
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A.

1
LP-SM-12-2024-SEAL-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CONTROLADORES PARA REACTIVACIÓN DE RECLOSERS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TECH INDUSTRIAS GLOBALES S.R.L. - TECHINGLOB
S.R.L.

20600306091 01/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:19:41

Conforme a lo establecido en las bases estándares del procedimiento de selección, solicitamos confirmar que la oferta
solo deberá contener lo establecido en el literal 2.2.1 ¿DOCUMENTACIÓN DE PRESENTACIÓN OBLIGATORIA¿ y en
literal 2.2.2 ¿DOCUMENTACIÓN DE PRESENTACIÓN FACULTATIVA¿
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General II 2.2.1 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Transparencia  Principio de Trato Justo e Igualitario
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que tal como esta indicado en las bases se confirma que la oferta solo deberá contener lo establecido en el
literal 2.2.1 DOCUMENTACIÓN DE PRESENTACIÓN OBLIGATORIA y en literal 2.2.2 DOCUMENTACIÓN DE
PRESENTACIÓN FACULTATIVA, (en el punto 2.2.2 como indica las bases no se solicita documentacion)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/08/2024 03:28Fecha de Impresión:



SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A.

1
LP-SM-12-2024-SEAL-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CONTROLADORES PARA REACTIVACIÓN DE RECLOSERS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TECH INDUSTRIAS GLOBALES S.R.L. - TECHINGLOB
S.R.L.

20600306091 01/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:19:41

De las ACTIVIDADES, acerca de lo solicitado con respecto a la compatibilidad exacta del relé a suministrar con el
recloser de campo, se solicita indicar cuales son las características del recloser con el que se deberá integrar el relé

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 15.2 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que tal como esta indicado en las bases el tanque de los recloser a rehabilitar son de marca ENTEC tipo EPR-2

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/08/2024 03:28Fecha de Impresión:



SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A.

1
LP-SM-12-2024-SEAL-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CONTROLADORES PARA REACTIVACIÓN DE RECLOSERS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TECH INDUSTRIAS GLOBALES S.R.L. - TECHINGLOB
S.R.L.

20600306091 01/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:19:41

De las ACTIVIDADES, indican que el contratista realizará el cambio/calado de la puerta donde se encuentre el relé y
estas deben ser como mínimo acorde al material existente, para poder definir las características de una puerta nueva
acorde al material de una puerta existente, se deben conocer cuáles son las características de la puerta existente y estas
deben tener como datos, el color de la pintura, las dimensiones de la puerta, el material, entre otros, por ello se solicita
confirmar que se cuenta con información donde indiquen las características de la puerta como dimensiones, color,
material, entre otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 15.2 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Las características de las puertas existentes son las siguientes:
- Dimensiones alto 820 mm. ancho 430 mm.
- Material plancha de fierro negro 3 mm espesor
- Pintura electrostatica acabado textrurizado RAL 7032

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/08/2024 03:28Fecha de Impresión:



SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A.

1
LP-SM-12-2024-SEAL-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CONTROLADORES PARA REACTIVACIÓN DE RECLOSERS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TECH INDUSTRIAS GLOBALES S.R.L. - TECHINGLOB
S.R.L.

20600306091 01/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:19:41

De las ACTIVIDADES, acerca de la actualización de toda la ingeniería relacionada con la protección, se solicita confirmar
que SEAL entregará los planos actualizados de la instalación de todos los recloser a los que se deban integrar los relés a
suministrar
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 15.2 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la información que se dispone y que se entregará al Contratista es el manual de los equipos ENTEC, en los
cuales figuran los diagramas de conexionado e ingeniería de los recloser existentes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/08/2024 03:28Fecha de Impresión:



SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A.

1
LP-SM-12-2024-SEAL-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CONTROLADORES PARA REACTIVACIÓN DE RECLOSERS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TECH INDUSTRIAS GLOBALES S.R.L. - TECHINGLOB
S.R.L.

20600306091 01/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:19:41

Dado que el relé solicitado debido a sus grandes prestaciones contiene más elementos para su fabricación y estos son
traídos de países donde la entrega suele ser mayor, motivo por el cual el plazo estándar para la fabricación e importación
del equipo es de 120 días, además, adicionalmente debemos considerar el plazo para la entrega en los almacenes de la
entidad. En ese sentido y con la finalidad de promover la pluralidad de participantes, solicitamos ampliar el plazo de
entrega de bienes y servicios a 150 días calendarios.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 16 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

 Se aclara que el plazo indicado corresponde a las necesidades de la Entidad para mejorar la calidad y el servicio eléctrico
a sus usuarios en el menor tiempo posible. No se acoge la consulta

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/08/2024 03:28Fecha de Impresión:



SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A.

1
LP-SM-12-2024-SEAL-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CONTROLADORES PARA REACTIVACIÓN DE RECLOSERS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TECH INDUSTRIAS GLOBALES S.R.L. - TECHINGLOB
S.R.L.

20600306091 01/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:19:41

Con la finalidad de promover una mayor pluralidad de participantes y a la necesidad que tiene SEAL de solicitar equipos
de comunicación y protección para que sean instalados en subestaciones eléctrica, solicitamos que se puedan incluir
como parte de la experiencia: ADQUISICIÓN DE EQUIPOS DE PROTECCIÓN PARA LA AUTOMATIZACIÓN E
INTEGRACIÓN AL SCADA DE LOS SISTEMAS ELÉCTRICOS DE DISTRIBUCIÓN DE LAS EMPRESAS ELÉCTRICAS,
INDICADORES DE FALLA AÉREOS, ROUTER CELULAR PARA EQUIPOS RECONECTADORES

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.2 B. 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

 Se aclara que al ser los relés-controladores equipos especializados de protección, se requiere de una empresa que
cuente con la debida experiencia en estos equipos que garantice su correcta operación y compatibilidad al 100% del relé-
controlador de la marca ofertada con el tanque del recloser a rehabilitar. No se acoge la consulta

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/08/2024 03:28Fecha de Impresión:



SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A.

1
LP-SM-12-2024-SEAL-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CONTROLADORES PARA REACTIVACIÓN DE RECLOSERS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TECH INDUSTRIAS GLOBALES S.R.L. - TECHINGLOB
S.R.L.

20600306091 01/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:19:41

En virtud del artículo 2° de la LCE, donde estipula los lineamientos que en todo Procedimiento de Selección se deben
cumplir, siendo estos fomentar la más amplia concurrencia de futuros postores en concordancia con los principios de
Libertad de concurrencia, igualdad de trato, transparencia y equidad, ante ello solicitamos al Comité de Selección
CONSIDERE LO SIGUIENTE: AMPLIAR LA EXPERIENCIA SOLICITADA PARA EL PERSONAL CLAVE:
PRESTACIONES DE INSTALACIÓN Y/O MONTAJE Y/O CONFIGURACIÓN DE RELÉS DE PROTECCIÓN EN
EQUIPOS DE PROTECCIÓN PARA LA AUTOMATIZACION E INTEGRACION AL SCADA DE LOS SISTEMAS
ELECTRICOS DE DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS ELÉCTRICAS, ROUTER CELULAR PARA EQUIPOS
RECONECTADORES

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.2 C. 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que tal como esta indicado en las bases la experiencia del personal clave si considera la instalación y/o montaje
y/o configuración de relés de protección

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/08/2024 03:28Fecha de Impresión:



SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A.

1
LP-SM-12-2024-SEAL-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CONTROLADORES PARA REACTIVACIÓN DE RECLOSERS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TECH INDUSTRIAS GLOBALES S.R.L. - TECHINGLOB
S.R.L.

20600306091 01/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:19:41

Del PERSONAL, de acuerdo con el tipo de maniobra que se realizará, confirmar si el supervisor de seguridad debe estar
perenne en la ejecución de trabajos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 15 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que las especificaciones sobre el personal esta indicado en la parte "Del personal" de las bases, siendo solo el
personal clave requerido el Supervisor General. No obstante, tal como esta indicado en las bases las adecuaciones y
trabajos de acondicionamiento de los relés-controladores a proveer se realizarán en los talleres/instalaciones de la
Contratista, por lo que es de su completa responsabilidad que los trabajos se realicen con la seguridad correspondiente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/08/2024 03:28Fecha de Impresión:



SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A.

1
LP-SM-12-2024-SEAL-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CONTROLADORES PARA REACTIVACIÓN DE RECLOSERS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TECH INDUSTRIAS GLOBALES S.R.L. - TECHINGLOB
S.R.L.

20600306091 01/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:19:41

DEL PERSONAL, Se solicita confirmar si se realizará trabajos en altura, en caso sea conforme. El requerimiento mínimo
para estos trabajos en altura. ¿cuáles serían?.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 15 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que tal como esta indicado en las bases las adecuaciones y trabajos de acondicionamiento de los relés-
controladores a proveer se realizarán en los talleres/instalaciones de la Contratista, trabajos que no deberían comprender
trabajos en altura

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/08/2024 03:28Fecha de Impresión:



SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A.

1
LP-SM-12-2024-SEAL-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CONTROLADORES PARA REACTIVACIÓN DE RECLOSERS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TECH INDUSTRIAS GLOBALES S.R.L. - TECHINGLOB
S.R.L.

20600306091 01/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:19:41

En virtud del artículo 2° de la LCE, donde estipula los lineamientos que en todo Procedimiento de Selección se deben
cumplir, siendo estos fomentar la más amplia concurrencia de futuros postores en concordancia con los principios de
Libertad de concurrencia, igualdad de trato, transparencia y equidad, ante ello solicitamos al Comité de Selección
CONSIDERE LO SIGUIENTE AMPLIAR LA CAPACITACIÓN EN:  INSTALACIÓN Y/O MONTAJE Y/O CONFIGURACIÓN
DE RELÉS DE PROTECCIÓN EN EQUIPOS DE PROTECCIÓN PARA LA AUTOMATIZACION E INTEGRACION AL
SCADA
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 16 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que al ser los relés-controladores equipos especializados de protección, se requiere que el personal clave
cuente con la debida capacitación en configuración de relés de protección, se acoge la consulta en parte se aceptará
como capacitación del personal clave:
Mínimo de ocho (08) horas lectivas en configuración y/o montaje y/o instalación de relés de protección

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
 Mínimo de ocho (08) horas lectivas en configuración y/o montaje y/o instalación de relés de protección

19/08/2024 03:28Fecha de Impresión:


