PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria: 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 12:32:25

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:
ACCIDENTES: Agradecemos se sirvan a enviar la siniestralidad de los ultimos 5 afios.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 3.1 Literal: no
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que se adjuntara archivo de siniestralidad con que se cuenta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Pagina: 20

Fecha de Impresion:

12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:
Solicitamos a la Entidad confirmar el nombre de su Corredor de Seguros conforme a lo previsto en Ley del Contrato de
Seguro.

Acépite de las bases : Secciéon: General Numeral: 0O Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que la entidad cuenta con el corredor de seguros MARCOS SERTZEN FERNANDEZ

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Solicitamos al Comité Especial se sirva informar a los participantes si se ha acordado la comisién por agenciamiento con
su corredor de seguros, de ser el caso, solicitamos se ponga en conocimiento de los participantes dicha comision.

Acépite de las bases : Secciéon: General Numeral: 0O Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que no se tiene acordada ninguna comisién por agenciamiento con el corredor de seguros; por lo que no se ha
considerado en la estructura de costos del valor estimado la comsién por agenciamiento del corredor de seguros, en
concordancia con el numeral 34.1 del Articulo 34. Comisiones y honorarios, en la cual se sefala: "(...) se realiza de
conformidad con los convenios que libremente celebren los corredores con las empresas de seguros”.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

En caso que para este proceso de seleccién la Entidad cuente con asesor/corredor de seguros, solicitamos nos remitan la
carta de nombramiento del corredor designado, incluyendo la comision que hubieran acordado con el dicho corredor, a la
luz de lo dispuesto por el articulo 33° del Reglamento de la Ley de Contrataciones. Cabe mencionar que en caso no nos
sefialen este porcentaje o importe, Mapfre Perd reconocerd los pagos de comision segun el articulo 34 del Reglamento
de Supervision y Control de los Corredores, Auxiliares de Seguros. En tal sentido, les solicitamos nos confirmen si
debemos incluir la comision del corredor como parte de la oferta econdmica que presentemos en el presente proceso.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: Q Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que se adjuntaré la carta de nombramiento del corredor designado y en referencia a la comision por
agenciamiento del corredor de seguros, se efectuara en concordancia con el numeral 34.1 del Articulo 34. Comisiones y
honorarios, en la cual se sefiala: "(...) se realiza de conformidad con los convenios que libremente celebren los corredores
con las empresas de seguros".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

"El art. 32.2 de la Resolucién SBS N°809-2019 (Reglamento de Supervisién y Control de los Corredores y Auxiliares de
Seguros) sefala que la carta de nombramiento acredita al corredor de seguros el derecho a percibir la comisién por la
intermediacién del contrato de seguro. Se presume la vigencia de la carta de nombramiento otorgada en favor de un
corredor de seguros mientras el contratante y/o asegurado no otorgue una nueva carta de nombramiento a favor de un
corredor de seguros distinto o la haya revocado. Asimismo, en el caso de renovaciones de pdélizas, en tanto no se emita
una nueva carta de nombramiento o no se haya revocado la anterior, se entendera que esta continda vigente.

En caso de existir un porcentaje o monto fijo de comisidon contemplado a favor del asesor/corredor contemplado en el
articulo 33.3 del Reglamento de la LCE, solicitamos al Comité de Seleccion se sirva precisar lo siguiente:

1. ¢ Se paga el integro de la comision Unicamente al asesor/corredor nombrado desde la fecha de convocatoria hasta la
fecha de otorgamiento de la buena pro?

2. Si la Entidad cambia al asesor/corredor antes del vencimiento del Contrato de Seguro:

a. ¢Se paga el integro de la comision al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria?

b. ¢ Se paga el integro de la comision al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de otorgamiento de la buena pro?

c. ¢ Se divide proporcionalmente la comision entre los distintos corredores/asesores que intervienen en el Contrato? De
ser afirmativa la respuesta, por favor indicar la metodologia de calculo a aplicar.

3. De existir cambio de asesor/corredor, luego del otorgamiento de la buena pro, pero antes de la suscripcidn del contrato:
a. ¢ Se paga el integro de la comision a quien (es) tuvo nombramiento vigente hasta antes de la suscripcion del contrato
conforme a las respuestas dadas a la pregunta 2 anterior?

b. ¢ Se paga el integro de la comisién a quien tuvo nombramiento vigente a la fecha de suscripcion del contrato?

c. ¢, Se divide proporcionalmente la comisién entre los distintos corredores/asesores que intervienen en la ejecucion del
Contrato de Seguro? De ser afirmativa la respuesta, por favor indicar la metodologia de célculo a aplicar.”

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 0 Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa que en caso se realice el cambio de corredor se comunicara de manera oficial a la empresa aseguradora para
efectos del pago de la comisién

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:
Formulamos consulta para que precisen si, de acuerdo con sus normas internas, es posible que un postor pueda
participar en su concurso, estando sujeto a cobranzas coactivas?

Acépite de las bases : Secciéon: General Numeral: 0O Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Precisamos que en las normas internas del INEI no se ha contemplado la restriccién de la participacion de postores,
cuando se encuentren inmerso en cobranzas coactivas, por lo tanto no existe impedimento para la participacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Observacion: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Observamos el numeral 1.8 - Plazo de Prestacion del Servicio y solicitamos al Comité que se sirva adecuar el plazo de
prestacion del servicio es en dias calendarios, de conformidad con lo establecido en el articulo 143 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: Q Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 143 del Reglamento de la LCE

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la observacion, el plazo de prestacion del servicio es continuo e ininterrumpido, y por lo tanto en dias
calendario, como se sefiala en el numeral 7 de los TDRs

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

Teniendo en consideracion que el presente proceso de seleccidon implica la contratacion de seguros, es necesario que se
establezca en las bases que las normas y disposiciones de la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP se aplicaran
complementariamente; siendo la norma prioritaria la Ley 29946 ¢, Ley del Contrato de Seguro en vigencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.10 Literal: no Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

SE PRECISA QUE SE SE PRECISA QUE SE ANADIRA EN LA BASE LEGAL DE LAS BASES INTEGRADAS, LO
SIGUIENTE:

- Ley N° 29946 - Ley del Contrato de Seguro y los diferentes Reglamentos y Directivas aprobadas por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP que sean aplicables.

- Ley N° 26702 - Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Pag.15 de las bases integradas lo siguiente:

- Ley N° 29946 - Ley del Contrato de Seguro y los diferentes Reglamentos y Directivas aprobadas por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP que sean aplicables.

- Ley N° 26702 - Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de
Banca y Seguros.

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

"El numeral 2.2 de la Bases (2.2.1.1. Contenido de las Ofertas) establece que la oferta contendra la documentacion
sefialada, de manera obligatoria. Respecto a la presentacion de documentos y la firma del Representante Legal en base
a lo contemplado en el Decreto Legislativo 1412 (Ley del Gobierno Digital) la finalidad del Estado es integrar de manera
intensiva las tecnologias digitales para la prestacién de servicios digitales en condiciones seguras, confiables,
transparentes, interoperables en un entorno de gobierno digital. Asimismo, Las firmas digitales han sido materia de
aprobacion por la Ley 27269 del 26 de mayo del 2000, modificada por la Ley 27310 y reglamentada por el D.S. 052-2008-
PCM, actualmente vigente.

El articulo 1ero de esta Ley regula el uso de la firma digital y le otorga la misma validez y eficacia juridica que una firma
manuscrita, ya sea que provenga de una persona natural o del Representante acreditado de una persona juridica,
siempre que se posea el certificado digital emitido por una entidad de certificacién.

Solicitamos se nos sefiale si es posible utilizar firma digital de nuestros Representantes Legales para la suscripcion y
firma de los documentos sefialados para la admision de ofertas."”

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: no Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

SE PRECISA QUE EN EL CASO DE LA PRESENTACION DE PROPUESTAS: LA OFERTA SE PRESENTA DE
ACUERDO A LO ESTIPULADO EN LA PAGINA 5 DE LAS BASES, NUMERALES 1.6 DE LA SECCION GENERAL
SOBRE LA FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS: LAS OFERTAS SE PRESENTAN CONFORME LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 59 DEL REGLAMENTO. LAS DECLARACIONES JURADAS, FORMATOS O
FORMULARIOS PREVISTOS EN LAS BASES QUE CONFORMAN LA OFERTA DEBEN ESTAR DEBIDAMENTE
FIRMADOS POR EL POSTOR (FIRMA MANUSCRITA O DIGITAL, SEGUN LA LEY N° 27269, LEY DE FIRMAS Y
CERTIFICADOS DIGITALES. LOS DEMAS DOCUMENTOS DEBEN SER VISADOS POR EL POSTOR. EN EL CASO DE
PERSONA JURIDICA, POR SU REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO O MANDATARIO DESIGNADO PARA
DICHO FIN Y, EN EL CASO DE PERSONA NATURAL, POR ESTE O SU APODERADO. NO SE ACEPTA EL PEGADO Y
DE LA IMAGEN DE UNA FIRMA O VISTO. LAS OFERTAS SE PRESENTAN FOLIADAS; Y LA PRESENTACION DE LAS
OFERTA SERA SEGUN LO INDICADO EN EL EN LA PAGINA 5 DE LAS BASES, NUMERALES 1.7 DE LA SECCION
GENERAL QUE INDICA ¢EL PARTICIPANTE PRESENTARA SU OFERTA DE MANERA ELECTRONICA A TRAVES
DEL SEACE, DESDE LAS 00:01 HORAS HASTA LAS 23:59 HORAS DEL DIA ESTABLECIDO PARA EL EFECTO EN EL
CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO; ADJUNTANDO EL ARCHIVO DIGITALIZADO QUE CONTENGA LOS
DOCUMENTOS QUE CONFORMAN LA OFERTA DE ACUERDO A LO REQUERIDO EN LAS BASES¢,

ASIMISMO, SE PRECISA QUE EN EL CASO DE LA REMISION DE LOS DOCUMENTOS PARA LA SUSCRIPCION DE
CONTRATO: SE PRESENTA DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN EL NUMERAL 2.5 DE LA SECCION ESPECIFICA
SOBRE PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO: EL POSTOR GANADOR DE LA BUENA PRO, DENTRO DEL
PLAZO PREVISTO EN EL ARTICULO 141 DEL REGLAMENTO DEBE PRESENTAR LA DOCUMENTACION
REQUERIDA EN DE FORMA VIRTUAL AL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL
MESADEPARTES@INEI.GOB.PE CON COPIA A MARIA.HUIHUA@INEI.GOB.PE Y ROSA.PEREZ@INEI.GOB.PE, A
CARGO DE LA UNIDAD DE TRAMITE DOCUMENTARIO DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E
INFORMATICA, EN EL HORARIO DE 08:00 A 16:30 HORAS

CUANDO SE CONSTITUYA GARANTIA MEDIANTE CARTA FIANZA, SE PRESENTARA EN LA OFICINA EJECUTIVA
DE ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS UBICADA EN AVENIDA GENERAL GARZON N° 658, DISTRITO JESUS MARIA,

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

Sirvanse aclarar si bastara la presentacién del Anexo N° 3, no siendo necesario incluir en la propuesta los Términos de
Referencia contenidos en el numeral 3.1. del Capitulo Ill.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: d Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que bastard con la sola presentacion del anexo N°03 para sustentar el cumplimiento de los términos de
referencia

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:
"En el literal g) del numeral 2.2.1.1 sefialan: El precio de la oferta en SOLES.

Siendo la pdéliza requerida en dblares americanos y la propuesta econémica se debe presentar en SOLES, requerimos
que sefalen un tipo de cambio referencial, a fin de que las propuestas econémicas tengan un factor comdn al momento
de la calificacion y estas puedan ser comparativas.”

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: g Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el tipo de cambio que deberan de considerar los postores para presentar el precio de su oferta es el tipo
de cambio venta publicado en el portal de la SBS el dia anterior habil de la fecha de presentacion de las propuestas

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

"Con respecto al ultimo parrafo del literal g) del numeral 2.2.1.1 sefialan que El precio total de la oferta y los subtotales
que lo componen son expresados con dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Siendo el sistema de contratacion A SUMA ALZADA, de conformidad con el art. 35 del Reglamento de la Ley 30225, el
postor debe formular su oferta por un monto fijo integral y por un determinado plazo de ejecucién, por lo que les
agradeceremos se sirvan confirmar y precisar que los postores sélo presentaran en sus propuestas econémicas el monto
total de las mismas."

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: g Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el sistema de contratacion es a suma alzada, por lo que el precio de la oferta debera consignarse por un
monto fijo integral, tal cual se encuentra solicitado en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

"El numeral 2.5 de la Bases (Perfeccionamiento del Contrato) establece que el contrato se perfecciona con la suscripcion
del documento que lo contiene.

Respecto a la firma del Representante Legal en base a lo contemplado en el Decreto Legislativo 1412 (Ley del Gobierno
Digital) la finalidad del Estado es integrar de manera intensiva las tecnologias digitales para la prestacion de servicios
digitales en condiciones seguras, confiables, transparentes, interoperables en un entorno de gobierno digital. Asimismo,
Las firmas digitales han sido materia de aprobacion por la Ley 27269 del 26 de mayo del 2000, modificada por la Ley
27310 y reglamentada por el D.S. 052-2008-PCM, actualmente vigente.

El articulo 1ero de esta Ley regula el uso de la firma digital y le otorga la misma validez y eficacia juridica que una firma
manuscrita, ya sea que provenga de una persona natural o del Representante acreditado de una persona juridica,
siempre que se posea el certificado digital emitido por una entidad de certificacion.

En términos generales, la firma digital puede ser usada para presentar y responder solicitudes, suscribir cartas y
comunicaciones, asi como suscribir contratos y/o documentos que contienen obligaciones y derechos reciprocos que
requieren aceptaciones mutuas, se precisa que ambas partes posean la capacidad legal de utilizar firmas digitales
autorizadas por los certificados respectivos.

Solicitamos se nos sefiale si es posible utilizar firma digital de nuestros Representantes Legales para la suscripcion y
firma del contrato.”

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.5 Literal: no Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se Precisa que por el momento NO SERA POSIBLE la aceptacion de firmas digitales para la suscripcion y firma del
contrato en nuestra Entidad

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Observacion: Nro. 14

Consulta/Observacion:

"FORMA DE PAGO

Observamos que en las Bases del proceso de seleccion no se ha establecido si el pago sera en dolares o en soles; y si
fuera en soles, el tipo de cambio que se utilizara para el pago de las pélizas materia de la convocatoria cuyas coberturas
han sido solicitadas en dolares americanos.

En efecto, las pélizas que se encuentren en délares deberan ser facturadas en dolares americanos debido a que si
ustedes solicitan pélizas en ddlares (y eso es lo correcto, porque las pélizas son de caracter internacional) no es
procedente pagar las primas en soles sin precisar el tipo de cambio o congelando el mismo puesto que ello aparte de no
ser légico, contraria el orden monetario y cambiario vigente en el Per( y que se expresan en el art. 1237 del Cédigo Civil
y la Resolucién cambiaria expedida por el BCR que lo complementa. Sin embargo el pago podra efectuarse en soles, de
acuerdo al tipo de cambio vigente a la fecha de pago tal como lo dispone el art. 1237 del Cédigo Civil.

Art. 1237.- Pueden concertarse obligaciones en moneda extranjera no prohibidas por leyes especiales. Salvo pacto en
contrario, el pago de una deuda en moneda extranjera puede hacerse en moneda nacional al tipo de cambio de venta del
dia y lugar del vencimiento de la obligacién. En el caso a que se refiere el parrafo anterior, si no hubiera mediado pacto
en contrario en lo referido a la moneda de pago y el deudor retardara el pago, el acreedor puede exigir, a su eleccion, que
el pago en moneda nacional se haga al tipo de cambio de venta en la fecha de vencimiento de la obligacién, o al que rija
el dia del pago.

Sirvase por tanto, ACOGER nuestra observacién y confirmar que las facturas de las pdlizas emitidas en délares, se
giraran en dicha moneda y el pago se realizard en soles al tipo de cambio oficial venta de la SBS de la fecha en que se
realice el pago de la factura."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.6 Literal: no Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art.1237 Cédigo Civil, Resol Cambiaria 007-91-EF/90 BCR, Pronunc 1006-2016/OSCE-DGR 21.12.16

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la observacion, la Entidad cancelara las facturas en moneda soles al tipo de cambio de la SBS detallado en
la propuesta econdmica. y el tipo de cambio que deberan de considerar los postores para presentar el precio de su oferta
es el tipo de cambio venta publicado en el portal de la SBS el dia anterior habil de la fecha de presentacion de las
propuestas

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:
Solicitamos al Comité de Seleccidn sefale si es posible la utilizacion de pélizas digitales al postor ganador y el
correspondiente envio mediante correo electrdnico.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: tdr Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que se aceptaran poélizas digitales al postor ganador y el correspondiente envio mediante correo electrénico.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

En las actuales condiciones que imperan en el pais, determinados por la pandemia, solicitamos que la remision de los
documentos que forman parte de la propuesta y/o del contrato, tales como documentos para la suscripcion del contrato se
efectde mediante el uso del correo electronico.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: tdr Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que en el caso de la presentacion de propuestas: la oferta se presenta de acuerdo a lo estipulado en la pagina
5 de las bases, numerales 1.6 de la seccion general sobre la forma de presentacion de ofertas: las ofertas se presentan
conforme lo establecido en el articulo 59 del reglamento. las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en
las bases que conforman la oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segin la
Ley n°® 27269, ley de firmas y certificados digitales. los deméas documentos deben ser visados por el postor. en el caso de
persona juridica, por su representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. no se acepta el pegado y de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan
foliadas; y la presentacion de las ofertas serd segun lo indicado en el en la pagina 5 de las bases, Numerales 1.7 de la
seccion general que indica ¢ el participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las
00:01 horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del procedimiento; adjuntando el
archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases¢,.
Asimismo, se precisa que en el caso de la remisién de los documentos para la suscripcion de contrato: se presenta de
acuerdo a lo estipulado en el numeral 2.5 de la seccién especifica sobre perfeccionamiento del contrato: el postor
ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del reglamento debe presentar la documentacion
requerida en de forma virtual al correo electrénico institucional mesadepartes@inei.gob.pe con copia a
maria.huihua@inei.gob.pe y henry.chang@inei.gob.pe, a cargo de la unidad de tramite documentario del instituto nacional
de estadistica e informatica, en el horario de 08:00 a 16:30 horas cuando se constituya garantia mediante carta fianza, se
presentara en la oficina ejecutiva de abastecimiento y servicios ubicada en avenida general garzén n° 658, distrito Jesus
Maria, en el horario de 08:00 a 16:30 horas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

Considerando que la aseguradora ganadora debera emitir las pélizas, se solicita al Comité proporcionar los Términos de
Referencia de las Bases Integradas en formato Word, las cuales servirdn para la emision de las polizas.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: tdr Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que se proporcionara los Términos de Referencia en el formato solicitado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:
Confirmar que la entidad ganadora de la buena pro ganadora, podra anexar las clausulas generales de contratacién y
condicionados vigentes debidamente autorizados por la SBS.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: tdr Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el postor ganador podra anexar las clausulas generales de contratacién y condicionados vigentes
autorizados por la SBS, los mismos que no deben contravenir los términos de referencia

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47
REASEGUROS
Consulta: Nro. 19
Consulta/Observacion:
Solicitamos se sirvan proporcionar la siniestralidad de los Gltimos 3 afios.
Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.1 Literal: tdr Pagina: 20

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que se adjuntard la relacion de siniestralidad que obra en nuestro poder

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:
Solicitamos se sirvan proporcionar detalle de siniestros por proveedor, diagnéstico y tipo de cobertura.

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.1 Literal: tdr Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que se adjuntard la relacion de siniestralidad que obra en nuestro poder

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:

Les agradeceremos nos informen si el personal encargado de realizar los trdmites bancarios y/o de cobranza manejan
dinero o trasladan dinero de la entidad y cual es el monto maximo que trasladan de dinero cada uno de los trabajadores.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: tdr Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que, el personal a asegurar no realiza tramites bancarios y/o cobranzas. No manejan dinero.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

"Les agradeceremos sirvan proporcionarnos la siguiente informacion:

a) Numero de personas que tengan algin impedimento fisico sefialando cual es el impedimento.
b) Numero de personas que hacen uso de motocicletas y/o vehiculos similares.

c) Indicar si el personal hace uso de aviones, aéreo taxis y/o helicopteros y con qué frecuencia.
d) Indicar una resefa del tipo de trabajo que realizan el personal asegurado."”

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: tdr Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, a) debido a que la contratacion del personal es rotativa y dinamica con altas y bajas en las contrataciones,
no se puede determinar si habra personal con impedimentos fisicos. b) la institucién no otorga motocicletas y/o vehiculos
similares. ¢) ocasionalmente habra personas que se trasladara mediante avionetas, o transporte fluvial a zonas alejadas
de la regién selva. d) el personal asegurado de campo realizara sélo labor de levantamiento de informacién estadistica
(encuestadores).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47
REASEGUROS
Consulta: Nro. 23
Consulta/Observacion:
Sirvanse indicarnos cuantas personas son mayores de 60 afos.
Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.1 Literal: tdr Pagina: 20

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, debido a que la contratacién del personal es rotativa y dinamica con altas y bajas en las contrataciones,

no se puede determinar si habra personal mayor a los 60 afios.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 24

Consulta/Observacion:

Solicitamos al comité especial se sirva precisar que la PROFORMA DE CONTRATO consignada en el Capitulo V de las
bases, sera el tenor del contrato definitivo a ser suscrito por el ganador de la buena pro, conforme a lo establecido por el
art. 32° de la Ley de Contrataciones del Estado; con las inclusiones de los datos resultantes del presente proceso de
seleccion. Se hace necesaria esta precision por cuanto se ha dado el caso, en otras Entidades del Estado, que han
variado el tenor de la proforma del contrato al momento de la suscripcién del mismo; incorporando nuevas condiciones,
penalidades u obligaciones diferentes a las consignadas en la proforma de contrato y que no se encontraban
consideradas en las bases integradas ni fueron puestas en conocimiento de los postores.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: v Literal: proforma Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que la proforma de contrato consignada en el capitulo V de las bases sera el tenor del contrato definitivo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Observacion: Nro. 25

Consulta/Observacion:

En la CLAUSULA QUINTA, seria recomendable indicar expresamente, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la
Ley N°29946 (Ley del Contrato de Seguro) que la vigencia de la cobertura se inicia a las 12 horas del dia en que se inicia
la vigencia y termina a las 12 horas del Gltimo dia de la vigencia, salvo pacto en contrario.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: v Literal: proforma Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art.49 Ley 29946-Ley Contrato de Seguros

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la observacion, debido a que el articulo 49 de la Ley N°29946 contempla la excepcion salvo pacto en
contrario, segin lo requerido en los Términos de Referencia, debido a que el personal debe estar cubierto hasta el termino
de la Operacién de Campo, es decir hasta las 00:00 horas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20418896915 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 17:15:47

REASEGUROS
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:

"En el ANEXO N° 3 al pie de la hoja hacen una acotacion sefialando lo siguiente:

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento de los términos de
referencia conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las ofertas de la presente seccion de las
bases.

Sirvanse sefialar qué otros documentos consideran ustedes necesarios y obligatorios para este concurso, que los
postores deberan presentar en forma obligatoria aparte de los indicados en el numeral 2.2.1.1, ya que es de suma
importancia que los mencionen especificamente para evitar cualquier incumplimiento involuntario de parte de cualquier
postor y que pueda significar la descalificacion."

Acépite de las bases : Seccion:  Anexos Numeral: 3 Literal: no Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que los postores deberan presentar solo los documentos indicados en el numeral 2.2.1 documentacién de
presentacién obligatoria.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20100210909 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre 0 Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 18:24:55
Consulta: Nro. 27

Consulta/Observacion:

Plazo de prestacién del servicio
Siendo que la cantidad de Asegurados y periodos de cobertura son diferentes por cada item, favor proceder a confirmar
gue se emitiran pdlizas individuales por cada uno , segun periodos establecidos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 1 Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que se emitirdn pdlizas individuales para cada Encuesta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20100210909 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre 0 Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 18:24:55
Consulta: Nro. 28

Consulta/Observacion:

FORMA DE PAGO

Se solicita al Comité de Selecciéon proceder a confirmar que el pago de la contraprestacion pactada , se realizara
mediante 01 solo pago por cada poéliza emitida segun los servicios detallados en el nhumeral 6.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 2 Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, los pagos se realizaran por cada péliza emitida, es decir a cada pdéliza le corresponde una Orden de
Servicio, y la conformidad correspondiente serd otorgada por cada Encuesta, individualmente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20100210909 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre 0 Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 18:24:55
Consulta: Nro. 29

Consulta/Observacion:

4. DESCRIPCION Y CONDICIONES EN QUE SE PRESTARA EL SERVICIO

ay b) Agradecemos al Comité de Seleccion aclarar que el

término "asistencia médica" , hace referencia a la atencién recibida como consecuencia del accidente cubierto por la
poliza.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, el término "asistencia Médica" se refiere a la atencién médica ocasionada ante cualquier accidente
ocurrido, el mismo que sera atendido hasta el limite de la Cobertura de Gastos de Curacién.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

AS-SM-5-2023-INEI-1

1

Servicio

Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)

Ruc/codigo : 20100210909 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 18:24:55
Consulta: Nro. 30

Consulta/Observacion:

DESCRIPCION Y CONDICIONES EN QUE SE PRESTARA EL SERVICIO

J) Solicitamos al Comité de Seleccion especificar que se entiende como : "formato electrénico”, al documento
debidamente firmado y sellado por el Personal Responsable del Servicio de la Entidad. enviado mediante correo
electronico , lo que garantiza que se trata de un asegurado bajo la pdliza en mencion.

Acépite de las bases :

Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 21

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, "formato Electrénico" refiere a que las Clinicas deberan tener via Web el formato de atencion médica para
facilitar la atencién del accidentado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20100210909 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre 0 Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 18:24:55
Consulta: Nro. 31

Consulta/Observacion:

DESCRIPCION Y CONDICIONES EN QUE SE PRESTARA EL SERVICIO
k) Se agradece al Comité de Seleccion especificar que todo gasto incurrido via reembolso , sera reconocido por la
aseguradora en un maximo de 15 dias "habiles" luego de presentacién de documentacion completa y validada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, los gastos incurridos via reembolso, serd reconocido por el Postor Ganador en una maximo de 15 dias
calendario, luego de la presentaciéon de la documentacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20100210909 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre 0 Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 18:24:55
Consulta: Nro. 32

Consulta/Observacion:

DESCRIPCION Y CONDICIONES EN QUE SE PRESTARA EL SERVICIO

m) " La cobertura entra en vigencia a partir de la vinculacion laboral......la aseguradora cubrira el siniestro aun cuando se
encuentre pendiente el aviso de inclusién del asegurado”

Se agradece al Comité de Seleccidn precisar en que casos especificos se daria esta situaciéon; considerando que se
tratan de pdlizas de Accidentes Personales Nominativas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 21

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, dichos casos se pueden dar cuando existe un nuevo personal contratado y sale a campo el mismo dia y
ocurra un evento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20100210909 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre 0 Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 18:24:55
Consulta: Nro. 33

Consulta/Observacion:

PLAZO PARA LA EMISION DE LA POLIZA

Se solicita al Comité de Seleccién que el plazo maximo sera de (15) dias calendarios después de la entrega completa y
validada de la informacion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El precisa que, permanece inalterable lo indicado en las bases, se presentard la emisién de pdliza y/o Cobertura
Provisional con Constancia de Asegurados en el tiempo establecido.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20100210909 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre 0 Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 18:24:55
Consulta: Nro. 34

Consulta/Observacion:

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Se solicita al Comité de Seleccion esoecificar lo siguiente:

Se considera servicios similares a los siguientes:

Seguro de Accidentes Personales, Seguros de Riesgos Humanos como: Asistencia Médica , Fola y/o seguros generales.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se Precisa que se considerara los servicios similares a los siguientes: Seguro de accidentes personales, Seguros de
riesgos Humanos como SCTR Salud y/o SCTR Pensidn, y/o Vida Ley y/o seguros generales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 35

Consulta/Observacion:

Facultades de Representacion del Corredor.-

Considerando que la normativa de seguros otorga poderes de representacion a los Corredores de Seguros,
agradeceremos al Comité de Seleccion se sirvan confirmar si el Corredor de Seguros, nombrado por vuestra Entidad, se
encuentra autorizado para recoger y entregar las diferentes Pélizas, endosos, documentacion; etc., en su nombre y
representacion.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.2 Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el Corredor de Seguros se encuentra en la facultad de recoger y entregar todo tipo de documento
generado a este proceso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 36

Consulta/Observacion:

Corredor de Seguros Designado.-

Solicitamos al Comité de Seleccion se sirvan informar a los participantes si la Entidad cuenta, para el presente
Procedimiento de Seleccién, con los servicios de un Corredor de Seguros. Agradeceremos proporcionar el nombre del
Corredor de Seguros de corresponder.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.2 Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que : MARCOS SERTZEN FERNANDEZ CORREDORES DE SEGUROS

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 37

Consulta/Observacion:

Sobre la Comisidon del Corredor de Seguros:

De acuerdo a lo establecido por el articulo 33 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, SOLO EN LOS
CASOS DE CONTRATACIONES QUE INVOLUCREN LA CONTRATACION DE SEGUROS PATRIMONIALES, procede
que la Entidad pueda solicitar que la cotizacion de las aseguradoras contenga una estructura de costos que incluya la
comisién del corredor de seguros, o convenir dicha comisién con el corredor de seguros nombrados y, atendiendo que en
el presente procedimiento de seleccion se ha convocado la contratacion de un SEGURO PERSONAL, como lo constituye
la contratacion del SEGURO CONTRA ACCIDENTES PERSONALES,; solicitamos al Comité de Seleccion se sirva
confirmar que, para la presente contratacion, la determinacién de la comisién por agenciamiento serd conforme a lo
establecido por los articulos 32 y 34 de la Resolucion SBS N° 809-2019, Reglamento de Supervisién y Control de los
Corredores y Auxiliares de Seguros, al involucrar la presente contratacion solamente la contratacion de Seguros
Personales y no Seguros Patrimoniales.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.2 Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que no se tiene acordada ninguna comision por agenciamiento con el corredor de seguros; por lo que no se ha
considerado en la estructura de costos del valor estimado la comsidn por agenciamiento del corredor de seguros, en
concordancia con el numeral 34.1 del Articulo 34. Comisiones y honorarios, en la cual se sefiala: "(...) se realiza de
conformidad con los convenios que libremente celebren los corredores con las empresas de seguros”.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 38

Consulta/Observacion:

Condicionado General y Clausulas:

Teniendo en consideracién que cada Compafiia de Seguros cuenta con sus propios condicionados generales y clausulas
para diversos tipos de seguros, los mismos que han sido aprobados y revisados por la Superintendencia de Banca y
Seguros, solicitamos al Comité se sirvan confirmar que el postor que obtenga la buena pro anexara en las pélizas su
respectivo condicionado general y clausulas Adicionales a las coberturas sefialadas en los Términos de Referencia.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.2 Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el Postor que obtenga la buena Pro, anexara en las poélizas su respectivo condicionado general y
clausulas Adicionales a las coberturas sefialadas en los TDR.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 39

Consulta/Observacion:

Horario de Atencion Mesa Partes Entidad:

Solicitamos al Comité de Seleccién se sirvan proporcionar la direccién de la mesa de partes de vuestra Entidad,
asimismo, el horario de atencién. De la misma forma agradeceremos se sirvan brindar la direccién electrénica de la mesa
de partes virtual de la Entidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.2 Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el correo de Mesa de Partes es: mesadepartes@inei.gob.pe y esta ubicado fisica en el ler piso de Av.
General Garzon N° 658 Jesus Maria

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 40

Consulta/Observacion:

Siniestralidad Detallada:

Agradeceremos al Comité de Seleccién se sirvan proporcionar a los participantes la siniestralidad detallada de los Gltimos
CINCO (5) ANOS, incluyendo aquellos siniestros absorbidos por el deducible. Agradeceremos que la informacion a ser
proporcionada contenga, como minimo, los siguientes datos:

a) Tipo de siniestro

b) Fecha de ocurrencia de este.
¢) Monto reclamado.

d) Gastos no cubiertos.

e) Deducible.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.2 Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
Se adjunta Siniestralidad que obra en nuestro poder

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Observacion: Nro. 41
Consulta/Observacion:
Base Legal:

Atendiendo que el presente procedimiento implica la contratacion de seguros, solicitamos al Comité de Seleccion se sirva
comprender EN FORMA EXPRESA, en la Base Legal del presente proceso de seleccién, a la Ley General del Sistema
Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros ¢, Ley N° 26702, la Ley del
Contrato de Seguros ¢, Ley N° 29946 y los diferentes Reglamentos y Directivas aprobadas por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP que sean aplicables.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.10 Literal: no Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se ACOGE SU OBSERVACION

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA QUE SE ANADIRA EN LA BASE LEGAL DE LAS BASES INTEGRADAS, LO SIGUIENTE:

- Ley N° 29946 - Ley del Contrato de Seguro y los diferentes Reglamentos y Directivas aprobadas por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP que sean aplicables.

- Ley N° 26702 - Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de
Banca y Seguros.

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 42

Consulta/Observacion:

DOCUMENTOS PARA LA ADMISION DE LA OFERTA:

Solicitamos al Comité de Seleccion se sirva precisar si bastara la sola presentacion de la Declaracién Jurada (Anexo N°
3) establecida en el inciso d) del Numeral 2.2.1.1., correspondiente al Contenido de las Propuestas de la Seccién
Especifica de las Bases, Documentacién de presentacion obligatoria, o si sera necesario que lo declarado se encuentre
respaldado con la presentacién de alguin otro documento.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: d) Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa, que bastara con la sola presentacién del anexo N°03 para sustentar el cumplimiento de los términos de
referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 43

Consulta/Observacion:

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO:

Solicitamos al Comité de Seleccion, se sirva considerar, dada la actual situacién de Estado de Emergencia Sanitaria a
nivel nacional, que, la presentacion de documentos de la presente contratacion pueda realizarse por medios digitales; por
lo que solicitamos se nos proporcione la direccion electrénica de la Mesa de Partes Virtual de la Entidad convocante. En
el caso de requerirse la presentacion de la carta fianza de fiel cumplimiento de contrato, la entrega del mencionado titulo
valor se coordinara entre las partes.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.5 Literal: no Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el correo de Mesa de Partes es: mesadepartes@inei.gob.pe y esta ubicado fisica en el ler piso de Av.
General Garzon N° 658 Jesus Maria

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 44

Consulta/Observacion:

FORMA DE PAGO

Notamos que las sumas aseguradas y coberturas del Seguro de Accidentes Personales a ser contratadas, se encuentran
expresados en DOLARES AMERICANOS; mientras que las Bases establecen que la oferta economica a ser presentada
debe formularse en SOLES.

Por lo que solicitamos al Comité de Seleccion se sirva confirmar que, en caso el pago de la contraprestacion se realice en
soles, el tipo de cambio a ser aplicado sera el tipo de cambio ¢ venta establecido por la Superintendencia de Banca y
Seguros, del dia habil anterior a la fecha de presentacion de propuestas.

Se realiza el presente pedido debido a la constante variacién del tipo de cambio y a efectos de evitar que la Entidad
pague una suma mayor a la presupuestada, ni el contratista perciba una suma menor a la ofertada.

El tipo de cambio sugerido, al que llamaremos ¢ de resguardo¢,, tiene como finalidad asegurar y proteger no sélo a la
entidad, sino al contratista contra la constante variacion del tipo de cambio; de tal forma que lo que efectivamente se
perciba como contraprestacidén sea la oferta econémica presentada por el postor a Suma Alzada y materia de la Buena
Pro, evitandose de esta forma la contingencia de una subita variacion del tipo de cambio; pues en caso de incremento, la
Entidad no podria pagar una suma mayor a la suma materia del otorgamiento de la Buena Pro y, en caso de una
depreciacién del tipo de cambio, originaria que el Contratista pueda percibir una suma menor a la oferta econémica
presentada bajo el sistema de a Suma Alzada.

Por lo expuesto, solicitamos al Comité de Seleccidn se sirva acoger la presente observacién y establezca que, para
efectos del pago por el servicio, en caso se verifique el pago de la contraprestacién en soles, se aplique el tipo de cambio
venta del dia habil anterior a la fecha de presentacién de propuestas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.6 Literal: no Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

SE PRECISA QUE LA ENTIDAD CANCELARA LAS FACTURAS EN MONEDA SOLES AL TIPO DE CAMBIO DE LA SBS
DETALLADO EN LA PROPUESTA ECONOMICA. Y EL TIPO DE CAMBIO QUE DEBERAN DE CONSIDERAR LOS
POSTORES PARA PRESENTAR EL PRECIO DE SU OFERTA ES EL TIPO DE CAMBIO VENTA PUBLICADO EN EL
PORTAL DE LA SBS EL DIA ANTERIOR HABIL DE LA FECHA DE PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 45

Consulta/Observacion:

Forma de Pago:

En lo relativo a la forma de pago, debemos reiterar que los términos de referencia, tanto las coberturas como sumas
aseguradas, se encuentran establecidas en Délares Americanos; sin embargo, las Bases establecen que la presentacion
de la oferta econémica, asi como el pago de la contraprestacion se verificard en moneda nacional.

Esta disposicion puede ofrecer problemas a las aseguradoras cuyos sistemas de facturacion se encuentren
automatizados y/o determinados por la moneda de las coberturas o sumas aseguradas; de tal forma que la prima
resultante en la factura electrénica a cobrar sea en la misma moneda que las nombradas, que en el presente caso seria
en dolares americanos

Por lo que solicitamos al Comité de Seleccién se sirva establecer que el ganador de la Buena Pro podra presentar, para
efectos del pago por sus servicios de seguros de Accidentes Personales cuyas sumas aseguradas y coberturas se
encuentran establecidas en délares, su factura en Délares Americanos y que el pago de estas facturas, que se verificara
en soles.

Por lo expuesto, solicitamos al Comité de Seleccidn se sirva acoger la presente observacion y establezca que se podran
presentar las facturas en délares americanos.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 2.6 Literal: no Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

SE PRECISA QUE LA ENTIDAD CANCELARA LAS FACTURAS EN MONEDA SOLES AL TIPO DE CAMBIO DE LA SBS
DETALLADO EN LA PROPUESTA ECONOMICA. Y EL TIPO DE CAMBIO QUE DEBERAN DE CONSIDERAR LOS
POSTORES PARA PRESENTAR EL PRECIO DE SU OFERTA ES EL TIPO DE CAMBIO VENTA PUBLICADO EN EL
PORTAL DE LA SBS EL DIA ANTERIOR HABIL DE LA FECHA DE PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 46

Consulta/Observacion:

FORMA DE PAGO:

En lo relativo a la forma de pago, conviene sefialar que desde el 1 de octubre de 20186, se inicid la implementacion de la
emisién en forma electronica, de todos los documentos tributarios; tales como: facturas, notas de crédito, entre otros, en
forma obligatoria y en todas las actividades comerciales, de acuerdo a lo establecido por la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) en el marco de la virtualizacién de los servicios que se brindan a los
contribuyentes.

Por lo que agradeceremos a la Entidad se sirva confirmar que se recibiran los documentos tributarios emitidos
electrénicamente, como las facturas electrénicas, que el ganador de la Buena Pro y Contratista emita en forma
obligatoria, conforme a la normatividad sobre la materia.

Por lo que solicitamos al Comité de Seleccidn se sirva brindar la direccion electrénica para efectos de la presentacion de
las facturas electrénicas.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.6 Literal: no Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa que el correo de Mesa de Partes es: mesadepartes@inei.gob.pe y esta ubicado fisica en el ler piso de Av.
General Garzén N° 658 Jesus Maria

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 47

Consulta/Observacion:

PROFORMA DEL CONTRATO:

Solicitamos al Comité de Seleccién se sirva precisar que la Proforma de Contrato consignada en el Capitulo V de las
Bases, seré el tenor del contrato definitivo a ser suscrito por el ganador de la Buena Pro, con las inclusiones de los datos
resultantes del presente proceso de seleccidn, conforme a lo establecido por el Art. 32° de la Ley de Contrataciones del
Estado. Se hace necesaria esta precision por cuanto se ha dado el caso, en otras Entidades del Estado, que han variado
el tenor de la Proforma del Contrato al momento de la suscripcién de este; incorporando nuevas condiciones, penalidades
u obligaciones diferentes a las consignadas en la Proforma de Contrato y que no se encontraban consideradas en las
Bases Integradas ni fueron puestas en conocimiento de los postores.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: no Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

SE CONFIRMA QUE LA PROFORMA DE CONTRATO CONSIGNADA EN EL CAPITULO V DE LAS BASES SERA EL
TENOR DEL CONTRATO DEFINITIVO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2023 02:36



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-INEI-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : Servicio de seguros accidentes personales para las encuestas (ENA, ENDES, EEA, ENAHO, EPEN)
Ruc/cédigo : 20332970411 Fecha de envio : 06/06/2023
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 19:33:51
Consulta: Nro. 48
Consulta/Observacion:
ANEXO N° 3:

En lo relativo a la nota consignada en la parte final del Anexo N° 03, la misma que sefiala:

¢Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite el cumplimiento de los términos de
referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las ofertas de la presente seccidn de las
bases.¢,

Agradeceremos se sirvan especificar qué otros documentos, aparte de los requeridos por el Numeral 2.2.1.1 de la
Seccion Especifica de las Bases, son requeridos adicionalmente para la presentacion del expediente técnico, en todo
caso, se sirva aclarar la mencionada nota precisando que no se presentara documentacion adicional a la sefialada por el
Numeral 2.2.1.1.

Acépite de las bases : Seccion: Anexos Numeral: 3 Literal: no Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa que los postores deberan presentar solo los documentos indicados en el numeral 2.2.1 DOCUMENTACION
DE PRESENTACIOIN OBLIGATORIA, se retirara la nota en el pie de pagina

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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