
CONSULTAS 

EMPRESA: MAGNEX 

RUC: 20492518311 

 

CONSULTA N° 1 Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Por favor confirmar cuantos días hábiles se tiene que considerar para la 
contratación de un nuevo colaborador cuando exista una renuncia intempestiva 
 
RESPUESTA: 
El contratista debe contar con el reemplazo respectivo en un plazo máximo de 10 
días hábiles. Mientras tanto, el servicio debe ser garantizado de modo que no exista 
impacto en la producción ni en el ambiente. Ver página 38. 

 

CONSULTA N° 2 Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Por favor confirmar con respecto a las penalidades si se aplicará también 
la producción diferida, teniendo en cuante que los equipos e instalaciones de 
superficie de las facilidades de producción son antiguas y que en los últimos 2 años 
no han sido cambiados. 
 
RESPUESTA: 
En caso LA CONTRATISTA origine producción diferida como resultado de re-
trabajo de mantenimiento preventivo y correctivo, Petroperú aplicará una penalidad 
equivalente hasta un 10% de la producción diferida, con un monto máximo del 10% 
de la facturación del periodo afectado. Ver página 67. 

 

CONSULTA N° 3 Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: El CONTRATISTA es el responsable por los vicios ocultos de los bienes o 
servicios ofertados por un plazo no menor de un año (1), esto aplicará siempre y 
cuando PETROPERÚ entregue materiales y repuestos originales, así como también 
equipos nuevos y de marcas reconocidas para realizar los trabajos que correspondan 
según el alcance técnico contractual 
 
RESPUESTA: 
La gestión de los repuestos estará a cargo del CONTRATISTA el cual deberá contar 
con el stock adecuado de repuestos, insumos y consumibles para la prestación de los 
servicios de forma oportuna en función a la planificación de mantenimiento los cuales 
deberán ser incluidos en la tarifa correspondiente, y será responsable por los trabajos 
ejecutados. Ver página 23 de CT. 

 

CONSULTA N° 4 Condiciones Técnicas  

NUMERAL :  N° de Página 

Consultas: confirmar si PETROPERÚ entregará a la contratista sin costo alguno lo 
siguiente: Base operativa con talleres, oficinas y baños, pago de la luz, el agua y 
vigilancia 
 
RESPUESTA: 
PETROPERÚ no entregará ni facilitará ninguna de las facilidades mencionadas en 
la consulta 



CONSULTA N° 5 Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: ¿PETROPERÚ entregará el Software para la gestión de mantenimiento? 
 
RESPUESTA: 
PETROPERÚ no entregará un software de mantenimiento. 

 

CONSULTA N° 6 Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: ¿Las actividades de mantenimiento predictivo como vibraciones y 
termografía serán consideradas como reembolsables? 
 
RESPUESTA: 
Las actividades mencionadas sí serán consideradas como reembolsables. Bajo la 
autorización de PETROPERÚ. 

 

CONSULTA N° 7 Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: ¿Petroperú entregará los repuestos, materiales y aceites para los 
mantenimientos preventivos y correctivos, así también los consumibles como 
desengrasantes, aceite dieléctrico entre otros? 
 

RESPUESTA:  
PETROPERÚ brindará aceite para cajas de transmisión, fajas y grasa lubricante. En 
caso de que PETROPERÚ no cuente con stock se debe proceder con la compra, la 
cual estará sujeta a concepto de reembolsable a fin de no afectar la producción 
respectiva. Ver página 26 de la CT. 

 

CONSULTA N° 8 Condiciones Técnicas  

NUMERAL  N° de Página 

Consultas: confirmar el horario establecido para realizar el servicio de lunes a 
viernes. 
 
RESPUESTA: 
El CONTRATISTA deberá regirse al horario de trabajo de lunes a viernes de 07:00 h 
a 17:00 h, el cual podría extenderse en caso de ser necesario a fin de devolver la 
operatividad al activo involucrado y así garantizar la continuidad de producción.  
 
El CONTRATISTA, los sábados, domingos y feriados, debe garantizar la presencia 
activa de las guardias de su personal, para ello El CONTRATISTA deberá programar 
la jornada y turno de su personal tomando en cuenta las necesidades de los servicios 
a prestar. Ver página 24 de la CT. 

 

 

 

 

 

 



CONSULTA N° 9 Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Confirmar, que el servicio se ejecutará de lunes a viernes. Los fines de 
semana y feriados se atenderán solo emergencias, y estas horas de atención serán 
consideradas como reembolsables 
 

RESPUESTA: 
El CONTRATISTA deberá regirse al horario de trabajo de lunes a viernes de 07:00 h 
a 17:00 h, el cual podría extenderse en caso de ser necesario a fin de devolver la 
operatividad al activo involucrado y así garantizar la continuidad de producción.  
 
El CONTRATISTA, los sábados, domingos y feriados, debe garantizar la presencia 
activa de las guardias de su personal, para ello El CONTRATISTA deberá 
programar la jornada y turno de su personal tomando en cuenta las necesidades de 
los servicios a prestar. Ver página 24 de la CT. 

 

CONSULTA N° 
10 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: . ¿PETROPERÚ entregará el desengrasante, solvente y brochas para 
el pintado de los equipos luego del mantenimiento preventivo? 
 

RESPUESTA: 
EL CONTRATISTA deberá contar con el stock adecuado de repuestos, insumos y 
consumibles para la prestación de los servicios de forma oportuna en función a la 
planificación de mantenimiento los cuales deberán ser incluidos en la tarifa 
correspondiente. Ver página 23. 
 
PETROPERÚ brindará aceite para cajas de transmisión, fajas y grasa lubricante. En 
caso de que PETROPERÚ no cuente con stock se debe proceder con la compra, la 
cual estará sujeta a concepto de reembolsable a fin de no afectar la producción 
respectiva. Ver página 26 de la CT. 

 

CONSULTA N° 
11 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL  N° de Página 

Consultas: confirmar si Petroperú reconocerá como reembolsables los siguientes 
trabajos en unidades de bombeo: reparación de pines de crank, mantenimiento, 
recuperación de agujeros de cranks, cambios de bocina, lavado, arenado y pintado. 
Además, confección de cercos protectores y adecuación de componentes de segunda 
condición en la zona de acopio 
 
RESPUESTA: 
EL CONTRATISTA deberá contar con el stock adecuado de repuestos, insumos y 
consumibles para la prestación de los servicios de forma oportuna en función a la 
planificación de mantenimiento los cuales deberán ser incluidos en la tarifa 
correspondiente. Ver página 23 de CT. 

 

 

 



CONSULTA N° 
12 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL  N° de Página 

Consultas: El transporte de residuos sólidos y líquidos no son actividades de 
mantenimiento, por favor confirmar conque recursos se realizarán estas actividades, 
de ser afirmativo. Confirmar si PETROPERÚ entregará los depósitos y recipientes 
para el transporte 
 

RESPUESTA: 
EL CONTRATISTA debe considerar, para acopio de residuos generados, los 36 
puntos ecológicos que se encuentran distribuidos a lo largo de todo el lote VI (la 
distancia entre ellos y las zonas de actividad es variable). 
 
Con respecto a los residuos sólidos peligrosos, EL CONTRATISTA debe asegurar el 
cumplimiento legal del DL. 1278 Ley de gestión Integral de RRSS y DS 014-2017 
MINAM Reglamento del DL 1278; como la segregación y almacenamiento temporal 
de acuerdo a las características físicas, químicas y biológicas del residuo con la 
finalidad de eliminar el potencial peligro de causar daños a la salud o al ambiente; 
cuya disposición final se efectuará por parte de PETROPERÚ, en infraestructuras 
debidamente autorizadas, como Rellenos de Seguridad; a través de su EO-RS 
contratada. 

 
Con respecto a los residuos sólidos no peligrosos, EL CONTRATISTA debe asegurar 
el cumplimiento legal del DL. 1278 Ley de gestión Integral de RRSS y DS 014-2017 
MINAM Reglamento del DL 1278; como la segregación, almacenamiento y 
disposición final de acuerdo a las características físicas de los residuos. 
 
Ver página 28 de CT. 

 

CONSULTA N° 
13 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL  N° de Página 

Consultas: Excavación de zanjas para acometidas no son actividades de 
mantenimiento, por favor confirmar conque recursos, maquinarias y/o herramientas 
se realizará esta actividad? 
 
RESPUESTA: 
Excavación de zanja para acometida subterránea (actividad no habitual solamente 
necesaria en caso de electrificación de pozos). Ver página 32 de CT. 
El contratista debe contar con las herramientas necesarias para la ejecución.  

 

CONSULTA N° 
14 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: El montaje de postes eléctricos, el tendido de líneas de transmisión y el 
montaje de facilidades eléctricas para la electrificación de pozos nuevos y de gas son 
actividades de nuevos proyectos. ¿Estas actividades se realizarán con personal 
adicional y serán consideradas como reembolsables? 
 
RESPUESTA: 
Dichas actividades no son habituales y no serán consideradas como 
reembolsables. Ver página 32 de CT. 

 



CONSULTA N° 
15 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Para el cambio de puestas a tierra y componentes. ¿PETROPERÚ 
entregará los materiales? 
 
RESPUESTA: 
EL CONTRATISTA deberá contar con el stock adecuado de repuestos, insumos y 
consumibles para la prestación de los servicios de forma oportuna en función a la 
planificación de mantenimiento los cuales deberán ser incluidos en la tarifa 
correspondiente. Ver página 23 de CT. 

 

CONSULTA N° 
16 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Según el item 2.1, solicitan presentar los CV´S de las personas que 
ejecutará. La consulta es solo se adjunta los cv´s en una carpeta o se debe de 
realizar algún formato. De ser en algún formato por favor, adjuntarlo porque no se 
visualiza en ningún anexo o apéndice 
 
RESPUESTA: 
Para el inicio del servicio se requerirá CV documentado del personal detallado en el 
numeral 2.1 del alcance. Ver página 16 de CT. 

 

CONSULTA N° 
17 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: ¿El monto que indican en la experiencia es un monto mínimo, correcto? 
De ser así se deberá considerar el monto con o sin IGV 
 
RESPUESTA: 
El monto mencionado es un monto mínimo e incluye IGV. 

 

CONSULTA N° 
18 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Confirmar si solo se presentará como apreditación de la expericia UNO 
DE estos documentos que hacen mención en su texto : Copia simple de contratos, 
órdenes de trabajo u órdenes de servicio, y su respectiva conformidad de la 
prestación total o parcial del servicio; y/o 
 
RESPUESTA: 
Se debe presentar:  
Copia simple de contratos u órdenes de trabajo u órdenes de servicio, y su respectiva 
valorización o conformidad de la prestación total o parcial del servicio, el cual debe 
mostrar el monto ejecutado y/o  
 
Copia simple de comprobantes de pago cancelados (la cancelación será acreditada 
documental y fehacientemente, con voucher de depósito o nota de abono o reporte 
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por entidad del sistema. Ver 
página 7 de CT. 

 



CONSULTA N° 
19 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Se podría confirmar si para evidenciar el registro se puede adjuntar el 
“INFORME TÉCNICO LEGAL” Y “LA RESOLUCIÓN DIRECTORAL” 
 
RESPUESTA: 
El CONTRATISTA deberá acreditar estar inscrito como Subcontratista Petrolero 
en el Registro Público de Hidrocarburos en la Superintendencia Nacional de los 
Registros Públicos (SUNARP) o contar con la Resolución Directoral de la 
Dirección General de Hidrocarburos que autoriza al Registro Público de Hidrocarburos 
inscribirlo en el Libro de Subcontratistas de Servicios Petroleros. 
 
En caso de acreditar con Resolución Directoral, previo a la firma del contrato 
deberá presentar su inscripción como Subcontratista Petrolero en el Registro 
Público de Hidrocarburos en SUNARP. Ver página 8 de CT. 

 

CONSULTA N° 
20 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Confirmar si los Apéndices N° 7,6,8,9,10,11,12. De NO adjuntarlo, ¿se 
considera motivo de descalificación del proceso licitatorio? 
 
RESPUESTA: 
Se debe presentar toda la información solicitada en la CT. 

 

CONSULTA N° 
21 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Confirmar si los Apéndices N° 7,6,8,9,10,11,12. De NO adjuntarlo, ¿se 
considera motivo de descalificación del proceso licitatorio? 
 
RESPUESTA: 
Se debe presentar toda la información solicitada en la CT. 

 

CONSULTA N° 
22 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Por favor, confirmar si deben presentar los Cv’s de los 12 puestos 
requeridos y las cantidades que mencionan en el documento, es decir 17 CV’s en 
total. Confirmar cantidad por cargo. 
 
RESPUESTA: 
Es responsabilidad del CONTRATISTA considerar y mantener todo el personal 
necesario para honrar las obligaciones contractuales durante la vigencia del servicio. 
Ver numeral 2 en página 33 de CT. 

 

 

 



CONSULTA N° 
23 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Junto con la oferta se deberá adjuntar el apéndice 4? De NO adjuntarlo, 
¿se considera motivo de descalificación del proceso licitatorio? 
 
RESPUESTA: 
Se debe presentar toda la información solicitada en la CT. 

 

CONSULTA N° 
24 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Confirmar, si para esta licitación se deberá cumplir con la firma manuscrita 
para la presentación de acreditación de Requerimiento Técnicos Mínimo detallada en 
10.6.1 del documento en mención con respecto a la presentación de propuesta de 
manera electrónica, que indica que: en caso “todas las páginas que conforman los 
documentos de la oferta deberán estar debidamente foliadas y firmadas” 
 
RESPUESTA: 
Todas las hojas de la propuesta deben encontrarse foliadas y firmadas. 

 

CONSULTA N° 
25 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Confirmar si se debe adjuntar junto a la propuesta el Anexo N° 3 – Modelo 
de la propuesta Económica 
 
RESPUESTA: 
El Anexo N° 3 corresponde a “Cláusula de compromiso de adhesión al sistema de 
prevención de lavado de activos y financiamiento del terrorismo, de delitos de 
corrupción y al sistema de gestión antisoborno” y debe presentarse junto con el 
resto de la información solicitada. 

 

CONSULTA N° 
26 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: ¿Junto con la oferta se deberá adjuntar los apéndices n° 
4,5,6,7,8,9,10,11,12,14,15,16,17?,De NO ser adjuntados, ¿se considera motivo de 
descalificación del proceso licitatorio? 
 
RESPUESTA: 
Se debe presentar toda la información solicitada en la CT. 

 

CONSULTA N° 
27 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: aclara este punto: “En los casos que los postores cuenten con trabajos 
prestados a PETROPERÚ, que acreditan experiencia solicitada en las Bases del 
proceso, podrán solicitar mediante Declaración Jurada que la misma sea considerada, 
señalando además el número de contrato de la prestación efectuada.” En nuestro 
caso si contamos con trabajos presentados. No solo bastaría nuestro contrato u orden 



de compra. Si no que se debe de solicitar una Declaración Jurada para que lo 
considere esa experiencia. Que se ve en el modelo del ANEXO 17 
 
RESPUESTA: 
La forma de acreditar la experiencia se encuentra indicada en el numeral 2.1 de la 
CT. 

 

CONSULTA N° 
28 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos establecer que ninguna de las partes será responsable 
frente a la otra por concepto de Lucro cesante. 
 
RESPUESTA: 

En atención a lo dispuesto en el presente numeral, la resolución del contrato no 
otorgará derecho a ninguna de las partes, para exigir a la otra indemnización, 
compensación y/o pago alguno por conceptos tales como lucro cesante o pérdida de 
ganancias. Ver página 4 de CT. 

 

CONSULTA N° 
29 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos el pago a 30 días, ya que 60 días afecta el flujo de caja del 
proyecto y hace más costosas las tarifas. 
 
RESPUESTA: 
Los comprobantes de pago serán pagados, a los sesenta (60) días calendario de la 
correcta presentación del comprobante de pago, previa conformidad parcial o total. 

 
El plazo de pago para la cancelación de facturas o recibos por honorarios emitidos 
por una MYPE será a los treinta (30) días calendario, contados a partir de la fecha 
de emisión de la factura o recibo por honorarios. Ver página 14 de CT. 

 

CONSULTA N° 
30 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos establecer que ninguna de las partes será responsable 
frente a la otra por concepto de Lucro cesante. 
 
RESPUESTA: 
En atención a lo dispuesto en el presente numeral, la resolución del contrato no 
otorgará derecho a ninguna de las partes, para exigir a la otra indemnización, 
compensación y/o pago alguno por conceptos tales como lucro cesante o pérdida de 
ganancias. Ver página 4 de CT. 

 

 

 

 



CONSULTA N° 
31 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos establecer que el cliente tendrá 5 días hábiles para revisar 
los documentos presentados por el contratista para facturar y realizar cualquier 
observación. 
RESPUESTA: 
El plazo para la conformidad de la valorización será de siete (7) días calendario, 
siempre que los encuentre conforme, caso contrario serán devueltos al 
CONTRATISTA para su respectiva subsanación. Este plazo no está comprendido 
dentro del plazo de ejecución del servicio. Ver página 13 de CT. 

 

CONSULTA N° 
32 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos establecer que en caso de terminación sin expresión de 
causa, el cliente pagará los costos directos en los que incurra el contratista, 
especialmente costos de naturaleza laboral 
 
RESPUESTA: 

El Contrato podrá ser resuelto de conformidad con lo indicado en el Artículo 76 del 
Reglamento de Contrataciones de PETROPERÚ. 

El contrato podrá resolverse por terminación anticipada. 

PETROPERÚ podrá resolver el contrato sin expresión de causa. 

En caso de Incumplimiento de pago de obligaciones laborales. 

En atención a lo dispuesto en el presente numeral, la resolución del contrato no 
otorgará derecho a ninguna de las partes, para exigir a la otra indemnización, 
compensación y/o pago alguno por conceptos tales como lucro cesante o pérdida de 
ganancias. Ver página 3 de CT. 

 

CONSULTA N° 
33 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos establecer que, en el evento de terminación anticipada y sin 
expresión de causa del cliente, se debe dar un preaviso de al menos 90 días, teniendo 
en cuenta la naturaleza del contrato y las inversiones de capex del contratista  
 
RESPUESTA: 

El Contrato podrá ser resuelto de conformidad con lo indicado en el Artículo 76 del 
Reglamento de Contrataciones de PETROPERÚ. 

El contrato podrá resolverse por terminación anticipada. 

PETROPERÚ podrá resolver el contrato sin expresión de causa. 

En caso de Incumplimiento de pago de obligaciones laborales. 
En atención a lo dispuesto en el presente numeral, la resolución del contrato no 
otorgará derecho a ninguna de las partes, para exigir a la otra indemnización, 
compensación y/o pago alguno por conceptos tales como lucro cesante o pérdida de 
ganancias. Ver página 3 de CT. 

 

 



CONSULTA N° 
34 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Por equidad contractual, agradecemos establecer el mismo derecho de 
terminación sin expresión de causa a favor del contratista. 
 
RESPUESTA: 

El Contrato podrá ser resuelto de conformidad con lo indicado en el Artículo 76 del 
Reglamento de Contrataciones de PETROPERÚ. 

El contrato podrá resolverse por terminación anticipada. 

PETROPERÚ podrá resolver el contrato sin expresión de causa. 

En caso de Incumplimiento de pago de obligaciones laborales. 
En atención a lo dispuesto en el presente numeral, la resolución del contrato no 
otorgará derecho a ninguna de las partes, para exigir a la otra indemnización, 
compensación y/o pago alguno por conceptos tales como lucro cesante o pérdida de 
ganancias. Ver página 3 de CT. 

 

CONSULTA N° 
35 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos establecer que, en el evento de terminación anticipada y sin 
expresión de causa del cliente, se pague al contratista los costos directos 
relacionados con la terminación, tales como costos laborales. 
 
RESPUESTA: 

El Contrato podrá ser resuelto de conformidad con lo indicado en el Artículo 76 del 
Reglamento de Contrataciones de PETROPERÚ. 

El contrato podrá resolverse por terminación anticipada. 

PETROPERÚ podrá resolver el contrato sin expresión de causa. 

En caso de Incumplimiento de pago de obligaciones laborales. 
En atención a lo dispuesto en el presente numeral, la resolución del contrato no 
otorgará derecho a ninguna de las partes, para exigir a la otra indemnización, 
compensación y/o pago alguno por conceptos tales como lucro cesante o pérdida de 
ganancias. Ver página 3 de CT. 

 

CONSULTA N° 
36 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos establecer un límite global a la responsabilidad del 
contratista frente al cliente del 100%, sin excepción alguna salvo por eventos de dolo 
o culpa grave. 
 
RESPUESTA: 
No es posible establecer tal consideración. 

 

 

 



CONSULTA N° 
37 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Por equidad contractual, agradecemos establecer que el contratista 
también podrá terminar el contrato de manera unilateral, sin expresión de causa, con 
una notificación previa de 90 días. 
 
RESPUESTA: 

El Contrato podrá ser resuelto de conformidad con lo indicado en el Artículo 76 del 
Reglamento de Contrataciones de PETROPERÚ. 

El contrato podrá resolverse por terminación anticipada. 

PETROPERÚ podrá resolver el contrato sin expresión de causa. 

En caso de Incumplimiento de pago de obligaciones laborales. 

En atención a lo dispuesto en el presente numeral, la resolución del contrato no 
otorgará derecho a ninguna de las partes, para exigir a la otra indemnización, 
compensación y/o pago alguno por conceptos tales como lucro cesante o pérdida de 
ganancias. Ver página 3 de CT. 

 

CONSULTA N° 
38 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos establecer que el contratista no será responsable por daños 
indirectos ni consecuenciales 
 
RESPUESTA: 
La póliza solicitada cubre daños, y perjuicios consecuenciales, a instalaciones de 
gas y/o petróleo. Ver página 10 de CT. 

 

CONSULTA N° 
39 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos establecer que ninguna de las partes será responsable 
frente a la otra por lucro cesante 
 
RESPUESTA: 
En atención a lo dispuesto en el presente numeral, la resolución del contrato no 
otorgará derecho a ninguna de las partes, para exigir a la otra indemnización, 
compensación y/o pago alguno por conceptos tales como lucro cesante o pérdida de 
ganancias. Ver página 4 de CT. 

 

 

 

 

 

 

 



CONSULTA N° 
40 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos establecer las obligaciones de confidencialidad en doble 
vía. 
 
RESPUESTA: 
El CONTRATISTA deberá mantener en estricta confidencialidad toda la información 
recibida de PETROPERÚ o generada como consecuencia de la ejecución del 
presente Servicio. Asimismo, se obliga a utilizar dicha información únicamente para 
el cumplimiento de las obligaciones a su cargo, salvo que medie autorización 
expresa dada por escrito por el representante autorizado de PETROPERÚ. Ver 
página 5 de CT. 

 

CONSULTA N° 
41 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos establecer un límite global a la responsabilidad del 
contratista frente al cliente, sujeta a un % del valor del contrato acordado por las 
partes, sin excepción salvo por dolo o culpa grave. 
 
RESPUESTA: 
La responsabilidad del CONTRATISTA no se limita al monto asegurado en las pólizas 
contratadas ni a sus coberturas; por lo que este responderá por todos los daños y 
perjuicios resultantes con ocasión de la prestación del Servicio. 
Es responsabilidad del CONTRATISTA obtener coberturas adicionales, a las 
señaladas anteriormente, cuando sea aplicable. La no contratación de las pólizas 
necesarias y adicionales no libera de responsabilidad al CONTRATISTA por los daños 
ocasionados a PETROPERÚ S.A. y/o a cualquier tercero que se vea afectado, 
siempre que le sean imputables. Ver página 12 de CT. 
 

 

CONSULTA N° 
42 

Condiciones Técnicas  

NUMERAL N° de Página 

Consultas: Agradecemos establecer un límite de 10% a las penalidades, que incluya 
la totalidad de las multas a ser impuestas por el cliente, incluyendo penalidades por 
retrasos y por KPI. 
 
RESPUESTA: 
En caso LA CONTRATISTA origine producción diferida como resultado de re-trabajo 
de mantenimiento preventivo y correctivo, Petroperú aplicará una penalidad 
equivalente hasta un 10% de la producción diferida, con un monto máximo del 10% 
de la facturación del periodo afectado. Ver página 67. 
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