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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la
Ley de Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la
Secretaria Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en
todo momento segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos
de fraude, colusion y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi
como los proveedores y demés actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la
Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas
anticompetitivas que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del
Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de Represiéon de Conductas Anticompetitivas”, o norma
gue la sustituya, asi como las demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la
informacion referida a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o
absolucion de posiciones que se requieran, entre otras formas de colaboracion.

BASES INTEGRADAS a/
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

¢ Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.

BASES INTEGRADAS
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1.5.

1.6.

1.7.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los deméas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e En caso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar méas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

1

Para

mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean 0 no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando algun item no supera el monto
sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomaré en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccidn, segun corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o

2
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La constancia de inscripcion electrénica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe
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1.12.

1.13.

el comité de seleccion, segln corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacidn, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacién, calificacién, descalificacién, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la naotificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

BASES INTEGRADAS
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2.1.

2.2.

, CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual 0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esté en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (i) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segln
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.

BASES INTEGRADAS
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3.1.

3.2.

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcién de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccién
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante

BASES INTEGRADAS
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En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefalado

anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con

cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y

149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
0 superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con méas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianzay.

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo

BASES INTEGRADAS
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caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizard de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

@ BASES INTEGRADAS
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : ELECTRO UCAYALI S.A.

RUC N° : 20232236273

Domicilio legal : Av. Circunvalacion N° 300 - Yarinacocha
Teléfono: : 061-596454

Correo electrénico: . efrain.ramos@electroucayali.com.pe

yuri.martinez@electroucayali.com.pe
d.moreno@electroucayali.com.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccidn tiene por objeto la contratacién del “Servicio para la

Administracion de los Archivos de los Files de Reclamos y Nuevos Suministros de los
Clientes de Pucallpa, Campo Verde y SER Campo Verde”.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Memorandum N.° C-1725-2023 el 19 de
diciembre del 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Directamente Recaudados - Recursos Propios de Electro Ucayali S.A.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

El Requerimiento puede ser cubierto por un solo proveedor, por lo que no aplica distribucién de
la Buena Pro.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta
y cinco (365) dias calendarios, el mismo que se computara desde el dia siguiente de la
suscripcion del acta de inicio del contrato, en concordancia con lo establecido en el expediente
de contratacion.

BASES INTEGRADAS
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1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el monto S/ 6.00 (Seis con 00/100 Soles) en la caja de Electro Ucayali S.A.
La copia se entregara en el Departamento de Logistica, sito en la Av. Circunvalacion N.° 300,
Distrito de Yarinacocha, Provincia de Coronel Portillo, Departamento y Region de Ucayali, en el
horario de 08:00 a 13:00 y 14:00 a 18:00 horas, de acuerdo al siguiente detalle:

v Pago al contado y en efectivo, solo en el Area de Recaudacion de Electro Ucayali S.A., sito
en Av. Circunvalacion N.° 300, Yarinacocha — Pucallpa.

v' Dep6sito en Cuentas Corrientes:

1 Banco Continental Moneda Nacional: N.° 0011-0306-80-0100005488.
CCI N.° 011-306-80-000100005488

2 Banco de Crédito Moneda Nacional: N.° 480-0003161-0-13.
CCI N.° 002-480-000003161013-22

3. Banco Interbank Moneda Nacional: N.° 760-0001150299.
CCI N.° 003-760-000001150299-64

4. Banco Scotiabank Moneda Nacional: N.° 000-0744301.
CCI N.° 009-322-000000744301-93.

CCI (Cédigo de Cuenta Interbancaria)

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N.° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

- Ley N.° 31368 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2023.

- Ley N.° 31639 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio
Fiscal 2023.

- Decreto Supremo N.° 082-2019-EF que Aprueba el TUO de la Ley N.° 30225 — Ley de
Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N.° 344-2018-EF que Aprueba el Reglamento de la Ley N.° 30225 — Ley de
Contrataciones del Estado, modificado por Decretos Supremos N.° 377-2019-EF, N.° 168-
2020EF, N.° 250-2020-EF y N.° 162-2021-EF.

- Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS que Aprueba el TUO de la Ley N.° 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion
Puablica, aprobado por Decreto Supremo N.° 043-2003-PCM.

- Resolucién Ministerial N.° 1275-2021-MINSA que aprueba la Directiva Administrativa N.°
321MINSA/DGIESP-2021, Directiva Administrativa que establece las disposiciones para la
vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a
SARS-CoV-2, asi como, los protocolos sanitarios y demas disposiciones que dicten los sectores
y autoridades competentes, que resulten aplicables a la presente contratacion.

- Directivas y Opiniones del OSCE.

- Cadigo Civil.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
gue no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

BASES INTEGRADAS
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CAPITULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a)

b)

d)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccién. (Anexo N° 3)

2 La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

4 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)°

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en Soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.
2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracién del IGV previsto en la Ley
N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, deben presentar la
Declaracion Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicacion de la
exoneracion del IGV (Anexo N° 7).

c) Los postores con domicilio en la provincia donde se prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region,
pueden presentar la solicitud de bonificacion por servicios prestados fuera de la
provincia de Lima y Callao, segun (Anexo N° 10).

d) Solicitud de bonificacion por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11).

Advertencia

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

2.3. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION

5 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho

anexo servira también para acreditar este factor.

6 Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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“El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacion y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta : 0011-0306-80-0100005488
Banco . BBVA Continental
N° CCI” . 011-306-80-000100005488

2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, de corresponder.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

c) Cdbdigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE®y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catéalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

g) Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ®. (Anexo N° 12).

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

i)  Correo electrénico para comunicaciones durante la ejecucion contractual (para actividades
de indole administrativo).

Importante

e Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacién o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

7 En caso de transferencia interbancaria.

8 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

®  Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

10 Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
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2.5.

2.6.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, lo cual serd \verificado por la Entidad en el link
http://lwww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccién por relaciéon de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Per(, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'*.

La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en Mesa de Partes Virtual al cual se accede en el
siguiente link: https:/quipus.electroucayali.com.pe/pages/inicio, en el horario de las 00:01 horas

hasta las 11:59 horas.

FORMA DE PAGO

Electro Ucayali S.A. realizard el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en

doce (12) pagos periédicos.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, Electro Ucayali

S.A debe contar con la siguiente documentacion:

ELECTRO UCAYALI S.A. sélo aceptaréa para el pago por los trabajos realizados; aquellos que
cuenten con su conformidad.
Una vez validada la informacion por parte de ELECTRO UCAYALI S.A., LA CONTRATISTA
guedara habilitada para presentar la valorizacién por los trabajos realizados y para presentar
la factura correspondiente, toda la informacion debera ser ingresada como maximo a los tres
(03) dias de finalizado el mes que corresponde la valorizacion.

11

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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Copia de los contratos del personal asignado al contrato.

Copia de las boletas de pago de sus trabajadores de EL CONTRATISTA.

Copia de Seguro del personal contra accidente.

Informe de la actividad realizada (este informe debe estar visado por el proveedor en todas
las hojas).

Comprobante de pago electrénico impreso [Cuando se trate de factura tomar en cuenta lo
siguiente: (1) Debe indicar como forma de pago “crédito”. (2) Debe indicar la fecha o fechas
de vencimiento del pago Unico o de las cuotas, y los montos correspondientes a cada cuota.
(3) Debe indicar los montos correspondientes a cada cuota. (4) Debe indicar el monto neto
pendiente de pago, descontando las retenciones del IGV, detracciones que deba efectuar el
adquiriente o usuario y otras deducciones de pago. (5) Debe enviar el archivo XLM de la
factura al siguiente correo electronico: recepcioncpe@electroucayali.com.pe] [Cuando se
trate de recibo por honorarios tomar en cuenta lo siguiente: (1) Debe indicar como forma de
pago “crédito”. (2) Debe indicar el monto de los honorarios pendiente de pago. (3) Debe indicar
la fecha o fechas de vencimiento de pago Unico o de las cuotas. (4) Debe indicar los montos
correspondientes a cada cuota. (5) Debe indicar el monto de los honorarios pendiente de pago
descontando la retencidn del impuesto a la renta de cuarta categoria. (6) Debe enviar el
archivo XLM del recibo por honorario al siguiente correo electrénico:

Copia impresa del correo electrénico donde conste el envio del archivo XLM (factura o recibo
por honorario) al correo electronico recepcioncpe@electroucayali.com.pe

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes Virtual de Electro Ucayali S.A., al
cual se accede al siguiente link: https://quipus.electroucayali.com.pe/pages/inicio, en el horario
de 08:00 horas hasta las 23:59 horas,

BASES INTEGRADAS
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3.1

CAPITULO 1l
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de

contratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA

“SERVICIO PARA LA
ADMINISTRACION DE LOS
ARCHIVOS DE LOS FILES DE
RECLAMOS Y NUEVOS
SUMINISTROS DE LOS CLIENTES
DE PUCALLPA, CAMPO VERDE Y
SER CAMPO VERDE”.
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SERVICIO PARA LA ADMINISTRACION DE LOS ARCHIVOS DE LOS FILES DE
RECLAMOS Y NUEVOS SUMINISTROS DE LOS CLIENTES DE PUCALLPA, CAMPO
VERDE Y SER CAMPO VERDE

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

La denominacion de la presente contratacion es: “Servicio para la Administracion de
los Archivos de los Files de Reclamos y Nuevos Suministros de los Clientes de
Pucallpa, Campo Verde y SER Campo Verde”

2. ITEM DEL PAC

PAC N’ 61, tipo de proceso AS-048-2023-EU

3. AREA USUARIA

Electro Ucayali, a través de la Gerencia Comercial, el Dpto. de Comercializacion y el
area de Atencion al Cliente y Clientes Mayores son quienes generan las ordenes de
trabajo para que realice el PROVEEDOR.

4. OBJETIVO ESTRATEGICO

OE3 ~ Mejorar la Calidad del Servicio

Asimismo, dentro de la programacion del PAC 2023 se ha programado el proceso N°
AS-N°048-2023-EU, cuyo objetivo es contratar el “Servicio para la administracion de los
archivos de los files de los reclamos y nuevos suministros de Pucallpa, Campo Verde y
SER Campo Verde" para el periodo noviembre-2023 a octubre-2024.

5. FINALIDAD PUBLICA

El presente proceso busca garantizar la administracion de los archivos de los files de
reclamos y nuevos suministros, informacion relacionada con el Procedimiento
Osinergmin N°047-2009-OS/CD y 269-2014-OS/CD, con la finalidad de coadyuvar al
cumplimiento de la remision de informacion oportuna y validada a Osinergmin, aunado
a ello el servicio estara encargado la administracion, almacenamiento, ordenamiento,
actualizacion y custodia de los files de los clientes con la finalidad de optimizar el espacio
fisico de los repositorios de la empresa (Ambiente TAQUIRI).

6. ANTECEDENTES

Siendo una empresa de servicio regulado, normado y supervisado por el ente regulador

Metivo: Doy V* B*
Facha' 147112027 1524 £1.0400

@
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sgramente  OSINERGMIN. Se tiene la actividad de reclamos y nuevos suministros, la frecuencia del
Eacza procedimiento es mensual de cumplimiento obligatorio y dicha actividad se supervisa
oo ;z'c’z:: ;}12 bajo los siguientes procedimientos:
@ mavore o Procedimiento Administrativo de Rec lamos de los Usuarios de los Servicios Publicos
> a—— de Electricidad y Gas Natural, aprobado mediante Resolucion Osinergmin N°269-
/ o 2014-0S/CD
aayell * Procedimiento para la supervision de la facturacion, cobranza y atencion al usuario,
_mm aprobado mediante Resolucion Osinergmin N°047-2009-0OS/CD.
15:38.05:00
Asimismo, sean realizado diversas denuncias por extravio de documentos ante la
comisaria de Yarinacocha, debido a que no se ubican expedientes de los clientes
registrados en el sistema comercial SIELSE en los ambientes de TAQUIRI esto debido
a que no existe personal asignado para la administracion de los expedientes en este
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Mediante memorandum GL-241-2023-EU), se solicita expedientes Unicos de
usuarios, con suministro N*981335 y 239630, advirtiendose la perdida de dichos
documentos en el acervo documentario de las oficinas de TAQUIRI, procediéndose
a realizar la denuncia en las oficinas de la policia nacional del Perd REGFOL-
PUCALLFA N*368-2023.

. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Se requiere contratar a una persona natural o juridica especializada que se encargus
de brindar el Servicio para la administracion de los archivos de los files de los reclamos
¥ nuevos suministros de Pucalipa, Campo Verde y SER Campo Verde de ELECTRO
UCAYALI S.A_, a fin de atender con calidad y oportunidad los requerimientos de los
usuarios del servicio pdblico de electricidad y entidades como el Ministerio Plblico

. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

8.1 Descripcion del servicio:

El servicio a contratar es a todo costo, es decir, EL POSTOR GANADOR tiene bajo
su cargo toda la responsabilidad econdmica, administrativa y laboral, el aporte de
personal ejecutivo, administrativo, mano de obra, uniformes, implementos de
seguridad persocnal y equipes de comunicacion, equipos informaticos y soporte,
software, seguros, licencias yfo autorizaciones administrativas, impuestos de ley y
cualguier bien o servicio que sea reguerido legal, judicial o contractualmente para
el cumplimiento del contrato.

El presente servicio, tiene como finalidad clasificar, escanear, ordenar, almacenar,
actualizar y custodiar los files de reclamos y nuevos suministros que se encuentran
en custodia a cargo de las areas de Atencion al Cliente y Clientes Mayores con la
finalidad de optimizar el espacio fisico de los repositonios de los ambientes de
TAQUIRI y garantizar su conservacion.

8.2 Actividades:

Fimado digRalmente per

MII2IIITY hard
Mlotive: Doy W™ B*

CCANTO HUMAAM Mguel Fall

El servicio a contratar comprende las siguientes actividades:

» Atender a las solicitudes de entrega de expedientes por parte del Supervisor de
Atencion al Cliente.

» Listar los documentos adjuntos en cada file de los suministros del ambito de
Pucallpa, Campo Verde y SER Campo Verde con la finalidad de realizar la
actualizacion del file en coordinacion con el Supervisor de Atencion al Cliente.

« Realizar el escaneado de los files de los suministros del ambito de Pucallpa,
Campo Verde y SER Campo Verde, los cuales seran subidos al Sistema
Comercial SIELSE.

« Elaborar informe de los files que no existen en TAQUIRI cada semana.

« Actualizar documentacion de los files, tales como cambios de tarifa, cambios de
datos, solicitudes de reubicaciones, cartas de notificacion y expedientes de
reclamo.

8.3 Plan de Trabajo

Es responsabilidad del CONTRATISTA una vez recibido las Ordenes de Trabajo
ejecutarlas inmediatamente.

Focha: 1680002033 18:27-37-0500
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Con el objeto de realizar un trabajo correcto y evitar reclamos posteriores, por parte
de los usuarios, LA CONTRATISTA debera cumplir con el siguiente procedimiento.

Valorizacion de los trabajos realizados y validados:

« ELECTRO UCAYALI 5.A. solo aceptara para el pago por los trabajos realizados;
aquellos gque cuenten con su conformidad.

+« Una vez validada la informacidn por parte de ELECTRO UCAYALI S.A., LA
CONTRATISTA guedara habiltada para presentar la valorizacion por los
trabajos realizados y para presentar la factura correspondiente.

+« LA CONTRATISTA tiene la obligacion de presentar su valorizacion al final de
cada mes, la cual serd colejada y verificada por personal de ELECTRO
UCAYALI S.A.

Autorizacion del pago por parte de ELECTRO UCAYALI S.A.:

#« Una vez recibida la valorizacién conforme a las exigencias de ELECTRO
UCAYALlI S.A.; ésta autorizard el pago de la factura presentada por LA
COMNTRATISTA; la cual sera cancelada de acuerdo a las especificaciones
tecnicas del servicio.

# Para la autorizacion de pago, LA CONTRATISTA debe entregar la informacion
mensual requerida respecto al cumplimiento de obligaciones laborales,
tributarias y legales con su personal e informes de liguidacion de actividades.

Seguro.

El CONTRATISTA debera dar estricto cumplimiento a las normas y disposiciones
legales vigentes aplicables para la ejecucion de los servicios.

Asimismo, el profesional designado debera presentar para el inicio del senvicio
como requisito indispensable, lo siguiente:

# Poliza de Seguro Complementario para Trabajo de Riesgo (SCTR), &l cual
debera ser contratado y pagado por el profesional antes de iniciar el servicio.

« Examen Médico Ocupacional.

Lugar de ejecucion del servicio

Sera realizado en las instalaciones de Electro Ucayali S.A., ubicado en la Av.
Circunvalacion M.* 300, distrito de Yarinacocha, provincia de Coronel Portillo,
departamento de Ucayali.

Plazo de ejecucion de la prestacion.

El plazo de ejecucion del servicio sera de trescientos sesenta y cinco (365) dias
calendarios (12 meses consecutivos), el mismo que se computard desde el dia
siguients de la suscripcidn del acta de inicio del confrato.

Resultados esperados.

Administracion, custodia y actualizacion de los files de los suministros registrados
en el sistema comercial SIELSE en el ambito de Pucallpa, Campo Verde y SER
Campo Verde.

BASES INTEGRADAS
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9. REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR:

Los postores deberan contar con experiencia comprendidas en actividades de servicio
dentro de la gestion comercial tales como: servicio de inventariados de materiales
diversos, codificacion de productos diversos, compilacion de productos diversos,
almacenamiento productos diversos y manejo de informacion de documentacion
diversa, en empresas de servicios plblicos.

9.1 Perfil general del proveedor.
# El proveedor debe tener el Registro NMacional de Proveedores del OSCE vigente

en el rubro de servicios.

Persona natural o juridica con experiencia comprendidas en actividades de
servicio dentro de la gestion comercial prestado a empresas de servicios
plblicos.

Mo tener impedimento legal para contratar con el Estado.

Mo tener sancidn vigente en el registro de sanciones del Tribunal de
Contrataciones del Estado.

9.2 Experiencia del proveedor.

9.2.1 Requisitos del Personal Propuesto

Personal Clave
Un {01) Administrador de Archiva.

Formacion Académica:

Minimo bachiller o técnico en la especialidad de: Computacidn o Programador
Informatico o Informatico o Electricidad o Administracion de Empresas o
Contabilidad o Secretariado.

Experiencia del Personal Clave:

Minimo un (01) afic de experiencia habiendo realizado aclividades de
inventariados de materiales diversos, codificacion de productos diversos,
compilacion de productos diversos, almacenamiento productos diversos,
archivamiento de documentacion, actividades comerciales (atencion de

nuevas conexiones domiciliarias, atencion de reclamos de la facturacion,
relacionados a los procedimientos N 047-2008-05/CD o 266-2012-05/CD).

9.3 Recursos del personal propuesto.
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Implementos de Seguridad:

Para el servicio EL POSTOR GAMNADOR debera considerar el cumplimiento de
la legislacion vigente - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Ley N* 209783 y
la R.M.-111-2013 — MEM /DM, v la Ley N* 30222

« EL POSTOR GAMNADOR debera considerar todo el equipamiento necesario
gue garantice la seguridad de su personal o cualquier otro IPP o EPP
necesario para la actividad.

El proveedor ganador, brindara lo siguiente:

« SCTR
+ Uniforme
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s Insumos de proteccion, limpieza y desinfeccion para el personal, ante la
pandemia del coronavirus (COVID-19).

-  Uniformes:

Uniforme de trabajo completo (con los colores y logotipo representatives del
POSTOR GANADOR. La camisa y la casaca deberan llevar el logotipo en la
espalda y pecho, indicando ademas ser “Empresa de Tercerizacion™; y prever un
lugar para colocar la identificacion del trabajador (Fotocheck).

9.4 Recurso a ser provisto por el proveedor.

9.4.1 Equipamiento:
La CONTRATISTA debera utilizar, su propia PC o Laptop, software y sistemas
informaticos.

Mota:

El postor ganador debera presentar copia de documentos que sustenten la
propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alguiler u ofro
documento que acredite la disponibilidad del equipamiento, para el inicio de su
participacién efectiva en la ejecucion del servicio.

10. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION:

10.1 Otras obligaciones del contratista.

» Cumplir con el marco normativo previsto en la Ley 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

« Cumplir con el protocolo de ingreso a Electro Ucayali 5.4 v los avisos de
sequridad intema de Electro Ucayali 5.4

+ Cumplir con lo establecido en la Politica v Procedimientos de Seguridad
y Medio Ambiente de Electro Ucayali 5.A.

+ Presentar al inicio de la ejecucion de la prestacion el examen médico
ocupacional del personal gue ejecutara la prestacion de forma en
cualguiera de las sedes de Electro Ucayali S.A.

Obligaciones Especificas:

« EL POSTOR GANADOR ejercera completo control sobre su personal,
debiendo cumplir con todas las leyes y reglamentos aplicables vigentes,
asumiendo el pago de cualguier multa que pudieran imponerle las
autoridades, y responsabilizandose por cualquier reclamacion o
demanda que se pudiera interponer por incumplimiento de dichas
normas legales.

» ELPOSTOR GAMNADOR se obliga a exhibir a ELECTRO UCAYALI S.A.,
en el momento que esta lo solicite, todos aquellos documentos que
acrediten fehacientemente su calidad de empleador de todas las
personas que participen en la realizacion de los trabajos; asi como el
cumplimiento, de todas las disposiciones laborales, previsionales y
tributarias que contempla la legislacion vigente vy, en especial, de las
relativas a proteccion por riesgos derivados de accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales.

A
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10.2

ELECTRO UCAYALI S.A., podra retener total o parcialmente los pagos
que tenga que efectuar al POSTOR GANADOR cuando &sta no hubiese
cumplido con sus pagos laborales o previsionales, estando facultada a
pagar a cuenta de esta dltima por tales conceplos. Las sumas retenidas
no devengaran reajustes ni intereses pudiéndose realizar pagos a los
trabajadores e instituciones pertinentes, a nombre de EL POSTOR
GANADOR.

El personal del POSTOR GANADOR esta obligado a portar el respectivo
fotocheck (siempre visible) y vestir el uniforme asignado por EL POSTOR
GANADOR.

El personal del POSTOR GAMADOR esta totalmente prohibido de
efectuar cualguier tipo de cobranza en labores de campo u ofrecer sus
servicios particulares a los clientes. En caso que el cliente solicite alguna
informacion, el personal de EL FOSTOR GANADOR debe responder en

forma amable y con buen trato, indicandole que para una mejor atencion
s comunique directamente con ELECTRO UCAYALI 5_A

Comunicara oportunamente a ELECTRO UCAYALlI S.A., cualguier
cambio de personal durante la prestacion del servicio (minimo con 72
horas de anticipacion).

El personal del POSTOR GANADOR debera estar capacitado con el
Procedimiento Osinergmin N° 047-2008-05/CD o 266-2012-05/CD. Las

omisiones seran penalizadas de acuerdo al cuadro de penalidades.

EL POSTOR GANADOR no podra utilizar en ningldn caso, &l logotipo ni
el nombre o siglas de ELECTRO UCAYALI S.A

EL POSTOR GANADOR asumira exclusivaments los dafios y perjuicios
derivados de los accidentes que pudiera sufrir su personal durante la
prestacion del servicio. No asumiendo ELECTRO UCAYALI S.A. ninguna
responsabilidad.

LA CONTRATISTA deberd dotar del uniforme completo al personal
(presentar los cargos de entrega firmados por todo el personal).

LA CONTRATISTA adoptara las medidas necesarias para la seguridad
y salud de los trabajadores, incluyendo las de prevencion de los riesgos
ocupacionales, de informacidn y de formacian.

Tomar las previsiones del caso para evitar que ocurran paralizaciones
laborales que puedan afectar el servicio gue presta a ELECTROD
UCAYALI 5.A

Garantizar la ejecucion de los trabajos con personal uniformado y
acreditado con un camé de identificacion, el cual sera entregado a
ELECTRO UCAYALI 5.A. en el momento que el personal deje de laborar
para LA CONTRATISTA.

El personal de LA CONTRATISTA quedara absolutamente prohibido de
cobrar o recibir dinero o documento valorado; asi como cualguier otro a
cambio de servicio complementario o por cualguier concepto.

Obligaciones de Electro Ucayali S.A.

Las principales obligaciones de ELECTRO UCAYAL| S.A. durante la
vigencia del contrato seran:

BASES INTEGRADAS
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

« Proporcionar al proveedor los documentos e informacion necesaria para
la adecuada ejecucion de la prestacion a su cargo.

« Brindar una charla de induccion al personal propuesto por el proveedor
previo al inicio de la ejecucion del servicio, la cual es realizada por el
Departamento de Segurdad y Medio Ambiente, cuando haya trabajos
que realizar en los ambientes de Electro Ucayali S.A.

# Supervisar la prestacion del servicio y dar la conformidad mensual
correspondients.

» Revisar las liguidaciones y/o valorizaciones y de ser el caso presentar las
observaciones.

» Efectuar el pago correspondiente previa conformidad del senvicio.

Adelantos.
Electro Ucayali S.A. no ctorgara y/o pagara adelantos de la contraprestacion
a favor del proveedor.

Subcontratacion.
Esta prohibida |la subcontratacion parcial o total de la prestacion a cargo del
proveesdor.

Confidencialidad.

El proveedor yio su personal que asigne para el cumplimiento de las
actividades del servicio y/o entrega de bien se compromete a no revelar,
comentar, suministrar o transferir de cualquier forma a terceros, cualguier
informacion gue hubiese recibido directa o indirectamente de Electro Ucayali
S.A o gue hubiese sido generada como parte de la ejecucion de la
prestacion. El incumplimiento de esta obligacion es causal de resolucion del
pedido de compra y de ser el caso, Electro Ucayali 5.4 podra interponer las
acciones legales que correspondan, aln despues de ejecutado yio
culminada la ejecucion de la prestacion a cargo del proveedor.

Medida de control durante la ejecucion contractual.

El area usuaria en coordinacion con el Departamento de Logistica fiscalizara
la autenticidad de aquella documentacion que amernte corroborar su
veracidad.

Conformidad de la prestacion.

10.7.1 Area que brinda conformidad.
La conformidad de la prestacion sera otorgada por el administrador
de contrato designado por la Gerencia Comercial, previa revision y
validacion por parte del Supervisor de Atencion al Cliente de Electro
Ucayali.

10.7.2 Procedimiento.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias
calendario de producida la recepecion, salvo gue se requiera efectuar
pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad. El
mismo plazo resulta aplicable para que Electro Ucayali S.A. se
pronuncie sobre el levantamiento de observacionss, segdn
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corresponda, a fin de permitir que el pago se realice dentro de los
diez (10) dias calendarios siguientes.

De existir observaciones, Electro Ucayali S.A. las comunica al
proveedor, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un
plazo para subsanar no menor de dos (2) dias calendaric ni mayor
de ocho (08) dias calendario. Subsanadas las observaciones dentro
del plazo ctorgado, no corresponde la aplicacion de penalidades.

Cuando Electro Ucayali S.A. exceda el plazo previsto para emitir la
conformidad o pronunciarse sobre el levantamiento de las
observaciones, los dias de retraso no pueden ser imputados al
contratista a efectos de la aplicacion de penalidades

Si pese al plazo otorgado, el proveedor no cumpliese a cabalidad con
la subsanacidn, Electro Ucayali S5.A. puede otorgar al contratista
periodos adicionales para las comecciones pertinentes. En este
supuesto comesponde aplicar la penalidad por mora desde el
vencimiento del plazo para subsanar, sin considerar los dias de
refraso en los que pudiera incurrir Electro Ucayali S.A

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes y servicios
manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones
ofrecidas, en cuyo caso Electro Ucayali S.A. no efectia la recepcion
o no olorga la conformidad, segln corresponda, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacidn, aplicdndose la
penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

10.8 Forma, requisitos y plazo para el pago.

10.8.1

10.8.2

J"ll I
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Forma de pago.

LA COMTRATISTA debera efectuar doce (12) pagos periddicos
como ELECTRO UCAYALlI SA. lo requiera (por ejemplo:
mensualmente, por Sistemas Eléctricos y otros) y debera alcanzar su
factura y gestionar su conformidad quien sera otorgada por el area
usuaria, quien firmara el Acta de Conformidad del Senvicio.

Sin perjuicio de lo anterior, mensualmente LA COMTRATISTA
presentara valorizaciones, segin los formatos establecidos por
ELECTRO UCAYALI 5.A. Estos formatos comprenderan informacion
detallada y resumida respecto al servicio prestado.

Las valorizaciones de los trabajos realizados por LA CONTRATISTA
seran revisadas por la supervision de ELECTRO UCAYALI S.A v
contrastadas con las ordenes de trabajo dianias, entre otros.

En las valorizaciones sdlo se aceptaran los trabajos terminados vy a
satisfaccion de ELECTRO UCAYALI 3SA La informacion

correspondiente debera ser entregada a través del medio gue indigue
ELECTRO UCAYAL|I 5.A. en forma impresa, via comeo electronico,
en medio magnético, en COD, u otro.

Requisitos para el pago.

Para el pago de la contraprestacion Electro Ucayali S.A. previamente
debe contar con los siguientes documentos:

BASES INTEGRADAS
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ELECTRO UCAYALI S_A_sdlo aceptara para el pago por los trabajos
realizados; aguellos gue cuenten con su conformidad.

Una vez validada la informacion por parte de ELECTRO UCAYALI
SA., LA CONTRATISTA quedara habilitada para presentar la
valorizacion por los trabajos realizados y para presentar la factura
correspondiente, toda la informacion debera ser ingresada como
maximo a los tres (03) dias de finalizado el mes gue corresponde la
valorizacion.

Copia de los contratos del personal asignado al contrato.

Copia de las boletas de pago de sus trabajadores de EL
CONTRATISTA.

Copia de Seguro del personal contra accidente.

Informe de |a actividad realizada (este informe debe estar visado por
el proveedor en todas las hojas).

Comprobante de pago electrdnico impreso [Cuando se trate de
factura tomar en cuenta lo siguiente: (1) Debe indicar como forma de
pago “crédito”. (2) Debe indicar la fecha o fechas de vencimiento del
pago Unico o de las cuotas, y los montos corespondientes a cada
cucta. (3) Debe indicar los montos correspondientes a cada cuota.
(4) Debe indicar &l monto neto pendiente de pago, descontando las
retenciones del |GV, detracciones que deba efectuar el adquirients o
usuario y otras deducciones de pago. (5) Debe enviar el archivo XLM
de la factura al siguients correo electrdnico:
recepcioncpe@electroucayali.com.pe] [Cuando se trate de recibo
por honorarios tomar en cuenta lo siguiente: (1) Debe indicar como
forma de pago “crédito”. (2) Debe indicar el monto de los honorarios
pendiente de page. (3) Debe indicar la fecha o fechas de vencimiento
de pago Onico o de las cuotas. (4) Debe indicar los montos
correspondientes a cada cuota. (5) Debe indicar &l monto de los
honorarios pendiente de pago descontando la retencidn del impuesto
a la renta de cuarta categoria. (6) Debe enviar el archivo XLM del
recibo  por honoraric  al  siguiente  comeo  electrdnico:
recepcioncpe@electroucayali.com.pe

Copia impresa del correo electronico donde conste el envio del
archivo XLM (factura o recibo por honorario) al comeo electrdnico
recepcioncpe@electroucayali.com.pe

10.8.3 Plazo para el pago.

Electro

Ucayali S.A. paga las contraprestaciones pactadas a favor del

proveedor dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la
conformidad de la prestacion, siempre gue se verifiguen las condiciones
establecidas en el presente término de referencia.

10.9 Sistema de contratacion.

La contratacion del servicio se realizara bajo el sistema a suma alzada.

10.10Procedimiento de ampliacion de plazo.

A

Firinads gt alifeie poe
COANTO HUAAWAN ligusl FAL
20X3XFMITY hard
Iktisa: Day W™ 8"
Fecha: 187112023 15-30:18-0800

@

De presentarse hechos generadores de atraso o paralizacion en la ejecucion de

la prestacion,

el proveedor solicita ampliacion de plazo dentro de los siete (7) dias

habiles siguientes de finalizado el hecho generador del atraso o paralizacion. La
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solicitud debe estar debidamente sustentada con elementos probatorios que o
respalden.

Electro Ucayali 5.A. responde dicha solicitud y la notifica al proveedor dentro del
plazo de diez (10) dias habiles, computado desde el dia siguiente de la recepcion
de la solicitud de ampliacion de plazo.

La solicitud de ampliacion de plazo debe presentarse por mesa de partes virtual
de Electro Ucayali S.A cuya direccion de acceso es la  siguiente:
https:iwww_electroucayali.com. pe/Portal/

10.11Penalidad por retraso o mora.

Si el proveedor incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, Electro Ucayali S.A. le aplica automaticamente una penalidad
por mora por cada dia de afraso, de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria = ) ,
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias;
F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias.

El plazo se refiere a la etapa que debid ejecutarss.
El retraso se juslifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidaments
aprobada.

10.11.1 Otras Penalidades

Cuando no se efectle las actividades de acuerdo con el objetivo del servicio,
ELECTRO UCAYALI S.A. aplicara las penalidades de acuerdo al Anexo N.*

01:
Anexo N° 01: Tabla de Penalidades
- Unidad de
) Descripoion medida Procedimiento Penalidad
1. | Seguridad
= Aldetectar la ausencia del personal
Incurrir en neglipencia durante en el pueste de brabsjo &0
Iog trabajos por parte de los Por ease autorizacian del Jefe o Supervisor 1uIm
uaha}adure& ocasionando del Dpio. de Comercializacion,
accidentas. = |mEuUrme & el axtrawid de
EIEIE“I:E’E.
2. [Aspectos Legales
Sub comratacion da actividades - Esth prohibida la suboontralacidn
(para actividades refacionadas Par case parcial o folal de la prestacidn a Fesolucidn de
directarmenie con e objeto del cangan dal provesdor, Contralo
COnbrabs).
Aspecto Laboral y Seguridad
3. | Social
El Administrader de conrato
asignado yio drea usuana sobcita
a. Mo presenmmn de la= Sa para el imcio del sarvicio las palizas
pdlizas da Seun Impedind el SCTR pension y Salud o Polza de | De enconbrarse al
complementano de rabapn inicie de lag Seguio Ley de Trabafadones de |a | trabajador Bin
de mesgo en  sald  y [rS—— contralista para luego enviar al |pdliza o8
pensionss, con ka respecuua i Deganamenio de SE\QIJFII!BI:I ¥ Bu'SpIEﬂﬂ-EIE sus
lﬁaﬂdnﬂ&pﬁ'ﬁﬂnﬂ. Meadio Ambiente, mediante Mesa | labofes ¥ BB
de panes viflual para revision. nhllga a =1
conirabEia a
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M Descripcion medida Procedimiento Penalidad

El Administrador de confrabo U | pagar el monio de
Deparamenio de Seguridad y |05 UIT por caso
Medio Ambients wo aea wsuana | encontrada,
puede solicitar &l SCTR Penaidn y
salud o Seguro Vida Ley de los
Irabajadornes.

4. | Seriedad y Presertacisn

De encontrar emegulandad & debe
elaborar un informe por quien haya
a. Mo utilizaci dn de sbocheck de Par detectado & incumplmsento para

Pranera visible persona procader con 1a penaidad, LEsLNT
- Foios fechadas donde se verifigue
el meumplimiento.
D gnoninar lTEguIEIrlEIEHI e gabe
elabarar un informe por quesn r'lE'g'E
Por detectadn e incumplimients para
b. Uso ingebic de |a credencial | o prceder con ln pondlided D.OZSUIT
- Folos fechadas donde se verlbque
el incurnglimiento.
Revisién de oficna  medianie
c. Uso de uniforme desgastada Par mamspetmmm del Administrader de 0025 UIT
imal agpecta) PEFEINa | s fechadas donde se verifique
el incurnplimiento.
Z | Informacien
- El Administador  de  conlraio
A. CEI'IEHI"IET en los informes Bﬂ-lgﬂmﬁ :flb Ared usuania soboila
técnicos infarmacion emanea | Por casg elaborar infarme de ios files que na 0.0
o falsedad de infarmacion. exislen en la ofidna de TAGUIRI
cala eaimana.
b. Incurnglimients en ks plazos - El Administador  de  conlraio
de entrega de 08 inlommes, assjnade ylo APeS USUATE podid
mesiras ] infarmacka solciiar nformacidn COmD.
solicitada  par  Elsetrs | |0 0990 mruestras & infanmes establaciende DT
Ucayali 8.4 sin susientn de tismpos de enirega a ks contratisia.
TUETZa Mmavor.

El Administrador de contralo
asignado yio drea Usuana podrd
solicilar cuando crea nmecesario
Por caso muesiras de fies, o acluslizaciin o.01uT
de  expedientzs  estableciendo
tiempos o atencidn a  la
contratista.

G Mo elaborar o alcanzar
informes o entlega de
muestras  (fevisadas
comegidas)

10.12Responsabilidad por vicios ocultos.

La conformidad del servicio por parte de Electro Ucayali S.A. no enerva su derecho
a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto
por los articulos 407 de la Ley de Contrataciones del Estado y el articulo 1737 de
su Reglamento.

El plazo de responsabilidad del contratista por vicios ocultos es de cinco (05) afios
contado a partir de la conformidad otorgada por Electro Ucayali 5.4,

11. Clausula de auditoria:

i |'-
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El proveedor se obliga a emitir a Electro Ucayali S_A. informes y/o reportes de los
casos o prestaciones a su cargo dentro de un plazo maximo de tres (03) dias
habiles de reguerido, ya sea via correo electronico o por medio escrito. Esta
obligacidén también debera ser cumplida por el proveedor cuando el informe yio
reporte le sea solicitado directa o indirectamente por nuestra Sociedad Auditora
{SOA) o cualguier ofra instancia del Sistema Macional de Control, dentro del
mismo plazo, incluso después de haber concluido la relacion contractual con
Electro Ucayali S.A.
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12. Clausula anticorrupcion:

El proveedor acepta expresamente que no llevara a cabo, acciones que estan
prohibidas por las leyes locales y otras leyes anti-comupcion. Sin limitar lo anterior,
el proveedor se obliga a no efectuar algin pago, ni ofrecera o transferira algo de
valor, a un funcionario o empleado gubemamental o cualquier tercero relacionado
con el servicio y/o bien aqui establecido de manera que pudiese violar las leyes
locales y ofras leyes anticomupcion, sin restriccion alguna.

En forma especial, el proveedor declara con caracter de declaracion jurada que
no se encuenfra inmerso en algun proceso de caracter penal wvinculado a
presuntos ilicitos penales contra el Estado Peruano, constituyendo su declaracion,
la recepcion del pedido de compra del que estos términos de referencia forman
parte integrante.

13. Clausula antisoborno:
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El proveedor, no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, objeto de valor
o cualguier dadiva en general, o cualguier beneficio o incentivo ilegal en relacion
al contrato, que pueden constituir un incumplimiento a la ley, tales como robo,
fraude, cohecho o trafico de influencias, directa o indirectamente, o a través de
socios, integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas, en concordancia a lo
establecido en el articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado, Ley 30225,
y el articulo 7 de su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo 344-2018-
EF.

Asimismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo momento, durante la
gjecucion del pedido de compra, con honestidad, probidad, veracidad e integridad
y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectaments o a traves
de sus socios, accionistas, participantes, integrantes de los drganos de
administracion apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas en virtud a lo establecido en los articulos antes citados de |a
Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Asimismo, el proveedor se compromete a8 comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; asi también en adoptar medidas técnicas,
practicas, a través de los canales dispuestos por la entidad.

De la misma manera, el proveedor es consciente gue, de no cumplir con lo
anteriorments expuesto, se sometera a la resolucion del pedido de compra ¥ a las
acciones civiles yfo penales que la entidad pueda accionar.
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el 6rgano
encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segln corresponda, incorpora los requisitos de
calificacion previstos por el &rea usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni
distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

Al

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

All

FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

v" Un (01) Administrador de Archivo
Minimo bachiller o técnico en la especialidad de: Computacion o Programador Informético o
Informético o Electricidad o Administracién de Empresas o Contabilidad o Secretariado.

Acreditacion:

El grado de bachiller o titulo profesional sera verificado por el 6rgano encargado de las contrataciones o
comité de seleccidn, segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria -
SUNEDU a través del siguiente link: https:/enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:
https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segin corresponda.

En caso el grado de bachiller o titulo profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor
debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

A.2

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

v Un (01) Administrador de Archivo
Minimo un (01) afio de experiencia habiendo realizado actividades de inventariados de materiales
diversos, codificacion de productos diversos, compilacion de productos diversos, almacenamiento
productos diversos, archivamiento de documentacion, actividades comerciales (atencién de nuevas
conexiones domiciliarios, atencién de reclamos de la facturacién, elaboracién de los informes de
descargo de las observaciones de OSINERGMIN de los procedimientos N° 047- 2009-OS/CD o 266-
2012-0S/CD).

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el coémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los

BASES INTEGRADAS
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documentos presentados la denominaciéon del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 49,200.00 [Cuarenta y Nueve
Mil Doscientos con 00/100 Soles], por la contrataciéon de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 12,300.00 [Doce Mil Trescientos con 00/100 Soles], por la venta de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha
de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar
con la condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de inventariados de materiales diversos,
codificacion de productos diversos, compilacion de productos diversos, almacenamiento productos
diversos y manejo de informacion de documentacion diversa, en empresas de servicios publicos.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de

cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'?, correspondientes a un maximo

de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya

12

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia’.

BASES INTEGRADAS
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Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafiar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emisién de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o0 ajustarse el requerimiento,
se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia
gue aprobo el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del
Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una declaracion
jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que acredite el
cumplimiento del alglin componente de estos. Para dicho efecto, consignaré de manera detallada los
documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de
las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para
ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.

BASES INTEGRADAS
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistira en otorgar el

maximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. | bajo y otorgar a las deméas ofertas
puntajes inversamente proporcionales a
Acreditacién: sus respectivos precios, segin la
siguiente formula:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio

de la oferta (Anexo N° 6). Pi = Omx PMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje méaximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccioén, segln corresponda, son objetivos y guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad
con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de
los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

BASES INTEGRADAS
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

CONTRATO N.°G- [cureuenes 1-2023/EU

CONTRATO DE SERVICIO PARA LA ADMINISTRACION DE LOS ARCHIVOS DE LOS FILES
DE RECLAMOS Y NUEVOS SUMINISTROS DE LOS CLIENTES DE PUCALLPA, CAMPO
VERDE Y SER CAMPO VERDE; QUE CELEBRAN LA EMPRESA CONCESIONARIA DE
ELECTRICIDAD DE UCAYALI SOCIEDAD ANONIMA — ELECTRO UCAYALIS.A. Y [......... ]

Conste por el presente documento, la contratacion del “Servicio para la Administracion de los
Archivos de los Files de Reclamos y Nuevos Suministros de los Clientes de Pucallpa, Campo
Verde y SER Campo Verde”, que celebra de una parte la Empresa Concesionaria de
Electricidad de Ucayali Sociedad Anénima, con RUC N.° 20232236273, con domicilio legal en
Av. Circunvalacion N.° 300, distrito de Yarinacocha, provincia de Coronel Portillo, departamento de
Ucayali, debidamente representada por su gerente general, Jose Julio Ribeyro Dellepiane,
identificado con DNI N.° 02894976, con poderes inscritos en el asiento C00061 de la partida
electrénica N.° 11000063 del registro de personas juridicas de la zona registral N.° VI - sede
Pucallpa — O. R. Pucallpa, a quien en adelante se le denominard “ELECTRO UCAYALI S.A.”; y

de la otra parte, [......ccooeeveiniiiiiieeeen, ], identificado con RUC N.° [................ ], con domicilio
legal en [.....cccoeiiiiiiiiiiiiii i ], debidamente representado por su gerente general,
[, ], identificado con DNI N.° [................ ], con poderes inscritos en el
asiento [......ccceenee ] de la partida electrénica N.O [................ ] del registro de personas juridicas de la
zona registral [........cccceeennee ]; a quien en adelante se le denominara “LA CONTRATISTA?”; en los

términos y condiciones siguientes:

En adelante, la referencia conjunta de ELECTRO UCAYALI S.A. y LA CONTRATISTA, sera
denominada como LAS PARTES.

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

11 El [, ], el comité de seleccion adjudico la Buena Pro de la Adjudicacion
Simplificada N.° AS-48-2023-EU-1 para el “Servicio para la Administracion de los
Archivos de los Files de Reclamos y Nuevos Suministros de los Clientes de Pucallpa,
Campo Verde y SER Campo Verde”, a favor de LA CONTRATISTA, cuyo consentimiento
ha sido informado al SEACE el [..................... ]

1.2 LA CONTRATISTA declara estar constituido de conformidad con el ordenamiento legal para
ejecutar la prestacion requerida por ELECTRO UCAYALI S.A., manifestando su
conformidad y voluntad de celebrar el presente contrato.

1.3  El presente contrato se rige por lo sefialado en las Bases del procedimiento de seleccion
respectivo y en lo no previsto en este contrato, en el Texto Unico Ordenado de la Ley 30225
— Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, siendo de aplicaciéon supletoria las
disposiciones pertinentes del Codigo Civil y demas normas concordantes.

1.4. Cuando se utilicen los siguientes términos se entendera por:

Ley : Decreto Supremo 082-2019-EF - Texto Unico Ordenado de la Ley
30225 - Ley de Contrataciones del Estado.

Reglamento : Decreto Supremo 344-2018-EF — Reglamento de la Ley 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

BASES INTEGRADAS
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Prestacion : Servicio para la Administracion de los Archivos de los Files de
Reclamos y Nuevos Suministros de los Clientes de Pucallpa, Campo
Verde y SER Campo Verde.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

En virtud del presente contrato, LA CONTRATISTA se obliga a ejecutar la prestacién requerida por
ELECTRO UCAYALI S.A., adjudicada a su favor y de conformidad con lo establecido en los
términos de referencia, de las bases integradas, y su oferta que forma parte integrante del presente
contrato.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total de la contraprestacion por la prestacion del presente contrato, correspondiente a la
oferta de LA CONTRATISTA, asciende a la suma de S/ [....cccoiiiiiiiiiiiiiii e 1
segun el siguiente detalle:

item Concepto Precio Total
Servicio para la Administracion de los Archivos de los
1 Files de Reclamos y Nuevos Suministros de los Clientes
de Pucallpa, Campo Verde y SER Campo Verde.
IGV S/
Total S/

(*) Incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebas y de ser el caso, los
costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que
pueda tener incidencia sobre el costo de la prestacion objeto del presente contrato ejecutada
en el lugar establecido en las Bases respectivas.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®

4.1 ELECTRO UCAYALI S.A. se obliga a pagar la contraprestaciéon a LA CONTRATISTA, en
veinticuatro (24) pagos periddicos de acuerdo a lo establecido en el numeral 10.12.1, previo
otorgamiento de la respectiva conformidad del Administrador del Contrato (Departamento de
Comercializacion). El responsable de otorgar la conformidad de la prestacion de la prestacion
debera hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién,
a fin de que ELECTRO UCAYALI S.A. cumpla con la obligacién de efectuar el pago dentro
de los diez (10) dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las condiciones
establecidas en el contrato.

4.2 De conformidad con el articulo 171 del Reglamento, para efecto del pago de la
contraprestacion de LA CONTRATISTA, ELECTRO UCAYALI S.A. debera contar con la
siguiente documentacion:

- ELECTRO UCAYALI S.A. sélo aceptara para el pago por los trabajos realizados;
aquellos que cuenten con su conformidad.

- Una vez validada la informacion por parte de ELECTRO UCAYALI S.A., LA
CONTRATISTA quedara habilitada para presentar la valorizacién por los trabajos
realizados y para presentar la factura correspondiente, toda la informacién debera ser
ingresada como maximo a los tres (03) dias de finalizado el mes que corresponde la
valorizacion.

- Copia de los contratos del personal asignado al contrato.

- Copia de las boletas de pago de sus trabajadores de EL CONTRATISTA.

- Copia de Seguro del personal contra accidente.

- Informe de la actividad realizada (este informe debe estar visado por el proveedor en
todas las hojas).

- Comprobante de pago electrénico impreso [Cuando se trate de factura tomar en cuenta
lo siguiente: (1) Debe indicar como forma de pago“crédito”. (2) Debe indicar la fecha o
fechas de vencimiento del pago Unicoo de las cuotas, y los montos correspondientes a
cada cuota. (3) Debe indicar los montos correspondientes a cada cuota. (4) Debe indicar
el monto neto pendiente de pago, descontando las retenciones del IGV, detracciones
que deba efectuar el adquiriente o usuario y otras deducciones de pago. (5) Debe enviar
el archivo XLM de la factura al siguiente correo  electrénico:

13 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente

a efectos de generar el pago.
@ BASES INTEGRADAS
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- Copia impresa del correo electrénico donde conste el envio del archivo XLM (factura o
recibo por honorario) al correo electrénico recepcioncpe@electroucayali.com.pe

4.3 En caso de retraso en el pago, LA CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses
conforme a lo establecido en el articulo 39 de la Ley, contado desde la oportunidad en que
el pago debio efectuarse.

4.4  Para efectos de pago por parte de ELECTRO UCAYALI S.A.; LA CONTRATISTA sefala
el codigo de cuenta interbancario siguiente:

Banco[.....ccocoeviiiininnnnnn. ]:
»  NUmerode CCIN.C ..o ] (soles).

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

5.1 La vigencia del presente contrato rige a partir del dia siguiente de su suscripcion, y se
extenderd hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo de LA
CONTRATISTA.

5.2 El servicio se realizard en el plazo méximo de trescientos sesenta y cinco (365) dias
calendarios, el mismo que se computara desde el dia siguiente de la suscripcién del acta de
inicio de la presente.

5.3 Segun lo dispuesto en el articulo 158 del Reglamento, LA CONTRATISTA, podré solicitar
la ampliacion del plazo contractual, mediante comunicacion debidamente fundamentada y
presentada dentro de los siete (07) dias habiles de finalizado el hecho generador del atraso
o paralizacién que modifiquen el calendario contractual. ELECTRO UCAYALI S.A. resolvera
sobre dicha solicitud en el plazo establecido en el mismo articulo.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las Bases integradas, la oferta ganadora y los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para LAS
PARTES.

CLAUSULA SEPTIMA: GARANTIAS
De conformidad con lo establecido en el literal a) del articulo 152 del Reglamento, LA
CONTRATISTA esta exonerado de presentar garantia de fiel cumplimiento.

CLAUSULA OCTAVA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

8.1 La conformidad de la prestacién se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento. La recepcién y la conformidad serd otorgada por el Departamento de
Comercializacion de ELECTRO UCAYALI S.A.

8.2 De existir observaciones, ELECTRO UCAYALI S.A. debe comunicar las mismas a LA
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para
subsanar no menor de dos (02) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la complejidad.
Si pese al plazo otorgado, LA CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, ELECTRO UCAYALI S.A. puede resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar
las penalidades que correspondan, desde el vencimiento del plazo para subsanar.

8.3 Este procedimiento no sera aplicable al servicio que manifiestamente incumpla con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso ELECTRO UCAYALI S.A. no
efectuard la conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicandose las penalidades que correspondan.

CLAUSULA NOVENA: DECLARACION JURADA DE LA CONTRATISTA

LA CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

BASES INTEGRADAS @/
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La conformidad del servicio por parte de ELECTRO UCAYALI S.A. no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el articulo 40 de
la Ley y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad de LA CONTRATISTA es de cinco (5) afios contados a partir
de la conformidad otorgada por ELECTRO UCAYALI S.A.

CLAUSULA UNDECIMA: PENALIDADES

Si LA CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, ELECTRO UCAYALI S.A. le aplica automaticamente una penalidad por mora cada dia
de atraso hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente o, de ser el caso, del monto del item que debio ejecutarse, en concordancia con los articulos
161y 162 del Reglamento.

La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al contrato o item que debio
ejecutarse 0, en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucién periédica, a la prestacion
parcial que fuera materia de retraso.

Para efectos del calculo de la penalidad diaria se considera el monto del contrato vigente.

Se considera justificado el retraso, cuando LA CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. Esta calificacion del retraso
como justificado no da lugar al pago de gastos generales de ningun tipo.

Otras Penalidades

En caso de incumplimiento injustificado en la ejecucion de las prestaciones materia del contrato,
Electro Ucayali S.A. aplicara al contratista las siguientes penalidades, conforme al articulo 163 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Cuadro de Penalidades

L Unidad de - .
N° Descripcion medida Procedimiento Penalidad
1. | Seguridad
Incurrir en negligencia durante - Al detectar la ausencia del personal
los trabajos por parte de los en ?I Ruesto de trabajo S
trabaiad . d Por caso autorizacion del Jefe o Supervisor 1UIT
ra .aja ores ocasionando del Dpto. de Comercializacion.
accidentes. - Incurrir  en el extravi6 de
expedientes.
2. | Aspectos Legales
Sub contratacion de actividades - Esta prohibida la subcontratacion
(para actividades relacionadas Por caso parcial o total de la prestacion a| Resolucién de
directamente con el objeto del cargo del proveedor. Contrato
contrato).
Aspecto Laboral y Seguridad
3. | Social
a. No presentacién de las - El Administrador de contrato
pélizas de seguro Se asignado y/o area usuaria solicita
) .| impedira el para el inicio del servicio las pdlizas
complgmentano de trabajo inicio de las SCTR pension y Salud o Pdliza de
de riesgo en salud y Seguro Ley de Trabajadores de la
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N° Descripcion Umdapl de Procedimiento Penalidad
medida
pensiones, con la respectiva | labores del contratista para luego enviar al
relacién de personal. mes Departamento de Seguridad y
Medio Ambiente, mediante Mesa | De encontrarse al
de partes virtual para revision. trabajador sin
El Administrador de con_trato U | péliza se
Depgrtamer‘_lto de S’egundad y suspenderd  sus
Medio Ambiente y/o area usuaria
puede solicitar el SCTR Pensién y | aPores y  se
salud o Seguro Vida Ley de los|Obliga a la
trabajadores. contratista a
pagar el monto de
0.5 UIT por caso
encontrado.
4. | Seriedad y Presentacién
- De encontrar irregularidad se debe
a. No utilizacion de fotocheck de Por elaborar un |nforme por quien haya
- detectado el incumplimiento para 0.025UIT
manera visible persona proceder con la penalidad.
- Fotos fechadas donde se verifique
el incumplimiento.
- De encontrar irregularidad se debe
_ _ _ Por elaborar un inf_orme por quien haya
b. Uso indebido de la credencial detectado el incumplimiento para 0.025UIT
persona proceder con la penalidad.
- Fotos fechadas donde se verifique
el incumplimiento.
- Revision de oficina mediante
c. Uso de uniforme desgastado Por inspeccion del Administrador de 0.025UIT
(mal aspecto) persona contrato ’
- Fotos fechadas donde se verifique
el incumplimiento.
5. | Informacién
a. Consignar en los informes - El Administrador de contrato
técnicos informacién errénea | Por caso a5|gnadq ylo area usuaria solicita 0.01UIT
. L elaborar informe de los files que no
o falsedad de informacion. existen en la oficina de TAQUIRI
cada semana.
b. Incumplimiento en los plazos - El Administrador de contrato
de entrega de los informes, asignado y/o area usuaria podra
muestras o  informacion solicitar informacion como:
solicitada  por  Electro Por caso muestras e informes estableciendo 0.01UIT
. ) tiempos de entrega a la contratista.
Ucayali S.A. sin sustento de
fuerza mayor.
- El Administrador de contrato
c. No elaborar o alcanzar asignado y/o area usuaria podra
informes o entrega de Por aso solicitar cuando crea necesario 0.01UIT
muestras  (revisadas y muestras de files, o actualizacion ’
corregidas). de expedientes estableciendo
tiempos de atencibn a la
contratista.

CLAUSULA DUODECIMA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal d) del inciso 32.3
del articulo 32 y articulo 36 de la Ley, y el articulo 164 de su Reglamento. De darse el caso,
ELECTRO UCAYALI S.A. procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del Reglamento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando una de las partes no ejecute injustificadamente las obligaciones asumidas, debe resarcir a
la otra parte por los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente.
Ello no obsta la aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho
incumplimiento diere lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de LAS PARTES del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: ANTICORRUPCION
BASES INTEGRADAS
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LA CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
248 del Caodigo Penal, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier
beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, LA CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 248 del Codigo Penal.

Ademas, LA CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los
referidos actos o practicas.

Finalmente, LA CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacién,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: CLAUSULA DE AUDITORIA

En casos sea requerido por la Sociedad Auditora, en ejecucién del proceso de auditoria que se
brinde a ELECTRO UCAYALI S.A., LA CONTRATISTA se obliga a remitira ELECTRO UCAYALI
S.A. informes y/o reportes de los casos a su cargo dentro de un plazo maximo de tres dias habiles
de requerido, ya sea via correo electrénico o por medio escrito, en la cual describird como minimo
el estado de la ejecucion de la prestacién a su cargo. Esta obligacion también debera ser cumplida
por el proveedor cuando el informe y/o reporte le sea solicitado directa o indirectamente por nuestra
Sociedad Auditora (SOA).

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil, cuando corresponda, y demas
normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del presente contrato se
resuelven mediante conciliacion o arbitraje.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver las controversias que
se presenten durante la etapa de ejecucién contractual dentro del plazo de caducidad previsto en
los articulos 145, 166, 158, 168, 173, 172 y 171 del Reglamento o, en su defecto, en los incisos
45.5 al 45.9 del articulo 45 de la Ley.

Las partes acuerdan que las disputas o controversias relacionadas con este contrato o derivadas
del mismo, se resolveran mediante arbitraje institucional, sujetandose a las normas del Centro de
Arbitraje de la Camara de Comercio Industria y Turismo de Ucayali. El arbitraje sera institucional y
el Tribunal Arbitral estara conformado por arbitro Unico.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento, sin
perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo parcial.

Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje. El laudo arbitral
emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de su notificacion,
segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley.

14 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100

soles (S/ 5 000 000,00).
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En todo lo no previsto en la presente clausula y la Ley y su Reglamento, sera de aplicacion
supletoria la Ley General de Arbitraje.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de LAS PARTES podra elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DISPOSICIONES FINALES
LAS PARTES contratantes han declarado sus respectivos domicilios para la ejecuciéon contractual
en la parte introductoria del presente contrato.

19.1. Cambio de Domicilio: Los cambios domiciliarios que pudieran ocurrir, seran comunicados
notarialmente al domicilio de la otra parte, con una anticipacién no menor de quince (15)
dias calendario.

19.2. Administracion del Contrato: A partir de la suscripcion del presente contrato, LA
CONTRATISTA efectuara todas las gestiones sobre las condiciones contractuales y las
coordinaciones relativas a la ejecucion de la prestacion con el Departamento de
Comercializacion de ELECTRO UCAYALI S.A.

El Administrador del Contrato, sélo emitira opinidon o informe técnico sobre cualquier solicitud,
consulta u observacion efectuada por LA CONTRATISTA, dichas situaciones deberan ser puestas
a conocimiento de la Gerencia General de ELECTRO UCAYALI S.A.

LAS PARTES declaran que en el presente contrato no ha mediado ningun vicio de la voluntad que
lo pueda invalidar de manera posterior, motivo por el cual ratifican cada una de sus clausulas y en

sefial de conformidad lo firman por triplicado, después de su lectura, en la ciudad de Pucallpa a
los [...... ]dias del mes de [............. ] del dos mil veintitrés.

POR ELECTRO UCAYALI S.A. POR LA CONTRATISTA

Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?®.

15 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?26 Si | No |
Correo electroénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

Notificacion de la orden de servicios’

SN

o u

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méaximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacidon dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

16 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
17" Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
BASES INTEGRADAS
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social:

Domicilio Legal:

RUC: | Teléfono(s):
MYPE!8 Si | No |
Correo electrénico:

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social:

Domicilio Legal:

RUC: | Teléfono(s):
MYPE1®® Si | No I
Correo electrénico:

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominaciéon o

Razdén Social:

Domicilio Legal:

RUC: | Teléfono(s):
MYPE20 Si | No I
Correo electrénico:

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econémica.
Solicitud de subsanacioén de los requisitos para perfeccionar el contrato.

wn e

18 En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

19 Ibidem.

20 |pidem.
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Noatificacion de la orden de servicios?!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacidén dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

2L Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
BASES INTEGRADAS
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a

perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

BASES INTEGRADAS
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el “Servicio para la
Administracion de los Archivos de los Files de Reclamos y Nuevos Suministros de los Clientes
de Pucallpa, Campo Verde y SER Campo Verde”, de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

BASES INTEGRADAS

~
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de trescientos sesenta y cinco (365) dias calendarios, el mismo que se
computaré desde el dia siguiente de la suscripcion del acta de inicio del contrato.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

BASES INTEGRADAS

~
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU PRIMERA CONVOCATORIA.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comanen[.........cccccvvvveeeeennn. ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0 122
L CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
2 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [96]23
" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%24

22 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
\e BASES INTEGRADAS

~
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.

BASES INTEGRADAS
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

item

4 CONCEPTO PRECIO TOTAL
Unico

Servicio para la Administracion de los Archivos de los Files de Reclamos
01 | y Nuevos Suministros de los Clientes de Pucallpa, Campo Verde y SER
Campo Verde.

Sub Total S/
IGV S/
(*) Total S/

SON i XX/100 Soles.

(*) Mi oferta incluye / no incluye el Impuesto General a las Ventas — 18% IGV.

El precio de la oferta en Soles incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas vy,
de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto
que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que
gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

BASES INTEGRADAS
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ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa®® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

% En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la

Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
a la Renta.”

BASES INTEGRADAS

~
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Sefiores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
o 29
A ERIENTI= CONTRATO GelUFO NN (212 OoCp2 DE SER EL PROVENIENTE?® DE: MOUERS Lal=Olxa= CAMBI% ACUMULADO
PAGO 27 VENTA "
CASO 8
1
2
3
4

26

27

28

29

30

31

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

BASES INTEGRADAS
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuewie | OBIETODEL | ICoupl o ANTEDE | CONTRATO CONFORMIDAD) | EXPERIENCIA | \ionepa | IMPORTE® | CAMEID |FACTURADO
PAGO CASOZ VENTA a1
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comln, segln corresponda

e BASES INTEGRADAS
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ANEXO N° 9

DECLARA’CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.

BASES INTEGRADAS
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ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA'Y CALLAO

Sefores
COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacién, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,

segun corresponda, verifica el domicilio consignado por el postor en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP).

e Para que el postor pueda acceder a la bonificacién, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.

BASES INTEGRADAS

~
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA'Y CALLAO

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIQ], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del

consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comuUn del consorcio

Importante

e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica el domicilio consignado de los integrantes del consorcio, en el
Registro Nacional de Proveedores (RNP).

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.

BASES INTEGRADAS @/
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicidon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Para asignar la bonificacién, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.

BASES INTEGRADAS
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 048-2023-EU
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante
La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla

por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.

BASES INTEGRADAS

~




