
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

1
AS-SM-1-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS SEMI AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEOBIO S.A.C.

20482114882 12/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:31:53

Sobre el plazo de entrega, en la bases se indica que los bienes se entregarán en un plazo de 7 días calendarios. Se
entiende que el cómputo del plazo se inicia desde el día de recepción de la orden de compra.
Solicitamos al comité de selección, indicar si nuestro entender es correcto.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General i 1.9 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Sin observación alguna, siendo lunes 15 de abril del año 2024, se da por concluida, la presente acta, procediendo a
suscribirla en señal de conformidad los miembros del comité de selección.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El Comité De Selección Bajo La Opinion Del Area Usuaria, el cómputo del plazo se inicia desde el día de recepción de la
orden de compra
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GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

1
AS-SM-1-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS SEMI AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEOBIO S.A.C.

20482114882 12/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:31:53

En las bases se solicita: Carta de fabricante al procedimiento de selección donde indique que el postor se encuentra
autorizado para ofertar los bienes.
Considerando que existen droguerías que se dedican a la comercialización de los bienes solicitados pero no
necesariamente son importadores, motivo por el cual los productos son adquiridos de los importadores autorizados. En
ese orden de ideas, sería limitante para las pequeñas empresas solicitar una carta del fabricante.
Solicitamos al comité de selección permita la presentación de la carta de autorización para ofertar los bienes emitida por
el distribuidor autorizado de la marca en el Perú.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.1 e 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Carta de fabricante al procedimiento de selección donde indique que el postor se encuentra autorizado para ofertar los
bienes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El Comité De Selección Bajo La Opinion Del Area Usuaria se procede a la modificacion y se considerara la presentación
de la carta de autorización para ofertar los bienes emitida por el distribuidor autorizado de la marca en el Perú.

16/04/2024 05:04Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

1
AS-SM-1-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS SEMI AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEOBIO S.A.C.

20482114882 12/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:31:53

En las bases mencionan: Cuando excepcionalmente la Entidad requiera la presentación de muestras, deberá precisar lo
siguiente: (...) la presentación de muestras.
Sin embargo, no queda claro si se está solicitando la presentación de muestras y tampoco se establecen los parámetros
para su evaluación.

Solicitamos al comité de selección retire el texto de las bases o indique si está solicitando muestras.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.1.1 e 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Cuando excepcionalmente la Entidad requiera la presentación de muestras, deberá precisar lo siguiente: (...) la
presentación de muestras.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El Comité De Selección Bajo La Opinion Del Area Usuaria se procede a retirar el texto de las bases las muestras
solicitadas.
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GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

1
AS-SM-1-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS SEMI AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEOBIO S.A.C.

20482114882 12/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:31:53

En las bases se indica lo siguiente: Los productos deberán tener una fecha de vencimiento mayor a 02 años.

Los reactivos de bioquímica, coagulación y otros;  contienen componentes que por su misma naturaleza no permiten una
vigencia mayor a 24 meses; sumado a ello, el tiempo desde la importación hasta la llegada de los reactivos a nuestros
almacenes demandan un tiempo adicional, es por esta razón que la vigencia ofrecida es sólo de 8 a 10 meses de vida
útil.

Solicitamos al comité de selección que permita la presentación de reactivos con una fecha de vencimiento de 10 meses y
con la presentación de una carta de compromiso de canje en caso se cumpla la vigencia y no haya sido consumido.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 a 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los productos deberán tener una fecha de vencimiento mayor a 02 años

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
EL COMITÉ DE SELECCIÓN BAJO LA OPINION DEL AREA USUARIA CON LA FINALIDAD DE TENER PRURALIDAD
DE POSTORES SE MODIFICA LA FECHA DE VENCIMIENTO DE 10 A MAS MESES Y LA PRESENTACION
OBLIGATORIA DE UN DOCUMENTO DE COMPROMISO  DE CANJE EN CASO SE CUMPLA LA VIGENCIA DE LOS
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GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

1
AS-SM-1-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS SEMI AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MEDICORP PERU S.A.C.

20498674098 12/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:39:28

La entidad está solicitando: ¿-Carta emitida por el postor indicando que cuenta con una mesa de ayuda con gestión de
ticket, explicando la forma de acceder a dicho servicio y señalando el enlace web, nombre de contacto, teléfono y correo.
Así mismo indicar el diagrama de proceso de atención al cliente.
Solicitamos que se elimine de la documentación de presentación obligatoria esta exigencia de contar con esta mesa de
ayuda requerida de plataforma electrónica que debe estar institucionalizada en la entidad y supervisada por el proveedor.
Esta exigencia solo se da para procedimientos automatizados de realización de pruebas de laboratorio, atención al cliente
y control de reportes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 d 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE RETIRA EL TEXTO DE LAS BASES

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
EL COMITÉ DE SELECCIÓN BAJO LA OPINION DEL AREA USUARIA CON LA FINALIDAD DE TENER PRURALIDAD
DE POSTORES SE RETIRA EL TEXTO DE LAS BASES
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GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

1
AS-SM-1-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS SEMI AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MEDICORP PERU S.A.C.

20498674098 12/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:39:28

La entidad está solicitando PRUEBA RÁPIDA PARA VIH 1-2 Y SÍFILIS X 30 DET;
En el mercado peruano existen distintas marcas y presentaciones de PRUEBAS RÁPIDAS PARA VIH Y SÍFILIS, en tal
sentido, para dar mayor pluralidad a los postores, desearíamos saber si podemos ofertar en presentación de 25 det., sin
alterar el requerimiento final que la entidad requiere.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 8 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

PRUEBA RÁPIDA PARA VIH 1-2 Y SÍFILIS X 30 DET

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
EL COMITÉ DE SELECCIÓN BAJO LA OPINION DEL AREA USUARIA CON LA FINALIDAD DE TENER PRURALIDAD
DE POSTORES SE ACEPTA LA PRESENTACION DE PRUEBA RÁPIDA PARA VIH 1-2 Y SÍFILIS X 25 DET
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GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

1
AS-SM-1-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS SEMI AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MEDICORP PERU S.A.C.

20498674098 12/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:39:28

La entidad está solicitando TUBO DE POLIPROPILENO DE 3 ML PARA EXTRACCIÓN AL VACIO CON CITRATO DE
SODIO 3.8% PAQUETE X 100 UNID.
Desearíamos saber si podemos ofertar TUBOS CON CITRATO DE SODIO DE 3.2%, la presentación solicitada por la
entidad no está disponible o no es muy comercial.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 15 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

TUBO DE POLIPROPILENO DE 3 ML PARA EXTRACCIÓN AL VACIO CON CITRATO DE SODIO 3.8% PAQUETE X
100 UNID

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
EL COMITÉ DE SELECCIÓN BAJO LA OPINION DEL AREA USUARIA CON LA FINALIDAD DE TENER PLURALIDAD
DE POSTORES SE ACEPTA LA PRESENTACION DE TUBO DE POLIPROPILENO DE 3 ML PARA EXTRACCIÓN AL
VACIO CON CITRATO DE SODIO 3.2% PAQUETE X 100 UNID
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GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

1
AS-SM-1-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS SEMI AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MEDICORP PERU S.A.C.

20498674098 12/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:39:28

La entidad está solicitando TUBO DE POLIPROPILENO 1 ML PARA EXTRACCION AL VACIO CON CITRATO DE
SODIO 3.8% ¿...
Desearíamos saber si podemos ofertar TUBOS DE POLIPROPILENO 1 ML CON CITRATO DE SODIO DE 3.2%, la
presentación solicitada por la entidad no está disponible o no es muy comercial.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 16 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

TUBO DE POLIPROPILENO 1 ML PARA EXTRACCION AL VACIO CON CITRATO DE SODIO 3.8%

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
EL COMITÉ DE SELECCIÓN BAJO LA OPINION DEL AREA USUARIA CON LA FINALIDAD DE TENER PLURALIDAD
DE POSTORES SE ACEPTA LA PRESENTACION DE TUBO DE POLIPROPILENO 1 ML PARA EXTRACCION AL
VACIO CON CITRATO DE SODIO 3.2%
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GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

1
AS-SM-1-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS SEMI AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MEDICORP PERU S.A.C.

20498674098 12/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:39:28

La entidad está solicitando TUBO DE POLIPROPILENO DE 8 ML PARA EXTRACCIÓN AL VACÍO SIN
ANTICOAGULANTE, CON GEL SEPARADOR.
La presentación más comercial es de 5 ml y en ésta presentación podemos encontrar con fecha de vencimiento más
prolongada.
Solicitamos al comité que acepte la presentación de 5 ML.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 17 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

TUBO DE POLIPROPILENO DE 8 ML PARA EXTRACCIÓN AL VACÍO SIN ANTICOAGULANTE, CON GEL

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
EL COMITÉ DE SELECCIÓN BAJO LA OPINION DEL AREA USUARIA CON LA FINALIDAD DE TENER PLURALIDAD
DE POSTORES SE ACEPTA LA PRESENTACION DE TUBO DE POLIPROPILENO DE 5 ML PARA EXTRACCIÓN AL
VACÍO SIN ANTICOAGULANTE, CON GEL SEPARADOR
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GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

1
AS-SM-1-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS SEMI AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MEDICORP PERU S.A.C.

20498674098 12/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:39:28

La entidad está solicitando como fecha de vencimiento para los insumos de laboratorio un vencimiento mayor a 02 años.
Debemos de indicar que, según la metodología y su propia naturaleza de uso, algunos reactivos de bioquímica, no
cuentan con la estabilidad y reproductibilidad, mayor a los 12 meses.
Para el caso de los tubos de polipropileno para extracción de sangre con sistema al vacío, estos solo vienen con
vencimientos de entre 14 a 16 meses.
Solicitamos al comité, que reconsidere la exigencia de los vencimientos de los reactivos de laboratorio de 10 a 12 meses
y para los demás insumos un vencimiento no menor a 15 meses.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 B 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

fecha de vencimiento para los insumos de laboratorio un vencimiento mayor a 02 años.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
EL COMITÉ DE SELECCIÓN BAJO LA OPINION DEL AREA USUARIA CON LA FINALIDAD DE TENER PLURALIDAD
DE POSTORES SE MODIFICA LA FECHA DE VENCIMIENTO DE 10 A MAS MESES Y LA PRESENTACION
OBLIGATORIA DE UN DOCUMENTO DE COMPROMISO  DE CANJE EN CASO SE CUMPLA LA VIGENCIA DE LOS
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GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

1
AS-SM-1-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS SEMI AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MEDICORP PERU S.A.C.

20498674098 12/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:39:28

En la descripción de algunos productos se puede observar que la entidad ha colocado marcas, como en el ítem 24  figura
la marca CDI, ítem 25 WIENERLAB, ítem 26 ACCU CARE.
Solicitamos al comité que retire de la descripción de los insumos las marcas antes mencionadas, esto estaría siendo
dirigido a dichas marca y podría ser considerado como causal de nulidad.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 24 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

ítem 24  figura la marca CDI, ítem 25 WIENERLAB, ítem 26 ACCU CARE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
EL COMITÉ DE SELECCIÓN BAJO LA OPINION DEL AREA USUARIA CON LA FINALIDAD DE TENER PLURALIDAD
DE POSTORES SE RETIRA LO SOLICITADO EN LAS BASES
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