
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

PODER JUDICIAL

1
AS-SM-31-2023-GG-PJ-1

Servicio
SERVICIO DE SOPORTE TÉCNICO AL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO EXTERNO SAN MARCA DELL, DEL DATA
CENTER CARLOS ZAVALA LOAYZA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

3G IT CONSULTING S.A.C.

20600050738 04/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:15:00

Se solicita Constancia o carta del fabricante o representante o distribuidor de la Marca en el Perú o subsidiaria local en el
Perú, precisando el inicio y finalización de garantía ofertada y las condiciones de la misma

Se observa que al solicitar que la garantía sea del fabricante DELL, solo el mismo o la subsidiaria local en el Perú podría
emitir un documento que respalde la vigencia de la garantía solicitada, en tal sentido se solicita se retire aceptar
constancia o carta de distribuidor autorizado de la marca en el Perú
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1 2.2.1.1 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

TRANSPARENCIA
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación y se precisa que, el Postor, debe presentar una constancia o Carta del fabricante DELL o
subsidiaria local del fabricante DELL en el Perú, precisando el inicio y finalización de garantía ofertada y las condiciones
de la misma.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Constancia o Carta del fabricante DELL o subsidiaria local del fabricante DELL en el Perú, precisando el inicio y
finalización de garantía ofertada y las condiciones de la misma.

10/10/2023 11:00Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE SOPORTE TÉCNICO AL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO EXTERNO SAN MARCA DELL, DEL DATA
CENTER CARLOS ZAVALA LOAYZA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

3G IT CONSULTING S.A.C.

20600050738 04/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:22:11

Se solicita Constancia o carta del fabricante o representante o distribuidor de la Marca en el Perú o subsidiaria local en el
Perú, precisando el inicio y finalización de garantía ofertada y las condiciones de la misma

La garantía del equipamiento detallado en las bases integradas se encuentra vencido, y siendo el plazo máximo de
renovación 31/08/2024, se solicita se ajuste solo el requerimiento una fecha fin de garantía, ya que el inicio de la misma
depende de la firma del contrato del presente proceso de selección y el plazo de ejecución del mismo

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1 2.2.1.1 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

TRANSPARENCIA ECONOMIA
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación y se precisa que, el Postor deberá ofertar un periodo adicional de garantía brindado por el
fabricante, hasta el día 31/08/2024, siendo que el inicio de dicha garantía, depende de la firma del contrato del presente
proceso de selección y el plazo de ejecución del mismo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El Postor deberá ofertar un periodo adicional de garantía brindado por el fabricante, hasta el día 31/08/2024,
siendo que el inicio de dicha garantía, depende de la firma del contrato del presente proceso de selección y el plazo de
ejecución del mismo.
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