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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcioén por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : HOSPITAL EMERGENCIA ATE VITARTE

RUC N° : 20606049278

Domicilio legal . Av. José Carlos Mariategui N°364-LIMA-LIMA-ATE
Teléfono: : (01) 417-2923

Correo electrénico: . heav.especialistal@gmail.com

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del "SERVICIO DE
LIMPIEZA Y DESINFECCION ESPECIALIZADA PARA LAS AREAS ASISTENCIALES Y
SERVICIO DE LIMPIEZA CONVENCIONAL PARA LAS AREAS ADMINISTRATIVAS DEL
HOSPITAL EMERGENCIA ATE VITARTE POR 60 DIAS".

EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N° 02-OSCE N° 001-2023-
HEAV-OEA/CD N° 016-2023-HEAV-1 de fecha 29 de noviembre de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios / Donaciones y Transferencias

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION
No corresponde

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE ENTREGA

LUGAR: Instalaciones del Hospital Emergencia Ate Vitarte y almacenes externos (Locales
alquilados) Ubicado Av. José Carlos Mariategui N°346 — Ate Vitarte.

PLAZO: El servicio materia de la presente convocatoria se prestara en el plazo de sesenta (60)
dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente de suscrita el Acta de Inicio del Servicio,
entre la jefatura del Area de Servicios Generales y el Representante Legal del CONTRATISTA o
contabilizado a partir del dia siguiente de suscrito el contrato segin sea lo requerido por la
Entidad.

El Acta de Inicio del Servicio, se suscribira en un plazo no mayor a cinco (05) dias héabiles
contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato y/o de acuerdo al requerimiento
de la Entidad teniendo la Entidad un plazo minimo de dos (2) dias calendario para comunicarle
al Contratista la necesidad del servicio debiendo iniciar el servicio al dia siguiente de realizada la
comunicacion.




-

HOSPITAL EMERGENCIA ATE VITARTE
CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1

O

1.9. INVITACION
La invitacién se realizara por medio escrito y/o a través de correo electrénico al proveedor que
cumplio con las especificaciones técnicas.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023

- Ley N° 31639, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de
Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de
Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de
salud y vida de los trabajadores.

- Resolucion Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de
Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

- Decreto Legislativo N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestién Integral de
Residuos Solidos.

- Decreto Supremo N°014-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos.

- Resolucion  Ministerial  N°1295-2018-MINSA, que aprueba la NTS N°144-
MINSA/2018/DIGESA, Norma Técnica de Salud: “Gestion Integral y Manejo de Residuos
Solidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de
Investigacion”.

- Resolucion Ministerial N° 372- 2011/MINSA, que aprueba la GUIA TECNICA DE
PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD Y SERVICIOS MEDICOS DE APOYO.

- Resoluciéon Ministerial N° 169-2022-MINAM, aprueba Anexo RM. N° 169-2022-MINAM —
Ficha de Homologacién — Servicio de limpieza de oficinas.

- Ley N° 28611 — Ley General del Ambiente

- Toda Norma aplicable al objeto de la contratacion.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Etapa Fecha, hora y lugar

Invitacion y Publicacion . 29 de diciembre de 2023. Publicado en el Sistema
Electronico de Contrataciones del Estado

Presentacion de la : 03 de enero de 2024 (08:00 a 16:00 horas) Mesa de

oferta partes de la Oficina de Logistica del Hospital de Emergencia
Ate Vitarte, Av. José Carlos Mariategui 364 Ate.

Evaluacién de la oferta : 04 de diciembre de 2024

Otorgamiento de la

buena pro : 04 de enero de 2024

REGISTRO DE INVITACIONES

Se cursara una carta de invitacion via correo electrénico al postor designado, a fin de que, en el
plazo establecido en el calendario, este presente los documentos solicitados del procedimiento
de seleccion Contratacion Directa N° 016-2023-HEAV-1 "Servicio de Limpieza y
Desinfeccién Especializada para las Areas Asistenciales Servicio de Limpieza
Convencional para las Areas Administrativas del Hospital Emergencia Ate Vitarte por el
Periodo de 60 Dias”.

PRESENTACION DE OFERTAS

La oferta se presentara en la Mesa de partes de la Oficina de Logistica del Hospital de
Emergencia Ate Vitarte ubicado en la Av. José Carlos Mariategui 364 Ate, en la fecha y hora
sefalada en el calendario del procedimiento.

La oferta se presenta en un (01) sobre cerrado en original y estara dirigido a la Oficina de
Logistica como Organo Encargado de las Contrataciones, responsable de conducir el
procedimiento de seleccién Contratacion Directa N° 016-2023-HEAV-1" Servicio de Limpieza
y Desinfeccion Especializada para las Areas Asistenciales Servicio de Limpieza
Convencional para las Areas Administrativas del Hospital Emergencia Ate Vitarte por el
Periodo de 60 Dias”, conforme al siguiente detalle:

Sefiores

HOSPITAL EMERGENCIA ATE VITARTE

Av. José Carlos Mariategui 364 Ate — Lima

Atencion: ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
Contratacidn Directa N° 016-2023-HEAV-1
Denominacidn de la Convocatoria:
" Servicio de Limpieza y Desinfeccion Especializada para las Areas
Asistenciales Servicio de Limpieza Convencional para las Areas
Administrativas del Hospital Emergencia Ate Vitarte por el Periodo de
60 Dias”.
OFERTA:
(NOMBRE/DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL POSTOR)

IMPORTANTE:

Los formatos podran ser llenados por cualquier medio mecanico o electrénico, debiendo llevar el
sello o rubrica del postor o su representante legal designado para tal fin.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

2.4.1. SOBRE UNICO — OFERTA TECNICA — ECONOMICA

Documentacién de presentacion obligatoria

2.4.1.1. Documentos parala admision de la oferta
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2.6.
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a) Declaracién jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacién de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccidén. (Anexo N° 3)

e) Declaracién jurada de plazo de entrega. (Anexo N° 4).

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se consigne
los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las obligaciones a
las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio, asi como el
porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5).

g) El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6. El precio
total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con dos (2)
decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos (2)
decimales.

Importante

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segin corresponda,
verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

2.4.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccidn de las bases.

Advertencia

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segln corresponda, no
podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Luego de la recepcion de la oferta, conforme a lo sefialado en el parrafo anterior, el érgano
encargado de las contrataciones, otorga la buena pro en la fecha sefialada en el calendario de
las Bases mediante su publicacion en el SEACE.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

b) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
namero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

c) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda, vigente.

d) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

e) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.
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Detalle de los precios unitarios del precio ofertado?.

Cronograma de mantenimiento rutinario y un check list del mantenimiento preventivo de los
equipos de limpieza.

Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

Relacién del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo que ocupa, remuneracion y periodo del destaque de acuerdo
a lo requerido en los términos de referencia.

Péliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Il de la presente Seccion.

Pdliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual

Péliza de Deshonestidad

Pdliza de Seguro de Accidentes Personales o Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
En el caso de la Poliza de Seguro de Accidentes Personales o Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo se presentara para la firma del contrato la péliza de seguro y copia de las
primas canceladas o la pdliza de seguro y el cronograma de pagos y la constancia del tltimo
pago, debiendo estar vigente la péliza presentada.

En el caso de la Pdliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual y la Péliza de
Deshonestidad se presentaran las pélizas para la firma de contrato y copia de las primas
canceladas.

Para acreditar los productos de limpieza ecolégicos, se deberd cumplir con los criterios
indicados y sus medios de verificacion. (Ficha de Homologacién cddigo CUBSO:
7611150100390420).

Criterio Ambiental Medio de Verificaciéon

Los productos de limpieza que se | Para biodegradabilidad:

utilicen deberan ser amigables con el i o .
- Ficha técnica del producto sefialando el

am.b|ente (ecologicos): cumplimiento del criterio y/o certificado de
- Biodegradables y/o; biodegradabilidad.
- Elaborados con productos naturales

y/u organicos y/o;
- Producidos a traves de procesos Para productos naturales y/u organicos y/o
sostenibles. procesos sostenibles:

- Sellos ambientales (Ver Anexo 3)

I)  Productos de Limpieza (aerosoles)
Para verificar el uso de gases que no dafien la capa de ozono:

a) Hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet — MSDS)
y/o fichas técnicas del producto sefialando el cumplimiento del criterio. (Ficha de
Homologaciéon codigo CUBSO: 7611150100390420).

m) Materiales de limpieza (trapos o pafios de limpieza)
Para verificar las caracteristicas del trapo o pafio de limpieza:

a) Ficha técnica del producto (Ficha de Homologacién cbédigo CUBSO:
7611150100390420).

n) Equipos de limpieza, (Ficha de Homologacion cédigo CUBSO: 7611150100390420)

a) Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de
compra venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipo
requerido. (Ficha de Homologacion cédigo CUBSO: 7611150100390420).

b) Constancia de mantenimiento de los equipos de limpieza no mayor a 6 meses.
(Ficha de Homologacion cédigo CUBSO: 7611150100390420).

0) Documentacién que la acredite como empresa de saneamiento ambiental emitida por

Autoridad de Salud competente.

p) Plan de trabajo
q) Plan de capacitacion

1

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
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Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de suministro de bienes que celebren las Entidades con las micro
y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento el
diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago,
con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establece el numeral 149.4
del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho
efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la
Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual
sera verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Peri aprobado mediante Decreto Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Perq, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Per(, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya?.

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.7. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida ante, la mesa de partes de la Oficina de Logistica
del Hospital de Emergencias Ate Vitarte ubicado en Av. José Carlos Mariategui N°364-LIMA-
LIMA-ATE (puerta 5).

La suscripcion del contrato se realizara de manera presencial, para tal efecto el Representante
Legal de la empresa adjudicada, debera asistir obligatoriamente a la Direccién Ejecutiva de
Administracion del Hospital de Emergencias Ate Vitarte, ubicado en Av. José Carlos Mariategui
N°364-LIMA-LIMA-ATE (puerta 5 — 3er Piso) dentro del plazo previsto en el articulo 141 del
Reglamento.

2.8. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGO
PERIODICOS (MENSUALES).

2 Segln lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

@
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Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable del Area de Servicios Generales emitiendo la conformidad de
la prestacién efectuada.

- Comprobante de pago.

- Copia de la Guia de remisién de entrega de materiales y equipo correspondiente al mes facturado.

Consideraciones especiales:

Para el primer pago de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo®.
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad®.

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, adicionalmente EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes
documentos:

Pago del ultimo mes de servicio

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copiade las boletas de pago del mes anterior (debidamente recibido y firmado por el personal),
de todos los trabajadores destacados a la Entidad, asi como la respectiva copia del documento
de depdsito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

- Pago de la AFP, ONP, ESSALUD Yy cualquier otra obligacion laboral y bonificaciones cuando
corresponda.

- Conformidad de finalizacion del servicio (60 dias) emitido por el Area de Servicios Generales.

Dicha documentacién se debe presentar en la Secretaria del Area de Servicios Generales del Hospital
de Emergencias Ate Vitarte ubicado en Av. José Carlos Mariategui N°364-LIMA-LIMA-ATE (puerta 5 -

ler piso).
2.9. DISPOSICIONES FINALES
Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en la presente seccion

0 en las bases, se regiran por la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi como
las disposiciones legales vigentes.

3 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

4 En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la
Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el pago
del mes que corresponda.

0
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CAPITULO 1Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable de
la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad
de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFRENCIA
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

“SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION ESPECIALIZADA PARA LAS AREAS
ASISTENCIALES Y SERVICIO DE LIMPIEZA CONVENCIONAL PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS DEL HOSPITAL EMERGENCIA ATE VITARTE

PERIODO DE 60 DIAS”

Unidad Orgénica/ Area usuaria: Area de Servicios Generales

SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION
ESPECIALIZADA PARA LAS AREAS ASISTENCIALES Y
SERVICIO DE LIMPIEZA CONVENCIONAL PARA LAS
AREAS ADMINISTRATIVAS DEL HOSPITAL
EMERGENCIA ATE VITARTE — PERIODO DE 60 DIAS.

Denominacién de la Contratacion:

Pedido de Servicio N°

1. OBJETO DE LA CONTRATACION

1.1 OBJETIVO GENERAL
Asegurar las adecuadas condiciones de higiene y salubridad de la infraestructura, ambiente
fisicos y mobiliarios de las areas administrativas y asistenciales; asi como la areas externas,
areas comunes y areas verdes del Hospital Emergencia Ate Vitarte.

A. Resolucién Ministerial N° 372- B. Resolucion Ministerial N° 169-
2011/MINSA 2022-MINAM
e Servicio de Limpieza y Desinfeccidn e Servicio de Limpieza Convencional de
Especializada de las Areas las Areas Administrativas.
Asistenciales.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Limpieza y Desinfeccion

Mantener los ambientes fisicos hospitalarios, mobiliarios, equipos, administrativos y otros en
buenas condiciones de limpieza y desinfeccion.

Evacuar los residuos sélidos peligrosos y no peligrosos, productos de las ACTIVIDADES de
limpieza hacia los ambientes del almacenamiento central de residuos sélidos del Hospital
Emergencia Ate Vitarte, de acuerdo a la NORMA TECNICA vigente.

2. FINALIDAD PUBLICA

En atencion al proceso de integracion establecido por el Ministerio de Salud, la finalidad publica
es contribuir a la asepsia de las instalaciones del Hospital Emergencia Ate Vitarte para disminuir
los riesgos de la salud de los pacientes infectados con el COVID-19, que puedan originarse por
las inadecuadas practicas de limpieza y desinfeccién de ambiente.

Reducir los riesgos de contaminacion protegiendo la salud de las personas dentro de las
instalaciones del Hospital Emergencia Ate Vitarte por lo cual debe contar con el servicio
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especializado de limpieza y desinfecciéon de toda la infraestructura hospitalaria asistencial que
minimice los riesgos de biocontaminantes.

El presente servicio permitira mantener las condiciones e higiene y bioseguridad en las
instalaciones, infraestructura, las oficinas (interiores y exteriores), equipos, muebles, enseres,
servicios para pacientes y las areas verdes del Hospital Emergencia Ate Vitarte con el fin de
disminuir los riesgos en la salud de los pacientes infectados con el COVID-19; Asi como
salvaguardar la salud integral de los trabajadores.

. ANTECEDENTES

El servicio de limpieza, desinfeccion y mantenimiento de locales constituye una necesidad
permanente para la salud integral de los pacientes el personal y las visitas en el logro de nuestro
objetivo de atencion en salud.

. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS TECNICAS Y/O SANITARIAS

Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023

Ley N° 31639, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023

Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.
Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Ley N° 26842- Ley General de Salud.

Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de
Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de
Servicios”.

Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de
salud y vida de los trabajadores.

Resolucién Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccién, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de
Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

Decreto Legislativo N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral de
Residuos Solidos.

Decreto Supremo N°014-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos.
Resolucién  Ministerial ~ N°1295-2018-MINSA, que aprueba la NTS N°144-
MINSA/2018/DIGESA, Norma Técnica de Salud: “Gestién Integral y Manejo de Residuos
Solidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de
Investigacion”.

Resolucién Ministerial N° 372- 2011/MINSA, que aprueba la GUIA TECNICA DE
PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD Y SERVICIOS MEDICOS DE APOYO.

Resolucién Ministerial N° 169-2022-MINAM, aprueba Anexo RM. N° 169-2022-MINAM —
Ficha de Homologacién — Servicio de limpieza de oficinas.

Ley N° 28611 — Ley General del Ambiente

Toda Norma aplicable al objeto de la contratacién.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

. DESCRIPCION DEL SERVICIO

SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION ESPECIALIZADA DE LAS AREAS
ASISTENCIALES Y SERVICIO DE LIMPIEZA CONVENCIONAL DE LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS:

0
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El servicio y desinfeccién especializada de |las areas asistenciales del Hospital Emergencia
Ate Vitarte, requiere contar con el servicio de limpieza y desinfeccion para las areas asistenciales
y administrativas del hospital emergencia ate vitarte, en el nimero de puestos y de acuerdo a los
horarios y condiciones que se sefialan, cumpliéndose las funciones indicadas en las rutinas de
limpieza diaria, semanal y quincenal, las mismas que seran programadas por la empresa
ganadora, aprobadas y supervisadas por el Area de Servicios Generales del HEAV.

El HEAV a través de Servicios Generales y la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental, tiene
la facultad de ampliar y/o modificar los alcances del servicio en coordinacién con el Supervisor
General asignado de acuerdo a las necesidades, igualmente, modificar horarios, siempre que no
signifique incremento de personal, salvo en los casos contemplados por la ley. El Postor debera
conocer plenamente las caracteristicas de las areas e instalaciones donde se ejecutara el
servicio, asi como las demas condiciones, como las relacionadas a la disponibilidad de mano de
obra para apoyos, caracteristicas de los equipos e instalaciones que se necesitaran durante la
ejecucidn del servicio, obstaculos y problemas de todo orden, como reparaciones o reposiciones
inmediatas por desperfecto de las maquinarias utilizadas (aspiradoras, lustradoras etc.), las
cuales no deberan constituir impedimento alguno para la correcta ejecucion del servicio.

El uso de los EPP. y la ejecucion de los flujogramas y procedimiento para evitar el contagio y
propagacién del COVID-19, seran de estricto cumplimiento en todos los servicios del HEAV.

El servicio de limpieza convencional de las &reas administrativas del Hospital de
Emergencia Ate Vitarte, tiene el alcance del servicio de limpieza y mantenimiento de oficinas
que abarca, la limpieza de pisos, limpieza de bafios, limpieza exterior de mobiliario, limpieza de
zonas de transito y accesorios, limpieza de puertas y ventanas interiores, limpieza de tapizones
y/o alfombras, limpieza de veredas perimetrales y estacionamientos, limpieza de cabinas de
ascensores, limpieza de la zona de kitchenette, limpieza de papeleras, tachos y puntos de acopio
de residuos, limpieza de muebles, eliminacion total de los residuos y otras actividades de limpieza
y mantenimiento de oficina.

Para ambos casos se precisa que, el concepto de actividades afines incluye, entre otras
actividades complementarias, el movimiento de bienes de oficina y/o servicios necesarios para
realizar las labores de limpieza y desinfeccion.

RESULTADOS ESPERADOS

- Mantener en buenas condiciones de higiene y limpieza los ambientes, equipos y
mobiliario de las areas asistenciales, administrativas del HEAV.

- Eliminar permanentemente, agentes contaminantes.

- Mantener un adecuado control sanitario e impedir la invasion de vectores y la
propagacion de enfermedades infecciosas.

- Mantener libre de polvo, basura y desechos los ambientes, instalaciones, muebles,
equipos y otros bienes de las areas asistenciales, administrativas.

- Constituyen unidades de medicion de la calidad del Servicio de Limpieza: los puestos
asignados por area, materiales, maquinarias y equipos a utilizar por la empresa
contratada.

5.1 ACTIVIDADES DEL SERVICIO

La prestacion del servicio, se brindard en dos (02) turnos para el area asistencial, y dos (02)
turnos para el &rea administrativa; debiendo la empresa considerar rutinas diarias, semanales,
mensuales, las mismas que se deberan coordinar con el Area de Servicios Generales del
HEAYV através de un Plan. de trabajo, que sera entregado por la empresa al perfeccionamiento
del contrato.
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5.2 FRECUENCIA DEL SERVICIO

Las actividades de frecuencia diaria, semanal, mensual, trimestral y semestral, seran
informadas a través de un Cronograma de Trabajo, como minimo con un dia de anticipacion
antes del inicio de cada mes, para el inicio del contrato sera informado el mismo dia del
contrato de manera escrita y/o electronica mediante un correo electronico al Area de Servicios
Generales.

> LIMPIEZA Y DESINFECCION ESPECIALIZADA AREAS ASISTENCIALES

CONSULTORIOS EXTERNOS / SALA DE PROCEDIMIENTOS /
TOPICOS Y OTROS SERVICIOS ASISTENCIALES

FRECUENCI
N° | ACTIVIDAD A MINIMA
1 Recojo y transporte de residuos sélidos desde el punto de Diaria
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final (Acopio)
2 Limpieza de muebles, enseres y lavaderos de los ambientes. Diaria
3 Papeleo general de los ambientes Diaria
4 Limpieza y trapeado de ambientes Diaria
5 Desinfeccion de ambientes Diaria
6 Encerado y lustrado de ambientes y pasadizos Semanal
7 Limpieza, lavado y desinfeccion de SS. HH Diaria
8 Limpieza y desinfeccion completa de tachos Diaria
9 Limpieza de paredes, z6calos y puertas Diaria
10 |Limpieza de ventanas, mamparas, tragaluces y techos Interdiario
11 |Lavado de persianas Semanal
12 | Desmanchado de muebles Semanal
13 | Aplicacién de removedor de sarro en SS.HH. colocacion de Quincenal
pastillas desodorizantes en inodoros.
14 | Control de vectores en consultorios externos (desinfeccion, Periddica
desinsectacién, desratizacion), tdpicos y otros o cuando lo requiera
el servicio.
HOSPITALIZACION
FRECUENCIA
N° ACTIVIDAD MINIMA
1 Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de generacion Diaria
hacia el almacenamiento intermedio o final (Acopio)
2 Limpieza de muebles y enseres de los ambientes Diaria
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3 Limpieza, trapeado de ambientes Diaria
4 Desinfeccién de ambientes Diaria
5 Limpieza, lavado y desinfeccion de SS.HH. Diaria
6 Limpieza y desinfeccion de tachos Diaria
7 Limpieza, lavado y desinfeccion del almacenamiento intermedio Diaria
8 Limpieza de paredes, zécalos y puertas Interdiaria
9 Limpieza de ventanas, mamparas Diaria
10 L|mp|,eza, lavado y desinfeccion completa de SS. HH, pulido de Diaria

griferias
11 |Limpieza de paredes y tachos Diaria
12 | Limpieza general de techos semanal

Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. colocacién de pastillas .
13 . . Quincenal

desodorizantes en inodoros

Control de vectores en consultorios externos (desinfeccion, .
14 . - L . Periddica

desinsectacion, desratizacion), topicos y otros.

AREAS CRITICAS
(SALAS DE OPERACIONES, UCI, UCE, SALA DE PARTOS, Y
OTROS)
N° ACTIVIDAD FRECUENCIA
MINIMA

1 Recojo y transporte de residuos sélidos desde el punto de generacion Diaria (*

hacia el almacenamiento intermedio o final (Acopio).
2 Limpieza de muebles, anaqueles y enseres de ambientes. Diaria
3 Limpieza de pisos, paredes, maydlicas, zécalos (quiréfanos). Diaria (*)
4 Limpieza, trapeado de ambientes. Diaria (*)
5 Desinfeccién de ambientes. Diaria (*)
6 Limpieza, lavado y desinfeccion de SS.HH. Diaria
7 Limpieza, papeleo y trapeado de pasadizos. Diaria
8 Limpieza de ventanas, tabiqueria. Diaria
9 Limpieza de paredes, zdcalos y puertas. Diaria
10 |Lavado y desinfeccion completa de tachos. Diaria
1 |r.np|,eza, lavado y desinfeccion completa de SS. HH, pulido de Diaria

griferias.
12 | Limpieza, lavado y desinfeccién completa de paredes. Diaria
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13 | Limpieza completa de ventanas. Diaria
14 | Aplicacion de removedor de sarro en SS. HH. Semanal
15 |Limpiezay desinfeccion de pasadizo. Diaria

(*) Para areas quirargicas la limpieza y desinfeccién se realizara después de cada
intervencion y al empezar y finalizar la jornada y cada vez que sea necesario.

(*) Para el caso UCI y otros, la limpieza y desinfeccion se realizara 2 veces al dia y cuantas y
cuantas veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

LABORATORIOS (TBC, CLINICO, MICROBIOLOGIA Y OTROS)

N° ACTIVIDAD FREA?;JEAI\LCIA

1 Recojo y transporte de los residuos sélidos desde el punto de Diaria
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final (Acopio).

2 Limpieza de muebles, enseres y lavadero de los ambientes. Diaria

3 Papeleo general de los ambientes. Diaria

4 Limpieza y desinfeccion de tachos. Diaria

5 Limpieza, trapeado de ambientes. Diaria

6 Desinfeccion de ambientes. Diaria

7 Limpieza general de ventanas, mamparas, tragaluces. Inter diaria

8 Lavado y desinfeccion completa de SS.HH. Diario

9 Lavado y desinfeccion completa de techos. semanal

10 | Aplicacién de removedor de sarro en SS. HH. Semanal

11 | Desmanchado de muebles. Semanal
3.1. EMERGENCIAS (PEDIATRICAS, OBSTETRICIA, GENERAL)

N° ACTIVIDAD FRE?;J:A'\LC'A
Recojo y transporte de los residuos sélidos desde el punto de

1 | generacion hacia el almacenamiento final o intermedio o final Diaria
(Acopio).

2 | Limpieza de muebles, enseres y lavadero de los ambientes. Diaria

3 Limpieza, trapeado de ambientes. Diaria

4 | Desinfeccién de ambientes. Diaria

5 Limpieza, lavado y desinfeccion de SS.HH. Diaria

6 Limpieza y desinfeccion de tachos. Diaria
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7 Limpieza de paredes, zdcalos y puertas. Diaria
8 ;irri?;i;?' lavado y desinfeccion completa de SS.HH. pulido de Semanal
9 | Limpieza general de ventanas, mamparas, tragaluces. Semanal
10 |Limpiezay lavado de paredes de maydlicas. Diaria
11 |Limpieza de y desinfeccion de techos. semanal
12 | Aplicacién de removedor de sarro en SS. HH. Semanal
13 |Lavado y desmanchado de muebles. Mensual
AREAS EXTERNAS
FRECUENCIA
N° ACTIVIDAD MINIMA
1 Recojo y transporte de los residuos sélidos desde el punto de Diaria
generacion hacia el almacenamiento final o intermedio o final (Acopio).
5 Limpieza, papeleo general de entradas principales, veredas, areas Diaria
libres y playas de estacionamiento.
3 |Limpiezay trapeado de pasadizos. Diaria
4 |Limpieza y desinfeccion de tachos. Diaria
5 | Limpiezay barrido de playas de estacionamiento. Diaria
6 |Limpieza de paredes y techos. Semanal
7 | Limpieza de rejas y mallas metalicas. Quincenal
8 | Limpieza completa de ventanas externas. Quincenal
9 |Limpieza de letreros publicos. Quincenal
10 |Baldeo de los pasadizos. Interdiario
11 Con_trol de_ , vectore_s en C(’)n_sultorios externos (desinfeccion, Periédica
desinsectacion, desratizacion), topicos y otros.
AREAS COMUNES
SS.HH. PUBLICOS Y TODAS LAS DEMAS AREAS DEL HOSPITAL
FRECUENCIA
N° ACTIVIDAD MiNIMA
1 Recojo de residuos sélidos desde el punto de generacion hacia el Diaria
almacenamiento intermedio o final (Acopio).
2 |Limpiezay trapeado de escaleras, corredores y pasadizos. Diaria
3 | Limpieza, lavado y desinfeccién del almacenamiento intermedio. Diaria
4 | Limpieza de muebles en sala de espera. Diaria




«) HEAV HOSPITAL EMERGENCIA ATE VITARTE

CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1

5 | Limpieza y desinfeccion de pasadizos. Diaria

6 | Papeles de corredores, pasadizos, playas y patio. Diaria

7 | Limpiezay barrido general de areas libres. Diaria

8 |Limpieza de paredes, maydlicas, zécalos y puertas. Diaria

9 |Lavado y desinfeccion completa de escaleras. Interdiaria

10 |Lavado de mayodlicas de pasadizos. Diaria

11 |Pulido de placas y otros. Diaria
Control de vectores en consultorios externos (desinfeccion,

12 |desinsectacion, desratizacion), topicos y otros o cuando lo solicite el Periédica
area usuaria.

13 | Limpieza de techos. semanal

(*) La limpieza de los SS.HH. Publicos deberé realizarse diariamente y con una frecuencia minima de

cada hora y en forma puntual.

AMBULANCIAS

FRECUENCIA
N ACTIVIDAD MINIMA
1 | Recojo y transporte de residuos sélidos desde el punto de generacion Diaria
hacia el almacenamiento final.
2 | Nebulizacién dentro de la ambulancia. Diaria (*)

(*) se realizara después de cada traslado de paciente y al empezar y finalizar la jornada y cada
vez que sea necesario.

> LIMPIEZA CONVENCIONAL AREA ADMINISTRATIVA

OFICINAS DEL AREA ADMINISTRATIVA Y AUDITORIO

FRECUENCI
N° ACTIVIDAD A MINIMA
1 Recojo y transporte de los residuos solidos desde el punto de Diaria
generacion hacia el almacenamiento final o intermedio o final (Acopio).
2 Limpieza de muebles, enseres de los ambientes. Diaria
3 Papeleo general de los ambientes. Diaria
4 Limpieza, trapeado y aspirado de ambientes. Diaria
5 Desinfeccion de ambientes. Diaria
6 Limpieza, lavado y desinfeccion de SS.HH. Diaria
7 Limpieza y desinfeccion de tachos. Diaria
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8 Limpieza de paredes, zécalos y puertas. Diaria
9 Limpieza, lavado, encerado y lustrado de ambientes y auditorios. Diaria
10 Limpieza de ventanas y tragaluces. Semanal
11 Limpieza de techos. Semanal
12 Desmanchado de muebles. Mensual
13 Aplicacién de removedor de sarro en SS. HH. Semanal
14 Lavado de trapeadores. Diaria

(*) Para el caso de la limpieza de las oficinas, la limpieza y desinfeccién se realizara 2 veces al dia
y cuantas veces sea necesaria a requerimiento del responsable del &rea usuaria.

ALMACENES EXTERNOS (FARMACIA, UTEX, ALMACENES
CENTRALES, ARCHIVO E HISTORIAS CLINICAS.

FRECUENCI
N° ACTIVIDAD A MiNIMA
1 Recojo y transporte de los residuos sélidos desde el punto de Diaria
generacion hacia el almacenamiento final o intermedio o final (Acopio).

2 Limpieza de muebles, enseres de los ambientes. Diaria

3 Papeleo general de los ambientes. Diaria

4 Limpieza, trapeado y aspirado de ambientes. Diaria

5 Desinfeccion de ambientes. Diaria

6 Limpieza, lavado y desinfeccion de SS.HH. Diaria

7 Limpieza y desinfeccion de tachos. Diaria

8 Limpieza de paredes, z6calos y puertas. Diaria

9 Limpieza, lavado, encerado y lustrado de ambientes y auditorios. Diaria
10 Limpieza de ventanas y tragaluces. Semanal
11 Limpieza de techos. Semanal
12 Desmanchado de muebles. Mensual
13 Aplicacién de removedor de sarro en SS. HH. Semanal
14 Lavado de trapeadores. Diaria

5.3 PROCEDIMIENTO

Realizar los procedimientos de limpieza, desinfeccion, desinsectacion, desratizacion, limpieza de
fachadas y servicios eventuales (apoyo en el traslado de mobiliario, operativos de limpieza en caso
de traslado), segun lo establecido en la ley y normas técnicas nacionales por lo tanto la empresa
teniendo conocimiento del cumplimiento de las normas técnicas vigentes implementara con la
cantidad de equipos, maquinarias, materiales, insumos e implementos necesarios para brindar el
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servicio de limpieza y desinfeccion.

Se diferenciaran los colores de los soportes, de los trapeadores, de los trapos jergas o yute, de los
pafios microfibra y guantes de las areas criticas, semicriticas y no criticas.

El monitoreo de los procedimientos de limpieza y desinfeccién lo realizara personal de Servicios
Generales y la vigilancia y supervisiones del Area de Salud Ambiental de la Oficina de Epidemiologia
y Salud Ambiental.

Se debera realizar:
a) Limpieza
b) Desinfeccion
c) Desinsectacion
d) Desratizacién
e) Limpieza de Fachadas
f) Servicios Eventuales

Para el personal de limpieza

Todo el personal de Mantenimiento implicado en la limpieza y desinfeccién debe obligatoriamente
utilizar en forma oportuna y adecuada la vestimenta consistente en: uniforme, gorro, calzado
cerrado, su Equipo de Proteccion Personal (EPP): guantes, mascarillas antibacterianas, gafas
protectoras, respiradores de doble filtro de ser el caso, cuando se trabaje con insumos quimicos
agresivos (lejia, acidos, etc.) y cuando se ingrese al almacén temporal — central de residuos sélidos;
y en las zonas denominadas como COVID-10, mientras dure la emergencia sanitaria.

Lavarse las manos antes y después de cualquier procedimiento de limpieza y después de quitarse
los guantes.

No tocar con guantes sucios la superficie| de pasamanos, barandas, picaportes, manijas,
documentos, superficies limpias, a fin de evitar contaminacién cruzada.

Evitar tocar superficies de contacto con pacientes con guantes sucios.

5.4 DEFINICIONES OPERATIVAS

AMBIENTES: Los ambientes en el Hospital Emergencia Ate Vitarte son las &reas fisicas que
contienen los elementos materiales adecuados para la ejecucion del trabajo diario, y estan
compuestos de superficies (pisos, paredes, z4calos, ventanas, techos, servicios higiénicos) y el
aire.

AREAS INSTITUCIONALES: Una forma de clasificar las areas es de acuerdo al riesgo de infeccion
generado por la actividad que alli se realice; es asi que se clasifican en criticas, semicriticas o no
criticas de acuerdo al riesgo de infeccion:

Areas Criticas y/o de alto riesgo de infeccién, son los quiréfanos o salas de operaciones, las
unidades de cuidados intensivos, las salas de inmunocomprometidos, las salas de parto, las salas
de cirugia de urgencias, la central de esterilizacion, las areas de preparacion de soluciones
parenterales, magistrales, las salas de aislamiento, entre otras.

Areas semicriticas o de mediano riesgo de infeccién, son los servicios de hospitalizacion,
servicios de alimentos, urgencias, morgue y oncologia, entre otras.

Areas no criticas, comunes, o de bajo riesgo de infeccién, se encuentran las oficinas, pasillos,
salas de espera, consultorios externos, rehabilitacion, areas administrativas, entre otras.

AREA LIMPIA: Son los lugares donde se trabaja con elementos limpios o estériles; por ejemplo,
centro quirdrgico, central de esterilizacion, laboratorio, banco de sangre, unidad de cuidados
intensivos, neonatologia.

AREA SUCIA: Son los lugares donde se eliminan fluidos corporales, o que sirven de depésito y
lugar para lavar y descontaminar elementos utilizados con los pacientes; por ejemplo, las areas de
almacenamiento intermedio o final de residuos biocontaminados y lavanderia (ropa sucia).

©
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AREA CONTAMINADA: Son los lugares que son reservorio de determinados tipos de gérmenes,
por la naturaleza de sus funciones o por motivos circunstanciales.

DESINFECCION: Es el proceso que se realiza para la eliminacion de microorganismos de formas
vegetativas sin que se asegure la eliminacion de esporas bacterianas en objetos inanimados (de
las superficies y aire), por medio de agentes quimicos o fisicos llamados desinfectantes.

DESINFECTANTES: Son las soluciones quimicas que destruyen o inactivan microorganismos que
pueden causar enfermedades y que se aplican sobre material inerte sin deteriorarlo.

ESTABLECIMIENTO DE SALUD (EESS): Son aquellos que realizan atencion de salud con fines
de prevencién, promocién, diagnoéstico, tratamiento y rehabilitacion, dirigidas a mantener o
restablecer el estado de salud de las personas, bajo régimen ambulatorio o de internamiento.

LIMPIEZA; Es el proceso que remueve mecanicamente la materia organica y/o inorganica de las
superficies como son el polvo, la tierra, los restos de sangre u otros fluidos corporales como saliva
0 secreciones nasales, vémitos, etc.

MICROORGANISMO: También llamado microbio u organismo microscopico, es un ser vivo que
solo puede visualizarse con el microscopio. Son organismos dotados de individualidad que
presentan, a diferencia de las plantas y los animales, una organizacion biolégica elemental. En su
mayoria son unicelulares (bacterias, virus, hongos).

SUCIEDAD: Es la materia orgénica y/o inorganica potencialmente portadora de microorganismos
y que llegan a las superficies por medio de la contaminacién directa como el uso diario, o por
contaminacion indirecta por contacto con el aire y polvo ambientales, abandono temporal de los
espacios, contaminacion por fluidos de humanos o animales y contaminaciéon directa de
microorganismos de la actividad de artrépodos (moscas, cucarachas), roedores y otros vectores.

UNIDAD DEL PACIENTE: Se considera unidad del paciente al conjunto formado por el espacio de
la habitacion, el mobiliario y el material que utiliza el paciente durante su estancia en un
establecimiento de salud. En una unidad de hospitalizacién habra tantas unidades de paciente
como numero de camas. La limpieza de la “unidad de paciente”. Estara a cargo de un Técnico de
Enfermeria.

ZONA DE LIMPIEZA DEL AMBIENTE: La zona de limpieza del ambiente esta compuesta de pisos,
paredes, zdcalos, ventanas, techos, persianas, lavaderos, puertas, servicios higiénicos. La “unidad
de limpieza”, estara a cargo del personal capacitado en limpieza y desinfeccion.

CONCEPTOS BASICOS EN LIMPIEZA Y DESINFECCION OBJETIVOS BASICOS DE LA LIMPIEZA

Y DESINFECCION

Los dos objetivos basicos del trabajo de un encargado de limpieza son:

Mantener limpios los ambientes que esta compuesta de pisos, paredes, zécalos, ventanas, techos,
persianas, lavaderos, puertas, servicios higiénicos del Hospital Emergencia Ate Vitarte.

La “unidad de limpieza”, estara a cargo del personal capacitado en eliminar los agentes patégenos
de los ambientes del Hospital Emergencia Ate Vitarte mediante la desinfeccion por nebulizacion o
micronebulizacién segun lo solicite el area usuaria.

PRINCIPIOS PARA LA LIMPIEZA EN LOS AMBIENTES DEL HOSPITAL:

La limpieza generalmente requiere de friccion para remover la suciedad y los microorganismos. La
limpieza fisica y la mecanica (friccion) reducen la acumulaciéon de microorganismos.

La suciedad puede proteger a los microorganismos, por lo que debe limpiarse continuamente.

La limpieza siempre debe realizarse desde las areas menos sucias a las mas sucias y desde las
zonas mas altas a las mas bajas.

La limpieza debe realizarse de modo tal que reduzca la dispersion de polvo 6 suciedad que pueden
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contener microorganismos (no sacudir, ni desempolvar, no barrer). No limpiar las superficies con
pafios secos, debe hacerse con pafios humedos.

Lo métodos de limpieza varian entre las diferentes areas del establecimiento de salud o servicio
médico de apoyo, pero siempre se debe utilizar agua limpia en cada zona y cambiar el agua para
cada ambiente o area de trabajo.

La limpieza es requerida antes de cualquier proceso de desinfeccion.

Los productos de limpieza usados para diferentes propdsitos deben ser elegidos después de
considerar el uso apropiado, la eficacia y la seguridad; deben contar con registro o autorizacién
sanitaria. Un solo agente de limpieza puede no cumplir con la remocién de todo tipo de suciedad.
se debera cumplir con los criterios indicados y sus medios de verificacién de acuerdo a la Ficha de
Homologacién cédigo CUBSO: 7611150100390420.

Las practicas de limpieza deben ser supervisadas € incluir un cronograma de actividades de
limpieza para cada area, cuya responsabilidad recae en el area de mantenimiento en coordinacién
con el area de Epidemiologia y Salud Ambiental.

PRINCIPIOS PARA LA DESINFECCION:

La desinfeccién es necesaria para evitar la proliferacién de microorganismos y por consiguiente,
posibles enfermedades.

La desinfeccién se realiza sobre los objetos y superficies limpias.

Los desinfectantes deberan ser elegidos considerando su eficacia, seguridad y facilidad en su uso.
Dando preferencia a los Desinfectantes universales y de aplicacién multiple. Seran aprobados por
el Comité de Prevencion y Control de Infecciones Asociados a la Atencién de Salud (IAAS).

Los desinfectantes obligatoriamente deben contar con registro o Autorizacion Sanitaria; asi como
fichas técnicas y hojas de seguridad.

Los desinfectantes deben ser aplicados segun la concentracion, el modo de empleo y el tiempo de
exposicién indicados por el fabricante, dicha informacion debe estar disponible para el usuario.

La desinfeccion debe ser supervisada por cada area, en Coordinacion con el Area de Salud
Ambiental de la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental y compartida con el Comité de Control,
Servicio Generales y Prevencién de Infecciones Intrahospitalarias.

5.5 NORMAS HIGIENICAS PARA EL PERSONAL DURANTE LA REALIZACION DE LA LIMPIEZA.

El personal de limpieza debe conocer los servicios con los que cuenta la institucién y clasificacién
segun riesgo, para la limpieza de acuerdo a lo establecido.

Todo el personal de limpieza debe utilizar el vestuario adecuado segin norma técnica vigente y
ser& proporcionado por el servis, por razones higiénicas y para evitar lesiones en la piel. Ademas,
el uso del equipo de proteccién personal estipulado en el presente documento.

Usar guantes diferenciados para realizar cualquier procedimiento de limpieza para evitar
contaminacion cruzada.

Uso de zapatos adecuados impermeables, cerrados y antideslizantes.

Lavado de manos antes y después de cualquier procedimiento de limpieza, antes de ponerse los
guantes y después de quitarselos.

No tocar con guantes sucios la superficie de pasamanos, barandas, picaportes y demas superficies.

Evitar tocar superficies de contacto de pacientes con guantes sucios.

5.6 PLAN DE TRABAJO

La empresa contratista presentara un plan de trabajo al perfeccionamiento del contrato, que permita
ordenar, sistematizar la informacién relevante de las actividades a realizar, incluye cronograma,
responsables, debe contener lo siguiente:

Obijetivos y metas.
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- Alcance
- Actividades a realizar.

- Cada mes se debe presentar programacion mensual del Rol y distribucion de Limpieza del mes
siguiente

- Flujos de operacién
- Manual de limpieza y desinfeccién de superficies hospitalarias

La empresa contratista presentara un MANUAL DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE
SUPERFICIES HOSPITALARIAS en la que debera contener como minimo lo siguiente:

e Obijetivos.
e Definiciones
e Actividades a realizar.
e Protocolos y procedimientos de técnicos.
El Organo Encargado de las Contrataciones del Hospital Emergencia Ate Vitarte debera remitir una copia

del Contrato, Propuesta Técnica a mas tardar a 07 dias después de haberse suscrito el Contrato de Servicio
al area de Servicios Generales, Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental.

ACTIVIDADES

El contratista se encargara de ejecutar la Limpieza y Desinfeccién Hospitalaria en todos y cada uno de los
ambientes que conforman las edificaciones del Hospital Emergencia Ate Vitarte: Oficinas, Servicios,
Unidades, Areas, Salas de Operaciones, Salas de Hospitalizacion, Unidades de Cuidados Criticos, etc. En
cumplimiento a lo establecido en la guia de procedimientos de limpieza y desinfeccién, segun Guia Técnica
de Procedimientos de Limpieza y Desinfecciéon de Ambientes en los Establecimientos de Salud y Servicios
Médicos de Apoyo aprobado segin Resolucién Ministerial N° 372-2011/MINSA, (N.T.S) MINSA/DIGESA-
NTS N° 144- MINSA — DIGESA, aprobado por RM 1295- 2018- MINSA vy plan interno de residuos del
hospital deberan desarrollar lo siguiente en las areas que se detalla a continuacion.

AREAS CRITICAS:

En los procedimientos de limpieza y desinfeccion, los materiales seran exclusivos para la Unidad. Aquellas
que tienen alto riesgo de contaminacion y contacto con elementos biolégicos, fluidos corporales, otras
sustancias tdxicas, sustancias quimicas o reactivas.

Nota: La limpieza de pisos se realizard en himedo con mopas de acuerdo al cddigo de colores.

En las areas criticas el personal laborarda de forma exclusiva durante el turno programado evitando
trasladarse a otras areas no programadas, las Areas criticas son las siguientes:

Unidad de cuidados intensivos:

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinacion con el area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el area limpia y se termina en el area
contaminada.

- Se utilizara el método del doble Balde.

- Paralas salas de UCI se utilizara trapeadores desechables para evitar la contaminacion cruzada.

- Se empleara como principal desinfectante el peréxido de hidrogeno en proporcién 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacién al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

- Lalimpiezay desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los dias, de lunes a domingo
incluido los feriados.
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La limpieza y desinfeccion con peroxido de hidrogeno 1:64 (método: nebulizacién), se realizara
cuantas las veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

Unidad de Cuidados Intensivos y Neonatologia

Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinacion con el area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el area limpia y se termina en el area
contaminada.

Se utilizara el método del doble Balde.

Para las salas de UCI se utilizara trapeadores desechables para evitar la contaminacion cruzada.

Se empleara como principal desinfectante el peréxido de hidrogeno en proporcién 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacién al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

La limpieza y desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los dias, de lunes a domingo
incluido los feriados.

Recojo permanente de residuos solidos

La limpieza y desinfeccién con perdxido de hidrogeno 1:64 (método: nebulizacion), se realizara
cuantas las veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

Salas de Hospitalizacion: (Medicina, Cirugia, Pediatrica, Gineco-obstetricia)

Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

Limpieza y desinfeccién sera diaria y en coordinacién con el area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

Efectuar limpieza y desinfeccién diaria de pisos, paredes y techos, movilizando todo el mobiliario. La
limpieza de camas (incluyendo soportes traumatol6gicos), y todo el mobiliario segin corresponda

No barrer en seco, usar un trapeador humedo, se inicia desde el area limpia y se termina en el area
contaminada.

Se utilizard el método del doble Balde.

Para las salas de hospitalizacién se utilizara trapeadores desechables para evitar la contaminacion
cruzada.

Se empleara como principal desinfectante el peréxido de hidrogeno en proporcidn 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacién al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

La limpieza y desinfeccidn debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los dias, de lunes a domingo
incluido los feriados.

Recojo permanente de residuos sélidos.

La limpieza y desinfeccién con peréxido de hidrogeno 1:64 (método: nebulizacion), se realizara
cuantas las veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

Salas de Esperay Pasillos en Hospitalizacién

Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinacion con el area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos, movilizando todo el mobiliario.

No barrer en seco, usar un trapeador hUmedo, se inicia desde el area limpia y se termina en el area
contaminada.

Se utilizara el método del doble Balde.

Se empleara como principal desinfectante el peréxido de hidrogeno en proporcién 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacion al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

Q)
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- Lalimpiezay desinfeccién debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los dias, de lunes a domingo
incluido los feriados.

- La limpieza y desinfeccion con peréxido de hidrogeno 1:64 (método: nebulizacion), se realizara
cuantas las veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

Emergencia:

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinacién con el area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

- Efectuar la limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos, movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el &rea limpia y se termina en el area
contaminada.

- Se utilizara el método del doble Balde.

- Se empleard como principal desinfectante el perdxido de hidrogeno en proporcién 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacion al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

- Lalimpiezay desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los dias, de lunes a domingo
incluido los feriados.

- Recojo permanente de residuos sélidos.

- Debera reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de cualquier objeto
punzocortante fuera de su depdsito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con peréxido de hidrogeno 1:64 (método: nebulizacion), se realizara
cuantas las veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

Centro Quirargico y Centro Obstétrico:

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinaciéon con el area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

- Efectuar la limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos, movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el area limpia y se termina en el area
contaminada.

- Se utilizard el método del doble Balde.

- Se empleard como principal desinfectante el peréxido de hidrogeno en proporcion 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacién al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

- Lalimpiezay desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los dias, de lunes a domingo
incluido los feriados.

- Recojo permanente de residuos solidos.

- Debera reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de cualquier objeto
punzocortante fuera de su deposito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con perédxido de hidrogeno 1:64 (método: nebulizacion), se realizara
cuantas las veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

NOTA:;

Cada sala de pacientes debe contar con su respectivo trapeador, soporte del trapeador rotulado y
diferenciado por el color correspondiente.

Los insumos y elementos de limpieza utilizados en areas aisladas (con agentes patégenos) deben ser de
un solo uso y desechables.

Laboratorio:

Servicio de Patologia Clinica:

@




G) HEAV HOSPITAL EMERGENCIA ATE VITARTE
™ CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinacién con el area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

- Efectuar la limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos, movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el area limpia y se termina en el area
contaminada.

- Se utilizara el método del doble Balde.

- Se empleara como principal desinfectante el peroxido de hidrogeno en proporcion 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacion al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

- Lalimpiezay desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los dias, de lunes a domingo
incluido los feriados.

- Recojo permanente de residuos sélidos.

- Debera reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de cualquier objeto
punzocortante fuera de su depdsito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con peréxido de hidrogeno 1:64 (método: nebulizacion), se realizara
cuantas las veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

Servicio de Banco de Sangre:

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinacién con el area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

- Efectuar la limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos, movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el area limpia y se termina en el area
contaminada.

- Se utilizard el método del doble Balde.

- Se empleard como principal desinfectante el peréxido de hidrogeno en proporcién 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacién al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

- Lalimpiezay desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los dias, de lunes a domingo
incluido los feriados.

- Recojo permanente de residuos sélidos.

- Debera reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de cualquier objeto
punzocortante fuera de su depdsito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con peréxido de hidrogeno 1:64 (método: nebulizacion), se realizara
cuantas las veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

Sala de Procedimientos:

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinacion con el area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

- Efectuar la limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos, movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador hiimedo, se inicia desde el area limpia y se termina en el area
contaminada.

- Se utilizard el método del doble Balde.

- Se empleard como principal desinfectante el perdxido de hidrogeno en proporcion 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacién al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

- Lalimpiezay desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los dias, de lunes a domingo
incluido los feriados.

- Recojo permanente de residuos sélidos.
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- Debera reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de cualquier objeto
punzocortante fuera de su depdsito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con peréxido de hidrogeno 1:64 (método: nebulizacion), se realizara
cuantas las veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

- Ante derrames de fluidos corporales el personal acudird inmediatamente al llamado, enviar personal
de apoyo capacitado en limpieza terminal.

Central de Esterilizacion:

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinacidon con el area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

- Efectuar la limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos, movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el &rea limpia y se termina en el area
contaminada.

- Se utilizard el método del doble Balde.

- Se empleara como principal desinfectante el peréxido de hidrogeno en proporcion 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacion al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

- Lalimpiezay desinfeccién debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los dias, de lunes a domingo
incluido los feriados.

- Recojo permanente de residuos sélidos.

- Debera reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de cualquier objeto
punzocortante fuera de su depdésito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con perédxido de hidrogeno 1:64 (método: nebulizacion), se realizara
cuantas las veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

NOTA: Cada sala de pacientes debe contar con su respectivo trapeador, soporte del trapeador rotulado
y diferenciado por el color correspondiente.

Consultorio de Odontoestomatologia:

- Limpieza diaria de lavadero, tener cuidado con unidades dentales.

- Se empleara como principal desinfectante el perdxido de hidrogeno en proporcién 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacion al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

- Limpieza terminal minimo 1 vez a la semana.

Pasillos:

- Verificacion permanente de optima limpieza y desinfeccion, que ofrezca buena imagen de la
Institucion. Recojo permanente de residuos soélidos.

Lunas de las ventanas:

- Enlos servicios asistenciales la parte interior deben limpiarse y desinfectarse con alcohol de 70 grados
y la parte externa con limpia vidrio.

Servicios Higiénicos internos y Publicos:

- Los materiales, insumos y desinfectantes serdn de uso exclusivo para el servicio la limpieza y
desinfeccion diaria las veces que sean necesarias, del inodoro, urinario, lavamanos, paredes, puertas,
ventanas, techo y piso (la empresa sera responsable del abastecimiento de jabon liquido y papel
toalla).

- Limpiezay desinfeccion sera con el método de doble balde, se empleara como principal desinfectante
el peréxido de hidrogeno en proporcidn 1:64, amonio cuaternario de quinta generacion diluido al 0.5%.
Frecuencia diaria.
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- Verificacién permanente de dptima limpieza y desinfeccion que ofrezca buena imagen de la Institucion.
(Obligatorio)

- Limpieza terminal 1 vez a la semana, vidrios de ventanas permanentemente limpias, recojo
permanente de residuos sélidos.

Estar de Médicos:

- Limpieza y desinfeccién de los ambientes y mobiliarios incluidos los servicios higiénicos.

Lavado y desinfeccidn de los recipientes del almacén primario e intermedio de residuos so6lidos
hospitalarios: rojo, amarillo y negro.

- Frecuencia diaria. Lavado con detergente, enjuague y desinfeccion con hipoclorito de sodio al 1% y
colocacién de bolsas segun la clasificacion de residuos sélidos y punzocortantes.

Mantenimiento de la limpieza y desinfeccion del almacén final de residuos sdlidos
biocontaminados:

- Diario y cuando sea necesario en caso de derrame o de evidenciarse presencia de residuos.

- Los materiales, insumos y desinfectantes seran de uso exclusivo para el servicio la limpieza y
desinfeccidn diaria las veces que sean necesarias, del inodoro, urinario, lavamanos, paredes, puertas,
ventanas, techo y piso (la empresa serd responsable del abastecimiento de jabon liquido y papel
toalla).

- Limpieza y desinfeccion sera con el método de doble balde, se empleara como principal desinfectante
el perdxido de hidrogeno en proporcion 1:64, amonio cuaternario de quinta generacion diluido al 0.5%.
Frecuencia diaria.

Limpieza y desinfeccion del ambiente del mortuorio:

Después del retiro de cada cadaver y se realizara desinfeccién terminal con amonio cuaternario de quinta
generacion diluido al 0.5%, la limpieza sera comunicado por el servicio de vigilancia y/o encargado.

El personal de limpieza debe contar con un EPP para realizar dicha labor.

Cabinas de montacargas y/o ascensores:

Limpieza y desinfeccion externa después del traslado de ropa sucia, coches con residuos sélidos
hospitalarios, con el método de doble balde, desinfectar con amonio cuaternario de quinta generacion
diluido al 0.5%. Frecuencia diaria o cuando sea necesario.

NOTA: Cada area con su respectivo trapeador, soporte del trapeador rotulado y diferenciado por el color
correspondiente.

AREAS SEMICRITICAS Y ACTIVIDADES COMUNES

Areas con riesgo minimo de contaminacion y contacto con elementos bioldgicos y fluidos corporales como
Nota: La limpieza de pisos se realizard en himedo con mopas de acuerdo al cddigo de colores.

Lunas de las ventanas:

- Enlos servicios asistenciales la parte interior deben limpiarse y desinfectarse con alcohol de 70 grados
y la parte externa con limpia vidrio.

Servicios Higiénicos internos y Publicos:

- Los materiales, insumos y desinfectantes seran de uso exclusivo, limpieza y desinfeccion diaria las
veces que sean necesarias, del inodoro, urinario, lavamanos, paredes, puertas, ventanas, techo y
piso.

Q)
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- Verificacién permanente de dptima limpieza y desinfeccion que ofrezca buena imagen de la Institucion.
(Obligatorio)

- Limpiezay desinfeccion sera con el método de doble balde, se empleara como principal desinfectante
el perdxido de hidrogeno en proporcion 1:64, amonio cuaternario de quinta generacion diluido al 0.5%.
Frecuencia diaria.

Estar de Médicos:

- Limpieza y desinfeccién de los ambientes y mobiliarios incluidos los servicios higiénicos.

Lavado y desinfeccién de los recipientes del almacén primario e intermedio de residuos sélidos
hospitalarios: rojo, amarillo y negro.

- Frecuencia diaria. Lavado con detergente, enjuague y desinfeccion. Se empleara como principal
desinfectante el peréxido de hidrogeno 6.1%, en proporcién de 1:1, hipoclorito de sodio al 1% y
colocacién de bolsas segun la clasificacién de residuos sélidos y punzocortantes.

Cabinas de montacargas y/o ascensores:

- Limpieza y desinfeccion externa después del traslado de ropa sucia, coches con residuos sélidos
hospitalarios, con el método de doble balde, se empleara como principal desinfectante el peréxido de
hidrogeno en proporcién 1:64, amonio cuaternario de quinta generacién diluido al 0.5%. Frecuencia
diaria.

Departamento de farmacia.

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinacion con el area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

- Efectuar la limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos, movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el area limpia y se termina en el area
contaminada.

- Se utilizard el método del doble Balde.

- Se empleard como principal desinfectante el perdxido de hidrogeno en proporcién 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacion al 0.5% segln sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

- Lalimpieza y desinfeccidén debera ser tres veces en las 24 horas todos los dias, de lunes a domingo
incluido los feriados.

- Recojo permanente de residuos sélidos.

- Los medicamentos seran manipulados por un personal autorizado por la jefatura de Farmacia y/o
responsable de turno.

- La limpieza y desinfeccion con perodxido de hidrogeno 1:64 (método: nebulizacion), se realizara
cuantas las veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

Areas administrativas.

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para el area administrativa.

- Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinacion con el area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

- Efectuar la limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos, movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el area limpia y se termina en el area
contaminada.

- Se utilizard el método del doble Balde.

- Se empleara como principal desinfectante el peréxido de hidrogeno en proporcién 1:64, hipoclorito de
sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta generacion al 0.5% segun sea el caso,
solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.
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La limpieza y desinfeccion debera ser tres veces en las 24 horas todos los dias, de lunes a domingo
incluido los feriados.

Recojo permanente de residuos sélidos.

Los medicamentos seran manipulados por un personal autorizado por la jefatura de Farmacia y/o
responsable de turno.

La limpieza y desinfeccidon con peroxido de hidrogeno 1:64 (método: nebulizacién), se realizara
cuantas las veces sea necesaria a requerimiento del responsable del area.

Anaqueles y repisas.

Se limpiaran y aspirarédn cada 15 dias en todos los archivos y almacenes (almacén central, farmacia,
rayos X, archivo de historias clinicas, archivos administrativos, legajos, entre otros) como minimo,
coordinando previamente con la jefatura de servicio.

La Limpieza de paredes de altura.

Lo realiza, con una frecuencia mensual, personal capacitado y entrenado en ese tipo de labores, se
realizara con la ayuda de andamios multidireccionales certificados de 5 pisos y escalera telescopica
de 20 pasos como minimo, segun la altura de trabajo que estd expuesto el personal trabajara con
equipos de proteccién personal EPP (arnés de seguridad, cascos, zapatos de seguridad, lentes
protectores antiempafantes, mascarilla para polvo, etc.), linea de vida implementados por la empresa
contratista, estos permaneceran en el Hospital Mientras por 07 dias por mes, hasta el término del
contrato. Los accidentes por actividades de limpieza de paredes en altura son de entera
responsabilidad del contratista y seran reportados obligatoriamente a la Unidad funcional de Seguridad
y Salud en el trabajo perteneciente a la Oficina de Recursos Humanos.

Lunas de las ventanas partes externas.

Las lunas de los pasadizos, de las areas asistenciales y areas administrativas las partes altas sera
realizado por personal de altura capacitado, con equipos de proteccién, arnés y con materiales
exclusivos. Realizandolo el personal de altura de los aleros, en la cual se realizara de manera bimestral

Limpieza de protectores de luminarias.
Minimo 2 veces al mes, lo realiza personal capacitado en todas las areas administrativas o cuando el
servicio lo requiera.

Estacionamiento 01 y 02, Patio de maniobras, estacionamiento del area de Emergencia:
Limpieza general y baldeo Todos los miércoles y domingos.

Veredas perimétricas dentro y fuera del Hospital:
Limpieza de veredas. Cuando se requiera en forma permanente de lunes a Domingo, incluido feriados.

Baldeo. Una vez por semana, sabados.

Proceso de baldeo por tramos: Primer tramo: sefalizacion de 1 pieza, lavado, secado y asi los tramos
siguientes. En ningln caso se lavara profusamente con agua por riesgo de caida de transedntes. Las
lesiones de un transelnte son de total responsabilidad del contratista. La canaleta de la playa de
estacionamiento permanecera siempre limpia, desinfectada y sin residuos, la cual serd limpiada con
detergente, enjuague y desinfectada con hipoclorito de sodio al 1.0%, cuando terminen el lavado de
la playa de estacionamiento.

Desmanchado de muebles, tapizones, persianas y cortinas.
Una vez a la semana o cuando el servicio lo requiera.

Muro perimétrico y puertas de ingreso. Limpieza una vez a la semana

Carteles publicitarios de la Institucion:

Se limpiaran en forma mensual o cuando el hospital lo necesite, previa coordinacidon con el area
usuaria.

Desmanchado de marcas de cera en los pisos, zocalos, bordes y puertas. Retirando excesos de
cera. Frecuencia 1 vez por semana, utilizando removedores de ceras.

0/
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Mantenimiento de pisos de los pasadizos y Hall. Utilizar materiales para el lavado y lustrado de
pisos y productos adecuados y darles mantenimiento a los pisos de los pasadizos y Hall, con
productos adecuados.

Limpieza de placas de bronce, estatuas y placas de sefializacion: 01 vez al mes.

En Cuna Guarderia: limpieza hiumeda diaria y movilizando los muebles. Desinfeccién de piso,
mobiliario y puertas.

Recojo y transporte interno de residuos sdélidos biocontaminados, especiales y comunes. Lo
realizaran por la ruta y horario establecido en el plan de manejo de residuos sélidos del afio vigente.
Ademas, todas las bolsas deben estar debidamente rotuladas con el nombre del area generadora,
para su respectivo pesaje.

Desmanchado de puertas y paredes exteriores, desempolvado de rejas y muros externos
minimo una vez por semana.

Limpieza y desinfeccion de las areas fumigadas, cumplido el plazo de aireado, coordinar con el
Area de Servicios Generales, Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental y los usuarios. Esta actividad
no alterara el programa de limpieza diaria normal, segln la programacion trimestral.

Actividades eventuales. Traslado y/o limpieza de mobiliario como bancas, sillas, biombos, algunos
equipos, cuando se requiera en Afio Nuevo, dia del Padre, de la Madre, Navidad, Aniversario de la
Institucién, entre otras fechas.

Pasadizos. Verificacién permanente de 6ptima limpieza y desinfeccién, que ofrezca buena imagen
de la Institucion. Recojo permanente de residuos sélidos contaminados

Limpieza y desinfeccién del almacén final de residuos sélidos y del ambiente de reciclaje.
Diario, después de recogido los residuos solidos comunes y del material reciclado, los materiales,
insumos y desinfectantes seran de uso exclusivo.

NOTA:

Cada é&rea con su respectivo trapeador, soporte del trapeador rotulado y diferenciado por el color
correspondiente.

6. ACTIVIDADES PARA EL MONITOREO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION
El contratista debera presentar el check list de la limpieza y desinfecciébn de manera diaria, semanal y
mensual, con conformidad del supervisor de limpieza del turno. El check list sera de acuerdo al area
o0 servicio o UPPS.
Cronograma de las capacitaciones continuas del personal supervisor y operarios a través de la
presentacion de su plan de capacitacion y evaluacion que durara mientras exista vinculo contractual.

Se debera presentar la programacion y distribucién del personal de manera semanal.

Se debera presentar la lista de entrega de los EPPS de bioseguridad y seguridad.

Se debera presentar el formato de entrega de insumos de limpieza a su personal

Se debera presentar los formatos de conformidad de la limpieza y desinfeccidn de las areas criticas y
de los ambientes donde se encuentren agentes patdgenos (IAAS), el mismo que debe contar con la
aprobacion del &rea usuaria.

Toda esta documentacion debe ser presentada en fisico y digital al area de Servicios Generales.

7. CONSIDERACIONES PARA EL PERSONAL ASIGNADO

El Postor ganador a partir de la firma del contrato, con la documentacién correspondiente presentara la
relacién del personal destacado en el Hospital Emergencia Ate Vitarte, debiendo estar revisada y autorizada
por el Area de Servicios Generales, de acuerdo a la evaluacion de los expedientes remitidos.

8. PROGRAMAS DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO DEL PERSONAL

@
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La empresa contratada se obliga a instruir y entrenar al personal destacado que desempefia actividades
de limpieza, asi como de entregar copia de su programa y/o planes de desarrollo de su personal dentro de
los primeros 15 dias de suscrito el contrato, las mismas que se realizaran de forma bimestral.

Las capacitaciones podran realizarse en el auditorio de la Institucion, previa coordinacion con la Unidad de
Ingenieria Clinica, Hospitalaria y Servicios., quien trasladara lo solicitado a la Oficina de Comunicaciones
para su aprobacioén, dependiendo de la disponibilidad de dicho ambiente.

Debera realizar capacitaciones en relaciéon al ahorro de energia y ahorro de agua y presentar un
cronograma de capacitaciones al Area de Servicios Generales (R.M. 169-2022 MINAM).

9. RECURSOS A SER PREVISTOS POR EL PROVEEDOR:

Para prestar los servicios a que se refiere el presente requerimiento, la empresa se obliga a cubrir los
puestos segun lo siguiente:

9.1SUPERVISOR GENERAL — PERSONAL CLAVE. (01)
PERFIL

El Supervisor General, tendra a su cargo a los supervisores residentes destacados en el Hospital de

Emergencia Ate Vitarte. Asi mismo verificara la calidad del servicio, dando a conocer las ocurrencias
del mismo.

REQUISITOS:

- Profesional Universitario titulado y habilitado en: Ingenieria Ambiental y/o Ingenieria Industrial y de
Sistemas y/o Ingenieria de Seguridad e Higiene Industrial

-No estar inhabilitado para prestar servicios en entidades del sector publico. Se acreditara mediante
una declaracion jurada.

- Constancia de vacunacion contra hepatitis B y tétanos, certificado y/o carnet de vacunacion, minimo la

primera dosis, debiendo adjuntar una Declaracién Jurada de compromiso de completar el esquema de
vacunacién en su totalidad.

- Constancia y/o Carnet de Vacunacion contra el SARS COV2 (COVID-19) como minimo la 3ra. dosis.

-Copia de DNI, en caso de pérdida o robo del documento nacional de identidad se admitira el
Certificado C4 de RENIEC. Adjuntar denuncia policial.

-Copia simple del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no contar con dicho
documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales, policiales
vigente a la fecha del perfeccionamiento del contrato.

- Certificado médico ocupacional del personal que presta el servicio, Certificado de aptitud médico
ocupacional original o copia simple, vigente al perfeccionamiento del contrato que haga mencion de su
plazo de vigencia.

- Gozar de buena salud fisica y psicolégica, expedido por un establecimiento de salud publico o privado.

- Experiencia minima de dos (02) afios de servicio en el puesto como supervisor general en entidades
publicas o privadas, se acreditar4 con copia simple de constancias y/o certificados de trabajo que
demuestre fehacientemente la experiencia del personal propuesto.

CAPACITACION:

- Debera presentar un minimo de 50 horas lectivas/académicas/pedagdgicas en el Curso de
Especializacion en Analista en Gestién del Talento Humano

- Deberé presentar un minimo de 30 horas lectivas/académicas/pedagoégicas en el Curso de Gestion
Estratégica de Recursos Humanos

- Debera presentar un minimo de 10 horas lectivas/académicas/pedagégicas en el Curso de
Seleccién y Atraccion de Personal.

- Debera presentar un minimo de 100 horas lectivas/académicas/pedagogicas en el Curso
Especializado de en Asistencia Administrativa.

- Deberé presentar un minimo de 20 horas lectivas/académicas/pedagégicas en el Curso Seguridad
y Salud en el Trabajo
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- Deberé presentar un minimo de 24 horas lectivas/académicas/pedagdgicas en el Curso en Manejo
de Residuos Sdlidos.

- Debera presentar un minimo de 24 horas lectivas/académicas/pedagdgicas en el Curso en
Procedimientos de Limpieza y Desinfeccion.

FUNCIONES:

- Cumplir y hacer cumplir estrictamente las normas y disposiciones determinadas para cada puesto de
trabajo.

- Identificar los problemas, deficiencias o irregularidades detectadas con relacion al servicio que brindan al
HEAYV, coordinando de ser el caso por escrito las acciones correctivas necesarias para implementar y
elevar la calidad del servicio dentro del nivel requerido.

- El Supervisor General debera coordinar con los supervisores residentes para reportar al Area de Servicios
Generales las inasistencias del personal y solicitar el remplazo correspondiente, que de ser imprevisto
solo podra apersonarse a la primera hora de la mafiana de iniciado el servicio, de lo contrario
correspondera la aplicacién de la penalidad respectiva.

- El Supervisor General debera realizar visitas inopinadas al HEAV vy fiscalizar la labor de los supervisores
residentes y detectar cualquier irregularidad en el servicio prestado, debiendo informar respecto a las
mencionadas visitas al Area de Servicios Generales mediante informe técnico cada mes.

- Es responsable de la capacitacion continua de los supervisores residentes y los operarios a través de la
presentacion de su plan de capacitacion y evaluacion que durara mientras exista vinculo contractual.

- Conocer los términos de referencia del presente servicio.

- Contar con medios de comunicacion (teléfono movil, u otros para los jefes de grupo, supervisores) para
realizar coordinaciones de caracter técnico, asi mismo debera contar con los mecanismos necesarios
para atender una emergencia de su personal.

- El Supervisor General debera de realizar actividades de capacitacion al menos una vez por mes con su
personal. Estas actividades trataran sobre el manejo adecuado de residuos hospitalarios y debera ser
reportada a la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental.

- El supervisor General deberé efectuar control, orientacion efectiva a su personal de modo que cumplan
las disposiciones de Bioseguridad del Hospital y la limpieza sea eficiente.

9.2 SUPERVISORES RESIDENTES (06)
PERFIL

Dependera del Supervisor General, debera coordinar las decisiones para resolver cualquier situacion
administrativa, técnica y operativa referida al servicio contratado, siempre que cuente con la
autorizacion respectiva del Area de Servicios Generales.

REQUISITOS:

- Certificado o Constancia de estudios de secundaria completa.
- Ser mayor de edad.

- Copia de DNI, en caso de pérdida o robo del documento nacional de identidad se admitira el
Certificado C4 de RENIEC. Adjuntar denuncia policial.

- Constancia de vacunacién contra hepatitis B y tétanos, certificado y/o carnet de vacunacién, minimo la
primera dosis, debiendo adjuntar una Declaracién Jurada de compromiso de completar el esquema de
vacunacion en su totalidad.

- Constancia y/o Carnet de Vacunacion contra el SARS COV2 (COVID-19) como minimo la 3ra. dosis.

@
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- Certificado médico ocupacional del personal que presta el servicio, Certificado de aptitud médico
ocupacional original o copia simple, vigente al perfeccionamiento del contrato que haga mencién de su
plazo de vigencia.

- Gozar de buena salud fisica y psicoldgica, expedido por un establecimiento de salud publico o privado.

- Copia simple del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no contar con dicho documento,
se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales, policiales vigente a la fecha del
perfeccionamiento del contrato.

- Experiencia minima de dos (02) afios en empresas de limpieza hospitalaria o clinicas publicas o privadas
como Supervisor. se acreditara con copia simple de constancias y/o certificados de trabajo que demuestre
fehacientemente la experiencia del personal propuesto.

- Capacitacion de ochenta (80) horas lectivas en normas de bioseguridad y/o manejo de procedimientos
de limpieza hospitalaria y/o manejo y tratamiento de Residuos sélidos hospitalarios y/o desinfeccion
hospitalaria, fumigacion, reciclaje de materiales hospitalarios, manejo de extintores, materiales, insumos,
equipos de limpieza (detergentes, desinfectantes, etc.) y/o de bioseguridad y/o Sistema de Gestion de la
Calidad y/o Sistema de Gestion Ambiental y/o Sistema de Gestidén en Salud y Seguridad en el Trabajo.
Se acreditara con copias simples de constancias o certificados.

FUNCIONES:

- Los Supervisores Residentes seran los responsables del turno del grupo de trabajadores, (tarde y noche)
y efectuaran labores de supervision de las actividades del personal de limpieza de su turno, y se
comunicaran con el supervisor general ante cualquier contingencia, necesidad o coordinacién que deba
efectuarse para el cumplimiento oportuno de las labores diarias.

- Coordinar todas las actividades propias de la contratacion con el Area de Servicios Generales.

- Efectuar labores de control del personal de limpieza a su cargo en coordinacion con el Supervisor General
para cumplir cualquier eventualidad.

- Entregar materiales, insumos, implementos, equipos, maquinarias a los operarios.

- Atender cualquier reclamo inmediato que se presente por algun departamento, oficina, unidad y servicio.

- Coordinar con el supervisor General el desarrollo del servicio, evaluando y reportando diariamente la
forma cémo se cumple, sugiriendo las medidas pertinentes y necesarias a fin de corregir y superar las
deficiencias o dificultades que se presenten.

- Identificar los problemas, deficiencias o irregularidades detectadas con relacion al servicio que brindan
al HEAV, coordinando de ser el caso por escrito las acciones correctivas necesarias para implementar y
elevar la calidad del servicio dentro del nivel requerido.

- El supervisor Residente debera presentar diariamente el informe del servicio de limpieza de ambientes
asistenciales y administrativos con la informacién de inasistencias del personal y solicitar el reemplazo
correspondiente.

- Dar cumplimiento al Servicio de limpieza y desinfeccién en el Hospital Emergencia Ate Vitarte.

9.3 OPERARIOS DE LIMPIEZA (115)

PERFIL

Los operarios efectuaran labores de limpieza y apoyo, desarrollando su actividad dentro del Hospital de
Emergencias Ate Vitarte, segun las disposiciones que les sean impartidas, por lo que el servicio debera
ser cubierto integramente por personal debidamente calificado y entrenado, que satisfaga los
requerimientos de limpieza y desinfeccién de acuerdo a las normas técnicas vigentes.

REQUISITOS:

- Ser mayor de edad.

- Copia de DNI, en caso de pérdida o robo del documento nacional de identidad se admitira el Certificado
C4 de RENIEC. Adjuntar denuncia policial.

- Copia simple del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no contar con dicho
documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales, policiales vigente
a la fecha del perfeccionamiento del contrato.
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- Constancia de vacunacion contra hepatitis B y tétanos, certificado y/o carnet de vacunacion, minimo la
primera dosis, debiendo adjuntar una Declaracion Jurada de compromiso de completar el esquema de
vacunacion en su totalidad.

- Constancia y/o Carnet de Vacunacién contra el SARS COV2 (COVID-19) como minimo la 3ra. dosis.

- Certificado médico ocupacional del personal que presta el servicio, Certificado de aptitud médico
ocupacional original o copia simple, vigente al perfeccionamiento del contrato que haga mencién de su
plazo de vigencia.

- Gozar de buena salud fisica y psicologica, expedido por un establecimiento de salud publico o privado.

- Experiencia minima de 6 meses en limpieza en entidad publica o privada, se acreditara con copia simple
de constancias y/o certificados de trabajo que demuestre fehacientemente la experiencia del personal
propuesto.

CAPACITACION:

- Debera presentar un minimo de 24 horas lectivas en el Curso en Manejo de Residuos Sélidos.
- Debera presentar un minimo de 24 horas lectivas en el Curso en Procedimientos de Limpieza y
Desinfeccion.

FUNCIONES:

- Ademas de las labores de limpieza, el personal debera:

- Estar correctamente uniformado, debiendo portar su carnet de identificacién permanente otorgado por la
empresa. los que estaran colocados permanentemente en la parte superior izquierda de la solapa.

- Llevar a cabo las indicaciones o disposiciones del Area de Servicios Generales encargados de supervisar
el servicio.

- Participar en los planes y programas que sobre bio-seguridad formule la Oficina de Epidemiologia y Salud
Ambiental del HEAV.

- Ser eficiente en el servicio prestado.

- Mantener una conducta adecuada dentro del HEAV.

- Los operarios efectuaran labores de limpieza y apoyo, desarrollando su actividad dentro del Hospital de
Emergencias Ate Vitarte, segun las disposiciones que les sean impartidas.

DE LA EMPRESA:

- La empresa sera responsable que el servicio sea cubierto integramente por personal debidamente
calificado y entrenado, que satisfaga los requerimientos de limpieza considerados dentro de las politicas
impartidas para el cumplimiento del presente servicio. Deberd ser una empresa de saneamiento
ambiental acreditada por Autoridad de Salud competente.

- Debera estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades de
intermediacion laboral — RENEEIL, y acreditarlo mediante copia constancia vigente emitida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo., en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es) que
faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.

- La empresa seré responsable que el servicio de limpieza hospitalaria se desarrolle sujetdndose a los
términos establecidos en los presentes Términos de Referencia.

- Los puestos de limpieza seran cubiertos, en los horarios indicados, de acuerdo a los requerimientos del
HEAV, no debiendo quedar descubierto ningln puesto en ninguno de los horarios establecidos.

- Laempresa seréa responsable del cumplimiento de la asistencia del personal que sera controlada a través
del Equipo de Seguridad Interna, mediante un cuaderno de control que deberan firmar los operarios a la
hora de ingreso y salida y por el Supervisor General y Supervisores Residentes a fin que pueda cubrir
los puestos faltantes de ser el caso.

- La empresa se hara a cargo del Mantenimiento preventivo de todos los equipos de Limpieza designados
de acuerdo a los términos de referencia, a fin de cumplir a cabalidad al 100% el contrato. Debera contar
con una Constancia de mantenimiento de los equipos de limpieza no mayor a 6 meses. (Ficha de
Homologacién cédigo CUBSO: 7611150100390420).

- No estar inhabilitado para prestar servicios en entidades del sector publico. Se acreditara mediante una
declaracion jurada simple.
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CONDICIONES A TENER EN CUENTA

- El personal operario asignado al HEAV y los supervisores residentes, podran ser cambiados de puesto
o retirado del servicio a solicitud del Area de Servicio Generales del HEAV para los casos de acciones
irregulares con conocimiento de la prestataria a través del representante legal, dentro de las 48 horas de
recibida la comunicacion por escrito.

- El personal de remplazo debera contar con las mismas condiciones requeridas para la prestacion del
servicio, para lo cual la empresa debera remitir una carta de presentacion del nuevo operario incluyendo
su curriculum y certificados respectivos.

- Los operarios prestaran el servicio correctamente presentados y uniformados, y deberan tener el
fotocheck de identificacion de manera visible.

PROHIBICIONES

- La Empresa que obtenga la buena pro prohibird a su personal los siguiente:

- De realizar actividades sociales, comercializacion de productos (comida, ropa, cosméticos, etc.) dentro
del Hospital.

- Los operarios de Limpieza deben ser informados, bajo responsabilidad de la empresa, que deben guardar
reserva de los que vean y oigan por tratarse de una Institucion que maneja diagnésticos e informacion
reservadas. En caso el operario advierta algo que a su juicio amerite un comentario, lo efectuara ante su
jefe o supervisor y este evaluara si comunica al Hospital.

- El personal no cumplira funciones de mensajeria escrita o verbal, en ningln caso efectuara labor del
personal de la institucién, bajo sancion al operario, tales como tramite documentario institucional, tocar
ropa contaminada (mucho menos aln su traslado) y accesorios.

- El personal no desarrollara familiaridad con el personal de la Institucion.
- El personal debera consumir en &reas destinadas para tal fin por el contratista.
- En caso de no cumplirse, faculta al hospital a iniciar las acciones legales pertinentes.

DOTACION DE INDUMENTARIA DE PROTECCION DE SEGURIDAD Y BIOSEGURIDAD PARA EL
PERSONAL:

- La dotacién de uniformes sera entregada al inicio del contrato y en cambio de estacion y verificada por el
Area de Servicios Generales, el supervisor de la empresa quien deberé entregar el cargo de recepcion
de cada operario por cada entrega (invierno/verano) y remitirla al Area de Servicios Generales.

BIOSEGURIDAD:
- Kit de proteccion personal para zonas de alto riesgo (COVID-19) conformado por:

- Mascarilla N95 y/o similar

- Lentes o careta de proteccion personal

- Cubre calzado

- Guantes quirdrgicos

- Mameluco

- Mandilon (chaqueta y pantal6n) descartable

- Cofia

- Mandil descartable

Pararealizar la limpieza y desinfeccion de las salas, se debera utilizar un mandil desechable por cada sala.
Para realizar la limpieza y desinfeccion de las salas, se deberan utilizar cubre calzados desechables por
cada sala. Para realizar la limpieza y desinfeccion de las salas, se deberan utilizar guantes desechables
por cada sala. Para el desplazamiento del personal de una sala a otra, deberan desinfectarse con alcohol
de 70°.

SEGURIDAD:
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- Kit de proteccion personal conformado por:
- Lentes de proteccién personal
- Guantes resistentes a soluciones alcalinas y acidas
- Mascarilla KN95 y/o similar
- Uniforme de trabajo otorgado por la empresa
- Zapatos de seguridad con punta de acero
- Botas de jebe impermeables
El personal para el trabajo en altura debe contar con capacitaciéon en dichos trabajos. Los trabajadores
contaran con uniforme y equipos de proteccion personal como: Casco con barbiquejo, mascarilla, guantes
descartables, lentes de proteccién, zapatos de seguridad; arnés de seguridad, cuerdas de sujecion (lineas
de vida) dotados por la empresa. Su trabajo sera coordinado con el Area de Servicios Generales (otorga el
permiso respectivo) y supervisado por personal de la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental.
DISTRIBUCION DEL PERSONAL
- El personal solicitado para el presente servicio sera distribuido de la siguiente manera:
7AMA7 7 AM A
- AR 7PMA7AM
PISO AREAS g
12 HORAS 12 HORAS
HORAS
DIA - NOCHE
PISO 5 HOSPITALIZACION 3 3
PISO 4 HOSPITALIZACION 4 4
PISO 3 ucCl 6 6
PISO 2 CENTRAL DE ESTERILIZACION 2 1
PISO 2 CENTRO QUIRURGICO 3 3
PISO 2 LABORATORIO 1 1
PISO 2 BANCO DE SANGRE 1
PISO 2 CENTRO OBSTETRICO 2 2
PISO 2 AREAS COMUNES 1 1
PISO 2 CONSULTORIOS 5 3
PISO 2 RESIDENCIA 5 1
PISO 1 IMAGENES 1 1
PISO 1 MORTUORIO 1 1
PISO 1 ESCALERAS DE EVACUACION 1
PISO 1 MEDICINA FISICA 1
PISO 1 CAPILLA Y AUDITORIO 1
PISO 1 RESIDUOS SOLIDOS ( PTRS) 1 1
PISO 1 FARMACIA ALMACEN 1
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PISO 1 EMERGENCIA 7 7
PISO 2 TRIAJE (EMERGENCIA 2) 3 3
CORREDORES/EXTERIORES/C
ERCO/ VEREDAS /
PISO 1 PERIMETRICO/ 2 1

ESTACIONAMIENTO/ CENTRAL
DE GASES MEDICINALES

SOTANO, TALLERES, OFICINAS DEL
PISO 1, SOTANO, OFICINAS PISO 1, 6 1
PISO 2, OFICINAS PISO 2, OFICINAS
PISO 3 PISO 3

SOTANO LAVANDERIA 1 1

PASADISOS AREAS COMUNES/
SOTANO PATIO DE MANIOBRAS / 1
ALMACEN CENTRAL

NUTRICION (COCINA Y

SOTANO COMEDOR)

SOTANO (GRUPO
ELECTROGENO, SALA DE
SOTANO TABLEROS, CUARTO DE 1
BOMBAS, CASA DE FUERZA,
SUB ESTACION ELECTRICA).

TODOS TRANSPORTE DE RESIDUOS
LOS SOLIDOS 2 1
PISOS
SUPERVISORES 4 2
ALMACENES EXTERIORES 2 2
CUNA GUARDERIA 1
SUPERVISOR GENERAL 1
72 4 46
TOTAL, DEL PERSONAL
122

RESUMEN:

- PERSONAL TOTAL REQUERIDO: 115 operarios de limpieza, 06 supervisores residentes y 01
supervisor general

DESCRIPCION CANTIDAD
Operarios por 12 Horas /dia 68
Operarios por 12 Horas/ noche 44
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Operarios por 8 Horas /dia 3
Supervisor Residentel2 Horas / dia 4
Supervisor Residente 12 Horas / noche 2
Horas
Supervisor General de lunes a viernes 8 1
horas

TOTAL 122

LOS DOMINGOS Y FERIADOS:

- La empresa debera considerar los mismos puestos de trabajo del servicio de limpieza de lunes a
domingos y feriados, en los turnos y horas establecidas en los puestos de trabajo. Cubriendo todos los
ambientes asistenciales y administrativos del Hospital Emergencia Ate Vitarte, cumpliendo en las Normas
Generales de residuos sélidos y bioseguridad universal.

- Laempresa debera presentar para el perfeccionamiento del contrato la relacién del personal que prestara
el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de documentos de Identidad (DNI), cargo que ocupa,
remuneraciéon y periodo del destaque, todos los datos solicitados consignados en una Ficha de
Identificacion por cada uno (Hoja de Resumen de Datos Personales) acompafiado de la documentacion
requerida segun perfil respectivo.

CANTIDAD DEL PERSONAL REQUERIDO:

- 122 trabajadores de Limpieza debidamente capacitados emitidos por instituciones especializadas
autorizadas por el MINSA o ESSALUD o privado autorizado como Empresas de Saneamiento ambiental,
en los Temas: Normas de bioseguridad, Manejo de procedimientos de limpieza y desinfeccién, manejo
de residuos solidos hospitalarios y manejo de insumos (detergentes, desinfectantes, etc.). Acreditado
mediante certificado y/o constancias, que serdn acreditados para la oferta.

- El personal deber tener conocimiento de las normas antes de iniciar actividades en las areas criticas.
Todo el personal de limpieza debera conocer los protocolos en caso de exposicién accidental a sangre o
fluidos corporales.

- Deben tener conocimiento de los planes de contingencia en caso de accidentes, derrames emergencias
o desastres, luego de 30 dias de iniciada sus actividades.

- El personal destacado debe ser programado de tal manera que no labore mas de las horas autorizadas
por el Ministerio de Trabajo, esto debera ser comunicado al area de Servicios Generales.

- El personal operario permanecera en el servicio asignado durante su jornada de trabajo. Solo podra salir
en caso de emergencia justificada y autorizada por el Supervisor. Ademas, estd terminantemente
prohibido realizar actividades que no le corresponden. En caso de incumplimiento sera sancionado. La
asistencia y control diario del personal de limpieza y desinfeccion que se encuentre en los servicios
asignadas esté a cargo del personal del area de Servicios Generales.

- EI HEAV, se reserva el derecho de verificar y supervisar el nimero de trabajadores asignados a cada
turno, en la oportunidad que estime conveniente y cuantas veces sea nhecesario, sin necesidad de
autorizacién previa. Asimismo, podré verificar el uso de los materiales e insumos indicados en su oferta.

REEMPLAZOS DEL PERSONAL DE LIMPIEZA

- El contratista proveera y mantendra el nimero de personal conforme a los requerimientos del servicio,
asi como los operarios que remplacen al personal fijo, por descansos, por inasistencias, descansos
médicos, maternidad, ausencias imprevistas, etc. solo podran ser aquellos que previamente hayan sido
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considerados dentro del contingente de reserva, los cuales seran informados con la debida anticipacion
a través del ingeniero a cargo de la Empresa, a fin de tomar las medidas de seguridad correspondientes
y previa conformidad del Area de Servicios Generales. El personal asignado al servicio no podra laborar
mas de un turno diario.

OTRO PERSONAL

- El personal de apoyo y/o remplazo debe estar entrenado para realizar los trabajos terminales, asi mismo
la empresa debe informar la asistencia del personal de inmediato a servicios generales, para su
conocimiento.

SERVICIO DE COMUNICACION Y OTROS
- La empresa proporcionara bajo su costo medios de comunicacion (celular, Tablet, etc.) de acuerdo al
siguiente detalle:

- Se asignara 01 equipo al Area de Servicios Generales, para las coordinaciones con el supervisor general
(1) y los supervisores residentes (6).

- Laempresa debera proveer al ingeniero responsable de un equipo de cdmputo e impresora multifuncional
para la elaboracion de informes competencia del servicio y coordinaciones con el Area de Servicios
Generales, el HEAV proporcionara el acceso a internet.

IMPLEMENTOS E INSUMOS A UTILIZAR

- Para el cumplimiento del servicio, la empresa dotara a su personal de todos y cada uno de los materiales,
magquinas, herramientas, uniformes y demas implementos necesarios.

- La cantidad de implementos e insumos a ser distribuidos y utilizados mensualmente, se detallan en los
cuadros adjuntos que se sefialan en los anexos correspondientes, deberan ser ingresado por el area
descontaminada (zona verde), al almacén central del HEAV (puerta N°05), conforme se coordine con el
Area de Servicios Generales.

- Los insumos, materiales e implementos deberan ser ingresados con sus respectivas guias de remision
junto con la instalacién del servicio.

- Lo insumos y materiales del Anexo 01, deberan ingresar dentro de los primeros 05 dias de cada mes del
servicio o previo acuerdo evidenciado con acta firmado por el ing. Residente de la empresa y el area de
servicios generales, ademas estos deben ser evidenciados mediante guia de remision.

- La entrega de materiales se hara bajo la supervision del Area de Servicios Generales quien refrendara la
guia de remision, la misma que dejaran en copia.

- Con la primera remesa de materiales se fijara el dia de entrega que se tomara en cuenta para los meses
subsiguientes. La fecha pactada se tomara como referente para la aplicacion de las penalidades, que por
ese concepto correspondan.

- El area de SS.GG podra modificar o hacer cambio de materiales dentro de la relacion considerada por el
proveedor, siempre que no implique un costo adicional.

- Los insumos que se detallan en el Anexo 01, son aquellos que se tendran en consideracion para cumplir
con el servicio de limpieza y desinfeccion.

- Los materiales que ingresen al HEAV, deben estar debidamente de primer uso y sellados con sus
registros sanitarios, segun corresponda.

- La empresa postora deberda incluir dentro de su propuesta letreros de aviso para seguridad del personal
del HEAV cuando estén realizando labores como encerado, baldeado etc. segun corresponda. (La
empresa debera coordinar con el Area de SSGG la misma que se ajustara a las caracteristicas del HEAV.

- Dotacion de papel toalla, papel higiénico y jabén liquido para abastecer a los servicios higiénicos de las
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areas donde se prestara el servicio.

- Para el uso de aerosoles se debe verificar el uso de gases que no dafien la capa de ozono en su Hojas
de datos de seguridad de materiales.

- Los productos de limpieza usados en oficina deben cumplir con se debera cumplir con los criterios
indicados y sus medios de verificacion de acuerdo a la Ficha de Homologaciéon cédigo CUBSO:
7611150100390420) y caracteristicas:

a. Biodegradabilidad: Ficha técnica del producto sefialando el cumplimiento del criterio y/o certificado
de Biodegradabilidad.

b. Para productos naturales y/u organicos y/o procesos sostenibles: se evidencia con Sellos
ambientales (R.M. 169-2022 MINAM).

EQUIPOS DE LIMPIEZA

- La empresa, proporcionard maquinaria y equipo propio para uso exclusivo del servicio; lustradoras,
lavadoras industriales de piso, aspiradoras, carritos baldeadores, sefializadores, escaleras y otros, tal
como se detalla en el anexo 03 correspondiente, los mismos que deben tener una antigliedad no mayor
de 2 afios de fabricacion, lo cual debera acreditar con una Declaracion Jurada en la propuesta técnica
del postor. En el caso de las maquinas aspiradoras a utilizar deberd hacer el menor ruido posible.

- Para la suscripcion del contrato la empresa ganadora de la buena pro, presentard copia de documentos
que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra venta o alquiler u otro documento que
acredite la disponibilidad de los equipos solicitados vy, la ficha técnica de la maquinaria a utilizar. La
empresa detallara las caracteristicas técnicas de las maquinas y los equipos que utilizara para la
ejecucion del servicio: Lustradoras, lavadoras industriales de piso, aspiradoras, etc. De acuerdo a la Ficha
de Homologacion cédigo CUBSO: 7611150100390420

- Los equipos deberan tener la siguiente capacidad y potencia: Lustradoras, lavadoras industriales de piso,
capacidad: Potencia: motor 1.5 hp, plato de 18 pulgadas. Aspiradora industrial capacidad: Potencia motor
1,000 watts para agua y polvo, 15 litros como minimo.

DEL AMBIENTE ASIGNADO A LA EMPRESA

- EI HEAV, asignara un ambiente adecuado para que la empresa pueda utilizarlo como depésito de sus
materiales, equipos, implementos.

- Asimismo, el Area de Servicios Generales, verificaré la entrega de los materiales cada mes. Llevara un
inventario de los materiales que queden en stock de la remesa del mes anterior. La empresa dara
facilidades y aceptarad las medidas de seguridad que el HEAV adopte para supervisar, inventariar,
prevenir incendios, inundaciones u otros riesgos.

- Los equipos que ingreses al HEAV deberan contar con ACTA DE INGRESO DE BIENES, suscrita por el
Supervisor de seguridad interna, estableciendo con ello la existencia de los bienes dentro del HEAV. De
igual manera debera realizarse el mismo procedimiento si se requiere trasladar los equipos fuera del
HEAV.

RESPONSABILIDADES DE LA EMPRESA

- El HEAV no asumira ninguna responsabilidad por las obligaciones que por Ley le corresponda e la
empresa de limpieza con relacion a su personal y/o terceros, originado en la ejecucion del presente
Contrato.

- Queda expresamente establecido que no existe relacion laboral alguna entre el HEAV y el personal de la
empresa, siendo LA EMPRESA responsable del pago de sus remuneraciones, beneficios sociales,
asignacion familiar, bonificacién por trabajos en zonas de alto riesgo COVID-19, compensaciones por
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tiempo de servicios, gratificaciones, condiciones de trabajo, accidentes de trabajo y cualquier otro
derecho que pudiera corresponderle.

- EI HEAV podra reportar cualquier incumplimiento laboral, de la empresa con sus trabajadores, ante el
Ministerio de Trabajo.

- La empresa contratista debera garantizar el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo de Salud y
Pensién a todo el personal de limpieza asignado al Hospital. Y debera presentarlo como condicién
ineludible antes del perfeccionamiento del contrato y de forma mensual de tal manera mantenga una
vigencia por todo el tiempo de duracidn del contrato.

- La empresa contratista debera brindar capacitaciones perioédicas en el uso de sustancias quimicas para
la desinfeccion de ambientes, manejo de residuos sélidos hospitalarios, salud ocupacional y bioseguridad
para el personal de limpieza y acreditarlas con certificados emitidas por la misma empresa y/o una
empresa especializada.

- La Empresa presentara su plan de capacitacion en riesgo de acuerdo a lo dispuestos en la Ley de
seguridad y salud en el trabajo al perfeccionamiento del contrato.

- La empresa debera garantizar el abastecimiento de los equipos de proteccion de bioseguridad del
personal de limpieza que labora en zonas de alto riesgo para evitar atrasos en el desarrollo de las
actividades.

- La empresa debera entregar al area de Servicios Generales el certificado médico de salud de los
trabajadores en un plazo de 10 dias calendarios y cada vez que se realice el ingreso de un trabajador de
la empresa.

- La empresa debera enviar a su médico de salud ocupacional a realizar visitas mensualizadas al personal
que limpieza para prevenir las enfermedades profesionales, proteger a los trabajadores de los riesgos a
su salud presentes en el ambiente laboral donde se desempefian, y establecer condiciones del medio
ambiente adaptadas a las condiciones y capacidades fisicas y psicoldgicas de los trabajadores.

- La empresa responsable del mantenimiento preventivo de todos los equipos de Limpieza designados de
acuerdo a los términos de referencia. A fin de cumplir al 100% del contrato y debera mantener un
cronograma de mantenimiento rutinario y un check list del mantenimiento de los equipos de limpieza.

- La empresa acreditara mediante copia de documento haber realizado el trdmite de comunicaciéon de la
apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de desarrollo de sus
actividades, como empresa que desarrollan actividades de Intermediacién Laboral, de corresponder.

- La empresa debera presentar conjuntamente con su oferta econémica la estructura de costos mensual
de la prestacién del servicio

- No estar inhabilitado para prestar servicios en entidades del sector publico. Se acreditara mediante una
Declaracion Jurada simple.

- Indicar un correo electrénico con dominio propio, un nimero de teléfono fijo y un nimero mavil
operativo para las coordinaciones con el Contratista.

12. SEGUROS A CARGO DEL CONTRATISTA

- Las pdlizas deberan cubrir los dafios y perjuicios que pudiera sufrir el Hospital Emergencia Ate Vitarte a
partir del inicio del servicio, debiendo ser endosado a favor del mismo, dichas pdlizas deberan estar
vigentes desde la fecha de inicio de la prestacion del servicio. Se aceptaran poélizas de seguro que
presenten una vigencia de un (1) afio con su respectiva factura de cancelado, con cargo a ser renovado
oportunamente por el contratista hasta su Ultima prestacion.

- El Contratista debera obtener y mantener vigentes durante el plazo de contratacién del servicio, las
siguientes polizas de seguros.

a) POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
Pdliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual por dafios materiales y personales
causados involuntariamente a terceros, que ademas incluya la Responsabilidad Civil Patronal, que
cubra al Hospital Emergencia Ate Vitarte, considerandose éste como un tercero. Esta poliza debera
estar vigente por todo el periodo de ejecucion contractual y sera de US $ 10,000.00 (Diez Mil con
00/100 dolares americanos). Se presentaran las polizas para la firma de contrato y copia de las primas
canceladas.
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b) POLIZA DE DESHONESTIDAD
Suma asegurada US $ 10.000.00 (Diez mil y 00/100 dolares americanos), deber& cubrir la reposicion
integra de la pérdida de dinero, objetos o bienes por deshonestidad o por infidencia del personal
asignado al servicio, tanto en bienes propios como de terceros, que cubra al HEAV, considerandose
éste como un tercero. Se presentaran las pdlizas para la firma de contrato y copia de las primas
canceladas.

c) POLIZA DE SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES O SEGURO COMPLEMENTARIO DE
TRABAJO DE RIESGO
El contratista debera contratar el seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR) — Salud y seguro
complementario de trabajo de riesgo (SCTR) — pensiones para todo el personal a su cargo. Se
presentara para la firma del contrato la pdliza de seguro y copia de las primas canceladas o la péliza
de seguro y el cronograma de pagos y la constancia del Gltimo pago, debiendo estar vigente la pdliza
presentada.

ANEXOS
Se adjunta al requerimiento los siguientes anexos

e Relacion de Insumos: Anexo 01
¢ Relacién de Maquinarias y Equipos: Anexo 02
e Relacion de materiales: Anexo 03

NUMERO MAXIMO DE CONSORCIADOS: se establece un nimero maximo de dos (2) consorciados.

LUGAR Y PLAZO DEL SERVICIO

LUGAR:

Instalaciones del Hospital Emergencia Ate Vitarte y almacenes externos (Locales alquilados)
Ubicado Av. José Carlos Mariadtegui N°346 — Ate Vitarte.

PLAZO:

1) Elservicio materia de la presente convocatoria se prestara en el plazo de sesenta (60) dias calendario,
contabilizados desde el dia siguiente de suscrita el Acta de Inicio del Servicio, entre la jefatura del
Area de Servicios Generales y el Representante Legal del CONTRATISTA o contabilizado a partir del
dia siguiente de suscrito el contrato segun sea lo requerido por la Entidad.

2) El Acta de Inicio del Servicio, se suscribira en un plazo no mayor a cinco (05) dias habiles contados a
partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato y/o de acuerdo al requerimiento de la Entidad
teniendo la Entidad un plazo minimo de dos (2) dias calendario para comunicarle al Contratista la
necesidad del servicio debiendo iniciar el servicio al dia siguiente de realizada la comunicacion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de suma alzada.

OTRO PERSONAL (REEMPLAZO)

El personal de apoyo y/o remplazo debe estar entrenado para realizar los trabajos terminales, asi mismo
la empresa debe informar la asistencia del personal de inmediato a servicios generales, para su
conocimiento.

NORMAS ANTICORRUPCION

El proveedor / contratista acepta expresamente que no llevara a cabo, acciones que estan prohibidas
por las leyes anticorrupcion. Sin limitar lo anterior, el proveedor /contratista se obliga a no efectuar algin
pago, ni ofrecera o transferird algo de valor, a un funcionario o empleado gubernamental o a cualquier
tercero relacionado con el servicio aqui establecido de manera que pudiese violar las leyes locales u
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otras leyes anticorrupcion, sin restriccion alguna.

En forma especial, el proveedor declara con caracter de declaracion jurada que no se encuentra inmerso
en algun proceso de caracter penal vinculado a presuntos ilicitos penales contra el Estado Peruano,
constituyendo su declaracion, la firma del mismo en la orden de Servicio de la que estos términos de
referencia forman parte integramente.

NORMAS ANTISOBORNO

El proveedor, no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, objeto de valor o cualquier dadiva en
general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relaciéon al contrato, que pueden constituir un
incumplimiento a la Ley, tales como robo ,fraude, cohecho o trafico de influencias, directa o
indirectamente, o a través de socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales , funcionarios, asesores o personas vinculadas, en concordancia o a lo
establecido en el articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado, Ley N°30225, e articulos de su
Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N°344-2018-EF.

Asimismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion , del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o
indirectamente o0 a través de sus socios, accionistas participantes, integrantes de los 6rganos de
administracion apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas en
virtud a lo establecido en los articulos ante citados de la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento.

Asimismo, el proveedor se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de manera directa
y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviere conocimiento; asi también en
adoptar medidas técnicas, practicas, a través de los canales dispuestos por la entidad.

De la misma manera, el proveedor es consiente que, de no cumplir con lo anteriormente expuesto, se
sometera a la resolucion del contrato y a las acciones civiles y/o penales que la entidad pueda accionar.

CONFORMIDAD

La conformidad del servicio sera otorgada por el area de Servicios Generales en un plazo maximo de siete
(07) dias calendario, contados desde el dia siguiente de la recepcién del entregable, presentado por el

Contratista.
Para la conformidad del servicio la empresa debe presentar lo siguiente:

e Capacitaciones al personal de bioseguridad, procesos de limpieza y desinfeccion y manejo de
residuos soélidos hospitalarios. A demas se debe adicionar el registro de promedio de
evaluaciones brindadas al personal.

e Registro de asistencia diaria del personal al hospital

¢ Reqistro de programacion y distribucién del personal por &rea o servicio, la distribucién tendra
gue ser validada por el area usuaria.

¢ Actas de conformidad por cada servicio de limpieza, desinfeccidn, limpieza general y fumigacion,
validadas por la encargada del area y servicios generales.

e Registro de entregas de EPPs de bioseguridad y seguridad del personal de limpieza y
desinfeccion

e Guias de, insumos destinados para limpieza y desinfeccién de acuerdo a lo solicitado al TDR.

e Registro de equipos de acuerdo a lo solicitado por el TDR.

FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGO

PERIODICOS (MENSUALES).

o/
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Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar
con toda la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable del Area de Servicios Generales emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Copia de la Guia de remisién de entrega de materiales y equipo correspondiente al mes facturado.

Consideraciones especiales:

Para el primer pago de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad ante
la Autoridad Administrativa de Trabajo®.
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad®.

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, adicionalmente EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes
documentos:

Pago del altimo mes de servicio

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior (debidamente recibido y firmado por el personal), de
todos los trabajadores destacados a la Entidad, asi como la respectiva copia del documento-de
depdsito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

- Pago de la AFP, ONP, ESSALUD vy cualquier otra obligacion laboral y bonificaciones cuando
corresponda.

- Conformidad de finalizacion del servicio (60 dias) emitido por el Area de Servicios Generales.

Dicha documentacion se debe presentar en la Secretaria del Area de Servicios Generales del Hospital de

Emergencias Ate Vitarte ubicado en Av. José Carlos Mariategui N°364-LIMA-LIMA-ATE (puerta 5 - ler
piso).

PENALIDADES POR MORA DE EJECUCION

Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la
entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso.

La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria =_0.10 x monto
F x plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
e Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes y servicios: F = 0.40.

e Para plazos mayores a sesenta (60) dias, para bienes y servicios: F = 0.25.

5 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

6 En caso que durante la ejecucién del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la
Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el pago
del mes que corresponda.
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Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucion total del servicio o a la
obligacién parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que
el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.

Esta calificacion del retraso como justificado no da a lugar al pago de gastos generales de ningun tipo.

OTRAS PENALIDADES

bonificaciones de ley asignaciones
familiares aportes de AFP, y
ESSALUD, y deposito de CTS
(cuando corresponda),

posterior al fin de
mes

DESCRIPCION - . .
INCUMPLIMIENTO CONDICION PENALIDAD PROCEDIMIENTO
Informe del coordinador de
limpieza del HEAV o quien haga
Por atraso en la entrega de los . P q 9
. Por dia de atraso 3% de la UIT Sus veces, con acta en la cual se
materiales en la fecha programada.
establece las fechas de entrega
de materiales.
Informe del coordinador de
. limpieza del HEAV o quien haga
Por entrega incompleta de los i
. 9 P Por dia de atraso 5% de la UIT sus veces, con un acta al termino
materiales.
del mes donde se da fe del
ingreso total de los materiales.
Por retraso en la presentacion de
los documentos de abono de
remuneraciones del personal Por dia de atraso .
. . Informe del coordinador de
destacado, boletas emitidas al contados a partir limpieza del HEAV o quien haga
trabajador con las respectivas del 5to dia 3% de la UIT P 4 9

sus veces, con acta de
recepcion.

Por retraso en el abono de
remuneraciones del personal
destacado, boletas de pago
canceladas con las respectivas
bonificaciones de ley asignaciones
familiares aportes de AFP, y
ESSALUD, y depésito de CTS. (de
corresponder)

Por dia de atraso
contados a partir
del 5to dia
posterior al fin de
mes

3.5% de la UIT

Informe del coordinador de
limpieza del HEAV o quien haga
Sus veces, con acta de
recepcion.

Por puesto de limpieza no cubierto

Informe del coordinador de
limpieza del HEAV o quien haga

autorizacion expresa del Area de
Servicio Generales.

por faltas o permisos (la penalidad Por Operario 3% de la UIT sus veces, con las listas de
se aplicara por Operario). asistencia de la coordinacion de
limpieza.

Por puesto de limpieza no cubierto Informe del coordinador de

después de 1 hora de tolerancia en limpieza del HEAV o quien haga

caso de faltas o permisos (la Por Operario 3% de la UIT sus veces, con las listas de

penalidad se aplicara por operario, asistencia de la coordinacion de

supervisor o Ingeniero). limpieza.

Por abandono del personal Informe del coordinador de
restador del servicio sin . limpieza del HEAV o quien haga

P Por ocurrencia 3% dela UIT P d 9

sus veces, con acta de
ocurrencia por abandono.
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Por realizar cambio de operarios sin
la autorizacion de la Unidad de
Ingenieria Hospitalaria y Servicios
Generales. (la penalidad se aplicara
por Operario).

Por Operario

2.5% de la UIT

Informe del coordinador de
limpieza del HEAV o quien haga
sus veces, con acta de evidencia
de la ocurrencia por cambio de
operario.

Por la demora en la entrega de los
uniformes al personal (se debera
entregar al inicio del contrato) bajo

Informe del coordinador de
limpieza del HEAV o quien haga

la supervision del Area de Servicios Por ocurrencia 3% de la UIT sus veces, con acta en la cual se
L, establece las fechas de entrega
Generales de acuerdo a la estacion de materiales 9
climatica. Por ocurrencia ’
. o Informe del coordinador de
Por incumplimiento de las tareas limpieza del HEAV o quien haga
establecidas en las rutinas diarias, . .
rutinas semanales. rutinas Por ocurrencia 3% dela UIT sus veces, con checklist de
mensuales, y Iabo;es de apoyo manejo de residuos sélidos o
' ' acta de ocurrencia.
Presentacion incorrecta del
personal operario para el desarrollo
del servicio (uniforme incompleto,
deteriorado, etc.). Informe del coordinador de
limpieza del HEAV o quien haga
. i 0
Por no dotar el uniforme completo, Por Operario 3% de la UIT sus veces, con acta de
zapatos, botas de jebe, mascarillas ocurrencia.
y otros implementos de
Bioseguridad personal. La
penalidad sera por Operario.
Por no presentar materiales de .
. ) Informe del coordinador de
primer uso y debidamente sellados limpieza del HEAV o quien haga
(la penalidad se presentara por Por ocurrencia 3% de la UIT P 4 9

hallazgo al momento de la entrega
de los materiales).

sus veces, con acta de
ocurrencia.

Por ingerir alimentos o estar
reunidos en grupo de operarios en
areas no autorizadas y o dormir en
sus horas laborables.

Por ocurrencia

2.5% de la UIT

Informe del coordinador de
limpieza del HEAV o quien haga
Sus veces, con acta de
ocurrencia.

Por cubrir el puesto de Limpieza en

Informe del coordinador de
limpieza del HEAV o quien haga

- Por ocurrencia 3% de la UIT

estado etilico. sus veces, con acta de
ocurrencia.
Informe del coordinador de

Por hurtar cosas del area asignada . limpieza del HEAV o quien haga

. 9 Por ocurrencia 3% de la UIT P d 9

0 bienes del HEAV. sus veces, con acta de
ocurrencia.

Cambio de operario o supervisor sin .

o < - Informe del coordinador de
autorizacion del Area de Servicios limpieza del HEAV o quien haaa
Generales del HEAV. La penalidad Por ocurrencia 3% de la UIT P 4 9

L . . sus veces, con acta de
se aplicara por operario, supervisor .
) . o ocurrencia.
o ingeniero diario.
Que un operario 0 supervisor cubra Informe del coordinador de
P . P limpieza del HEAV o quien haga

dos turnos consecutivos. La . .

Por ocurrencia 3% de la UIT sus veces, con las listas de

penalidad se aplicara por
ocurrencia.

asistencia de la coordinacion de
limpieza.
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Por incumplimiento de entrega de Informe del coordinador de
P L ,g Por dia de atraso limpieza del HEAV o quien haga
Carnet de Vacunacion y examenes L 3% dela UIT
. injustificado sus veces, con acta de
ocupacionales del personal. .
ocurrencia.
Por no utilizar los debidos
implementos de limpieza y Informe del coordinador de
seguridad (arneses, guantes de . limpieza del HEAV o quien haga
. 9 . ( g ) ) Por ocurrencia 3% de la UIT P 4 9
jebe, implementos de baja calidad Sus veces, con acta de
no certificados, etc.) La penalidad ocurrencia.
se aplicara por ocurrencia.
Por el incumplimiento al Plan de
Trabajo de Limpieza de fachada del Informe del coordinador de
edificio (Segun cronograma previsto . limpieza del HEAV o quien haga
(Seg 9 . P Por dia de atraso 3% de la UIT P d g
para las labores). La penalidad se sus veces, con acta de
aplicara por labor incumplida y/o por ocurrencia.
dia de retraso.
No cambiar maquinaria o equipo Informe del coordinador de
ue presente fallas técnicas en el . limpieza del HEAV o quien haga
auep o . s Por ocurrencia 3% de la UIT P d 9
plazo maximo de dos dias héabil de sus veces, con acta de
comunicado. ocurrencia.
Cambio y/o Utilizacién de insumos Informe del coordinador de
no aprobados por la Unidad de . limpieza del HEAV o quien haga
P e P Por ocurrencia 3% de la UIT P d g
Mantenimiento y ofertados en su Sus veces, con acta de
propuesta técnica. ocurrencia.
. Informe del coordinador de
Por no asignar el total del personal A .
) ) limpieza del HEAV o quien haga
requerido de Supervisores y . .
. ) L Por ocurrencia 5% de la UIT sus veces, con las listas de
Operarios. La penalidad se aplicara . . L
. asistencia de la coordinacion de
por ocurrencia. L
limpieza.
En caso se verifiqgue que la empresa
no viene capacitando, acorde al
cronograma, a su personal materia . N
de me?ne'o de resiguos sélidos Informe del coordinador de limpieza
- ) . . ' Por ocurrencia 2.5% de la UIT del HEAV o quien haga sus veces,
ecoeficiencia, manejo seguro y ;
e . b con acta de ocurrencia.
dosificacién de sustancias quimicas
y procedimiento de limpieza y
desinfeccion.
. . Informe del coordinador de
En caso no se evidencie el limpieza del HEAV o quien haga
mantenimiento a los equipos de Por ocurrencia 3% de la UIT P 4 9
- sus veces, con acta de
limpieza. .
ocurrencia.

Procedimiento para la aplicacién de penalidades se considerara lo siguiente:

e El Area de Servicios Generales, es quien verificara los incumplimientos u omision de
obligaciones del contratista y comunicara mediante informe y/o correo electronico a la Oficina de
Logistica, para dicho efecto suscribird un acta de constatacién de la ocurrencia indicando la
infraccion, incumplimiento u omisiones cometidas por el contratista, en el cual debe constar la
firma del coordinador de limpieza del Area de Servicios Generales del HEAV o quien haga sus
veces en representacion de la ENTIDAD y del Ingeniero residente en representacion del
CONTRATISTA.

¢ Encaso el supervisor del contratista se rehusé a suscribir dicha acta, el coordinador de limpieza
del Area de Servicios Generales o quien haga sus veces que representa a la ENTIDAD, dejara
constancia de lo ocurrido en el acta correspondiente y asimismo informara por correo electrénico
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al CONTRATISTA.

e La Oficina de Logistica, mediante carta trasladard al CONTRATISTA el o los incumplimientos u
omisiones, para que en un plazo no mayor a tres dias (03) habiles de recibida la notificacién
pueda realizar su descargo correspondiente a través de mesa de partes del HEAV, sito en Av.
José Carlos Mariategui 364, Ate.

e La Oficina de Logistica, dentro de los cinco (05) dias habiles posteriores al vencimiento del plazo
otorgado al CONTRATISTA (presente o no su descargo), se pronunciara si procede o no la
aplicacion de la penalidad.

e No existe un plazo de ley para natificar las penalidades aplicadas por la Entidad, debido a que
éstas pueden ocurrir en cualquier momento de la ejecucién contractual, por lo que, la Entidad
procedera a notificar de acuerdo a la oportunidad en la que se aplique la penalidad, considerando
gue el reclamo implicaria una controversia, dado que el contratista no estaria de acuerdo con su
aplicacion, el Articulo 223° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ha
determinado cémo deben ser resueltas las controversias que puedan surgir entre las partes, asi
como los plazos, segun corresponda al mecanismo elegido para solucionar su controversia.

ADELANTOS

No Aplica.

DISPOSICIONES GENERALES:

Corresponde cumplir con lo establecido en el Articulo 1° de la Resolucion Ministerial N° 021-2011-
MINAM, para el abastecimiento de materiales, asi como incorporar disposiciones tales como: Utilizar
productos de limpieza autorizados y biodegradables y lo siguiente:

- Considérese la clasificaciébn de clasificacibn de residuos soélidos para que su traslado y
eliminacion se realice de manera segregada.

- Capacitar al personal en el cumplimiento de normas de eco eficiencia.

- Adoptar medidas para el ahorro de energia tales como la ejecucién del servicio en lo posible con
luz natural; no tener encendido méas de lo necesario los equipos utilizados para el servicio;
apagar los ambientes iluminados innecesariamente con luz artificial.

- Adoptar medidas para el ahorro del agua tales como la obligacién de notificar averias de
instalaciones sanitarias.

El contratista tiene la obligacién de entregar al personal destacado el equipo de proteccién personal
adecuado, materiales de seguridad y de bio seguridad que resulten necesarios, asi como de cumplir con
lo establecido en la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su Reglamento aprobado
mediante Decreto Supremo N° 005-2012-TR.

El contratista debe ejecutar el servicio de limpieza cumpliendo con las disposiciones establecidas en la
Norma Técnica de Salud N° 144-MINSA/2018/DIGESA “Gestion Integral y Manejo de Residuos Sélidos
en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion”, aprobada con
Resolucién Ministerial N°1295-2018-MINSA; la Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos, aprobada
por el Decreto Legislativo N°1278; su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N°014-2017-
MINAM; y demdas normas pertinentes.

La aplicaciéon de la Guia Técnica de Procedimientos de Limpieza y Desinfeccion de Ambientes en los
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, aprobada con Resolucién Ministerial N°372-
2011/MINSA es obligatoria para la prestacion del servicio por parte del Contratista.

SUBCONTRATACION

Queda prohibido subcontratar, el contratista es el Unico responsable de la ejecucién total de la prestacién
frente a la Entidad.
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REAJUSTE

En caso de presentarse un incremento en la Remuneracion Minima Vital (RMV) y otros aspectos
regulados por Ley, posterior a la suscripcidon del contrato, la Entidad reconocera solo lo que se vea
directamente afectado por la Nueva RMV (NRMV), siempre y cuando la RMV establecida en la fecha de
suscripciéon de contrato del personal destacado en el Hospital Emergencia Ate Vitarte, no se encuentre
por debajo de la misma y de encontrarse por encima de la NRMV se entendera por no afectado, no
correspondiendo realizar ningln reajuste.

El reajuste no afectara utilidades, gastos administrativos ni cualquier otro gasto previsto por el Contratista
para la prestacion del servicio.

El Contratista debera solicitar el reajuste respectivo, debiendo presentar también una nueva estructura
de costos, quedando sujeto a evaluacion de la Entidad su viabilidad.

FICHA DE HOMOLOGACION

Para el presente servicio de limpieza y desinfeccion se debera tomar en cuenta lo estipulado en la ficha
de homologada aprobada mediante la RM 169-2022-MINAM.

ANEXO 01
RELACION DE INSUMOS - ENTREGA POR MES
. UNIDAD DE | CANTIDAD X
N° DESCRIPCION DE INSUMOS
MEDIDA MES
1 Alcohol Isopropilico Galén 10
2 Alcohol desinfectante grado 70° Litro 80
4 Alpha HP (Perdxido de Hidrogeno) x 1.5LT Frascos 60
5 Ambientador perfumado Galén 20
6 Ambientador perfumado en spray de 400 ml Unidad 25
7 FORWARD (detergente Liquido) Galén 30
8 Bencina Galoén 5
9 Bolsa de polietileno de 42 litros de 72.6 micras de espesor Unidad 15000
de color Negro
" Bolsa de polietileno de 75 litros de 72.6 micras de espesor Unidad 15000
de color Negro
1 Bolsa de polietileno de 300 litros de 72.6 micras de Unidad 10000
espesor de color Negro
B Bolsa de polietileno de 42 litros de 72.6 micras de espesor Unidad 20000
de color Rojo
13 Bolsa de polietileno de 75 litros de 72.6 micras de espesor Unidad 20000
de color Rojo
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14 Bolsa de polietileno de 300 litros de 72.6 micras de Unidad 15000
espesor de color Rojo
1s Bolsa de polietileno de 42 litros de 72.6 micras de espesor Unidad 5000
de color Amarillo
16 Bolsa de polietileno de 300 litros de 72.6 micras de Unidad 5000
espesor de color Amarillo
Calcomanias de bioseguridad para diferentes tachos Unidad 500
17 (Rojo-Negro y amarillo) y servicios higiénicos (Buen uso
de inodoros — lavaderos)
18 Detergente industrial Kilos 180
19 Esponja de fibra verde abrasiva de 150 x 110 mm. Unidad 250
20 Franela metro 40
21 Germekil (Amonio Cuaternario de 5ta. G.) Galon 30
22 Guantes de jebe azul Par 120
23 Guantes de jebe amarillo Par 120
24 Guantes de jebe negro Par 120
25 Jabon liquido antibacterial para manos (SSHH publicos, Galén 60
SSHH privados)
26 Lejia concentrada al 6% Galon 50
27 Limpia metal de acero inoxidable de 600ml Frasco 10
28 Limpia vidrios Galdén 15
29 Neutral limpiador para pisos Galén 15
30 Pad Rojo de 20~ Unidad 40
31 Pad Verde de 20" Unidad 40
32 Pafios microfibra color rojo Unidad 100
33 Pafios microfibra color amarillo Unidad 100
34 Pafios microfibra color azul Unidad 100
35 Pafios microfibra color verde Unidad 100
36 Pafio Wypall Rollo 300
Papel Higiénico jumbo de 400mts gofrado blanco (SSHH Rollo 1000
37 publicos, SSHH privados para areas administrativas y
asistencial)
28 Papel Toalla de 150mts gofrado blanco (SSHH publicos y Rollo 1000

consultorios del piso 1y piso 2 areas asistenciales)
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39 Pastillas desodorizantes para urinarios Unidad 100
40 Repuesto de trapeador mechén DIFERENTES COLORES Unidad 100
41 | Trapo industrial color Kilo 100
42 Silicona Spray de 600ml Unidad 20
43 Removedor de grasa Galén 10
44 Fumitrin litro 5
45 Insecticida en gel de 30 gramos Unidad 15
46 Repuesto Mopas Dum (microfibra) rojo y azul Unidad 100
47 Hipofoam Bidon 2
48 Rimacid Bidon 2
49 Benziral Galén 5
50 Acido removedor de Sarro Galdén 50
51 Repelentes de aves de 1 litro (Antranilato de Metilo 2%) Botella 3
Nota:

4 Bolsa color rojo/negro/amarillo de 300 litros de 72.6 micras de polietileno de baja densidad, fuelle lateral de 13 cm por
lado (fuelle a la mitad de su tamafio), medida incluida en el ancho de la bolsa.

v" Bolsa color rojo/negro/amarillo de 42 litros de 72.6 micras de polietileno de baja densidad, fuelle lateral de 8 cm por
lado (fuelle a la mitad de su tamafio), medida incluida en el ancho de la bolsa.

v" Bolsa color rojo/negro de 75 litros de 72.6 micras de polietileno de baja densidad, fuelle lateral de 8 cm por lado (fuelle
a la mitad de su tamafio), medida incluida en el ancho de la bolsa.

v" Bolsa color amarillo de 75 litros de 72.6 micras de polietileno de baja densidad, fuelle lateral de 8 cm por lado (fuelle a
la mitad de su tamafo), medida incluida en el ancho de la bolsa.

v De acuerdo ala NTS 1299-2018/MINSA, en clasificacién de residuos biocontaminados — clases A, las bolsas deben contar
con el simbolo internacional de riego bioldgico.

v" Los insumos utilizados serdn exclusivos para cada drea y deberdn estar debidamente rotulado con la dilucidn
correspondiente.

AANEXO 02

RELACION DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS — ENTREGA UNICA AL INICIO DEL CONTRATO

. UNIDAD DE .
N° DESCRIPCION ENTREGA UNICA
MEDIDA
1 Aspiradoras Industriales de agua y polvo de 15 Itr. Unidad 3
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Hidro lavadora Industrial para lavado de terrazos:

2 . Unidad 2
Escaleras Internas (Pequefia)

3 Lustradora industrial de 16 o0 18” Unidad 4

4 Mochila Fumigacién Unidad 2

5 Nebulizadora para desinfecciones Unidad 3
Coche para transportar materiales e implementos de

6 . P p P Unidad 10
limpieza (con cabina con seguro y llave).
Carro de limpieza doble cubo con escurridor de 40 .

7 . Unidad 10
litros.

8 Escalera de 04 pasos Unidad 2

9 Escalera de 06 pasos Unidad 2

MAQUINARIAS Y EQUIPOS QUE PERMANECEN EN LA ENTIDAD DEL ANEXO 02
RELACION DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS — ENTREGA UNICA- INICIO DEL CONTRATO
UNIDAD DE a
N° DESCRIPCION ENTREGA UNICA
MEDIDA

1 Arnés de Seguridad con lineas de vida Unidad 1

2 Sefial de precaucion (Piso mojado) color amarillo Unidad 30
Coche para transportar materiales e implementos de .

3 o . Unidad 10
limpieza (con cabina con seguro y llave).
Carro de limpieza doble cubo con escurridor de 40 .

4 ] Unidad 10
litros.

5 Fajas ergondmicas Unidad 2

ANEXO 03

RELACION DE MATERIALES — ENTREGA SERA DE FORMA PERIODICA QUE PERMANECERAN EN LA ENTIDAD
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~ UNIDAD DE
N° DESCRIPCION CANTIDAD TRIMESTRAL
MEDIDA

Pulverizadores completos con gatillo (oscuro o claro .
1 i . Unidad 100

segun la necesidad).
2 Desatoradores Unidad 5
3 Escobas baldeadoras Unidad 20
4 Escobilla de lavar ropa. Unidad 20
5 Espatula de metal de 2” Unidad 5
6 Hisopos con base W.C. Unidad 30
7 Recogedor de plasticos Unidad 20
8 Soporte y base de mopa dum Unidad 100
9 Limpiador de vidrios/ mango Unidad 20
10 Base para trapeador machoén de aluminio Unidad 20

Nota: El proveedor debera retirar las maquinarias, equipos e implementos dentro de las 48 horas

posteriores al término de su contrato, previa coordinacion con el area usuaria.

REQUISITOS DE CALIFICACION:

A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION
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e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s)
actividad(es) que faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.1.1 | FORMACION ACADEMICA
SUPERVISOR GENERAL (01):
Requisitos:
Titulo Profesional en:
Ingenieria Ambiental y/o Ingenieria Industrial y de Sistemas y/o Ingenieria de Seguridad e Higiene
Industrial.
Acreditacion:
El Titulo Profesional sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del
siguiente link: https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segln corresponda.
Importante para la Entidad
El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi
como el nombre de la universidad o institucién educativa que expidié el grado o titulo
profesional requerido.
En caso el Titulo Profesional, no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.
B.1.2 | CAPACITACION

SUPERVISOR GENERAL (01):

Requisitos:

- Debera presentar un minimo de 50 horas lectivas/académicas/pedagdgicas en el Curso
de Especializacién en Analista en Gestion del Talento Humano

- Deberéa presentar un minimo de 30 horas lectivas/académicas/pedagdgicas en el Curso
de Gestion Estratégica de Recursos Humanos

- Debera presentar un minimo de 10 horas lectivas/académicas/pedagdgicas en el Curso
de Seleccién y Atraccion de Personal.

- Deberéa presentar un minimo de 100 horas lectivas/académicas/pedagoégicas en el Curso
Especializado de en Asistencia Administrativa.

- Debera presentar un minimo de 20 horas lectivas/académicas/pedagdgicas en el Curso
Seguridad y Salud en el Trabajo

- Deberéa presentar un minimo de 24 horas lectivas/académicas/pedagdgicas en el Curso
en Manejo de Residuos Sélidos.



https://enlinea.sunedu.gob.pe/
https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/
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- Debera presentar un minimo de 24 horas lectivas/académicas/pedagdgicas en el Curso
en Procedimientos de Limpieza y Desinfeccion.

Acreditacion:

1. Copia de certificado emitida por una universidad publica y/o privada o institucion avalada
y/o acreditada por una universidad publica o privada.

2. Copia de certificado emitida por una institucion especializada y acreditada por MINEDU.

Copia de certificado emitida por una institucion especializada y acreditada por MINEDU.

4. Copia del certificado emitido por una institucién avalada y/o acreditada por una universidad

publica o privada.

Copia de certificado emitida por una institucion especializada y acreditada por MINEDU.

Copia de certificado de una entidad publica y/o privada.

7. Copia de certificado de una entidad publica y/o privada.

w

2

Importante

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis
horas lectivas, segun la normativa de la materia.

B.1.2

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

SUPERVISOR GENERAL (01):

Requisitos:

Deberéa contar con un minimo de dos (2) afios de experiencia con el cargo de Supervisor General en
entidades publicas o privadas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

. Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal clave,
el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion,
el nombre de la Entidad u organizaciéon que emite el documento, la fecha de emisién y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

. En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida
por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

. Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigledad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos presentados
por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos
presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las
bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realiz6 el personal corresponden con la
funcioén propia del cargo o puesto requerido en las bases.
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C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 4°000,000.00 (Cuatro
Millones con 00/100 soles), por la contratacion de servicios de limpieza en general en entidades
publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que
se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun
corresponda.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de
abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago’,

correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de selecciéon convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacién

7

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:
“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”
(.-)
“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las
actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.

CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del suministro de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... 1
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° ... ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [...............]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado po
su Representante Legal, [..............cooeevveveeiiveieeee, CON DNEN® [, ], segun poder
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inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....cccovvnnnnnnn.. ], el comité de seleccion adjudico la buena pro de la LICITACION
PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo de los bienes, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién de la prestacion materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGQO?

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR EL DETALLE DE LOS PAGOS PERIODICOS], luego de la recepcion formal y
completa de la documentacién correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo méaximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario. LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes
de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas
en el contrato

para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente. En caso de retraso en el pago por parte
de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra
derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido en el articulo 39 de la Ley de
Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los que se computan desde la
oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO. EN LA MODALIDAD
DE LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidon que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

8 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente a

efectos de generar el pago.

@
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e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcion y conformidad de la prestacién se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcién sera otorgada por [CONSIGNAR
EL AREA O UNIDAD ORGANICA DE ALMACEN O LA QUE HAGA SUS VECES] y la conformidad
serd otorgada por [CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA
CONFORMIDAD] en el plazo méaximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15)
DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacidn de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectla la recepcién o no
otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicAndose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcién conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.
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CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ceeieiivieeeesiiieeneeanns ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?®.

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados  digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

©
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1
Presente. -

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social:

Domicilio Legal:

RUC: | Teléfono(s) : | |
MYPE! [si | [No |
Correo electrénico:

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de compra??

PR

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de suministro de bienes, segin lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.




-

«D HEAV ~ HOSPITAL EMERGENCIA ATE VITARTE
"= CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1

Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEZ Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE14 Si | No I
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE15 Si | No I
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

13 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de suministro de bienes, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos los
integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

14 Ibidem.

15 |bidem.
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Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de comprat®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacidn dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

16

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.

o
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el [CONSIGNAR EL
OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con las Especificaciones Técnicas que se indican
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccion especifica de las bases y los documentos del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de
las ofertas de la presente seccién de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a entregar los bienes objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO. EN CASO DE LA MODALIDAD DE
LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO], conforme el cronograma de entrega establecido en las bases del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta ala LICITACION PUBLICA
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQ].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio ) )
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comUn en [........ccccceeviiiiiieenns ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [% 1™
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
5 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [96]18
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
100%*°

TOTAL OBLIGACIONES

7 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
18 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nlimero entero, sin decimales.

19 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

@
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran
en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio, que, de resultar favorecido
con la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]’.
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

GANO ENCARGADO DE LAS CONTATACIONES
NTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1

sente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL MONTO
N° CONTRATO / O/C / FECHA DE LA TIPO DE
N | cLente | QT DL | comprosaNTE DE |“ONIRATC ©|conFormiDaD DE| , SFERIEREA | MoNEDA | IMPORTE= | camBio |FACTURADD
PAGO SER EL CASO2 : VENTA?* =
1
2

20

21

22

23

24

25

Se refiere a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Compra o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacioén sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinion N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Compra o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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; FECHA DEL MONTO
No CLIENTE OC%J,\'IETTSA[%%L ,\éOCI\?F”\IF-{rCF;BAZS'I{IEO |/3CE/ CONEEAZOT OocoFr\JEFCoHRAM?gAleDE PRgCEE:E'E?ngE_ MONEDA | IMPORTEZ EIEI\(/?BDIS AFQSIA%'T_QB%
PAGO SER EL CASO#* : VENTA?* -
3
4
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Representante legal o comun, segln corresponda

Firma, Nombres y Apellidos del postor o




HOSPITAL DE EMERGENCIAS ATE VITARTE
CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1

ANEXO N° 9

DECLARAQION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 016-2023-HEAV-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




