= ACTA'BE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

TAS Y OBSERVALIONES

=ra CorADJRIDICACION SIMPLIFICADA N°001-2024- PRONIS -Primera Convocatoria

EOI DO AWTEZEONTRATACION DE SERVICIO DE ACCESO'DEDICADO AINTERNET

En Magdalena del Mar, a los 26 dias del mes de febrero de 2024, siendo las 10:00 horas, en las instalaciones de la Sub
Unidad de Logistica de Programa Nacional de Inversiones en Salud, se reunieron los miembros del Comité de Seleccién
designados mediante Recomposicion de Comité Formato N°04: Numero 01-2024-PRONIS-UAF, de fecha 19.01.2024 para
organizar, conducir y ejecutar el procedimiento de seleccion comrespondiente a la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°001-2024 -
PRONIS- Primera Convocatoria, por la CONTRATACION DE SERVICIO DE ACCESO DEDICADO A INTERNET.

Estando presente:

ALVARO ALONSO VALENZUELA MEDINA Presidente Titular
JORGE LUCIANO CRISOSTOMO ARQUINEGO Primer Miembro Titular
=u10JORGE ARMANDO SAENZ JIMENEZ Segundo Miembro Titular

Contando con el quérum reglamentario, el Comité de Seleccion procedié a dar inicio a la sesion, a fin de fratar lo siguiente:

AGENDA:
v" Absolucion de consultas y observaciones
v Integracion de Bases
v" Publicacion en la Plataforma SEACE

VISTOS:

Visto el cronograma de etapas establecida en Ia ficha electronica del procedimiento de seleccion, donde establece el
periodo de Formulacion de Consultas y Observaciones a las Bases, la Absolucion de Consulta y Observaciones y de
la Integracion de las bases.
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De acuerdo al Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el Articulo 46 Numeral 46.4. Durante el
desempefio de su encargo, el comité de seleccion esta facultado para solicitar el apoyo que requiera de las
dependencias o reas pertinentes de la Entidad, las que estan obligadas a brindarlo bajo responsabilidad.

En tal sentido, con el Oficio N°002-2024-MINSA/PRONIS-AS-01-2024-PRONIS de fecha 24 de enero de 2024, el
comité solicita al area usuaria la absolucion de las consultas y observaciones referidas al requerimiento; asimismo,
en atencion al Articulo 46, Numeral 46.4. del Reglamento de la Ley de Contrataciones con el Estado, la cual establece
que: “Durante el desemperio de su encargo, el comité de seleccion esta facultado para solicitar el apoyo que
requiera_de las dependencias o dreas pertinentes de la Entidad, las que estdn obligadas a brindarlo bajo

responsabilidad”.

Por lo expuesto, de acuerdo a las precisiones, modificaciones efectuadas y autorizadas por el drea usuaria,
segun consta en el Anexo 1: Pliego de Absolucion de Consultas y Observaciones, por parte del EQUIPO DE

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION, el que se encuentra sustentado con documentacion
anexada al expediente de contratacion remitido a través del INFORME N° 019-2024-MINSA/PRONIS-UAF-ETTIC-
JASJ el 23 de febrero de 2024, y asimismo el Anexo 2 de la absolucion realizada por el Comité de Seleccion,
cumpliendo de esta manera con el pliego absolutorio de las 142 consultas y observaciones presentadas.

= 4, »Conlas fechas mencionadas se postergo el calendario por encontrase a la espera de respuesta por parte del area
©lizge afusuiaria.y por encontraese en implementacion y adecuacion del pliego absolutorio conjuntamente con las bases

integradas.
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D0-2024- M SR o <5, -El Comité de Seleccion, mediante Oficia:N® 005-2024-MINSA/PRONIS-AS-001-2024-PRONIS, en fecha 26 de enero

del 2024 en cumplimiento al numeral 72.3 del articulo 72 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
puso de conocimiento de los términos de referencia actualizados a la dependencia que aprobo el expediente de
contratacion a fin cumplir con el citado articulo.

Acto seguido, el Comité de Seleccion procedio a elaborar las Bases Integradas, conforme a la Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento vigentes, para la publicacion en el SEACE, quedando como reglas definitivas del procedimiento.

Es preciso sefialar, que el

Comité de Seleccién no cuenta ni ejerce competencia alguna en otra fase del proceso de

contratacion, que no fuera la fase de seleccion; es decir, desde el momento en que elabora las Bases, hasta el momento
en que la buena pro quedaba consentida o administrativamente firme.

ACUERDO:

El Comité de Seleccién da por culminada la Absolucion de Consultas y Observaciones, y la
Elaboracion e Integracion de las Bases Administrativas (adjuntas al presente) de la
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°001-2024 - PRONIS- Primera Convocatoria, por la
CONTRATACION DE SERVICIO DE ACCESO DEDICADO A INTERNET, la misma que fue
suscrita por el Comité de Seleccion en sefial de conformidad; y de acuerdo a lo contemplado en
el Articulo 46, Numeral 46.4. del Reglamento de la Ley de Contrataciones con el Estado, la cual
establece que: “Durante el desempefio de su encargo, el comité de seleccion esté facultado
para solicitar el apoyo que requiera de las dependencias o dreas pertinentes de la Entidad,
las que estan obligadas a brindario bajo responsabilidad”.

Como resultado de las consultas y observaciones, el area usuaria precisa el ajuste de su
requerimiento, autorizando y remitiendo los términos de referencia actualizados; por lo que, se
puso de conocimiento a la Unidad de Administracion y Finanzas como dependencia que aprobd
el expediente de contratacion, en cumplimiento al numeral 72.3 del articulo 72° del
Reglamento.

Una vez establecida y firmada las Bases Integradas, debera publicarse a través del Sistema
Electronico de Contrataciones del Estado - SEACE.

Luego de leida la presente Acta, sin otro tema que fratar, los integrantes del Comité de Seleccion proceden a firmarla en
sefal de conformidad, dando por concluido el presente acto, siendo las 11:00 horas del mismo dia.

A

ALVARO ALONSO VACENZUELA MEDINA
Presidente (T) del Comité De Seleccion

SOSPOMY ARQUINEGD? 7= - JOR
mité De Seleccion Mie:

NDO SAENZ JIMENEZ =mmnier
Del Comité de Seleccion
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las respuestas que brinde a las consultas y obser efectuen los.
detsdaments sustentadas, mmnmcmmhmmmwumnn
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08260 Ly
|ACK. flood de FIN, bndd-RsT Hood de fragmentos TGP, flood de UDP, flaod de fragmentos UDP. sdicionar funcionalidades extras, sempre en
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Tensendo en consideracion gue ef rumarsl 221 do las Bases Estandar pars la contratacisn de
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Se precias que ol postor debera presentar todos los
|encargado da las contrataciones o COmit de seleccion, segun no podd emgic #l postor la 2024-01-24
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e fa oforta®, soiicitamos. a ka Entidad confirmar que los documentos safalados an el numeral mataria de [ RN
consults, sarin los Unicos nocesanos para fa admision de las ofertas de los postores
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penaiidad en contra del contratista. Efio, sin perjuicio de fa fscultad del contratista de soiicitar fa diligente a fin de evitar cualquier retraso
de plazo resulte necesana
C qua las bases aprobadas mediants Directiva N*001-2019-0SCE/CD,
s N 004-2022 RE. “La Entidad no pusde sogic
" e N = e sdicional & la coneigr .,mrwm-m 2024.01-24 5“"""‘"""“’“"“"““:“""’“‘_,’;;"“’""“
2 20467534006 |AMERICA MOVIL PERU S AC Connulta speci “mwvmmm"u“ 1932280 m| 53N los sefatacon en ef numer! del captulo
obgatone pars wmmu-m-nm-»dmu ’
nucwmun Del Procedimianto da seleccidn, de las Bases integradas
‘Solicitamos o I Enbdad confitmar que. sin efectar el valor del monto adjudicado, en caso que ol ivcic de
I prestacion del servico no cenckln con of Ccko de facturacion del operador adjudicatanc de a busna 2024.01-24
2 |20467534026 AMERICA MOVIL PERU S AC Consutta Especifico 25 18 pro, Ia primers facturacion inciuria Un cargo por el proimates del servicio beindado durants los dias. eanomp |3 cenfimas consutad
provion al ol cicio de situacidn que 3o pressntard tambien con el
Lo 1ecibo que se emita en &l marco del Contrato.
Solicitamos a ta Entidad confirmar que aceptari el ciclo de facturacion que lé asigne el postor ganador 2024-01-24
2 20467634026 AMERICA MOVIL PERUSAC Consulta |Especifico |25 19 o la Buona Pro, el cuil ser ol mis cercanc a s fecha de sctvacidn del 1632 28.0 Se confirma jo consultado
ohcitamos confirmar que, luega de transcurndos 03 meses sin que [a enbidad haya cancelado la
mensual servicin prestado por ef conlratista, en aplcaciin de ko No se confirme, si luego de transcurndos 03 meses sin
dspuesto en ol articula 71° del TUO de las Condicionss de Usa de los Sarvcios Piibicos do que i3 entdad haya cancelado la contraprestacion
aprobado par de Conssjo Dirsctiva de OSIPTEL N° 138-2012-CD- 2024-01-24 [ mensual correspondsants al servicio prestado por el
AMERICA MOVIL PERU S AC (Corista Especific |25 b OSIPTEL y modificado por Resolucion de Consejo Directivo ds OSIPTEL N' 96-2018-CD-OSIFTEL. of 1932280  |contratista este podrar requri ta resolucion del contrato
| operador g telecomuMcacones podrd suspender el senicio por falta de pago. sin qua ello implique s segun o indicado en sl Articula 164 Causales de
-meMthmuummbcmﬁwwwwmw resclucion
Mmmu“nﬁh?d— dh iofes o la de la
mansual del servicio, sin haberse I oxiater estard
tacultado & ermitr ia factura correspondents debsendo mmnmd‘m. 2024-01-24
AMERICA MOVIL RERU 8 A.C Eo Rciten 1% mmswwmmmumﬂuu 002-2021-EF155 1 y @ fn de cumpir con o pago T e
dentro de los 10 dias en ol Articuio 171 del Reglamento de la.
de Contrataciones dal Estado
En relacion al de 2 la Enttdad confrmar qua, coma opardares def
sorvicio de telecomunicaciones. el de la obigacs requenda en la pagina
\ndicada. e restrings al de lan normas wigentes emitxias por o Ministenc de ”""w*"m"‘:ﬂw" aje e dispaniiicied minims
e P - Transportes y Telecomunicaciones y el OSIPTEL (Decreto Suprema N° 013-83-TTC - Taxto Unico 20240124 |Mrd e . B8 mismo. cundo suistan muarims yio
AMERICA MOVIL PERU S A C Consul, apact Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones y demis normas vigentss), reconcciéndoss qus el Senvicia T Tl npstluseimiierbrivlenisieelii i
podria verse afectado por causas ex1erNEs 8jonas al operador SUPUESID on ol cual Ia alectacion dal A lrm Sdiritad: b Bhancidn ol 'conb s pars s
servicio debern sar reportada u fas cenirales de atencion con las que cuents el contratista, a fin de darle
la atencion correspondiente. sin que lio genere la aplicacion de ninguna penalidad
aﬂ-usmunwuumm.uhn—n—muﬁ-mm
realizar dichs medids se ol recogido on el iteral c) del srticulo
02" de I Lay de Contrataciones del Estado mmmucwnmgunnmhzm
proparcionar informacion clara y coherents a fin de que los proveedores puedan comprander a planitud
ol alcance de todas las stapas del procedimients. En ese orden de ideas, segun el Principio de Articulo 2, Merales €] y d)
" Publicided consagrade en e keral d) del articuls 02" del mismo cusrpo formative, ks procedimienios de ¢ 2024-01-24  |Con motvo de integracion de bases. se publcaran las
Fag 20467534026 AMERICA MOVIL PERUS AC (Observaciin Especifico [CAP 1Y I [CAPIYH sslaccion deben ser objeto de publicidad y difusion, con el fin de promovet fa libre concurrencia ¥ :“:'L'Vﬁ s 1932280 bases ntegradas mas legibles
competencia efectiva de postores y parcipantes
En consecuencia. solicitamos a vuestra Entidad retrotraga ef procedimiento de seleccion. y cumpla con
hmmwmummntvncmdumawum
logaies que L derechos como participantes. asi como la Ley de
Contrataciones y su Regtamento
En caso la consulta sntenor no 5ea acogidd, sobclamas qua se pueda subw las Bases Intagradas con
un Término de Refersncia lagible. toda qué vez que en diferantes paginas se ancuentran legibies y Articulo 27, Inerales c) y d)
28 |20467534026 AMERICA MOVIL PERU 5 A C Obsarvacién Especifico [CAPIY I |CAPIY borrosas, en ese sentido y en virtual de los Principios de Transparencia y Publicdad contenidas en ol [de 1 Lay de f‘.”,‘;’g‘;‘ t‘“m*m"“-mh
inciso ¢) y ) del articulo 2 de 1a Ley de Contrataciones del Estado, & fin de svitar una futura nuiidad del | Contrataciones del Estado gL i g
neloceoidn
Sa absaiva el requarmiento pussto que of contrabista NO TIENE CONTROL ALGUNQ de que of
tabricants anuncie of fin de venta En base a lo expuesto solicitarmos a La Entidad acoger la siguisnte
tonto
de del ot Nao 58 scope. sl bven es ciarto el postor no tiene cantrol
2 sobre la vigenc tecnologica de los 6QUIDOS PrOPUBKIOS.
Los equipos debordn ser nueves y de primer usa y estar vigentss tecnoldgicaments. o cual no so 2024-01-24
28 |20467534026 AMERICA MOVIL PERU S AC Consutta Epecifico |44 Cd deberk encontrarse en sl ESTADO End of sale 0 fin de vents. sl momanta e I presentacion de i Veiaomo [ o Roeds presantar una carta S Iadoant M clel
oterta Esto sers medante s Jurada de de ko thiminos de vile gus & e ol PO prapusst esti viganie ol
referencia (anexo3 | yio con links oficales yio carta dai fatricanto donde se cortobore Ia informacién eSS praenial i chales.
wolctada
Las bases establecen que & plazo minme de responsabilidad del contratists por vicos ocultos es no
Se precisa que los vicios ocultos deben ser de acuerdo
F menar de dos (D2) afos Al respectn, agradeceremos precisar que dicho plazo serd de un (01) afo. 2024-01-24 :
30 [20467534026 AMERICA MOVIL PERU S AC Soneuls Enpicilios: 45 % siendo ol mismo un plazo razonable. habida cusnta que se computard a parts de oorgads @ 1945310 ‘“"T&g’;“"’“’"”““m
conformidad por parte de la Entidad, e+ decir, una vez culminada la prestacion del servicia it




Articulo y norma que s |Fecha y

_rmmmnqwquu

&Nr:..n RUC/Codigo Nombre o Razén Soclal Tipo Formulacion |Secclon  [Numeral  |Literal  |Pagina  |Consulta u Observacion vuinerafen el caso de Hora de Analisis respecto de la cansulta u observacion Incorporara en las Bases a
de
obser
5 alaE que i de o resulta aphcable on los
‘wguientes supuestos.
1. Cuando Ia informacion en cuestion haya sido de difusion o acceso plbico,
2muwmmmmmmtmmmawu
ammum"mmmmnnm-mmmmymnummumm
impediments o restriceion qua e huys sido pussto de maniesto, 2024.01.24
a | 20467534026 AMERICA MOVIL PERUSAC Obsarvacian Eupscifico |15 3 4 Cuando la informaciin en cusation haya sida recibida & Iraves. de tercaros sin restrcciones y sin que 1848310 Sa confirma lo consultada
imphque incumplimisnto del Contrato.
5 Cuanda ln informacidn en cusstion haya sido independientarments desarrollada por ol postor, slemprs
que 1o se hutiess utilizado pars ello otrs informacion confidencial, o
6 Cuando la informacion en cusstion deba ser reveluda & alguna sutondad autonzada pare dar
10 @ una orden de Judicial o bastando para allo informar @ la Entidad
hlu!p:ﬂﬂbdhhludlﬂ
mmum-nu--nwmmmmmmn " [ . o postor debera P ks
misman resultan ¥ no sa ‘acordes con of objeto de la Articulo 163" del 2024.01-24 Souem, i oo
32 20467534026 AMERICA MOVIL PERUSAC 17 3 .En-l.-m, la dispuesto on el articuls 183" del de la Ley de da la Ley de 1945310 s de de inft
| Contrataciones. solicitamos acoger a presente observacion y, por tanto, eliminar las Contrataciones del Estado » Promsnbcig
Vidkaartaa, entre otros.
&muw«mhhmﬂl‘nrmmmmmmh
s tn penalidad por mora. para la cual resulta aplicable unicamants la fdrmuta por
retrasa hmhhumm«“mdmﬂeﬁelﬂdﬂnmthuya
del Estado En ese sentido, el articulo 163° del Reglamento, claraments establece que No se acoge ln obsarvacin, of postor deberi cumplin
“otras 50 pusdan de hecho distintos & ia Articulos 162° y 183" del 2024.01.24  |5°0 1 entrega de informes mensuales y trimestralus, los
[AMERICA MOVIL PERU S AC Ol 17 c2 »n por retraso 0 mora mencionada en el articulo 162" Regiaments de a Loy de mdﬂ:i‘u mismos que resullan necesarios para brindar ks
Asi. ¢l scapite indicado de lus Bases. establece como otres penalidades a supuestos de retraso o mors, | Contratacicnes del Estado conformidad del sarvicio, por ello se mantendran las
on clara contravencitn al articulo 183° del Reg! En Io dinpuesto en | ponalidades istadas en ol C2
los articulos citados solicamos acoger la presents obsarvackin y. por tantp, eliminar i penalidad
inchcada
Se tane que que sl bien las ‘Bonen una funcion resarcitona snte un
Z coftractual, estas deben contar con guladas e el articulo
163 del raglamenta Es decir, las no pusden ser de mansra arbitraria. sino
que se debe qua los. . MONtos y de hecho sean ¥
coharantes con el objeto contractual, que, de ninguna manera, resulte excesivaments lesivo
i perjudicial para of Contratista. Por io antes expuesto. el aplicar una penalicad tan aita por la
vulraracitn de la seguridad con medificacitn yio pardida de datos vuiners io establecido en ol Principic No se acoge. en busca de un servicio estable, confiable
de Equidad asi cama lo dispuesto on el Art 163 del RLCE. lo cusl podria conllevar a que ol contratista Ariicudo 163 dal ¥ €on las garantias que el contratista brindara of servicio
alcance ol 10% del monto da contrato como penalidad en un plazo muy corto, sxpaniéndase do esta 2024-01.24 PRONIS, so ™Y
il e ABIERICA MO, PERUAL i S forma & una ¥ parjudicands ta ol sarvicia brindado a la Entided Reglamonta dola La¥ ¢ 11645310 [penaitades mencionadas, sin smbarge. el contrasta
Solictamos o - B
sliminar la forma da calculo de atribuibles o ol
nm-hmuﬂmummwmm Ppues las mamas resultan
«l obieto de la
Enmmmmedmkulmmthﬁ
Contrataciones, solicitamos scoger la presents cbesrvacién y, por tanto, slrminar las penalidades
inchcaras.
Respecio a la penalidad N*1 indicada en el cuadro de w0 valida que
mhmahmwawwmmuwmmwm
por correo No se acoge. se aclara que en i numeral 4 1 vifieta B se
Articuio 163° del especifica que el contratista tendra un plazo maxima da
k] 20467534076 AMERICA MOVIL PERUSAC. Observacién |Espacifica |17 [c1 3 Al respacto se validad que exste una contradiccion en cuando el plazo indicado, dado que de acuerdo al medoluydc 322":0:;'2; 2 horas para informar sobre sl estado de la incidencia,
numeral 4.1 vifiets 8 of plaro para b generacion del ticket es de 02 homs del Estado : osle bampo se CoMputa a partr de los 40 minutos
angnados para la genaracion del tickat
En #se sentido solicitamos & Ia entidad retiar dicha penalidad o en su defecto modificaria conforme al
plazo establecido pars la generacion dal ticket (O2horas §
Ry Ia peralidad N*1 indiiada en ol cuadro de ponalidades se valida que [n enbided ha
sstablecdo la aplicacidn de la minma uego de superado ol plazo para la asignacion de ticket atencion
por cotreo
Articuio 163" del 2024-01-24 Mo se scoge, en el cuadro istado s establce que la
% | 20467534026 AMERICA MOVIL PERU S A C Ob E 17 cy Ell Al respecto se vaida que en la presents confratacion. no se ha establecida que of reports de lns averias |Regiaments de la Ley de 1945310 | Panacion del tickat (emitido por e contratista) sera por
808 reakzado por cormeo. Contratacianes del Estado | COMea PAE U SegUIMBNIa
En esa santido sohicitamos @ la enbdad retrar dicha exprasian
Respecio a la penalidad N* 2 en el cuadro de penalidades se valda qus [a sntidad ha establecide ta
aplicacion de ia misma luego de superado sl plazo para la salucion de incikdencias por canfigutacen
Asticulo 163" del "
a 20457534028 AMERICA MOVIL PERU S A C Ok 17 ) o Al respecto se valide quo la entidad no ha establecido plazos para a solucién de incidencias por Rugiamento de la Ley de 2024-01-24  |No sa acoge, en el cuadro kstado se astablece of temps
configuracion Contratuciones 9ol Exteda 1945310  [de 01 hora

En sse santdo solicitamos & s entided retirar dichis penakdad.




Articulo y norma que se | Fecha y "~ [Precision de aquelio que se
Nro. RUC/Codige Nombre o Razon Social Tipo Formulacion |Seccién  |Numeral  |Literal  |Pagina  |Consulta u Observacion | vulneraen el caso de Hora de Andlisis respecto de la consuita u observacian Incorporard en las Bases a
Orden Enyio, de
Respecto a la penalided N* 4 indicads on el cundro de ponalidades se valkda que la entidad ha
establecido la apiicacksn de la minma lusgo de superado ol plaro pars ol camie de SquIPO Articuo 163° dal
" Reglamento de la Ley de | 2024-01-24  |No sa acoge, en el cuadro listado se establece ef bempo
|na67534070 AMERICA MOVIL PERU S AC Obsarvacion Espacifico (17 c1 31 Al respocto se valida qus I entidad no ha establecido plazos para o cambio de squipe. bbbt mdadotte ooyl ey S .
En ese nentido solcitamos a la entided retirar dicha penalidad
Respocio a las penakdades del |er cuadio e valida que i antidad ha establecdo el monta de UTIpor |0 L e o)
3 cada hors o fraccidn de retrsado. &l respecto sclictamos a & enbdad que toda penalidad que pudiera 2024-01-24 | Ne s acoge, e cuadro indics que s aplicars o 1% de
3 (20467534028 AMERICA MOVIL PERU S.A.C Olbarvacith Expacien. | ¥ o b apiicarse soa do forra proporcionsl 3 a afectacién, an ese santdo pars las fracciones da horas deberia | o0 00 218 11645310 |una UIT
de. 50 de forma 1T Cantratacioriss dal Estada
Luego de los cnco (05) das.
calendarios de vencido ol mes de
sarviclo
alas 1 (informe d del servicio} y 2 (informe de mitigacion de Articulo 163 del 7 Lisego de los cinco (05) dias
AMERICA MOVIL PERU S A C o 17 c2 3 staques) indicas en e 20 CUBGND y 6n bise & NS CONBUITES reRAZM 98 reqURM® QUe In enticed Reglamanto et Lay e [2024-01-24  [Be sooge. con moliva du integracion de bases se | caterdanos da vencido el mes de
40 20467534026 1945310 |modificara dicho taxto
modifique of plazo contsnida & luego de 10 dias calendanos de finalizada la prestacian mensual Contrataciones del Estada servitio
uego de lon diez (10) dias
calendarios poslenones & Is
ojecucion del analiss
De acusrdo & on las Bases 0 requiare qua el postor ncluya en su olerta
descripcién de la infrasstructura de red del postor. Sobre f particutar, -d-h-mu-m-um
a 10 establecido en ol numeral 22 1 de las Bases Estindar de Adjudicacidn Simpificada para. La topologia de s solucion deberd
contrataciin de servicios en general. aprobada mediante Directiva N* 001 ms-cscsrcuvmaﬁ:n D N* 0012018 ser planteada s:n la necesidad de
por la Resolucian N™ 004-2022 | 8N Cano se de alaD OSCECD Mo se acoge. se aclara que el postor debera presentar la |revelar  datos  internos  del
TOPOLO mnmcwmhumo-mr-m(mwapdmmmm 2024-01-24  |topologra del sarvicio brindado al PRONIS sin la |contratmta ni de su red (i
4 |aeeTENiIe ANERICA MOWL PERY SAC T Espacion: |7 GiA » oro documento para screditar sigun compcnants da os tmincs do eferenc, ol mismo deberd e :""“"”“'f:‘::‘? 1945310  |necesidad de revelar dartos internos del s soicitads  debera
necesariamente inchido en la seccién En ese sentido. ncl* s ” redt como parts de la
que sa estaria Ia normativa de del Estada al no incluir s [documentacidn requenda para s
refacidn enla woccin a Ia Entidad shminar of documenta [suseripion del cantrato)
requerido, o, en su defecto, inchur el misme dentro da la seccion de "Documentacion de presentacion
obligatoria®, & stectos de evitar la eventual nulidad del procodimianto de saleccxin
En relacién sl converso arbiral inciuido on el scépite ndicado de las Bases solicitamos a la Entidsd
precisar que sl ipo de arbitraje serd Institucional, toda ver que. de conformidad con o numaral 1 del
articulo 223" del Reglamento de (a Ley de Contrataciones del Estado, las controversias que surjan entre Se confirma lo consultado, las Nstituciones arbitrales
las partes sa resueiven mediante arbitraje institucional Asimmmo, de acusrdo con el articulo 2307 del entre las que se podrd escoget serin el Centio de
refarido Reglimanto, con la finalidad de garantizar que el laudo arbitral sea o mas imparcial posible, 2024-01-24 | Solucidn de Controversias de la PUCP o el Centro de
AMERICA MOVIL PERUY SAC Conauts Espucifco, [CLAUS. |42 indican de manera expresa que of Tribunsl Arbitral que tangs 8 su cargo la sohucxin de las eventuaies 1954200  |Arbitraje de s Camara de Comercio de Lima, esto uimo
controversias que surfan en reiacion al contrato, estars conformado por s (3) arbitros Finalments #n concordancia con el articulo 2267 del aludido
5o indique que las arbitrales entre las qua sa podri escoger seran af Cantro de Reglamento
Solucion de Controversias de la PUCF o ol Centro te Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima. esto
Litimo en concordancia con & srticuls 226" del ahuhida
Se valkda que dentro de los requisitos para el parfeccionamiento del contraln se solicita fa presentancien
no s confirma lo consultado, la certificacian PMP
o Aocarsinincidin qan actedii paria el parl el jefe 06! Sropscis; (proRacknss] vigenits aficial smitido por PMI o diplamado en Gerancia
de proyecios y calidad acreditando un minimo de 120
En la madida de que el jefe do proyectn es requends coma personal clave y que 1odes las califaciones 2024-01-24
43 |20487534028 AMERICA MOVIL PERU S A C o Bapetton, |23 ¢ - Wericas del persoal clave deban estir nchuidas o 1 Sccion 08 CAINICION ¥ ) 08 QUS o POSTor pUeda veteuo. | lechuas. Conflouts Jronics ¢ duocacn ol ey
acreditar que cumple con I quendo en bases, solicitamos & la entidad retirar dicho requeniento del pekag s"‘;."‘ 'd.' '"M:’:
presants numaral o mchuro en of numeral 3 7 pagina 34 8 fin de evitar una futura nubdad del Do bt dlel
Procedimunto de seleccion
En base « i consulta antarior y con a finahdad de tener clandad en cusnto & s documentacion a X
e confima. ol cino of postor presents un Certificado
presentarse (capacitaciones). soliciamos a ln entidad confirmar que la ecreditacion del minima de las 202401-24
4 |20467534028 AMERICA MOVIL PERU S A C Conmuta Especifico (23 | 1 hotas lectivas. o apicard sn casa el postor presante o PMP. considerando que dicha certficactn no (ORI, [ ViAo edorians I Sepaciimolen de lin
%0 ornite por horas lectivas
La Entdad sobcita la p fisica de los. para ol de contrato No
cbstante mmnmnnmnmw‘m:,dmsmunwanm
mwmu de partes dig: on todan las Endbdades de la
Administracion Publica 20240124 Mo se confirma. ¢l postor debera presantar ia
45 20467534026 |AMERICA MOVIL PERUS AC Consults Especifico |24 19 hbmﬁmahEmww“md‘mmmomahM(m 1954 200 documentacion de manera fisica, ya que ef alla se
e partes para ta presentacion de requenda, ualquer otra solicta una carta fanza
reiaconada @ la gestion del presente procedimienta). asimsme, (reciss ol horana de
atencion de la referda mesa de partes virtual
En las bosos u8 indica “El contrata se perfeccions con |a notficacitn de s orden do servicio™
Debida & que I presents contratacion serd formalizada mediants la firma de un contrata conforme a ko 2024-01-24 |58 confirma ko consultado, con motivo de ntegracion de | Se retrara ks exprenion orden de
4 |20467534026 AMERICA MOVIL PERU S A.C Foneuka 44 hd astabiecko en of numeral 23 de las presantes bases ackcitamos & la entidad retiar toda expresion 1954790 |bases. se retitark dicha expresion servicio
ralacionads & i orden da servicio
En las bases se indica - ia entdad debe contar con la sigusente documentacion (|
Solicitamos confirmar que la Unica docurmentacian que estard & cargo del contratista a ser presentada Se confirma lo cosuftado. siendo que los imformes
sard la do emitr el comprobants da page correspondients y los repartes mensuales solicitados, siendo 20240124 rolativos a la conformidad del servicio deberan ser
a7 20467534006 AMERICA MOVIL PERU S A C Consuita Especifico |25 19 que los informes relativos a la conformidad del servicio deberin ser adjuntados al expedients de pago 1954280 sdjuntados af expadiente de pago por fa miEma entided

por la misma entidad no debiendo sar eniregados por el contrabsta pues o4le No a3 gquren kos emite ni
mpocs lon bene an su poder

no deblends sar entregados por el contratista pues ests
no es guien los emite ni tampoca los tiene en su poder




Nro. Articulo y norma que se |Fecha y Precision de aquello que se
o RUCICodigo Nombre o Razon Social Tipo Formulacion |Secclén  |Numeral  [Literal  |Pagina  |Consulta u Observacion vulnerajen el caso de Hora de Analisis respecto de la consulta u observacion Incorporara en las Bases a
obser Envio. de
En las bases s inclica * reporte detallado trimestral del sefvicio de escaneo de vuinerabilidades (|
48 |20467534026 AMERICA MOVIL PERU S A G Consuta Espocifico |25 19 Al rempecto soboitamos @ i entidad retirar dicho reports del prasants numarai dado o pago 56 reakzaria ok ""'“"‘"‘;:“"’"""""‘"""“‘“W
de forma mensual y 1 presentancion del reports e trimestral o oaieRponds 1 ArWE mensunl
La Entidad salicita fisica de los. para ol del servicio
No obstants, en atancién sl articulo 20 del Decrato Legisiativo N* 1412 y al articuio 3 de la Ley N*31170
resulta oblgatoria la implementaciin de mesas de partes digitalesivirtuales en todas lan Entidades de a Se confirmia, los documentos podra neer enfregados a
| Adminsstracion Plbkea 2024.01.24 |7®v** de la plataforma de mesa de paries virtual
L 20467534026 AMERICA MOVIL PERU S A C Connulta Especifico |26 19 Por 10 que, m-hmumwmﬂwmnbsm1m 1954290
de partes virtual) para s presantacion de [ documentacion requenda, (ncluyenda (hitps (fintranet pronis gob pefintranstUsuano/CrearNuey
wm-umuymwmymmumu aCuentaMesaPanesVirtual
atencion de la referida mena de partes virtal
So advierte que &l requerimiento contenido en of axtremo seftalado de las Bases, hace referencia 8 *
80ports thcnico proactive *, Mwﬁ-w:-uawy debuda. por
o que nos de lo previsto en &f numeral 16 2 del articulo
|tahu,amu£m.wmwmewwmmﬁm Bagun los
cualss los Términos de Referencia deben contener la descripaion ¥y precisa de las
G e S sl coma la no inclusian de
Num. 16 2 del articulo 16° Mo 58 scope. e aclara que &l terming *Soports
esproporcionadas al objeto de la - 8 o aclaran deho [ | o g Contratael,  |2024.01-24  |Proactvor hsce refarsrcia i centro de atencion del
50 20457534026 AMERICA MOVIL PERUSAC Otrarvacion Especifica |41 Vitt 5 21 tamben dmp -l tecogido on ol iteral o) del E asl comodel  |195429.0 ol ounl dabe Fa; &
artioulo 02° de la Ley de Contrataciones del Estado, conforme al cual lss Enbdades proporcionan artl, 22° i s R tampranes que e notiique de g
clara y coherents con el fin de que todas las etapas de la contratacidn ¥
por los proveedores, garantizando la ibertad de concurtenc ¥ que [ contratacion se desarrolie bajo
condiciones de iguaidad de trato, objetvidad o imparciakdad
En sse sentido. solicitamos precisar con exactiiud el slcance y contanido de ia premisa materia de
observaciin, tenendo on cuents que eflo NO PUSS BUDONE! UNE EXIGINCIS GNBTORE & NNBCEBAME DA los
participantes y postores: o, an su defecto, eliminar dicha requerimiento debido @ su Imprecision
km-hMth—nmﬂm.um-”immmh
documentos para la firma del contrato, * la iista de escalarniento indicando los nambres de conacto y sus.
respectivos numeros telefonicos” w.nmumnm“d-m-bw
| @0 &l numeral 2 3 de las Bases Estindar de de senvicos | Directiva N° 001-2018- Se acoge I . con matvo g de S¢ - 230 list
nwmmmwmmmmbmwhwwm l2024.01.26 bases. se afadira a los documantos requeridos an of e
MOVIL PERUSAC O 41 Vifi 5 21 |2022-OSCEPRE | i Entidad no puede exigin Nurm_| 47.3 del articulo 47 1954200 numensl 23 s lista de escalamiento indicando los i
dicha numeral para el perfeccionamiento dl contrato el Reglamertto de a Ley 5 | nombres de conacto y sus respsctivos numeros s SOk Y
En ese sentido, considerando que se esturia de Contratacsones toietéricon WpACtion s Mikinicon
rwumumwumummummm:Mmh
wmnumm-mmamummua
mimma dentro del numeral 2 3 & efectos de evitar la de seleccion
En las banes e indica ;. con U pool 08 INGETNeTos par Ia AleNcion da 2477 365 ©
. Al respocto salictamos a la entdad retratr dicha expresiin pues sl perlil solicitado pars sl personal del 2024-01-24 | 5o confirma. con mativo do integracion de bases se Seo totirara ln emion poal de
" TN (AMERICA MOV PRRY S.A.C. (Canmm Eapscitico |4.1 A 21 contro de gestion o call certer no requiere nocesariamente que sean ingenieros. 1954200  |retrara dicha axpresion ingenioros £¥
En las bases sa indica “; osta se computa desde el reporta de i averia hasta la asignaciin del ticket de
atancidn ¢ *
Se aclara que of bampo maxmo pars generar o ticket
Con la finalidad de tener claridad respecto al requerimiento y que exists Una Cofrects comabikencion de 2024-01-24  |sera de 40 munutos y el Bempo de 2 horas para nformar
L AN PR S A e T pns  J1& o8 plazos. soictamos  a onbidad aciarar que sl bempo d respuests maximo de 02 horas. se 1954200  |sobes ol eatado de incidencia se computara desde la
computara desde que la entided reporta a averia al centro de gesbén o call center averia hasts la penaracion del ticket
asignacion del ticket de atencion
Dabido a que sxisten distintos tipos de averia on la ion de un servicio, a la Entidad
5 No se confirma, el piazo sera de 2 horas, en caso se
confirmar que para los casos de fla/averia que vean de pianta externa (corts yio ruptura de fibra dptica) 2024-01-24
ol AHRRICA MW, RERUSAL, et fabcimed 14 ma o o tiempo de reparacion del servicio tame hasta 8 haras adiconaies al tlempo de tencion ¥ Sokician da 2a0izan [T e ameaieen cedailstcars conen
faias (04 horas ) contatikzados hega de generado el bckel de atencion ke evalliads por ol parsacal tacrico de ln eniided
En las banes se indica ", previo informe justificatorio que serd evaluado por el personal tcnico de s
entidad™
2024-01-24 Sa aclars que el informe sara enviado an un plaza no
55 20467534026 [AMERICA MOVIL PERUSAC Consdlta Especifico (4.1 Vi B Fil Al respecto sabetamos 8 la entidad aclarar que sl snvio del informe tonico que se debe enviar en caso 2001220 mayor & 5 dias calendarios luego de solucionada la
la averia haya sido ocascnads por falias en planta externa y/o #n is sede do ka institucion, serd enviads averia
on un plazo na mayor a 5 dias calendarios luego de solucionads i averia.
D-m-hmhﬂnnuwwmnrmmdmndq-m-um
Una constancia smitida por el NAP Peru donde consts qua es miambro active * Sobre ol particular, se
debe precisar que de acuerdo a lo establecida en ef numeral 22 1. de las Bases Estandar de
para la da sarvicion en general. aprobado mediante Directiva N*
001-2018- , modi por la N* D04-2022- E . en caso que |Directva N” D01-2018- No s acage, los postores deberdn presental una copia
@ b Dy Iirada de muvﬁmmnmlmu'n. OSCE/CD 2074-01.24  |OF Constancia emitida por el NAP Peru para validar que | Aftadir af numeral 2 2 1
56 20467534026 AMERICA MOVIL PERU SAC Observacion Espacifica |41 ViR 13 Fil mmthmmmmmmmm-wmmhm anlﬂ:ldolmbcuhﬂ 2001220 son mismbros de esta. Dicha documentacién serd Copra de conatancia smitida por el
reforencia. el mismo deberk ser Ia moccion “Doc, de de o Loy afadida dentro de ios documentos de admesion numeral | NAP Penj
cbligatoria”™ En ese sentido _..--w;. g la normativa de contrataciones :ncwmm 221
clel Estado al no inclur a referida doc waccion. @ I Enticlad

mumm 0, on wu defects, mdmmahmﬁa
de . @ slectos de avitar ks aventusl mulidad del procedimianta de

soloccion
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[Articulo y norma que se | Fecha y

Precision de aquello que se

u'.“' RUC/Codigo Nombre o Razon Social Tipo Formulaclon |Seccion  (Numaeral Literal Pagina  |Consulta u Observacion vulnerafen el caso de Hora de Analisis respecto de la consulta u observacion Incorporard en las Bases a
obser Envio. de
En las basas se indica "y de poder eon adicional);, *
Al respecto, ala qu-u-imh de '
coma ia sntes indicada. serd matera de g acuerdo a lo Se confirma. cualquier contratacién de prestaciones
m1wuwmhmamusmmmnm adicionales. comoa Ia antes indicada. serd materia de
correspondmente 2024-01-24  |cotzaciin y we formalizara de acuerdo a o establecido
| e [FARRGAMCNE PERYEANG e Eapieines 144 N Ello en concordancia can s principios de squidad y skt econdmics del contrato, conforme a los 2010100 [on of aticuia 157 del Regiamanto da (a Ley de
cuales las prestacionss y derechos de las partes deben guardir una razonable relacion de squivalencia y Ci del Estado debi Ia
praporcionalidad, sin perfuscio do las facultades qua corretponden al Estado en la gestion del interés ndenda conespondients.
genacal
Enm“umﬂmﬂ-ummmmamumuhm
wdhicando el i de todas los técnicas descrites ©
No se acoge. Al reanpecta. se aclara que todos los
Consuita equipos solicitados deberin estar
67 |20467534006 AMERICA MOVIL PERU A C Eapecifico |44 \lf:“?v 27 sm-uzmm que para of cumplimiento de las caracterabeas tecnicas de los 2024-01-24 o, iy Bk e el it 1 e
50 poded presentat propa en e cual se detalle o 2010100 o i e
wuudnncoummmmnm-uwm. apeOrt, por “"": T PrOAs
| sienda que dicho documanta deberd ser incluido en los documentos para i admision de la oferta del Indicenc
numeral 22 1 1
Se confirma, para los casos de mal funcionarmiento o
falla fabrica, ta imputacion de responsabilidad por |
m-hmmumnmmﬂmoMMh emstancia de dafios en os equipos serd svaluada
de dafios 81 0% equipos serd evaluada previamaenta por por ol drea de =
du-ammum a8l mismo, de comprobiarse que ef refendo dafo fue onginado 2024-01-24  |contratista. asi mismo, de comprobarse que el teferido
el RERICA MOV PER ALK oot Evputioo |44 i o por ol Lo neghgents mputable &l usuaro. serd la Entdad quien suma 1o coRos adcionales por la 2010100  |dafia fue originado por el usa negligents imputabia sl
mencionada contingencia o an su defecto serd in entidad quien dernve al interna la resporsabilidad al mmbEmemm
usuatio G on su
anuwmm-m-
al usuario
Solctamos a i Entided confirmar ul los equipos requernidos. como parte del senicia objeto del
procedimients de seleccidn seran ontregados a la Entidad en propledad, arrendamisnts o comodato
‘switches y/o cualquier otro de propisdad del Contratista) En caso se
o c confirme que los bisnes sardn puestos & disposicion de ks Entidad bajo la madalidad de arrendamiento o 2024-01-24
AUBTEI4026 AMERICA L PERUSAC o Especics 14 kd confirmar que [ Entidad cumplird con ponerios a nuestra dsposicion una vaz 2010100 Se o o coneullicly
firalizado el plazo contractual an un plazs na mayor & 20 dias habiles, sin mas desgasta que 8l de su
usa normal y diigents | aceptando que en caso de pérdida. deterioro o rabo. la Entidad asumird ef costo
de do #n ese caso ! bloqueo da linea y #quipo comespondients
En las bases se indica se deberd entregar un informe impreso y digital (Via Correo slectromco) en un
plazo maximo de 10 dias calendarios ~
70 |20467534026 AMERICA MOVIL PERU $ A C Conuuita Especitico (45 » Al respactn solicitamos & In entidad considerar como otiigacion unicaments e snvio. digral (via camea it |mountma aw pocks presintar e Ficrmes o maniea
wlectranica), asi misma que of plazo sera contabiizado desda ol dia sigusents da reakzuds el escaneo de A0y N0 MeDssIr N rEreen
 vulnarabicaces.
En las bases se indica. se debers entregar un informe wpresa y digaal (via cormea plectromca) on un
e 50 confirma se podra presentar fos informs da manera
7 |20467534026 AMERICA MOVIL PERU S A.C Coneuita Eapacifico (46 vinz | Al respecto ala ontidad coma obiigacion unicamants ol snvia digtal (via corren Rty | st oo del misvia ol o
siectronico), am mismo que of plazo sers contabiizado desde sl dia sigusnte de reakzado o escaneo de e SApS s
‘escaneo de vuinerablidades.
vulnerabiidades
Se confirma. luege de un plazo minmo de 03 dias.
Soicitamos a la Entidad confirmar que luego de un plazo mamme de 03 dias Rabiles de firmado el h24-01.24 hébides de firmado el contrato brindaran los datos
” 20467534026 AMERICA MOVIL PERUS AC Consulta |Especifica |46 Vil 2 28 contrato brindaran los datos (nombre, teléfono y carreo slectronico) de a persona que deberd tener 2010100 (nomibre, leléfono y corres elsctrénico) de la persona
scceso a ls herramiants web que deterd tener acceso al sistema de monitoreo via
web
[En as bases ve maica - @i debera un informa téchico con las.
|caracteristicas sobre las amenazas y/io ataques mitigados par i wolucidn
20240124 |No na confirma, el plazo maximo es de 05 dis
Ll s TR RER Lo ey Eaaic | a7 s | = Con la finaiiad de taner claridad en los plazos de snvio. solciamos & la entidad considers qus dicho 2010100 |oniendanios
Informe sard enviado luego de 10 dias calendarion de finalizads i prestacion mensual
Se confirma, luego de un plazo maxma de 03 dias
Solicitarnos » fa Entidad confimar que lego de un plaza mixmo de 3 dias habies de firmado sl 20240124 habiles de firmado el contrato brindaran los datos
74 20467534028 AMERICA MOVIL PERUSAC Conmulta Enpecifico |47 Vi 4 2 contrato brindaran los datos {nombre, talglono ¥ corres slectrinico) de la parsona que designans como 2010100 (nomiwe, Wiefono y cormeo electiérico) de la permona
porsonal autorizado. ol cual podra se enviaran los reportes mensusies que deberd tener acceso al siisma de monitoreo via
web)
| D acuardo a lo indicads an las Bases Administrativas, oe requiere que ef pastor incluya on los
documentos para i fima del contrato, * datos del centro de atencidn el cual debe inchilt datos copmo F .23
nimero telefonico, cormoo slsctronico y parsonal responsable, tambien se aceptard una matnz
:l;::::m,,i Sm;i.m- mu:m-bﬁm:dm o jva N° 001-2018 Se kR o =5 = os. dad
ap<obado mediante Directva N’ 001-2018-OSCE/CD, modificada por ls Resouessn N° 004-2022- QeCECD 20240104  [ProsAriar o dutos del oaio da stncidn o cusl debe  [cenrs ta stericin o ojal debe
ki 20467534026 AMERICA MOVIL PERUS AC Obssrvacion Especifico |5 Vil 2 30 OSCE/PRE , n Entilad no pusde sxigh documantscion o informacion idicional & it consigrads sn dcha Num | 47 3 del articulo 47 incluir datos como direccion. numaero telefbnico, corres deemdb-wm

rumaral para el parfaccionamiento del contrats
En-m,mmmﬂu-hlntwmh

normativa de contrataciones del Estado al no mchur la referida on s

seccaan, mwnuimmummamwm inchr ol mismo

| dentro del nurmeral 23 & sfectos do evitar | del pr de seleccin

el Roglamenta de I Lay
de Contrataciones

2010:10.0
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Articulo y norma que se |Fechay Precision de aquelio que se
Nra, RUC/Codigo Nombre o Razén Soclal Tipo Formulackon |Seccion Numeral Literal Pagina | Consulta u Observacion vulnera(en el caso de Hora de Analisis respecto de la consults u observacion Incorporara en las Bases a
Orday nvie, it
Se confyma, pars la Imputacson de responsabdidades
por ia sxstencia de wverias on el senicio (corte, caida o
#0 confirma que para | imputacion de responsabiidades por i swstencia de averias en sl degradacion del servicio) se svaluard previaments si
servicio (core, caida o degradacion del servicio). se evaluard previaments & estas deberdn recaer sobre 2024.01-24 oatan debaran recanr sobwe ol contratinta o sobre la
100 106 NEXTNET S AC Consulta Enpecifico |41 LEZ 21 ol contratista o sobre la Entided, sienda que. de compr que la referida el fue ofiginada 2112330 Entidad, siondo que. de comprobarse que 1o referida
por la Enticdad o por un hecho ajono ks partes. (caso fortuto o fuarza miyor), no se generard pingun. fue originada por Ia Entidad o por un hecha
tipo de penalidad en contra del contratista ni sa le Imputara ningun incumplmeento ajenc a ias partes (caso fortufto o fuerza mayar), no se
generars ningun tipo de penalidad an contra del
contratista ni 88 ke Mmputard NINgUN INCuMplimsanto
Solicitamos se confirme que, para la imputacion de responsabilidades por la existencia de dancs
101 |20546804106 NEXTNET S AC Consifta Espaciied [4.2 21 lgmu-n nur:::- uw?muumm-w::u‘?;n‘mmhm;u gﬁ‘z‘aa‘ag‘ Se cofifimae lo'oonsutida
8l usuano, serd la Entdad quisn asuma ks costos
Se advierta que ol requerimients contenido en el extremo sefalado de s Bases hace relerencia a
¢ Vigencia techoldgica, . siendo que dicha expresitn carece de objetvidad y delimitacion debida, por lo
QUS NS eNcoNtiarnamons ants una vulneracidn expresa de lo previsto en of numersl 16 2 del articulo 18°
o Ia Ley de Contrataciones del Etado, ssi como del articulo 28° de su Reglamenta, segun los cuakes
ios Términos de Referencia debert contaner la descripcidn abjetiva y preciua de las caractsrisncas yio
mmm a8l come la no inchusidn de al pbista de .
s Aenisma ol no actarar deho axtremo tamibwn | Articuios 16 2° y 02", e ey s
102 (2084000105 [NEXTNET SAC - o | e e ek o ) e o Mo ke [0 e T e ot o
oo ol in de o fudies 1as etapes de ls iy o ion . |y291" 1 207" da su Regis anuncimdos. ko cual garancia que os equipos estan
la libertad de ¥ que ta o desarrolie baj G igualdad vigentes y saportados por of fabricants
de trato. objetividad & imparciakdad
En ese sentido. sclicitamos pracisar con exactitud of aicance y contenido de la premisa materis de.
observacion, teniendo en cuenta que elio N0 puede SUPONE! UNE EXIQENCIA ONEDSA © NNECESara pan los
partcipantes y postcres, o, @n su defecto, shmnar dicho requenmiento debcdo a su Imprecisién
En ralecion al taje do a fa Enbdad confirmar que. como operadores del
servicio de tek es, ol de |a obligacion do calidad rr on'la
ol PR il b d“mlwa No se confirma, ol porcentaje de dponibiidad minma
Transportes y Telecomunicacones y s OSIPTEL :D.c--usmn'mn:-rfc - Texto Unico 202401.24 |78 G0 S6.50%, sl mismo, cuando exstan averias ylo
NEXTNET SAC Consulta Especifico [43 44 tom (24 Cetasiacis do Loy e Tolscoriiniuacisnsh y e normiss Vigeiss), riosobiénidoie il wearvici 2112330 | W9un inconvenionte con el servicio, este serd reportado
podiia verse afectado por Caussan extarmas ajenas o operador. supuesto an el cual ia afectacisn del el o |
servicio debard ser reportada a las centrales de atenciin qua se indiquen en la olerta. a fin de darle la wtancin,
atencidn cofrespondients. sin que eilo genere la aphcacion de ninguna ponalided
Se advierte que ol requeriniento conterndo en el extrema sefiaiado de las Bases. hace reforencia a
¢ Vigencia tecnologica . siendo qus dicha expresion carece de objethidad y delmitacsen detida, por io
Que Nos encontrariamos ante Una vuineracion expresa de o previsto en el numeral 16 2 del articulo 167
de la Ley de Contrataciones del Estado, aul como del articuio 287 de su Reglamanto. sagun jos cuales.
manmaﬁmmmmnmwwmwrwmulumlmw
chmbwm«mmowmmdmﬁ -
Asimmmo. e na sclarar dicho extrema también Articulos 16.2* y 02 k'ﬂ':‘m::mwf'““‘mm
104 |20548004108 NEXTNET 5 AC Eapecifico (43 25 ::?;mcumuu:m““uwmmjrmmgmmmwfn:quhWtﬂ:'ah e Ly m‘f;;‘;‘ |anunciados con end of s, end ol saie v end of suppor
coherania con el fin de que 1oaas las etapas de i | ¥ 291" y 203" de su Regla) paiicion. Jo cu [l dist 16 quipos delin
Ia ibectad de oy que la ummmw«m«wn Homtind:y Saportacios por. W atriceis
de trato, objetividad o imparcialided.
En ese sentdo, solctamos precisar con exactitud el aicance y contendo de i premisa matena de
obsarvacian, tenendo en cUSNtS Gue sllo HO PUBGE SUPONET UNS SXZANTIE GNEFOSE § INNECESANE Pae 08
participantes y postores. 0, &n SuU defecto. sliminar dicho requarnmiento debido 3 SU IMPrECISIGN
Solicitamos a I Enbcad confirmar que fa obigacion de confidencmiidad no resufts apicables en los
siguisntes supuestos
1 Cuando la informacién en cuestion hays sioo de difusion o acceso plblico,
2 Cunndo la informacion en cuestin haya mido publicads antes de haber sido puesta a disposicion del
postor
3 Cuando la mformacion &n cuesbon ya obre en podet dal postorn ¥ no esth sujets a cualquier oo
© restriccion que ie hays sido puesio de manifiesto, 20240124
105 | 20546004106 NEXTNET SAC Consulta Especifico |5 30 4 Cuando ln informacion en cuestion haya sido recibida @ traves. de torceros sin restrcciones ¥ sin que 2112330 Se confirma o consultado
implique: del Contrate,
5 Cuando la informacién en cuestion haya sido indepandientements desarraliada por el postor
mmpre que no s hubless ubiizado para ello otrs informacion confidencial o
6 Cuando la informacian en cuewtion deba ser reveiada a alguna autoridad autorizada par dar
& una orden de Juhchal o . bastando para elio informar @ & Enbdad
Ia tecepcion de dicha orden
Las bases astablecen que ef piazo maxima de responsabiidad del contratists por vicios ocultos es no 3
Se precisa que los vicios ocultos debsn ser de sousrdo
T s [eso |10 By |[mo s et i e g Ay ot ) s Sl b el
parte de la Entdad. es decy. una vez cuiminada la prestacion del servicio A% Seraxin dos2) noos,




OEEZ} IZ|
¥ZLOHZOT

opusjel
wm-"&-ﬂﬂ
e ‘opes op D op ke & op 9P L£2Z on3)
199 | (40N 19 60D PEPILIDUOD B enb TeA Bpay mwwllmﬁnﬂnwmpﬂw
PUPALU 8 € SOLIONOS ‘Seseg SU| 8P CPEOIPU) HNEON 18 US DPINIOU (B4R GIIBALDS |8 LDIER) U3

Ead

8L M3

oayjoeds3

DY'S LINIXIN

90Lr0EHFS0T

OEEZLIZ|
¥Z-L0¥20T

OPEST (9D SUCIRIRILGT
op Aoy m #p 2 onapsy

ot P BN LN aIsiKe QluswEBa)
mmumm-quu nb 78 BAG) WNENEI Bjuesesd B MULGNS SOLEPINOG

IV S LINLEN|

B0LFOEFS0E |

Zi

0| S0pa) UoY Mdwng eiegep sowod o ‘sBooe e oy

OEEZL LT
FZ-LOPZOT

OPEIN D SOUOIDTBAUOT)
op Ae7 m op cuoweiBoy
PP €91 A 29| sonansy|

epesp
eianead B eBo SOPEYD SOINSIE 80|
ue p of u3 H 190 £ NI B UGDUSARRUOD BIBD |
IOl © OSeAN 8D ‘sesng w8 op opepul sydese 19 ey |

PEpsed € aume o od &

ﬂ;mapumwom:mm-dq-mww
uspand as SE007 SuRiew onb #30jqESa BlusEE Cuswebey
PP £91 o2l @ ‘opques #se U3 opms e

IV S LINLXEN

SOLFOSISOE

L

OGO SHUG

SOULOH e o L]
LT anmuwm
0] 5001 LD AKhLNG wegep Knsad @ ‘eBose e o

QELEL AT
PEAOPEOZ

TR (9P SeUoDTRALO)|
op 4o m op cuewBey
9P .£91 4 .29} somopy

PP
qu'mﬂ'lm“ﬂummwmm

v asendep 03 U3 199 COL OISR |8 LOSUBAERUOD AT US|
wnmlww.wmmw g v 8p opespu epdeoe [y |
L0 GO |9 US BPRUOIUSL BIOW O o8EN®) Jod PEpUEd B @ SOILLEP OUDSY Bp SCysendne
JBI0[AMRS LApaN o% SlUSLINIOS ?SIPREILEd SEA0T TP 8nb 930IqEIEe NUSLE ‘CluNURBSY
180 .£9L oNore @ ‘opyues ess U3 opEs3 e

L1

oy|2ede3

2V S IANIXIN

GOLPOBIrE0T

ok

w00 eue

BOULOJ Op UODIUESEI SIIBDIOW 8P LONOBE B
eichul o0 ‘SEEq Bajuesesd SB] U SODIIINOS BOjIRdSE |
4| $0p01 UOD MAIINS €1qep Joinod [ eBodk as o

OEETL LT
Y2 LO-PZ0T

opms3 jap el
8p 4o v op opusweBey
P £9L A 201 somomy

190 .£91 OINILE 8 'OPALGS B5S U OPEY 9P SELOIEAUOD BE A0 B 8P OlusweBoY [#p 291 onone
19 Us muied uopeiseud ) 0p LUGNTS(E B LS CERI K0T EIULG, 8] EBWEDLN BQESHdE
) wsed wsow 0d prpyeued B € S ) SND AP SOWeQeD 7 SIIDUSDIZUI B UISNHICS
# eied €10y |0 op owepL oTEld 8 9RO EISHRAU0D 8 157 Kod PepyeURd Bp Glendng u LOOER) UF

| sadss

UGEEASBY)

DY'S LINLXEAN

SO0 SALs

SHULGU| 90 UODEIUBERN] SECUSHIOW 9 LOINIOTA) B
E3qdul ofs 'sesRq sojusts. uB| UB SODENOS SojoadsE
'S0} 0RO} UGS WD wegep Joisod 1@ ‘eliode es oy

0EEZTL IZ
Lealieg favd

OREIS S 9D SAUCIDMEUOD)
& A2 v op clumueBey
®P .£91 £ Z91 sy |

hiaie ol

prepEusd o euLE cur od Jmﬂmmnqmwwmum

us qysondsp o 199 £9L oo @ e U
Womlmupmvmuwmm'mmlﬂmmnp‘w
,u;mmnmmmenﬂmqunmwwm

2007 @uEpaL anb saeiqinse

07 .01 OO @ ‘OPGUES 853 UZ OPEST [P

U SOINURL Op B9 SWELL OZEIC 8 SPA0ND BNGRAUOD 8 157 mmwmnmq

Vi

osgads3

DV'S LINIXEN

S01¥089YS0Z

IPRINILOD Of BUIYUOD B

DEEZLAL
¥E-OHZOT

UBPIO BUDID 8P UIDDEDes B
mgq-wmmm mnmmﬂm“lm
inp wind EPEZLOINE PRHUCINE EUNDIE ¥ EDEIAS) 0% BQUP LUDRSEND LS LOVELLGIL) B opUens 0|

‘ONRU07) 190 IOl enbidus|

b s A SBUOILNSEL LIS SOR0IT) BP SHARI] € EDIGIOEI 0PI BATY UDISENS LG UDIELLOJY| & OPUENT) |
‘ClssyunL 0p Gisend oprs RATY B Bnh UDIDHESES O CIUBLIDEdLL

cfo Jenbiend ¢ e1efns @199 ou 4 Jaisod [9p sepod UB BUGD BA LOGEBNT UG UOEWIOL B ODUEND T
“soysod|

WP usomodup € elsend oprs BgEy WP SEUE BPEgnd oprs ek ®opuenD 7|
wmuwwmmwwmqm 1

0| LS SBIqEsde 9p URETQD B BAb WYL PEGGUT € § SOWEXNOS

ooq13ade3

DV S LINLXIN

901 +D6IS0Z

FEE
¥ saveq 49| us esvsodioou|
8% anb ojjenbe op uois|saLd |

UOIDEAISEGO N EIINSUOD ) 8p 0joedsel SisyeUY

p 20K
A eysay

op O5ED |8 ua)IBNA
@5 snb eusou £ onondy |

URIIRAIIEGRO N mINTUO ]|

ruibed

WIDOG UGTEY 0 squioN

3




Articulo y norma que se |Fecha y [Precision de aquelic que se
Nro, RUC/Cadige Nombre o Razon Social Tipo Formulacion |Secelén | Numeral Literal Pagina  |Consults u Observacion vulneralen ol caso de Hora de Analisis respecto de la consulta u observacion Incorporara en las Bases a
vig. de
En las bases dice
Lo #quipos deberiin sar NUEVOSs y de DN LSO y Etar vigentas tecnoldgicaments quisre deci que o
a8 haya anunciado poe el fabricants el Fin de Venta Se deberd acreditar modiante una carta de wa aciara que todos los equipos sobicitados daberan
tabricante ks cual se presentard sl momento de la presentacion de la oferts 2024-01-24 | estar vigantos tecnoldgicaments. sin End of ife. end of
114 | 20646004108 NEXTNET S AC Consulta Especifico |42 ral 2112330 sala i and of suppont , por ko que debers presantar Una
| Agradeceremos confirmar quo s aceptard como valido qus los equipos deberin estar vigentes carta de tabncante indcando elio
tacnologicaments sin sol m eos
En ias bases dice
Los 2quipos deberdn sef nuavos iy de primer Uso y entar vigentes tcnalogicaments quiers decir Que no
88 haya anunciado por e fabricants el Fin de Vanta Se debera acreditar madiantes una carts de 5 actara que todos oS BPQUIDOS.
" |tabricants la cual so presentars sl momanic de ia presentacsan de [a oferta 2024-01-24 | estar vigentes tecnoldgicaments. sin End of ife. 'end of
NE 20545004108 NEXTNET S A C Conmuta Espacifica [4.2 g &t 2112330 |sale ni end of support , por ki qus debera presentar una
| Agradeceramos confirmar que el presants requerimiento sa screditara mediants una declaracion jurada carta de fabncante indicando elo
lemitda por e postor o adjuntar loa inks publicos del fabricants
1En ias oases dice
Los equipos deberdn ser nuevos y de primer Lso y estar vigentes tecnoldgicaments qussre decir que no
50 haya anunciado por el fabricants of Fin de Venta Se deberi acrecitsr mediants una carta de we ackara que fodos los equipcs solcitados deber n
| fabricants la cual se presentard 8l momento da la presentacian de la oferta 2024-01-24 | estar vigentes tecnoldgeaments. sin End of e, end of
116 | 20545904106 NEXTNET SAC Gl Evgiacifico 14.3 = 112330 |sale i end of support , por ko que dabers presentar una
| Agradeceramos confirmar que se aceptard come valido gue los equipas deberdn estar vigentes carta de tabricants indicando ello
tecnolégicamants sin eol ni sos.
En las bases dice
Los squipos deberdn ser nuevos y de primer uso y estar vigentes tecnoldgicaments quiere decrr gue no
58 haya anunciado por el fabricants of Fin de Vanta Se deberi acreditar mediante una carta de se aclara que todos los equipos sokcitades deberan
fabricants la cual se presantars al momento de ia presentacion de fa oferta 2024-01-24  |estar vigentes tecnolégicamants, san End of ifa, end of
W [y NEXTNET SAC Consda Eapicinco; |43 i o 2112330 [saie m ond of support . por ko que debara presentar ura
. f | Agradeceremon confirmar que ol presents requanmiento sa acreditara mediante una decliracion jurada carta de fabrcants indicando ello
N, amiticda par el postor o adjuntar low links pubicos del fabricante
X
= En ins bases dice
e ; EJ equipo deber ser nusvo de primer Uso y QU no e encushtre en End of Sale por su fabricante [— o, s morra ol
L 108 MEXTNETSAC Consulta Eupecifica |44 - 27 i 112330 tecnologroaments. sin End of ife. end of sale ni end of
L [posaaoa A:mzumuxmhmwrmmmmmmwmuw an P iy - g ok
A T fabricante indicando silo.
- . ¥ En las bases dice
El postor deberd presentar en su oferta una carta del fabricante da la solucion indcando e cumplimiento No se acoge, Al respscta, se aciara que todos los
|de todas las carpcteristicas tecricas descritas 2024.01-24 oquipos solicitados deberan estar wgentes
9 | 20546804108 NEXTNET SA.C Consuta Especifico |44 - 27 2112m0 tecnologcamente, sin End of ife. end of sale ni end of
| Agradeceraiios confiymat que se aceptard Una carta del tabricants indicando que cumple con todas las support, por lo que debers presentar una carta de
caracteristicas tecricas de las presentes bases tabricante indicando ello
En las bases dice El contratista debers contar con la
REQUISITOS DE CALIFICACION Producto de una consulta no se pusde establecer un autorizacian del Minmtero de
requisdos de calficacion habilitscion, por lo que no se | Transporte y comunicaciones.
| Taruando an cusnta el akcance del sarvicio del objeto de la convocatoria s del rubro de 040124 mw-rmupw-mdu para I prestacion de servicion
120 | 20548004106 NEXTNET SAC Consults Especifico |32 - 2 LHRCOTILIN SCHNS 2112330 ol p tenga ura |ubiecon de TeleCOmuncaonT y
wmrﬂwhmmmumanmvmuw sando acreditado uTcwmowmmhw«wvm Contificado de iNScTipoidn an o
unica para la pr sarvicios publicos de Telecomunicacionoes y afiadido, por ello es recomendable mantener dicha registro para senacio de valol
Cortificado de inscripcidn en of ragistro para servicio de valor afadido axigencia afadido para la suscnpoidn del
contrato
|En ias bases dice
4.6 SOLUCION DE ESCANEQ DE VULNERABILIDADES S T - R —
121 20546904106 NEXTNET SAC Consuty Espactics |48 i L Agradaceremos confirmar que lo sohcitade &5 Un Sanvico de MONMOTSs SVANZAAG Y N0 UN SIVICID 211zaap  [Peiieach .:"m“"“""m""'“" Forvich) de Morficres Averedo
escaneo de vuinerabilidades.
En las Bases so indica.
Ei desplegue de fibra dptica deberd ser totalments nueva an todo su recorrido desde el nodo del
operador (enlace principal y contingencia)
2024-01-24  |No se confirma, el postor debera instalar un medio de
122 (20546904108 NEXTNET S.AC e Espcifico |41 i Consulta 2112330 |transmmion nusve que garantice sl servicio brindado
Se lo solicila & la entided confirmas que an cas0 & postor gunador ya cusnts con fibra Sptca desplegada,
podr ser usads siempre que sa le brinde sl mantenimainto cofrespondinets y 4e ssegure ia
de senacio. como MPLS u otros. 2024.01.24 Se confirma. se conuiderars iguaiments villido que ia red
123 | 20546504106 NEXTNET SAC Consulta Espacifico |41 21 2112330 proveador trabaje con lus tecnologias MPLS yio

Caonsulta.
Sa fe sobicita a la entdad confirmar que

iquaiments valido qua la red del provesdor trabaje

ua considerard
con las tag as MPLS y/o METRC ETHERNET

del
METRO ETHERNET




Articulo y norma que se | Fecha y Mnmﬂlquu

Ordan RUCICodigo Nombre o Razon Social Tipe Formulacién  |Seccldn  |Numeral Literal  |Pagina  |Consulta u Observacion vulnerajen ol caso de Hora de Analisls respecto de la consulta u observacion incorporara en las Bases a
[obser de
En las Bases se indica.
De las direcciones IP otorgadas, 1 se usa para o Router, § direcciones |P plblicas usables para
de la entidad, | direccion Host broadcast (no usable para estacion de Mavegaciin, uso.
WMP}V'WMM(WMNMW“M'D)‘W“ 2024-01-24 Sa confirma. se requisre un pool de ocho (0B)
124 | 20546904106 NEXTNETSAC Consulta Especifico (4.1 - 2 direcciones de uso de ks entidad |cirecciones IP, de las cuales 05 drecciones seran
IR0 usables por la entidad
Consulta.
Con la finalidad de aclarsr ki requendo, se ks sohcita a la entidad confirmar que se requiers un pool de
ocha (08) ditecciones 1P, de las cusles 05 dieccionas sern usabies por la entidad
En las Bases so indica
Routers
Equipo de snrutamients (principalicantingencia)
Memoria Ram/Flash que permita asegurar un dptimo funcionamionto do s capacidades de los routars 2024-01.24 S confirma, 1o requarnido es que los equipos cuanten
125 | 20546804106 NEXTNETSAC Conuulta Especifica |42 . 2 Esta deberd ser como minimo 1GBNGE 2112330 con una mamoria RAM y/ oF LASH de como minimo
168
Consulta.
Con ia finabdad de aclarar lo requerido. se ie solicita 3 i entided confirmar que lo requerido es que ios.
‘cuenten con una mamana RAM v/ oFLASH de corno minmo 1GB
En las Bases 56 indica
Routers
Equipo de anrutamiento {principalicontingencia)
Mamaria Ram/Flanh que permita asegurar un 6ptimo funcionamiento de las capacidades de los routers. Se canfirma, los prolacolos que deben sopartar los
Esta debera ser Enrutamienta dndmico RIPVZ . OSPFIOSPFvA. BGP 2024-01-24 | equipos. se Je salicita a ka entidad confirmar que los.
1 NEKINETE NG it Enuoifon; 12 B 2 2012330 |routers deberin soportar. Ennutamiento dinamico, RIPE
Consulta @ RIPV2 . OSPF yio OSPFv3 y BGP
el aY Debido @ que an las bases no e pusde visualizar bien los protocelos que deben soportar low squipos
P f o solicita a la entidad confirmar que los routers debardn soportar. Enrutamionte dindmico. RIPY! o
—_— RIPv2 . OSPF yio OSPFV3 y BGP
En lis Bases so indica
SEGURIDAD DE INTERNET SEDE CENTRAL
Throughput de Threat Pravention de 4 3Gbps madido oon trifica de real (transacciones hitp S4KB o Se confirma o soicitado, Throughput de Thraat di Theast P §
|rannacciones usando una mixturs de apicaciones. 124 Prevention deberd ser como minima 1.8 Gbps, dado que s
NEXTNETSAC Consuita Especifico (43 - 2 }m”znb ol va mas acorde af ancho de banda solctado, an su |y “"":"'" itz
Consuta defacto se aceptari que el Firewall Thoughput ses de al F"a‘“"é"‘mw_"‘""’“
mhﬁw&mmdwnmhbmshm&nmhmud menos 4 3 Gbps
firwweall requerido debera sapartar come minima un Firewall Theoughput de 4.3Gbps y un Throughput de
Threst Prevention de 1 8Gbps
En las Bases se ndica
SEGURIDAD DE INTERNET SEDE CENTRAL o
La plataforma de hardware debe soportar hasts 400,000 sesionss y 72 000 sesiones por segundo 2024.01.24 |5 Ponfitma. e firewall requerida deberd soportar como ""'"“'ﬂ’:"m‘
128 |20546004108 NEXTNET SAC Connuita Especitico |43 . 2 112330 |MMo hasts 400,000 sesiones y 65.000 sesiones por | 5262/t COMO minimo Hasta
Cansulta: segunda pire no sobredimenaionar s solucion 400,000 sesiones y 85,000
wumamm-m-wmsﬂmummwu SORIONS per Sgunri
it ool soportar coma AD0 000 sesionas y 65,000 sewones por segundo
_‘Enumum
SEGURIDAD DE INTERNET SEDE CENTRAL
[rinicin s soka BRSNS . 2024-01-24 " vilida que of firowa | T80 84 coneiderard wika
120 20546004106 NEXTNETSAC Consulta Especifico (43 . 22 h : L que el equipo firewall cuents con
2112330 |cusnte con una fuents
Consuita una fusrte
msmm»muw:wwhbm-hmmmqmu
conaiderard vibdo L frewall cusnts
En las Bases se indica
SOLUCION DE ESCANED DE VULNERABILIDADES
El proveedor debera realizar ol escancd de vulnerabiidades cada trimestre durante el periodo de contrato
130 |20546904108 NEXTNET SAC Conmuta Especifico |45 o 2 i pool de 1P piblicas asignadas 202401-24 | Se aclara qua sl senvicio sera al todo ol pool asignado
2112330 |por el postor
Consulta
S le sclicita a ln aciargs y confirmar b de |Ps que e deberin
Consulta
M g 4 Con respecto & la carta de fubricants requerida para los equipos Router, firewall y administradr de 2024-01-24
T s MEXTNET $:ALC bl Eaptolica ancha de bands. se fe solcita  fa entidad confirmar qus we consderars iguaimanto viida presentar Una 2112330
carta emitida por el distribuide? autonzada
En las bases dice: o postor debera adjuntar & la
4 6 Solucion de escaneo de winerabiidades suscripcion del contrato un
. 2024-01-24 usuaro y contrasefia demo para
il EETHERAAD: g Eigcipin 49 i Cormita: 2112330 valetar 133 funcionalidades el
Solicitamos a 1a entidad confirmar como se acreditara sl cumplimisnto de las caractoristicas de la cual sa solicits en el numeral 4.6 sistema de monitoreo avanzado, &f
heframients y en que etapa deberd ser acreditade cual se sobcita on of numeral 4 6
FIBER DIGITAL SOCIEDAD Se confirma, los postores podran solicitar una visita
133 |20804830488 COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD  [Gonauta Gonarsl |1 1 20 Caneuls . % pockh reakzar Une visia técrica 2 wus irtaleciones . con offin de poder cbianer uri 20240124 | ucrics w iss Fetalaciores con uns soliciud sl
LIMITADA sepun sus 2012330
cormeo soporte@lipronis gbps
Se solicta incorporar |a carrérs de INGENIERIA CIVIL {ingeniera civil) on la FORMACION AGADEMICA
FRAVATEL EMPRESA INDIVIDUAL DE requerida para el parsonal clave sobctade (JEFE DE PROYECTO) 20240124 |No se conth e e i e
W | ke RESPONSABILIDAD LIMITACA e Evaoies |22 At ™ i 2125000 i, por Io qus na sera valido i
Esto. con la finahdad de mejorar las ) matera de o 00 a1y merm e me ing.
mmybmmmuhcﬂdd-mwmwmantmdcm
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135

20515286794

FRAVATEL EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

Espacifico

318

Se solicita  la certificacitn (dipiomado especiaiizada) en GERENCIA ¥ GESTION DE
PROYECTOS on la CAPACITACION requerda pars sl personal clave sobicitado (JEFE DE
PROYECTO)

Se solicita se incorpore de la siguents manera
"CAPACITACION
Debera contar con cartificada PMP vigents oficial emitido por PM de proyecios.

o diplomado an Gerencia
y calidad o diplomado especializado en GERENCIA Y GESTION as PROYECTOS acreditando un
minima de 128 horas loctvas/ecadémcas

Esto, con la las an matera de o
postores y. lumnﬂpthmamumwmanmﬂm

2024-01-24
2303140

Sm confirma, el Jete de proyecta Doberd contar con
certficado PMP vigenta oficial emitido por PMlo
diplomado en Gerencla de proyectos y calidad

mGERENClAvGEsnoN DE
PROYECTOS acreditando un minima de 120 horas.
lectvas

20519286794

FRAVATEL EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

Especifico

3117

13

Scbrs o apartado de NIVELES DE SERVICIO En s tercer phrrato ol drea usuaria solicits que. mediante
declaracion jurada. se sustents.

“El postor cuerta con centros de soporie en todos los departamentos donde la Entidad tenga sedes
operativas ¥ byl aseguIar U cormects /pronta atencion”

La solicitud en cuestion puesto que e servicio materia de la
mmmuum-mwmwm-umlmmmmnm Por lo cual, tanto of
mmmam-mmum-unombmmm ‘wendo no
de parsonal del postor en los departamentos del pais o contar
mmmamwm-mm

Por io expuesto, soIcamMos 583 retirado dicho raquisto establecdo en los TDR

2024-01-24
2303140

con motivo de infegracion de bases. se eliminara dicha
xtremo

Se sliminara “El postor cuanta con
centros de soporte en todos los.
departamentos donde la Entidad
tenga sedes operativas”

FRAVATEL EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

Especifico

318

Sobre el numeral de OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA En el sagundo pérrafo of drea usuara
establecid 1o siguients:

"A la suscripcion del contrato debard de entregar un documento con ios datos del centro de atencion el
cunl deberd Inchur datos como. direccidn, numero telefnico. correo electronico, personal responsable™

Ante o expussto. se sabcita al personal evaluador del pliego al retrc de dicho apanade pussio que
vulnera la ley de contrataciones al solicitar en los TDR documentacién no contenida en el numeral 2 3
do I neccion especifica de s bases

La loy establace qua I Entelad sdio (aquaric Ia docurmantacion contanida en ol apartado 23 de s
bases para el ‘-‘m]ww.m“ﬂm
contenida en dicho numeral no debara de ser i solicitada

suscripcion del contrato entre fa Entdad y of postor adjudicado.

Par lo expuesto, um-mamm-mmmhmm—mm
| ocesos de adgquisicidn de senacios ni sus.
| procedimisnto

Dwoctiva N*001-2018.
OSCECD

2024-01-24
2311080

No se acoge. para la firma de contrata se deberan

20519286794

FRAVATEL EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

Especifico

3144

Sabre el numeral ds ADMINISTRACION DE ANCHO DE BANDA. En el penuftimo parrato of area
sumria eatablecid o wguents

“El postor deberd de presentar en su oferta una carta del fabrcants de la soluciin indicando el
cL de todas las tichicas descrites”

Ante o expuesto, se sobcits al parsonal evaluador del plego sl retiro de dicho apartado puesto que
vutners Ia lay de contrataciones l solicitar. an los TDR. documentacsén no contanids en of numeral 2 3
do la seccsn especifica de las bases

ummthEmmmnhmmmnuwzs de
bases pars of Wi | del contrato), cusiquier otra documentacisn na
mmmwﬂmwnuwmnmmmumh
suscripeidn del contrato entre la Enbdad y el postor adjudicado

Por lo expussto uﬂnmnmmm-hauhﬁmﬂdmmm“
procesos de adquIsICIoN de SATVICION N SUS al verse

Directiva N*001-2018-
OSCE/CD

2024-01-24
23:24:55.0

| squipos. solicitados deboran estar

tecnologicaments. sin End of ife, end of sale ni end of
#Upport _ por lo que debora presentar una cana de
fabricante indicando oo

No we acoge. Al respecto, se sciars que todos los
vigeoies

20518286794

FRAVATEL EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

Espacifico

3144

Sobre el numeral de ADMINISTRACION DE ANCHO DE BANDA En el ultima parrato el area usuana
establecid lo siguinnte

“Se deberh acreditar medrte una carts del fabricante la cusl s presentard sl momento de la
presentacion de la oferta”

Ante lo axpuesto. se solicita al personal evaluad del phego al retro de (hcho aparacs puests que
vuinera la ley de contrataciones al solicitar_ en los TOR. documentacion no conterids en el numaeral 22
de la seccion especifica de las bases

La ley establece que la Entdad sdlo requerind la documentacidn contenida en ef apartado 2 2 de las.
bases para la admesitn de las ofertas cualquier GUTa OCUMSMACIGN NO contenida en dcho numeral No
deber de sor presentada ni solicitads como obligatoria para la admisin, evaluscién o calificacion de las.
ofertas presentadas

Por lo expuesto umnrmunnﬂom-hmwhinﬁdﬁmv—“u
procesos de adquisicion de servicios ni sus b al versa par
Jprocedmients

Dwrectiva N°001-2018
OSCE/CD

2024-01-24
2336150

No se acoge, Al respecto. se aclara qua todos los
#quIpos sobcitados debwrin estar wgentes.

| tecnologcamaente. sin End of ife. end of sale rm end of
SUPPOrT , por 10 que debera presentar una carta de
fabrcants indicanda el
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F’nmummn
[Incorporara en las Bases a
36, de

FRAVATEL EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

3141

21

Sabee e numeral de CONECTIVIDAD A INTERNET SEDE CENTRAL £l arsa usiana entablocid ko
siguients

‘Elmm«mq—ummwmhmamru

solicitada debers coma parte de la
ououn-mbn requerida para la SUSCRJPC!DN DEL CONTRATO)"

Anis lo expuesto. se sclicita al parsonal evaluador del plhego al retee de dicho apartado puesto que
vuinara la ley de contrataciones al solicitar. en los TOR. docuimentacion no conenida en ef numaral 23
de la seccion especifica de las bases.

ummphEWM!mhmmmiwll e las
bases para ol i contrato del contrato), cualquier otra documentacian no
contanida en dicho numaral no deberd da ser presantada v soliciteds coma obligatoria pare i
suscripcion del contralo entre la Entidad y el postor adjudiade.

Por lo expuesto. -wu-mwwm-mmm-ammmm“
procesos de adquisicion de servicios ni sus. al varse

Directva N*001.2016-
OSCE/CD

2024-01-24
2336150

No wa acoge. para la firma de contrato ss debaran
presentar los datos del centro de atencion ol cual debe
incluir datos como direccién, numero telelonico, comreo
electrinico y personal responsable. tambien se scoptard
Una matrz de sscalamento

FRAVATEL EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

3141 -

21

TS OaT SR T g 5 o ST TR
oxpuests en e numoral sobre CONECTIVIDAD A INTERNET SEDE CENTRAL.

“El postor debe ser activo de s ON NAP PERU an calidad de operadar ISP con
capacidad de -NO LEGIBLE- Gbps para ello prosentar una emitida por of NAP PERU
on la ataps de presentacion de oferta”

N481 E-DGR y N*121-
Mmsmmw-wwmmmusmwscn En

aQue ol pr b3 una barrera
-hmhm“ qusito ia El OSCE. ras evaluar
i requinito, determing que (cita del PRONL ATO N° 4B DGR) “ser miembra del
NAP no resultaria un requisito h pars ajercer Ia actividad ¥ Menos aun que

por NAP Perd, el ser un mismbro activo del NAP Peru, ml--mmnﬂmaupmn A) Lny N¥30225, Articulo

dojar fuara de participacidn a empresas que no cuenten con dichos estindares” (ciarre de cita), por
tanto, de acusrdo con ef pronunciamienta N*121-2022/0SCE-DGR, e ven vulnerados los principios de
libartad de concurrencia y competancia regulados. en el articuio 2 def TUC da ks Ley de Contrataciones
|dsl Estado (Ley N'30225). Par ko anteriorments expuesto, OSCE dispuso la supresion del mencionada
requisits en rederadas oportunidades.

Mbwumﬁmmm#m-ruummwmqm
vidnora a ley de contrataciones. al solicitar, en los TDR, documentacion no contenida en of numaral 2.2
de la seccion especifica de las bases.

Lo ley astablece que la Entidad salo requerira la documentacién contonida en of apartada 2 2. de las
bases para la admision de las ofertas, cualquier otra documantacion no contenida en dicho rumersl no
deberd de sar presantada m sobcitada come obligatoria pars ke sdmisian, ovaluacsdn o calificacion de las
ofertas presantacas

Por lo sxpuesto. umhmmmwmmnﬁnmthmﬁdmmwu
procesos de adquisicion de servicios ni sus h

2 del Capitulo | del Titulo |
B) Directiva N*001-2019-
OSCE/CD

2024-01-24
2340400

No % acoge. Los postores deberin ser miembros
activos de la ASOCIACION NAP PERU. para oflo. se
presantars una copia da constancia emitida por ol NAP
Pearu para validar que son miembros de esta. Dicha
documentacion sera afadida dentro de los documentos
de admision numaral. 22 1

Se anadira al numeral 2.2 1
Copia de constancia emitida por ol

FRAVATEL EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

Espacifico

3142 -

Sobre el numeral de ROUTERS. El srea usuans establocsd ko sigusents

“Se debera acreditar mediants una carta de fabrcants fa cusl se presentars al momanto de la
presentacion da Ia oferta”

|Artte o expuesto, se sobcita al personal evakumdor del phego al retiro do dicho apartado que
vulnera ia ley de contrataciones al saficitar. en los TDR. documantacian no contanida en of numeral 7 2
de s seccion especifica do lus bases.

La oy establece que la Entidad sdlo requerina la documaentacion contenida en of apartado 22 de las
bases para la admision de las ofertas, cualquier otra documantacion ne conterida sn dicho numersl no
debara de sar i sohcitada coma para ln admision, evaluacion o calficacion de (as
ofertas presantadas.

Por o axpuesto, se soicits al retro del pérrafo mencionsdo & fin de que la Entidad no ves afectados sus
procesos de adquemicion de servicios n sus funcionalidades colidianas al verse paraiizado of

I procacimisnip.

Directva N"O01-2016-
OSCEICD

2024-01-24
2354420

No se acoge, Al respecto. s aciara que iodos los
mmm‘n-ﬁw
tecnoldgicaments, sin End of ife, snd of sale ni and of
support | por o que debera presentar una carta de
fabncante indicando elio,




ANEXO N° 2



AAIEUIo y
norma que
0
|vuinerajen
Nombre o | Tipo el caso de  |Fechay | Precision de aquelio que se
Razédn Formulacié observacio |Hora de incorporard en las Bases a integrarse,
Nro. Orden |RUCICodigo | Social n Seccidn Numeral Literai Pagina Consults u Observacion |nes) Envio. Andlisis respecto de la consulta u observacion de
En relacion al convenio arbitial incluide en el acapite indicado de las Bases.
sohcitamos a la Entidad precisar que el lipo de arbitraje sera Institucional, toda vez
i que, de conformidad con el numeral 1 del articulo 223° del Reglamaento de la Ley de
| [ Contrataciones del Estado, las controversias que surjan entre las partos se resustven
| arbitraje de acuerda con el articulo 2307 del
| s refenido Reglamento, con la finalidad de garantizar que el laudo arbitrgl sea lo mas e Ninguna
| ' L E4h504 Y imparcial posible, indicar de manara expresa que el Tribunal Arbitral que tenga a su Se confirma lo consultad, las instituciones arditrales
- = =R "y cargo la solucién de las eventuales controversias que surjan en relacidn al contrato, enlre las que se podrd escoger seran el Centia de
AMERICA estard conformado por tres (3) arbitros Finalmente, solicitamos se inaique que las Solucion de Controversias de la PUCP o el Genro de
MOVIL instituciones arbitrales entre las que se podra escogel serdn el Centro de Solucion de Arbilraje de la Cémara de Comercio de Lima, esto
. |PERU Controversias de la PUCP o el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de 2024-01-24 | diimo en concordancia con el articulo 226 del aludido
4220467534096 ' |SAC Consulta Especifico  |CLAU1S a2 Lima,_esto ultimo en cancordancia con el articulo 226° del aludido Reglamento 1954200 |[R
Solicitamaos confirmar que en la Carta hianza de Garantia de fiel cumplimiento dei Se precisa, que
contrato se utilizars la DENOMINACION SOCIAL DE LA ENTIDAD: UNIDAD La Entidad UNIDAD EJECUTORA 125 PROGRAMA
AMERICA EJECUTORA 125 PROGRAMA NACIONAL DE INVERSIONES EN SALUD la NACIONAL DE INVERSIONES EN SALUD Adecuar en lodos los extremos de las
MOVIL nomenclatura del proceso establecida en ¢l SEACE AS-SM-1-2024-PRONIS-1, y la La nomencistura AS-SM-1-2024-PRONIS-1 Basen
PERU denominacion del objeto del proceso que figura en el SEACE SERVICIO DE 2024-01-24 |El objeto de contratacion: SERVICIO DE ACCESO
83[204A7534028 [SAC Consuita Especifico |23 A 17 ACCESO DEDICADO A INTERNET 2012580 |DEDICADO A INTERNET
Sobre el particulal, se precisa que el procedimiento de
devolucidn de la garantia sera de acuerdo al tipo de
AMERICA de fiel i que llegue a p el Ty
MOVIL Una vez finalizado el contrato, solicitamos a la Entidad precisar el plazo gentro del ganadof de la buena pro, en tanto que no &s lc misma gl
PERU cual devolvera la garantia de fial cumplimiento que haya sidc presentada en 2024-01-24 | devolver una carta fianza que una garantis a través de
84)70467534026 |SAC Consulta Especifico |23 A . cumplimiento del requerimiento indicado en las Bases 20 12568 0 Eh retencion
I Se precisa que las bases se proyediaron de acuerdo a
las bases estdndar establecides por la Diectiva N* 001+
El articulo 35" del de la Ley de C; del Estado sefiala que el 2019-OSCE/CD - Bases y solicitud de expresién de
sistama de precios unitarios resulta aplicable en las contrataciones de bienes, interés estdndar para los procedimiantos de seleccitn a
servicios en general, consultorias y obras, cuando no pusde conocerse con exactitud | Articulo 35° convocar en al marco de la Ley N" 30225, Aprobada
o p las ) q En tal sentido, en la medida que [del con la Resolucion N° 013-2018-0SCE/PRE Minguna
. el sistema de contratacion utiizado en el presente p de esa ‘de acuerdo a la relorencia  de las bases
suma alzada, se solicita eliminar este documento de los requisitos para el Ia Loy de administrativas, este requisito se incluye para el caso de
perfeccionamiento del c bajo el sistema de suma alzads, como es
NEXTNET es dol 2024-01-24 |la presente contratacidn
96]20546904108 |SAC Obsenvacion |E: ifico |23 h 18 contrata Estado 2112330 J_
Se precisa que las bases se proyectaron de acuerdo a
las bases estdndar establecidss por |a Directiva N* 001-
2019-OSCE/CD - Bases y solicitud do expresion de
Articulo 2° interés estandar para los procedimientos de seleccion a Nir
de la Ley de |canvocar en ef marco de la Ley N* 30225, Aprobada guns.
Solicitamos suprimir ia presente clausula, tova vez que, en la Ley de © C con la Resolucion N* 013-2019-C5CEPRE
NEXTNET ni en su Regl existe un sup de por ph de @5 dal 2024-01-24
1121205468904108 |SAC Observacion iEEEEI’":" CLAU 11 - 40 obligaciones Estado 2112330
(En relacdn al convenio arbitral mciuido en ef acipite INndicado de las Bases,
| solicitamos a 1a Entidad precisar qua ol tipo de arbitraje serd Institucional, toda vez
que, do confarmidad con el numeral 1 del articulo 223° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, las controversias que surjan entre las partes se resuslven
arbitraje , de scuerdo con ef anicule 230° del
refendo Reglamento, con la finalidad de garantizar que o laudo arbitral sea lo mas HNinguna
[imparcial posible, indicar de manara expresa que el Tribunal Arbitral gua lenga a su Se confirma lo consultado, las instituciones arbitrales
3 caigo la solucidn de las eventuales controversias que surjan en relacion al contrato, wnlie las que se podrd escoger secdn el Centro de
H estard conformado por tres (3) arbitros. Finalmenta. solicitamos se indique que las Solucidn de Controversias de la PUCP o el Centro de
| nstituciones arbitrales entre las que se podrd escoger seran el Centro de Solucitn de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima, esto
1 [NEXTNET Controversias de la PUCP o el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de 2024-01-24 |aimo en concordancia con el aticulo 226° del aludido
113} 20546004106 |SAC Consulta i specifico  |CLAU 18 = 42 Lima, esto ultime en concordancia con el articulo 226° del aludido Reglamento 2112330 |Reglamento

SAENZ X
Del Comite de Seleccion




