
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

1
AS-SM-48-2023-INEN-1

Bien
ADQUISICION DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C DIGITAL RODABLE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SIEMENS HEALTHCARE S.A.C

20600756011 03/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:55

"En literal 18.4 se indica que para la reparación del Equipo de Rayos X Arco en C digital rodable, sus componentes y
terminales durante el periodo de garantía, el contratista tendrá en consideración las siguientes condiciones:

- Las atenciones de emergencia se realizarán de lunes a sábado de 08:00 horas a 19:00 horas.
Solicitamos amablemente a la entidad aceptar que el horario de atención laboral de 8:30 am-5:30 pm. Para reparación
por inoperatividad del equipo."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 18.4 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección, luego de haber consultado al área usuaria, señala lo siguiente:
Se aclara y se precisa, que el horario se mantendrá de acuerdo a lo requerido por la alta demanda de pacientes;
asimismo, en el Resumen Ejecutivo nos indica que existen pluralidad de proveedores y marcas que cumplen con lo
solicitado por la entidad; en ese sentido, NO SE ACEPTA LA CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

05/10/2023 06:10Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

1
AS-SM-48-2023-INEN-1

Bien
ADQUISICION DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C DIGITAL RODABLE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SIEMENS HEALTHCARE S.A.C

20600756011 03/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:55

"En literal 19.2  Mantenimiento Preventivo que el informe del servicio realizado deberá tener la Evaluación, Solución y
Listado de posibles cambios de partes que deberán efectuarse en los próximos 360 días como parte del posible
Mantenimiento correctivo que deberá efectuar la entidad.

Le hacemos notar a la entidad que los mantenimiento correctivo se ejecutan de acuerdo a la fallas repentinas que pueden
ocasionarse durante el uso normal en el equipo, este servicio no es programado por lo cual no se podria estimar un
listado de repuestos durante un año dado que cada falla dependera de la criticidad y necesidad en la averia cuando
ocurra el evento."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 19.2 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección, luego de haber consultado al área usuaria, señala lo siguiente:
Se aclara y se precisa que el informe del mantenimiento preventivo debe contener las piezas , repuestos y/ o accesorios
que por el uso habitual presenten desgaste y requieren ser cambiados en corto tiempo para evitar las paradas del equipo;
en ese sentido, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

05/10/2023 06:10Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

1
AS-SM-48-2023-INEN-1

Bien
ADQUISICION DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C DIGITAL RODABLE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SIEMENS HEALTHCARE S.A.C

20600756011 03/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:55

" En el literal 20.2 se indica que La empresa entregará un informe técnico del estado del equipo en cada visita de
mantenimiento preventivo máximo en 3 días calendarios que incluya el reporte de la visita realizada. El informe será
entregado al Departamento de Radiodiagnóstico y Unidad Funcional de Mantenimiento de Equipos Médico y Biomédicos
perteneciente aOIMS del INEN.

Solicitamos amablemente a la entidad aceptar que el tiempo de la entrega del informe sea en 7 días calendarios."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 20.2 34
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección, luego de haber consultado al área usuaria, señala lo siguiente:
Se aclara y se precisa que se mantiene el plazo para la entrega del informe del MANTENIMEINTO PREVENTIVO;
asimismo, en el Resumen Ejecutivo podemos visualizar que existe la pluralidad de postores y de marcas que cumplen con
lo solicitado por la Entidad; en ese sentido, NO SE ACEPTA LA CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

05/10/2023 06:10Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

1
AS-SM-48-2023-INEN-1

Bien
ADQUISICION DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C DIGITAL RODABLE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SIEMENS HEALTHCARE S.A.C

20600756011 03/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:55

"En el literal 19.2 se indica queUna vez realizado el mantenimiento preventivo programado, el contratista deberá emitir un
Informe técnico del estado del equipo, en un plazo máximo de tres (3) días calendario posterior al mantenimiento
realizado, dirigido al Departamento de Radiodiagnóstico previo  informe del control de calidad del Físico Médico del
Departamento de Radiodiagnóstico u Oficial de Protección Radiológica de la Institución, y la Unidad Funcional de
Mantenimiento y Equipamiento Médico y Biomédico de la Oficina de Ingeniería, Mantenimiento y Servicios del INEN el
cual debe venir con firma y sello del responsable del servicio y contener (...)

Solicitamos amablemente a la entidad aceptar que el tiempo de la entrega del informe sea en 7 días calendarios."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 19.2 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección, luego de haber consultado al área usuaria, señala lo siguiente:
Se aclara y se precisa que se mantiene el plazo para la entrega del informe del MANTENIMEINTO PREVENTIVO;
asimismo, en el Resumen Ejecutivo podemos visualizar que existe la pluralidad de postores y de marcas que cumplen con
lo solicitado por la Entidad; en ese sentido, NO SE ACEPTA LA CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

05/10/2023 06:10Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

1
AS-SM-48-2023-INEN-1

Bien
ADQUISICION DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C DIGITAL RODABLE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SIEMENS HEALTHCARE S.A.C

20600756011 03/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:55

"En la sección 1.9 Plazo de Entrega, se indica lo siguiente:
1.9) MANTENIMIENTO PREVENTIVO
El mantenimiento preventivo deberá ser realizado en un periodo de treinta y seis (36) meses con una periodicidad de 180
días calendario aproximado por cada servicio programado y realizarse de acuerdo con las condiciones mínimas
establecidos en el numeral 19.2 de la presente especificaciones técnicas.

Se solicita a la entidad que la cantidad del mantenimiento preventivo, dependerá de lo recomendado por el fabricante del
equipo a ofertar, con la finalidad que los equipos y componentes conserven su vida útil de manera perenne a fin de
garantizar la atención ininterrumpida de los pacientes."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.9 - 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección, luego de haber consultado al área usuaria, señala lo siguiente:
Se aclara y se precisa que el requerimiento solicitado por el área usuaria se mantendrá de acuerdo a lo establecido en el
numeral  19.2 y 20.2; asimismo, en el Resumen Ejecutivo podemos visualizar que existe la pluralidad de postores y de
marcas que cumplen con lo solicitado por la Entidad; en ese sentido, NO SE ACEPTA LA CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

05/10/2023 06:10Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

1
AS-SM-48-2023-INEN-1

Bien
ADQUISICION DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C DIGITAL RODABLE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SIEMENS HEALTHCARE S.A.C

20600756011 03/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:55

"En el literal e) de los Documentos para la admisión de la Oferta se solicita lo siguiente:
e)""El postor deberá presentar folletería, instructivos, catálogos o similares en original o copia simple emitida por el
fabricante, así como cartas aclaratorias del fabricante que permita demostrar que el equipo y accesorios ofertados cumple
con las características técnicas solicitadas conforme a los literales A, B, C, D, E, F, H, I, J del numeral 9.2 de las
especificaciones técnicas.""

Se solicita a la entidad por favor especificar si se debe Incluir la Hoja de Presentación de producto para acreditar lo que
se solicita en este apartado. Asimismo pedimos por favor que se adjunte a las bases el modelo requerido por la entidad."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.2.1 E 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección, luego de haber consultado al área usuaria, señala lo siguiente:
NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, toda vez que para acreditar el cumplimiento de las especificaciones técnicas del
equipo ofertado  y sus accesorios y periférico y/o aditamentos, se requiere los siguientes documentos: folletería,
instructivos, catálogos o similares en original o copia simple emitida por el fabricante así como cartas aclaratorias del
fabricante que permita demostrar que el equipo y accesorios ofertados cumplen con las características técnicas
solicitadas conforme al numeral 2.2.2.1 literal E y F de las bases y numeral 21 de las ETT (capítulo 3-Requerimiento), Así
mismo, en el Resumen Ejecutivo nos indica que existen pluralidad de proveedores y marcas que cumplen con lo solicitado
por la entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

05/10/2023 06:10Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

1
AS-SM-48-2023-INEN-1

Bien
ADQUISICION DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C DIGITAL RODABLE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SIEMENS HEALTHCARE S.A.C

20600756011 03/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:55

"En el literal f) de los Documentos para la admisión de la oferta se solicita lo siguiente:
f)""Carta de Cumplimiento elaborada por el postor, respecto del cumplimiento de los PERIFERICOS, ACCESORIOS Y/O
ADITAMENTOS debiendo consignar los siguientes datos: DESCRIPCIÓN, CARACTERISTICAS, MARCA, MODELO,
CANTIDAD E IMAGEN DE LOS LITERALES G, K, L, M, N..""

Se solicita a la entidad por favor incluir este literal como parte de los REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL
CONTRATO. Además solo el literal K, hace referencia a los perifericos, accesorios y/o aditamentos, se pide por favor,
retirar los demás literales.
Del mismo modo pedimos que se adjunte un modelo de documento según lo requerido por la entidad y así evitar
confusiones."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.2.1 F 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección, luego de haber consultado al área usuaria, señala lo siguiente:
NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, Toda vez que para acreditar el cumplimiento de las ETT del equipo ofertado y sus
accesorios y periféricos y/o aditamentos, los postores deberán acreditarlo en su oferta, conforme al numeral 2.2.2.1 literal
E y F de las bases y numeral 21 de las ETT (capítulo 3-Requerimiento)Así mismo, en el Resumen Ejecutivo nos indica
que existen pluralidad de proveedores y marcas que cumplen con lo solicitado por la entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

05/10/2023 06:10Fecha de Impresión:


