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A : ELVA ISABEL YAÑEZ CASTILLO 

Sub Director de Turismo Receptivo(e) 
 

 
Asunto : Servicio de inscripción a la membresía USTOA - United States Tour Operators Association   
                                SBS23000912. 
 

 
 
I. ANTECEDENTES 
 
PROMPERÚ es miembro de United States Tour Operators Association - USTOA desde el año 2000, 
periodo durante el cual se han realizado diversas actividades promocionales, las cuales nos permite 
mantener contacto con los tour operadores de la industria turística del mercado estadounidense, 
así como aprovechar esta vitrina para actualizar sobre la oferta del destino a sus asociados.  
 
Logros obtenidos: 

- Aumento de la inclusión del Perú en sus programas de viaje y cerca del 70% de los asociados 
ofrecen el destino.  

- Posicionamiento del Perú como un mercado consolidado en Sudamérica. 
- Perú, dentro de los diez destinos internacionales más populares por visitar en el 2014, 2015 

y 2016. 
 
II. ANÁLISIS 

 
Nombre Oficial de la Actividad : Inscripción a la Membresía USTOA 
Fecha    : 30 abril 2023 al 29 abril 2024 
Lugar                                        : Estados Unidos - USA 
Proveedor   : USTOA  
 
Importancia de la membresía: 
 

- USTOA maneja un volumen de 8 millones de pasajeros anualmente que representa una 
producción anual de 18.7 mil millones de dólares (pre Covid-19). 

- Los socios de USTOA son los responsables del manejo de una gran parte de los tours y 
paquetes vendidos en EEUU. 

 
Ventajas y alcances de la membresía: 
 

- Recibir reconocimiento y respaldo de una de las asociaciones más importantes los Estados 
Unidos. 

- Establecer nuevos contactos profesionales y fortalecer los ya existentes en la industria 
turística estadounidense. 

- Obtener un mayor conocimiento sobre el sector de viajes en los Estados Unidos y nuevas 
tendencias. 

http://www.promperu.gob.pe/
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- Participar de los eventos que USTOA organiza y que reúne a los dueños de los tour 
operadores más importantes de los Estados Unidos. 

- Acceso al directorio de los contactos más importantes de cada tour operador miembro. 
 
III. PROVEEDOR A CONTRATAR 
 
United States Tour Operators Association - USTOA, es la asociación que congrega a los Tour 
Operadores más grandes y más importantes de los Estados Unidos de Norteamérica que operan en 
todo el mundo, los cuales necesitan contar con un depósito de USD 1 millón para efectos de 
protección al consumidor.  Entre los tours operadores se encuentran: GLOBUS, Abercrombie & 
Kent, Avanti Destinations, Collette Vacations, entre otros. 
 
De los aproximadamente 700 tour operadores existentes en los Estados Unidos, los 52 miembros 
de USTOA concentran la mayor parte de las ventas de larga distancia en dicho país. 
 
Por este motivo y como parte de nuestro trabajo de promoción del destino, se ha visto conveniente 
continuar con la membresía de USTOA, ya que es una asociación reconocida en la industria y 
dedicada a fomentar el turismo desde Estados Unidos.   
 
Por ende, se solicita la contratación de la empresa UNITED STATES TOUR OPERATORS ASSN y poder 
cumplir con la misión de PROMPERU. 
 
IV. MONTO TOTAL A PAGAR 
 
El Monto total a contratar es de USD $1,357.14 (Un mil trescientos cincuenta y siete con 14/100 
dólares americanos), incluye impuestos. 
 
V. CONCLUSIÓN 
 
Por lo anteriormente expuesto y dado que el servicio se desarrolla en su totalidad en territorio 
extranjero, se solicita la inscripción a la membresía con UNITED STATES TOUR OPERATORS ASSN, 
siendo este proveedor único para la prestación del servicio. La membresía será desde el 30 de abril 
de 2023 hasta el 29 de abril del 2024. El pago deberá ser realizado 100% por anticipado, por 
transferencia bancaria y moneda extranjera (dólares americanos) a solicitud del proveedor, siendo 
este un único pago. 
 
 
 
 

 
CECILIA MILAGROS BERROCAL PEREZ ALBELA 
Coordinador de Departamento de Mercado Anglosajón(e) 
 
 

Adj. : Términos de Referencia 
                 SBS23000912 
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