
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION

1
AS-SM-2-2025-CS-INR-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CALDERA EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACIÓN DRA. ADRIANA REBAZA FLORES
AMISTAD PERÚ  - JAPÓN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

FACTORIA STAR S.R.L.

20477485856 19/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:31:17

el monto de S/1,555,594.00 de la experiencia del postor en la especialidad sobre pasa de una (01) sola vez del valor
estimado; el comite debe actualizar el monto de la experiencia del postor
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE del art.2, c)
Análisis respecto de la consulta u observación:

Sobre la observación con respecto al valor de referencia, en cumplimiento del artículo 2 inciso c sobre la transparencia, se
consignará el monto de facturación expresado en números y letras en la moneda de la convocatoria, siendo el monto a
una (01) vez el valor estimado de la contratación o del ítem.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a una (01) vez el valor estimado de la contratación.
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INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION

1
AS-SM-2-2025-CS-INR-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CALDERA EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACIÓN DRA. ADRIANA REBAZA FLORES
AMISTAD PERÚ  - JAPÓN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

FACTORIA STAR S.R.L.

20477485856 19/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:31:17

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE: se requiere suprimir del INGENIERO: "y con certificación del fabricante. Esta
certificación deberá ser presentada para la suscripción del contrato". ; del PERSONAL TECNICO suprimir : "y con
certificación del fabricante. Esta certificación deberá ser presentada para la suscripción del contrato. ", el mismo caso se
repitiria en los TDR  (PAG.26) del profesional que cumpla con el perfil y de la participacion del profesional en la
instalacion, capacitacion y mantenimiento; al solicitar esta certificacion de los profesionales se estaria limitando la
participacion de potenciales postores, y no existiria pluralidad con lo requerido la entidad debe corregir el error

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico C C.1 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE art 2. b) y e)
Análisis respecto de la consulta u observación:

En el análisis realizado por el área usuaria de la observación planteada se verificó que en obediencia al principio de
competencia (LCE 30225 Artículo 2 inciso e), la entidad, para llegar al objeto de la presente contratación, debe ACOGER
la observación en su totalidad, y así fomentar la participación de las micro y pequeñas empresas (MYPE) en los procesos
de contratación pública. Además, las entidades promueven el libre acceso y participación de proveedores en los procesos
de contratación que realicen, debiendo evitarse exigencias y formalidades costosas e innecesarias. Se encuentra
prohibida la adopción de prácticas que limiten o afecten la libre concurrencia de proveedores. Literal a) del artículo 2 de la
Ley 30225. En las bases integradas se realizará el cambio respectivo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se suprimirá en las bases integradas: "y con certificación del fabricante. Esta certificación deberá ser presentada para la
suscripción del contrato".
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INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION

1
AS-SM-2-2025-CS-INR-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CALDERA EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACIÓN DRA. ADRIANA REBAZA FLORES
AMISTAD PERÚ  - JAPÓN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

FACTORIA STAR S.R.L.

20477485856 19/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:31:17

requieren la presentacion de una DJ de la disponibilidad de respuesto, esta DJ debe ser solicitado para la firma de
contrato; con el ANEXO 02 DJ (art52) estaria asumiedose el compromiso
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III V 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE art. 2 b y c
Análisis respecto de la consulta u observación:

Del análisis realizado por el área usuaria a la observación con respecto a la referida DJ, se expresa que las entidades
deben proporcionar información clara y coherente (artículo 2 LCE inciso C) en obediencia al referido artículo e inciso. La
DJ solicitada por la entidad es para asegurar que la empresa que obtenga la buena pro pueda contar con disponibilidad
inmediata de repuestos y accesorios, por lo tanto, existe la base legal necesaria para la corrección como el artículo 139°
RLCE N° 30225 en su numeral 139.1. Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro presenta, además
de lo previsto en los documentos del procedimiento de selección. Bajo el artículo 139, se acogerá la observación, por lo
tanto, se solicitará una DJ SIMPLE debidamente firmada por el gerente o el representante legal de la empresa que
garantice la disponibilidad de servicio y repuestos. En las bases integradas se detallará el cambio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se solicitará una DJ SIMPLE debidamente firmada por el gerente o el representante legal de la empresa que garantice la
disponibilidad de servicio y repuestos y se suprimirá la DJ.

26/02/2025 12:49Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION

1
AS-SM-2-2025-CS-INR-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CALDERA EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACIÓN DRA. ADRIANA REBAZA FLORES
AMISTAD PERÚ  - JAPÓN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

FACTORIA STAR S.R.L.

20477485856 19/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:31:17

aclaclar la cantidad de personas y la cantidad de horas para las capacitaciones; pag 22 (otros)  y 25 (capacitacion) existe
contradicciones
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III OTROS 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE Art. 2 c
Análisis respecto de la consulta u observación:

Lo descrito por el proveedor es una Consulta, siendo preguntas que hace y se presentan cuando hay dudas sobre puntos
oscuros o ambiguos. Del análisis realizado se verifica una inconsistencia en los términos de referencia bajo la obediencia
del artículo 2 LCE 30225 inciso C) transparencia. Las entidades deben proveer información clara y coherente, siendo
necesario manifestar que se realizará una capacitación a 05 personas como mínimo. En las bases integradas se corregirá
el error.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se aclara que es: Capacitación a 05 personas como mínimo, en el Instituto Nacional de Rehabilitación. El ganador de la
buena pro se obliga a entregar los certificados del personal capacitado de la entidad con un mínimo de 08 horas para el
personal usuario del equipo y personal de mantenimiento.
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INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION

1
AS-SM-2-2025-CS-INR-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CALDERA EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACIÓN DRA. ADRIANA REBAZA FLORES
AMISTAD PERÚ  - JAPÓN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

FACTORIA STAR S.R.L.

20477485856 19/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:31:17

MEMORIA DESCRIPTIVA requieren que El proveedor del equipo debe contratar a una empresa certificadora externa
(acreditada por INACAL) para que certifique el proceso de fabricación de la caldera. Esta empresa certificadora entregara
su dossier conjuntamente con el dossier del proveedor de los calderos.; en el PERU no existe dicha empresa
certificadora,  se consulta se puede adjuntar alguna otra certificación internacional que respalde la fabricacion

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 0 0
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE ART 2 C
Análisis respecto de la consulta u observación:

En el anterior proceso, el INR se había comunicado vía correo electrónico con INACAL y se indicó: "A la fecha, no se
cuenta con organismos de certificación de productos acreditados que certifiquen el producto CALDERAS", por lo tanto, se
ACOGE la consulta realizada, pues es necesario cumplir con el objetivo del proceso de selección y siendo de interés
público que se desea satisfacer con la contratación, y que está ligada o relacionada a la naturaleza de las funciones de la
entidad en concordancia con sus objetivos estratégicos. Pues se considera válida la existencia de alguna certificación
internacional. En las bases integradas se detallará la absolución.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se considera válida la existencia de alguna certificación internacional, como SGS y Bureau Veritas, ya que cumplen con
los estándares internacionales, incluyendo el ASME B&PV CODE-SEC I, para certificar calderas a vapor.
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INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION

1
AS-SM-2-2025-CS-INR-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CALDERA EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACIÓN DRA. ADRIANA REBAZA FLORES
AMISTAD PERÚ  - JAPÓN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

FACTORIA STAR S.R.L.

20477485856 19/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:31:17

MEMORIA DESCRIPTICA, en requisito de PROVEEDOR solicitan que cuente con certificaciones de gestión de calidad
ISO vigentes (9001:2015 y 45000:2018) como mínimo. , existe limitacion a potenciales proveedores que ofrezcan un
producto de calidad y precio, suprimir lo requerido
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 0 8
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE ART 2 e), c)
Análisis respecto de la consulta u observación:

La entidad, para llegar al objeto de la presente contratación, debe ACOGER la observación en su totalidad, pues fomenta
la participación de las micro y pequeñas empresas (MYPE) en los procesos de contratación pública. Además, las
entidades promueven el libre acceso y participación de proveedores en los procesos de contratación que realicen, este
último basado en el artículo 2 inciso e) competencia. En las bases integradas se suprimirá el referido párrafo descrito en la
memoria descriptiva.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se suprimirá que cuente con certificaciones de gestión de calidad ISO vigentes (9001:2015 y 45000:2018 como mínimo).
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INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION

1
AS-SM-2-2025-CS-INR-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CALDERA EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACIÓN DRA. ADRIANA REBAZA FLORES
AMISTAD PERÚ  - JAPÓN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

FACTORIA STAR S.R.L.

20477485856 19/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:31:17

confirmar si se requiere el sistema de tratamiento de agua con funcionamiento manual o con funcionamiento automatico

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 0 0
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ART 2 LCE C)
Análisis respecto de la consulta u observación:

Sobre la consulta, se confirma la necesidad de un sistema de tratamiento de agua con funcionamiento automático,
conforme a lo establecido en el Documento Equivalente, para lo cual en las bases integradas se suprimirá la palabra.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se suprimirá en las especificaciones técnicas o términos de referencia respecto al sistema de abastecimiento de agua la
palabra "Manual".
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INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION

1
AS-SM-2-2025-CS-INR-1

Bien
ADQUISICIÓN DE CALDERA EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACIÓN DRA. ADRIANA REBAZA FLORES
AMISTAD PERÚ  - JAPÓN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

FACTORIA STAR S.R.L.

20477485856 19/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:31:17

suprimir Acreditar representación de la marca (CARTA DE REPRESENTACION EMITIDA POR EL FABRICANTE)., esta
limitando la participacion de proveedores nacionales toda vez que son productos fabricados a medida y no existe una
marca representativa y unica
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III VIII 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE ART 2  B) Y C)
Análisis respecto de la consulta u observación:

La entidad, para llegar al objeto de la presente contratación, debe ACOGER la observación en su totalidad, pues fomenta
la participación de las micro y pequeñas empresas (MYPE) en los procesos de contratación pública. Además, las
entidades promueven el libre acceso y participación de proveedores en los procesos de contratación que realicen, este
último basado en el artículo 2 inciso e) competencia. En las bases integradas se suprimirá la Carta de representación
emitida por el fabricante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se suprimirá: Acreditar representación de la marca (CARTA DE REPRESENTACIÓN EMITIDA POR EL FABRICANTE).
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