PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cadigo : 20502657225 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  MYL COMUNICACIONES S.R.L. Hora de envio : 17:41:44

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Los equipos estaran en la capacidad de brindar

conexiones con fibra éptica monomodo con puertos tipo LC con las capacidades siguientes:
1. Enlaces Ethernet de 1 Gbps cantidad: 4

2. Enlaces Ethernet de 10 Gbps cantidad: 2

3. Enlaces Fiber Channel de 16 Gpbs cantidad: 2

De ser positiva la consulta N° 01 y considerando que la cantidad y capacidad de los servicios que se transportaran por
cada uno de los 3 enlaces son necesarios para presentar una propuesta técnica eficiente que cumpla con el
requerimiento solicitado.

Se solicita confirmar la cantidad y capacidad de los servicios que se transportaran usando equipos multiplexores entre los
enlaces Sede San Borja - Sede Housing, Sede San Borja - Sede Administrativa y Sede Housing - Sede Administrativa.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

VER CUADRO ADJUNTO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS: .

La referencia a la consulta indicada no existe, sin embargo el RENIEC entiende que se refiere a la capacidad en el uso de
equipos multiplexores por lo que los equipos deben estar en la capacidad de brindar conexiones con fibra éptica
monomodo con puertos tipo LC con las capacidades siguientes:

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER CUADRO ADJUNTO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS:
Actualizar cuadro en pérrafo "- Los equipos estaran en la capacidad de brindar conexiones con fibra 6ptica monomodo con
puertos tipo LC con las capacidades siguientes:"
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20502657225 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social : MYL COMUNICACIONES S.R.L. Hora de envio : 17:41:44
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra 6ptica monomodo y
multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, en el Centro de Datos Housing
y San Borja , el contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada que cumplen las siguientes
caracteristicas:

Segun el ALCANCE Y ACTIVIDADES A DESARROLLAR descrito en el numeral 3.1 literal B del término de referencia, se
requiere implementar enlaces dedicados de fibra 6ptica instalando enlaces redundantes para la interconexion entre los
Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa.

Se solicita confirmar que a fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, en el Centro de Datos Sede San
Borja, Sede Housing y Sede administrativa , el contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién
multiplexada en las 3 sedes descritas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Debido a que el alcance del término de referencia, se requiere implementar enlaces dedicados de fibra dptica instalando
enlaces redundantes para la interconexidn entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede
Administrativa.

A nivel de ingenieria, se considera que la solucién optimizada es mediante el uso de fibras 6pticas multiplexadas entre los
Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente, la provision de nuevos
servicios por parte del RENIEC hace necesario implementar mayor cantidad de enlaces l6gicos (no fisicos) entre los
centros de datos. En tal sentido se acepta que, a fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, en el Centro
de Datos Sede San Borja, Sede Housing y Sede administrativa, el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision multiplexada en las 3 sedes descritas con la finalidad de optimizar el uso de los enlaces de fibra.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER CUADRO ADJUNTO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS:

Debe decir: "-La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestion via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 p
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20502657225 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social : MYL COMUNICACIONES S.R.L. Hora de envio : 17:41:44
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:
Soportar tecnologia 6ptica: CWDM (ITU-T G.694.2) hasta 18 lambdas como minimo.

Los equipos de transporte Optico actuales, si bien soportan algunas de las funciones y tecnologias de redes CWDM, por
motivos de evolucién tecnoldgica, se han adaptado principalmente a adoptar la tecnologia DWDM para el transporte por
multiplexacion optica por ser mas eficiente.

Se solicita retirar del requerimiento técnico la tecnologia CWDM debido a que es una tecnologia obsoleta.
Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

A fin de mantener la vigencia tecnologica de los equipos multiplexores, garantizar la pluralidad de postores y considerando
gue el estandar vigente tecnologicamente es DWDM, se acepta retirar el enunciado CWDM en todos los extremos de las
bases y se solicita considerar la tecnologia DWDM como requerimiento minimo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "-La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias CWDM y DWDM, la gestion debe ser
via SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, estrella, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C y L. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestion via SSH y HTTPS.

-El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores.

-Soportar protocolos Fiber Channel de 4 y 8 Gbps como minimo.

-Capacidad para multiplexar/demultiplexar las lambdas asociadas a los servicios de la institucion.

-Soportar tecnologia 6ptica: CWDM (ITU-T G.694.2) hasta 18 lambdas como minimo.

-Soportar tecnologia optica: DWDM (ITU-T G.694.1) hasta 32 lambdas como minimo." Debe decir: "-La herramienta
donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestion debe ser via NMPv2. Debe soportar
topologias punto a punto, punto ver anex
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
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Observacion: Nro. 4

Consulta/Observacion:
Sus interfaces deben ser sintonizables en las bandas C y L.

La Banda C se ubica en el espectro 6ptico de 1525nm-1565nm, mientras que la banda L se ubica entre los 1565nm-
1610nm. Un Sistema CWDM tipicamente utiliza un espaciamiento de 20nm por canal o longitud de onda, lo cual permite
transportar hasta un maximo de 8 longitudes de onda o canales, ocupando un espectro 6ptico entre 1470nm a 1610nm
(Banda C + L). Mientras que en un sistema DWDM, es posible transportar 40, 80, 96 o hasta 160 longitudes de onda o
canales, utilizando un espaciamiento mucho menor de 0.4/0.8nnm (50/100GHz), dentro de la Banda C (1525nm-1565nm).
Por lo que los transceivers de un sistema DWDM, son mas eficientes y capaces de sintonizar una mayor cantidad de
canales dentro de una misma banda de frecuencia que un sistema CWDM.

Se solicita retirar del Término de Referencia el requisito de que las interfaces de los equipos multiplexores deban ser
sintonizable en banda L.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se acoge la observacion. La entidad requiere trabajar con tecnologias vigentes como la DWDM las mismas que son mas
eficientes con una mayor cantidad de canales dentro de una misma banda de frecuencia, por lo que se confirma retirar del
Término de Referencia el requisito de que las interfaces deban ser sintonizable en banda L.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS:

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestion debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestion via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucion propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
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Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:
Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, estrella, anillo y malla.

Considerando que el objetivo del proyecto, ademas del alcance y descripcion de los servicios solicitados estan orientados
a una topologia punto a punto o anillo.

Se solicita delimitar las topologias soportadas al escenario de transmisidn de servicios o interconexion respecto a la
topologia requerida para el presente proyecto. La cual es del tipo Anillo y/o considerar esquemas de red tipo malla, con
fines de expansioén a futuro.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Basado en la topologia en anillo que usaran los equipos multiplexores se confirma que la topologia en estrella sera
retirado del término de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS:

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestion via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucion propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para e
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Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:
Debe permitir gestion via SSH y HTTPS.

Considerando que en el presente proceso solicita una plataforma de gestion que permite centralizar de forma eficiente
todos los equipos multiplexores via protoclo SNMPv2.

Se solicita que la gestion por SSH y HTTPS sea opcional.
Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma lo solicitado, la gestion por SSH y HTTPS sera opcional.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS:

- Soportar tecnologia optica: DWDM (ITU-T G.694.1) hasta 32 lambdas como minimo."

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestidon via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
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Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:
Capacidad para multiplexar/demultiplexar las lambdas asociadas a los servicios de la institucién.

Especificar el enunciado: "Capacidad para multiplexar/demultiplexar las lambdas asociadas a los servicios de la
institucion." Y, confirmar, si dicho enunciado hace referencia a algun requerimiento de transportar lambdas adicionales ya
existentes u operativas dentro de la red actual sobre la nueva infraestructura de Multiplexores que se ofertara en el
presente proceso.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS
La capacidad de multiplexar/demultiplexar las lambdas asociadas a los servicios de la institucion estan asociados a los
servicios que se detallan de la siguiente manera:

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Actualizar cuadro en pérrafo "- Los equipos estaran en la capacidad de brindar conexiones con fibra 6ptica monomodo con
puertos tipo LC con las capacidades siguientes:
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Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:
La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias CWDM y DWDM.

Considerando la evolucién tecnoldgica en los sistemas de multiplexacion, estos se han adaptado principalmente a
adoptar la tecnologia DWDM para el transporte por multiplexacién Optica ya que es mas eficiente, por tal motivo se
recomienda reducir la cantidad de lambdas solicitadas o considerarlas como opcionales.

Se solicita confirmar que la tecnologia 6ptica debe soportar CWDM (ITU-T G.694.2) de manera opcional o considerar una
cantidad minima de 8 lambdas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Reniec ha determinado que la tecnologia a usar en los multiplexores es DWDM, por lo tanto se retirara el requerimiento
de soportar tarjetas con tecnologia CWDM

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS:

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestidon via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC
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Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:
El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada.

Las plataformas de integracién Optica-eléctrica que integra maltiples funciones 6pticas/eléctricas simplifica los sitios ya
gue te permite obtener hasta 2/3 de ahorro de espacio en la sala de equipos, lo que reduce significativamente el costo del
sitio.

Se solicita confirmar que el equipo de multiplexacién debe soportar una integracién optica/eléctrica completa. El mismo
sub-rack debe ser capaz de alojar tarjetas de capa 6ptica y de capa eléctrica.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En base a que las plataformas de integracion optica-eléctrica que integra maltiples funciones épticas/eléctricas te permite
obtener hasta 2/3 de ahorro de espacio en la sala de equipos, se confirma que el equipo de multiplexacion debe soportar
una integracion optica/eléctrica completa. El mismo sub-rack debe ser capaz de alojar tarjetas de capa oOptica y de capa
eléctrica.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestidon via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:
El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada.

Considerando que el espacio en los gabinetes de comunicaciones es limitado, se requiere que los equipos ocupen menos
UR conservando altas capacidades de transmision para que sean escalables.

Se solicita confirmar que el equipo de multiplexacion debe admitir una configuracion de capa 6ptica/eléctrica simplificada
e integrada. El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar 100G, 200G, 400G y 800G de capacidad
por lambda, 1.6Thit/s por slot, hasta 6.4 Thit/s por subrack para expansion a futuro solo agregando tarjeteria y licencias
sobre el mismo subrack. Considerar que cada subrack no puede exceder las 02 Unidades de Rack para soportar esta
configuracion y se aceptara como maximo 02 subrack por sede.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Debido a que el espacio en los gabinetes de comunicaciones es limitado, se requiere que los equipos ocupen menos RU
conservando altas capacidades de transmisién para que sean escalables.El equipamiento a instalarse en la solucion
propuesta debe soportar 100G, 200G, 400G y 800G de capacidad por lambda, considerando capacidades escalables por
sub-rack para expansion a futuro solo agregando tarjeteria y licencias sobre el mismo subrack. Considerar cada sub-rack
no puede exceder las 02 Unidades de Rack para soportar esta configuracion y se aceptard como maximo 02 sub-rack por
sede.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestion debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestion via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucion propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20502657225 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social : MYL COMUNICACIONES S.R.L. Hora de envio : 17:41:44
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:
El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada.

Considerando que los equipos multiplexores deben tener la capacidad para para soportar las necesidades actuales y ser
escalables para soportar las necesidades futuras sin que esto implique el uso de mayor cantidad de slots o tarjeteria
adicional dentro del multiplexor.

Se solicita confirmar que una misma tarjeta en la capa eléctrica del multiplexor debe ser capaz de soportar interfaces
Ethernet de capacidades GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal
FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para expansion a futuro de la capa eléctrica solo agregando
transceivers y licencias adicionales.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En base a que la escalabilidad de los equipos multiplexores es muy importante para soportar las nuevas necesidades de
ancho de banda, se confirma que una misma tarjeta en la capa eléctrica del multiplexor debe ser capaz de soportar
interfaces Ethernet de capacidades GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal
FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para expansion a futuro de la capa eléctrica solo agregando
transceivers, licencias, tarjetas o subrack del mismo modelo que los ofertados en la propuesta inicial.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestion debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracion
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucion propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para ex
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20502657225 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social : MYL COMUNICACIONES S.R.L. Hora de envio : 17:41:44
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:
El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada.

Considerando que es muy importante verificar la calidad del enlace de fibra éptica y puntos de falla en tiempo real para
mejorar la eficiencia del mantenimiento.

Se solicita confirmar que el equipo de multiplexacion debe admitir la funcion OTDR intergrada para monitorear en linea
fallas de la fibra Optica.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Para el Reniec es muy importante verificar la calidad del enlace de fibra Optica y puntos de falla en tiempo real a fin de
mantener la continuidad operativa de la Entidad, se confirma que los equipos de multiplexacién debe admitir la funcién
OTDR integrada para monitorear fallas de la fibra 6ptica en tiempo real.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestidon via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20502657225 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social : MYL COMUNICACIONES S.R.L. Hora de envio : 17:41:44
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:
El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada.

Considerando que la disponibilidad de los equipos de multiplexaciéon es muy importante ya que te permite tener el al
equipo operativo el mayor tiempo posible y con menor probabilidad de afectacion.

Se solicita confirmar que el equipo de multiplexacion debe tener una disponibilidad mayor al
99.999%.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El servicio de interconexion de Centro de Datos es de vital importancia para la continuidad operativa del RENIEC. En los
Términos de Referencia se han establecido Niveles de Servicio para la operacion de los enlaces de transmision principal y
redundante la cual sera permanente (24 horas del dia, los 365 dias del afio), con una disponibilidad del 99.95%,
computada en base mensual; Se ha aceptado que ésta transmision sea mutiplexada y se mantiene el mismo Nivel de
Servicio. El postor esta facultado a ofertar equipos multiplexores de igual o mayor disponibilidad a la solicitada o
considerar equipo multiplexor de respuesto, para usarse en caso de averias, a su costo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestidén debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracion
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- EIl equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20502657225 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social : MYL COMUNICACIONES S.R.L. Hora de envio : 17:41:44
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:
La gestion debe ser via SNMPv2.

Considerando las plataformas de gestiébn son importantes para la gestion del equipamiento instalado, seguridad, logs,
alarmas, inventario, software, rendimiento, etc.

Se solicita considerar una plataforma de gestion para los equipos multiplexores que permita la gestion del equipamiento
instalado, seguridad, logs, alarmas, inventario, software, rendimiento. Esta plataforma de gestién debe ser compatible con
Open APIs como ACTN/Restful, SNMP, XML, Corbay FTP.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Debido a que una plataforma de gestion del equipamiento de multiplexacion nos brinda visibilidad del estado de salud de
la red, nos facilita y optimiza la operacion de estos equipos y reduce los tiempos de mantenimiento ante averias y fallas,
se confirma que la solucion propuesta deba contar con una plataforma de gestidn para los equipos multiplexores que
permita la gestién del equipamiento instalado, seguridad, logs, alarmas, inventario, software, rendimiento. Esta plataforma
de gestion debe ser compatible con Open APIs como ACTN/Restful, SNMP, XML, Corba y FTP.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestidén debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracion
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucion propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

En atencién del principio de Transparencia y Equidad, se requiere a la Entidad incorpore en los TDR se cumpla con
notificar al contratista por correo o carta los Informes que dan Conformidad Mensual al servicio y/o cumpla con firmar las
actas de conformidad mensual que remita el contratista, en atencién de lo previsto en el Articulo 168. [Recepcién y
conformidad] del Reglamento del TUO de Ley de Contrataciones con el Estado, el cual establece que: ¢168.1. La
recepcién y conformidad es responsabilidad del area usuaria. 168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario
responsable del area usuaria, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y
cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Tratandose de
ordenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento. 168.3 La conformidad se emite
en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan
verificar el cumplimiento de la obligacién. (¢) 168.5. Cuando la Entidad exceda el plazo legal previsto para emitir la
conformidad o pronunciarse sobre el levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser imputados al
contratista a efectos de la aplicaciéon de penalidadesy,.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.8 Literal: . Pagina: 11
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que una vez entregado el informe respectivo el area usuaria en un plazo no mayor a 7 dias debera remitir la
conformidad -la cual es un documento interno- a la unidad de logistica quien verificara los documentos remitidos a fin de
tramitar el pago el cual debe efectuarse en el plazo de diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad
de los bienes, servicios en general y consultorias, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

El Articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado sefiala que, de existir observaciones LA
ENTIDAD les comunicara a la CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para
subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias¢,.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Unidad de Infraestructura y Soporte
Tecnoldgico del RENIEC con V°B° de la Oficina de Tecnologias de la Informacién, previo informe del especialista quien
revisara el cumplimiento del servicio, en el plazo maximo de 15 dias de producida la recepcion. Se notificara al contratista
por carta, los informes que dan conformidad mensual al servicio y/o cumpla con firmar las actas de conformidad mensual
gue remita el contratista."
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

"En el numeral de la referencia se establece lo siguiente:

""Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de un mil noventa y cinco (1,095) dias
calendario contados a partir del dia siguiente de la fecha de suscripcién del acta de inicio de servicio, lo cual se da luego
de culminada la implementacidon del servicio y firmada el acta de conformidad que sera suscrita por el Contratista y por la
Unidad de Infraestructura y Soporte Tecnoldgico del RENIEC, en concordancia con lo establecido en el expediente de

contratacion™'.

Agradeceremos precisar que el plazo de 1095 dias calendario de vigencia del servicio se contabilizara a partir del dia
siguiente de suscrito el acta de inicio del servicio o desde la fecha que se indique en dicha acta. "

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.8 Literal: . Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que de acuerdo a lo establecido en el numeral 5.2.2. Para dar inicio al servicio, de los Términos de Referencia,
el inicio del servicio se contabilizara a partir del dia siguiente de suscrito el acta de inicio del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

Considerando que las bases estandarizadas aprobadas mediante Directiva N°001-2019-OSCE/CD establecen que "La
Entidad no puede exigir documentacion o informacidn adicional a la consignada en el presente numeral para el
perfeccionamiento del contrato”, agradeceremos confirmar que solo se consideraran documentos de presentacién
obligatoria para el perfeccionamiento del contrato aquellos que se encuentran sefialados en el numeral 2.3 del Capitulo II-
Del Procedimiento de seleccidn, de las Bases.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: . Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que se consideraran documentos de presentacion obligatoria para el perfeccionamiento del contrato aquellos
gue se encuentran sefalados en el numeral 2.3 del Capitulo Il Del Procedimiento de seleccion, de las Bases Integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Observacion: Nro. 18

Consulta/Observacion:

De la revision efectuada al numeral 2.3 de la Bases, se observa que la Entidad solicita que se presente para el
perfeccionamiento del contrato: copia de vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato y la copia del DNI del representante legal en caso de persona juridica.
Sobre el particular, es importante precisar que de acuerdo a lo dispuesto en las Bases Estandar de Adjudicacion
Simplificada para la Contratacion de Servicios en general, aprobado con Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, y en
concordancia a lo establecido en el articulo 04° del Decreto Legislativo N° 1246, no corresponde que la Entidad
contratante exija los referidos documentos cuando la misma sea usuaria activa de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado (PIDE); ello debido a que, la citada documentaciéon puede ser obtenida directamente mediante la interoperabilidad.
En ese sentido, de encontrarse vuestra Entidad Activa en la pagina web del PIDE, solicitamos eliminar la referida
documentacion para el perfeccionamiento del contrato.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: d)ye) Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

art 04° del Decreto Legislativo N° 1246 y art. 2 del TUO de la Ley N° 30225

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

No se acoge la observacion, asimismo se aclara que nuestra Entidad no esta activa en la pagina web de PIDE, por lo
tanto debe presentar para el perfeccionamiento del contrato: copia de vigencia del poder del representante legal de la

empresa que acredite que cuenta con facultades para perfeccionar el contrato y la copia del DNI de postor en caso de
persona hatural, o de su representante legal en caso de persona juridica

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 19

Consulta/Observacion:

"En el literal de la referencia se solicita lo siguiente:

[) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado.

Agradeceremos incluir en las bases integradas el formato con los detalles que se requiere para evitar omitir algo que se
considere necesario."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: g) Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que el formato de los precios unitarios quedara a criterio del postor.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:
Teniendo en cuenta que el presente procedimiento ha sido convocado bajo la modalidad de suma alzada, en el cual no se
requiere la estructura de costos. Agradeceremos eliminar el literal de la referencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: h) Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el literal h), que forma parte de las bases estandar del OSCE, se incluira en tanto resulte necesario para la
ejecucion contractual, lo cual permitira identificar los costos de cada uno de los rubros que comprenden la oferta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:

"Solicitamos confirmar que, dentro de los 7 dias calendario posteriores a la finalizacién de la prestacion mensual del
servicio, sin haberse comunicado la existencia de observaciones, el Contratista estara facultado a emitir el comprobante
de pago correspondiente, debiendo la Entidad iniciar el procedimiento de pago a través del SIAF-SP en cumplimiento de
la Directiva N° 002-2021-EF/55.1 y a fin de cumplir con el pago dentro de los 10 dias calendario siguientes segun lo
establecido en el Articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.5 Literal: . Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el pago se hara de acuerdo a lo indicado en el numeral 11 de los Términos de referencia, dentro de los 10
dias calendarios siguientes al otorgamiento de la conformidad respectiva por parte del area usuaria, en aplicacién al
articulo 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y la modificacién del numeral 171.1 por la Primera
Disposicién Complementaria Modificatoria del D.S. N° 168-2020-EF. Asimismo de acuerdo al numeral 168.3., del RLCE, la
conformidad se emitird en un plazo de siete dias de producida de la recepcién o cumplimiento del servicio

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que, sin afectar el valor del monto adjudicado, en caso que el inicio de la prestacién del
servicio no coincida con el ciclo de facturacion del operador adjudicatario de la buena pro, la primera facturacion incluiria
un cargo por el prorrateo del servicio brindado durante los dias previos al inicio del correspondiente ciclo de facturacion,
situacidn que se presentara también con el Gltimo recibo que se emita en el marco del Contrato.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.5 Literal: . Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el contratista deberd cumplir con lo indicado en el numeral 11 de los Términos de Referencia que forman
parte de las Bases Administrativas convocadas, donde la Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor
del contratista en pagos periédicos mensuales iguales, por un total de 36 cuotas mensuales previa emision del acta de
conformidad del area usuaria y el Contratista presentara su informe del servicio correspondiente al periodo de facturacion
mensual, segln lo establecido en el articulo 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 23
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Solicitamos confirmar que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestacion
mensual correspondiente al servicio prestado por el contratista, en aplicacién de lo dispuesto en el articulo 71° del TUO
de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, modificado con Resolucién de Consejo
Directivo N° 96-2018-CD/OSIPTEL, el operador de telecomunicaciones podra suspender el servicio por falta de pago, sin
que ello implique la aplicacion de penalidades y/o se forme parte, en caso de corresponder, del porcentaje de
cumplimiento del nivel de servicio requerido."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.5 Literal: . Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la norma de contrataciones sefiala en su art

39.3 En caso de retraso en el pago por parte de la Entidad, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta
reconoce al contratista los intereses legales correspondientes, debiendo repetir contra los responsables de la demora
injustificada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 24
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Solicitamos confirmar que aceptara el ciclo de facturacién que se le asigne el postor ganador de la Buena Pro, el cudl
sera el mas cercano a la fecha de activacién del servicio."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: . Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que de acuerdo a lo establecido en el numeral 5.2.2, de los Terminos de Referencia, el inicio del servicio se
contabilizara a partir del dia siguiente de suscrito el acta de inicio del servicio, lo cual dara a la ejecucién contractual y
ciclo de la facturacién mensual.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 25

Consulta/Observacion:

En el literal de la referencia figura un sello de visto bueno que dificulta la lectura del parrafo completo al final de cada hoja.
En ese sentido, agradeceremos publicar nuevas bases con TDR que no contengan dicha observacion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: f) Pagina: 23 a
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge la consulta, a continuacion se inidca el texto descrito en el literal f) de la referencia:

f) Las rutas de fibra 6ptica para los enlaces principal y redundante, no deberan cruzarse en ningun punto y deberan tener
una separacion minima de 200 mt. en al menos 70% de su recorrido, entendiéndose por recorrido a la ruta que deberan
tener en la via publica, para las conexiones de las sedes con los Centros de Datos Housing, Sede Administrativa y San
Borja. Las rutas de las fibras deberan converger de manera aérea 6 subterrdnea 6 cualquiera de sus combinaciones.
Debiendo estar correctamente canalizada en los puntos cercanos a las sedes. Todos los materiales y componentes
pasivos y activos provistos para el servicio deben ser nuevos y de uso exclusivo para este servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:

"En el numeral de la referencia se precisa lo siguiente:

"La garantia que el Contratista brinde a todos los equipos a proveer, entrara en vigencia desde el inicio del servicio hasta
la culminacion del mismo. Dichos equipos no debera contar, a la fecha de firma del contrato, con anuncio de Fin de ....
Vida (End of Life) o Fin de Soporte (End of Support) .... fin de asegurar una mayor vigencia tecnoldgica .... mismo; ello
deberd ser sustentado con informacion de referencia publica (paginas de internet) o mediante una carta de fabricante.""
En ese sentido, agradeceremos confirmar que los equipos que presenten evidencia de golpes, quifies, ingreso de liquido
o manipulacién de funcionarios de la entidad o de sus terceros; perderan la garantia del equipo y sera la Entidad quien
asuma cualquier costo asociado a su reparacion o cambio."

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5.1 Literal: C) Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que el equipamiento solicitado forma parte del servicio provisto, por lo que la manipulacion de los mismos sera
unica y exclusivamente realizada por el proveedor del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 27
Consulta/Observacion:
"Consulta:

En el numeral de la referencia se establecen el plazo para la implementacion del servicio. Agradeceremos precisar que la
entidad otorgara todas las facilidades de acceso correspondiente y que cualquier demora en brindar los accesos no sera
considerado como parte del plazo de implementacion, y por ende no penalizados al contratista.”

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.2 Literal: . Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La Entidad proporcionard todas las facilidades y accesos correspondientes para la implementacion del servicio, por lo
tanto cualquier demora imputable a la entidad no sera causal de penalidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 28

Consulta/Observacion:

"En el numeral de la referencia se establece lo siguiente:

""El plazo méximo para la instalacion, implementacidn y migracion de este servicio sera de ciento diez (110) dias
calendario contados a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato™.

Teniendo en cuenta que los permisos municipales, si bien los solicitaria el contratista, su aprobacién no dependen de este
motivo por el cual agradeceremos confirmar que en caso de retraso en las aprobaciones de los permisos municipales y
que dicho retraso genere demoras en la implementacién del servicio, los mismos no seran considerados imputables al
contratista por lo que no seran causal de penalidad."”

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.2 Literal: . Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El RENIEC ha establecido como plazo maximo de implementacion del servicio 110 dias calendarios contados a partir del
dia siguiente de la suscripcién del contrato, cualquier hecho que genere retraso debidamente sustentado por el contratista
sera evaluado por la entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 29

Consulta/Observacion:

"En el numeral de la referencia se establece lo siguiente:

""El tiempo de prestacion de los servicios sera de un mil noventa y cinco (1,095) dias calendario contados a partir del dia
siguiente de la fecha de suscripcién del acta de inicio de servicio, lo cual se da luego de culminada la implementacion del
servicio y firmada el acta de conformidad que sera suscrita por el Contratista y por la Unidad de Infraestructura y Soporte
Tecnolégico del RENIEC™.

Agradeceremos precisar que el plazo de 1095 dias calendario de vigencia del servicio se contabilizara a partir del dia
siguiente de suscrito el acta de inicio del servicio o desde la fecha que se indique en dicha acta. "

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 10 Literal: . Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que de acuerdo a lo establecido en el numeral 5.2.2. Para dar inicio al servicio, de los Términos de Referencia,
el inicio del servicio se contabilizara a partir del dia siguiente de suscrito el acta de inicio del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 30

Consulta/Observacion:

"Solicitamos confirmar que, dentro de los 7 dias calendario posteriores a la finalizacién de la prestacion mensual del
servicio, sin haberse comunicado la existencia de observaciones, el Contratista estara facultado a emitir el comprobante
de pago correspondiente, debiendo la Entidad iniciar el procedimiento de pago a través del SIAF-SP en cumplimiento de
la Directiva N° 002-2021-EF/55.1 y a fin de cumplir con el pago dentro de los 10 dias calendario siguientes segun lo
establecido en el Articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 11 Literal: . Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el pago se hara de acuerdo a lo indicado en el numeral 11 de los Términos de referencia, dentro de los 10
dias calendarios siguientes al otorgamiento de la conformidad respectiva por parte del area usuaria, en aplicacién al
articulo 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y la modificacién del numeral 171.1 por la Primera
Disposicién Complementaria Modificatoria del D.S. N° 168-2020-EF. Asimismo de acuerdo al numeral 168.3., del RLCE, la
conformidad se emitird en un plazo de siete dias de producida de la recepcién o cumplimiento del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 31

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que, sin afectar el valor del monto adjudicado, en caso que el inicio de la prestacién del
servicio no coincida con el ciclo de facturacion del operador adjudicatario de la buena pro, la primera facturacion incluiria
un cargo por el prorrateo del servicio brindado durante los dias previos al inicio del correspondiente ciclo de facturacion,
situacidn que se presentara también con el Gltimo recibo que se emita en el marco del Contrato.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 11 Literal: . Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el contratista deberd cumplir con lo indicado en el numeral 11 de los Términos de Referencia que forman
parte de las Bases Administrativas convocadas, donde la Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor
del contratista en pagos periédicos mensuales iguales, por un total de 36 cuotas mensuales previa emision del acta de
conformidad del area usuaria y el Contratista presentara su informe del servicio correspondiente al periodo de facturacion
mensual, segln lo establecido en el articulo 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 32
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Solicitamos confirmar que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestacion
mensual correspondiente al servicio prestado por el contratista, en aplicacién de lo dispuesto en el articulo 71° del TUO
de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, modificado con Resolucién de Consejo
Directivo N° 96-2018-CD/OSIPTEL, el operador de telecomunicaciones podra suspender el servicio por falta de pago, sin
que ello implique la aplicacion de penalidades y/o se forme parte, en caso de corresponder, del porcentaje de
cumplimiento del nivel de servicio requerido."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 11 Literal: . Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la norma de contrataciones sefiala en su art

39.3 En caso de retraso en el pago por parte de la Entidad, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta
reconoce al contratista los intereses legales correspondientes, debiendo repetir contra los responsables de la demora
injustificada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 33
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Solicitamos confirmar que aceptara el ciclo de facturacién que se le asigne el postor ganador de la Buena Pro, el cudl
sera el mas cercano a la fecha de activacién del servicio."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 11 Literal: . Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que de acuerdo a lo establecido en el numeral 5.2.2, de los Terminos de Referencia, el inicio del servicio se
contabilizara a partir del dia siguiente de suscrito el acta de inicio del servicio, lo cual dara a la ejecucién contractual y
ciclo de la facturacién mensual

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 34

Consulta/Observacion:

En atencién del principio de Transparencia y Equidad, se requiere a la Entidad incorpore en los TDR se cumpla con
notificar al contratista por correo o carta los Informes que dan Conformidad Mensual al servicio y/o cumpla con firmar las
actas de conformidad mensual que remita el contratista, en atencién de lo previsto en el Articulo 168. [Recepcién y
conformidad] del Reglamento del TUO de Ley de Contrataciones con el Estado, el cual establece que: ¢168.1. La
recepcién y conformidad es responsabilidad del area usuaria. 168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario
responsable del area usuaria, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y
cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Tratandose de
ordenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento. 168.3 La conformidad se emite
en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan
verificar el cumplimiento de la obligacién. (¢) 168.5. Cuando la Entidad exceda el plazo legal previsto para emitir la
conformidad o pronunciarse sobre el levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser imputados al
contratista a efectos de la aplicaciéon de penalidadesy,.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 13 Literal: . Pagina: 39
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que una vez entregado el informe respectivo el area usuaria en un plazo no mayor a 7 dias debera remitir la
conformidad -la cual es un documento interno- a la unidad de logistica quien verificara los documentos remitidos a fin de
tramitar el pago el cual debe efectuarse en el plazo de diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad
de los bienes, servicios en general y consultorias, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

El Articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado sefiala que, de existir observaciones LA
ENTIDAD les comunicara a la CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para
subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias¢,.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Unidad de Infraestructura y Soporte
Tecnoldgico del RENIEC con V°B° de la Oficina de Tecnologias de la Informacién, previo informe del especialista quien
revisara el cumplimiento del servicio, en el plazo maximo de 15 dias de producida la recepcion. Se notificara al contratista
por carta, los informes que dan conformidad mensual al servicio y/o cumpla con firmar las actas de conformidad mensual
gue remita el contratista."

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 35

Consulta/Observacion:

Agradeceremos precisar que ante la deteccion los supuestos de aplicacion de otras penalidades la Entidad informara al
contratista con el detalle correspondiente y le brindandole cinco (5) dias habiles para presentar sus descargos sobre su
falta de responsabilidad en las mismas. En caso de demostrar que el inconveniente no le es imputable, no aplicara
penalidad alguna.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 14 Literal: . Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Dentro de "Otras Penalidades" el RENIEC ha establecido Penalidad por incumplimiento a la ejecucién de los
mantenimientos anuales y entrega de sus respectivos informes de mantenimiento y Plan de Trabajo, la demora en la
presentacion de los mismos son resposabilidad del contratista motivo por el cual se aplicaran las penalidades establecidas
en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 36

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que la obligaciéon de confidencialidad contenida en punto 5, del literal i) del numeral
6.2, no resulta aplicables en los siguientes supuestos:

1. Cuando la informacién en cuestion haya sido de difusién o acceso publico;

2. Cuando la informacién en cuestion haya sido publicada antes de haber sido puesta a disposicion del postor o
contratista;

3. Cuando la informacién en cuestién ya obre en poder del postor o contratista y no esté sujeta a cualquier otro
impedimento o restriccion que le haya sido puesto de manifiesto;

4. Cuando la informacion en cuestién haya sido recibida a través de terceros sin restricciones y sin que implique
incumplimiento del Contrato;

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 17 Literal: . Pagina: 41
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, la confidencialidad hace referencia al contenido y/o informacién que el RENIEC comparta estrictamente
con el contratista durante la vigencia del contrato, mas no informacién que es de acceso publico.

En ese sentido, previa coordinacién con la Unidad de Infraestructura y Soporte Tecnoldgico, en la reunion de kickoff el

contratista y su personal deberan firmar un acta de confidencialidad en cumplimiento de lo expuesto en los términos de
referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 37
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Agradeceremos confirmar que en el anexo N°4 (DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL
SERVICIO) se consignhara, todo lo descrito en el numeral 1.8, pagina 14 de la presente bases."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.8 Literal: - Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se incluira en el Anexo N° 04, el texto indicado en el numeral 1.8. Plazo de prestacion del servicio del
capitulo | Generalidades de las bases publicadas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 38
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Teniendo en cuenta que el numeral 2.2.1. de las Bases Estandar para la contratacién de servicios en general, aprobada
mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, dispone que: ""El érgano encargado de las contrataciones o comité de
seleccién, segun corresponda, no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en
los acapites ¢ Documentos para la admision de la ofertag,.

Solicitamos confirmar que los documentos sefalados en el numeral 2.2.1, serdn los Unicos necesarios para la admision
de las ofertas.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2 Literal: - Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la oferta debera de tener la documentacion indicada en el numeral 2.2.1.1. Documentos para la admision
de la oferta del capitulo Il Del procedimiento de seleccion de las bases integradas, por lo tanto el Comité de Seleccién no
podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los acapites documentos para la
admisién de la oferta, requisitos de calificacién y factores de evaluacién.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 39
Consulta/Observacion:
"Consulta:

e) Plan de Proyecto: Listado de agencias con medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de

cronograma de trabajo, migracién y puesta en marcha del servicio.

Teniendo en cuenta que es necesario evaluar, validar y confirmar el alcance general del servicio, en el analisis real de la
dimension del cronograma de trabajo y de la implementacion del servicio, agradeceremos considerar que el punto €)
podré ser presentado para la etapa de perfeccionamiento del contrato y/o para la etapa de implementacién del servicio
(previa conformidad de vuestra entidad)”

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 2.2 Literal: e) Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que el plan de proyecto, podra ser presentado en la etapa de perfeccionamiento del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcién de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracion y puesta en marcha del servicio.

b) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes."

Debe decir: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes de manera general.

El Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracién y puesta en marcha del servicio, se presentara para el perfeccionamiento del contrato."

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 40
Consulta/Observacion:
"Consulta:

f) Arquitectura y Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes

Agradeceremos confirmar, que por un tema de confidencialidad en la salvaguarda de la informacion, se podra presentar,
de manera general (mas no especifica) la arquitectura y topologia del servicio ofertado.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 2.2 Literal: f) Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la "Arquitectura y Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes"” podra ser presentada de
manera general en la Propuesta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcién de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracion y puesta en marcha del servicio.

b) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes."

Debe decir: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes de manera general.

El Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracién y puesta en marcha del servicio, se presentara para el perfeccionamiento del contrato.

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Observacion: Nro. 41
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Teniendo en cuenta que el servicio esta incluido dentro de un afio bisiesto, agradeceremos confirmar que en el numeral
1.8 de las presentes bases y en el anexo N°4 (Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio) se consignara mil
noventa y seis (1096) dias calendario y no mil noventa y cinco (1095) dias calendario."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2 Literal: g) Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la observaciones precisa que el plazo de prestacién del servicio serd de un mil noventa y cinco (1,095) dias
calendario

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 42
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Teniendo en cuenta que el proceso estd convocado bajo el sistema de contratacion de Suma Alzada y que asimismo, no
contempla los servicios de prestacion principal y prestacién accesoria.

Agradeceremos confirmar que el postor presentara sélo el anexo N° 6 con el precio total de la oferta (Un sélo monto),
mas no sera necesario detallar el monto por la prestacion principal y la prestacion accesoria."

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 2.2. Literal: i) Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que el postor presentard el Anexo N° 06 Precio de la oferta, con el precio total de la oferta (Un s6lo monto).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 43
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Agradeceremos confirmar, que el certificado CCNP solicitado para el perfil de coordinador/Especialista de proyecto,
debera ser vigente. "

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8 Literal: - Pagina: 35
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que los certificados a presentarse para el perfil de coordinador/Especialista de proyecto, deberan encontrarse
vigentes, debidamente traducidos y apostillados segun corresponda.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 44
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Agradeceremos confirmar, que el certificado CCNP vigente (solicitado para el perfil de coordinador/Especialista de
proyecto) sera presentado para la etapa de perfeccionamiento del contrato. (Actualmente NO se encuentra incluido en lo
documentos minimos obligatorios del perfeccionamiento del contrato)”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8 Literal: - Pagina: 35
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que la presentacién del certificado CCNP o equivalente en la marca ofertada a nivel profesional o experto,
debe encontrarse vigente y debe ser presentado en la etapa de perfeccionamiento del contrato, el mismo que debe
encontrarse debidamente traducido y apostillado segun corresponda.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "El Coordinador/Especialista de Proyecto debera contar con certificacion vigente CCNP Enterprise, siendo
acreditado con copia simple el certificado y presentado para el perfeccionamiento del contrato."

Debe decir: "El Coordinador/Especialista de Proyecto deberé contar con certificacion vigente CCNP Enterprise o
equivalente en la marca ofertada a nivel profesional o experto, el mismo que debe encontrarse debidamente traducido y
apostillado segun corresponda, siendo acreditado con copia simple el certificado y presentado para el perfeccionamiento
del contrato."

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 45
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Teniendo en cuenta que el perfil del Ing. residente, no necesariamente es un perfil que esté alineado integramente al
perfil de ingenieria.

Agradeceremos considerar como valido para el Residente (Personal No clave) el grado minimo de técnico y/o bachiller."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 8 Literal: - Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el RENIEC ha solicitado en las bases que el perfil del Ingeniero Residente debe tener el grado de
BACHILLER y/o TITULO PROFESIONAL.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 46
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Agradeceremos considerar como valido para el ingeniero residente (Personal No clave) las profesiones de redes y/o
comunicacion de datos y/o informatica y/o sistemas y/o computacion.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8 Literal: - Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

A fin de garantizar la concurrencia y pluralidad de postores, se aceptara que para el ingeniero residente se acrediten
también las profesiones de redes y/o comunicacion de datos y/o informética y/o sistemas y/o computacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

dice: "Grado de Bachiller y/o Titulo Profesional de Ingenieria Informatica o Ingenieria Electrénica o Ingenieria de Sistemas
o Ingenieria de Telecomunicaciones o Redes y comunicaciones."

debe decir: "Grado de Bachiller y/o Titulo Profesional de Ingenieria Informatica o Ingenieria Electronica o Ingenieria de
Sistemas o Ingenieria de Telecomunicaciones o Redes y comunicaciones o las profesiones de redes y/o comunicacion de
datos y/o informéatica y/o sistemas y/o computacion.”

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 47
Consulta/Observacion:
"Consulta:

Agradeceremos considerar como valido (Para el perfil de coordinador/Especialista de proyecto y para el ingeniero
residente) la presentacion del certificado CCNP y/o CCIE enterprice infraestructure. (Certificado superior Especialista)"

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8 Literal: - Pagina: 35 -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Considerando que la certificacion CCIE es superior a la solicitada, se considerara como valida cualquier certificacion
superior a la CCNP solicitada en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "Debera tener certificacion vigente CCNP (Cisco Certified Network Professional) Enterprise."

Debe Decir: "Debera tener como minimo certificacion vigente CCNP (Cisco Certified Network Professional) Enterprise o
su equivalente en la marca ofertada a nivel de Profesional o Experto, debidamente traducido y apostillado segun
corresponda.”

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Observacion: Nro. 48

Consulta/Observacion:

"Observacion:

Considerando el Principio de Igualdad de Trato del reglamento de contrataciones del estado, el cual precisa:

""Todos los proveedores deben disponer de las mismas oportunidades para formular sus ofertas, encontrandose
prohibida la existencia de privilegios o ventajas y, en consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o encubierto. Este
principio exige que no se traten de manera diferente situaciones que son similares y que situaciones diferentes no sean
tratadas de manera idéntica siempre que ese trato cuente con una justificacion objetiva y razonable, favoreciendo el

desarrollo de una competencia efectiva™.

Agradeceremos confirmar que independientemente de las denominaciones del (los) cargo(s) que ocupe o haya
desempefiado el personal propuesto para el perfil del personal clave, se validara la experiencia del profesional conforme
a sus funciones realizadas, en la medida que la constancia de trabajo sefialara que el personal propuesto ha desarrollado
las funciones o labores solicitadas independientemente de la denominacion de los cargos fijados en las Bases."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: C.2. Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo 2 Principios que rigen las contrataciones del estado Principio de Igualdad de Trato "

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

No se acoge la observacion.Debido a la criticidad del servicio el cual garantiza la continuidad de las operaciones del
RENIEC, la entidad ha establecido que la experiecia del personal clave es la que se encuentra determinada en las bases,
asimismo la constancia de trabajo debe ser compatible con el cargo y las actividades desempefiadas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Observacion: Nro. 49
Consulta/Observacion:
"Consulta:

De acuerdo al principio de libertad de concurrencia del reglamento de contrataciones del estado, el cual precisa:

""Las Entidades promueven el libre acceso y participacion de proveedores en los procesos de contratacion que realicen,
debiendo evitarse exigencias y formalidades costosas e innecesarias. Se encuentra prohibida la adopcion de practicas
gue limiten o afecten la libre concurrencia de proveedores™

Y teniendo en cuenta que los términos de: "enlaces™, ""transmisién™, ""comunicacién™, "conexién™" e ""interconexion™,
son términos asociados para brindar el servicio de datos; y asimismo considerando, que el objeto de la presente
convocatoria es el Servicio de Interconexidn, el cual interconecta dos puntos para brindar el servicio de datos.

Agradeceremos a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una mayor
competencia de precios, considerar como valido (para la experiencia del postor en la especialidad) los servicios similares
de conexion, interconexién y/o comunicacién mediante fibra dptica y/o internet en general."

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: B. Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo 2 Principios que rigen las contrataciones del estado Principio de libertad de concurrencia
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se acoge parcialmente. Con la finalidad de obtener mayor concurrencia y pluralidad de postores, tambien se aceptara
como valida la experiencia en Servicios de Conexién y/o Interconexion y/o comunicacion mediante fibra optica y/o Servicio
de interconexion de datos, servicio de linea dedicada.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

dice: "Transmisién de datos y/o Lineas dedicadas punto a punto y/o Lineas de comunicacion y/o Redes de fibra optica y/o
Enlaces con fibra 6ptica y/o enlaces de banda ancha y/o servicios de conexiéon de centros de codmputo mediante Redes de
fibra oscura."

debe decir: "Transmision de datos y/o Lineas dedicadas punto a punto y/o Lineas de comunicacion y/o Redes de fibra
Optica y/o Enlaces con fibra dptica y/o enlaces de banda ancha y/o servicios de conexién de centros de cédmputo mediante
Redes de fibra oscura y/o Servicios de Conexion y/o Interconexion y/o comunicacion mediante fibra optica y/o Servicio de
interconexién de datos, servicio de linea dedicada ."

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 50
Consulta/Observacion:
"Dice:

e) Plan de Proyecto: Listado de agencias con medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracién y puesta en marcha del servicio.

Consulta:

El plan de proyecto corresponde ser presentado por el contratista durante la implementacion, dado que las actividades y
el cronograma en general puede ser ajustado o modificado, por ello, solicitamos que literal ) del numeral 2.2.1.1 sea
presentado en la etapa de implementacion y no para la admision de ofertas. "

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: - Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que el plan de proyecto, podra ser presentado en la etapa de perfeccionamiento del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcién de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracion y puesta en marcha del servicio.

b) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes."

Debe decir: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes de manera general.

El Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracién y puesta en marcha del servicio, se presentara para el perfeccionamiento del contrato."

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 51
Consulta/Observacion:
"Dice:

f) Arquitectura y Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes.

Consulta:

Al arquirtectura y topologia indicando todos los componetes corresponde ser presentado por el contratista durante la
implementacion, dado que la arquitectura sera socializada y ajustada con la entidad siguiendo los lineamientos de los
TDR, por ello, solicitamos que el literal f) del numeral 2.2.1.1 sea presentado en la etapa de implementacién y no para la
admisioén de ofertas”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: - Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la "Arquitectura y Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes” podra ser presentada de
manera general en la Propuesta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcién de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracion y puesta en marcha del servicio.

b) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes."

Debe decir: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes de manera general.

El Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracidén y puesta en marcha del servicio, se presentara para el perfeccionamiento del contrato.

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 52
Consulta/Observacion:
"Dice:

Los materiales de cableado que utilizara el contratista adjudicado de la buena pro, deben estar alineados con la siguiente
Resolucion de Estandarizacion en tanto resulte aplicable:

Resolucion Secretarial N° 000111-2022/SGEN/RENIEC, Estandarizacion de Materiales de Cableado Estructurado de alto
Rendimiento en la marca PANDUIT.

CONSULTA: Teniendo en cuenta que la Resolucion mencionada hace referencia a la estandarizacion de los materiales
para el cableado estructurado Categoria 6 y 6A UTP, Se solicita confirmar que el cableado de fibra 6ptica y sus
materiales podran ser de marcas de uso frecuente y estandarizadas del Postor."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la homologacidon mencionada hace referencia a materiales para el cableado estructura de categoria 6 y 6A
UTP, para el cableado de fibra optica el postor puede utilizar la marca de uso estandarizado o frecuente siempre y cuando
esta deba ser con cables opticos secos y sin gel de fibra dentro del tubo. Asimismo el material del tubo debe estar hecho
de material PP (polipropileno) con rendimiento de flexion flexible.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "Los materiales de cableado que utilizara el contratista adjudicado de la buena pro, deben estar alineados con la
siguiente Resolucion de Estandarizacion en tanto resulte aplicable:

Resolucion Secretarial N°  000111-2022/SGEN/RENIEC, Estandarizacién de Materiales de Cableado Estructurado de
alto Rendimiento en la marca PANDUIT. "

Debe decir: "Los materiales de cableado que utilizara el contratista adjudicado de la buena pro, deben estar alineados con
la siguiente Resolucién de Estandarizacion en tanto resulte aplicable:

Resolucion Secretarial N°  000111-2022/SGEN/RENIEC, Estandarizacién de Materiales de Cableado Estructurado de
alto Rendimiento en la marca PANDUIT. Para el cableado de fibra optica el postor puede utilizar la marca de uso
estandarizado o frecuente siempre y cuando esta deba ser con cables opticos secos y sin gel de fibra dentro del tubo.
Asimismo el material del tubo debe estar hecho de material PP (polipropileno) con rendimiento de flexion flexible."

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 53
Consulta/Observacion:
"Dice:

a) Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracién y puesta en marcha del servicio.

CONSULTA:
Se solicita a la Entidad confirmar que lo solicitado debera entregado por el Postor ganador para la etapa de la suscripcion
del Contrato."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que el plan de proyecto, podré ser presentado en la etapa de perfeccionamiento del contrato.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "En la etapa de presentacién de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracién y puesta en marcha del servicio.

b) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes.”

Debe decir: "En la etapa de presentacién de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes de manera general.

El Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracion y puesta en marcha del servicio, se presentara para el perfeccionamiento del contrato."

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 54
Consulta/Observacion:
"Dice:
b) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes.
CONSULTA:

Se solicita a la Entidad confirmar que lo solicitado debera ser entregado para el informe final de implementacion segin lo
solicitado en numeral 5.2.2 Para dar inicio del servicio a) pag 31.

El informe Final de implementacion del servicio debe contener la siguiente informacion

a. Descripcién de la arquitectura implementada y diagrama de la topologia de red.

y no para la presentacion de oferta”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la "Arquitectura y Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes” podra ser presentada de
manera general en la Propuesta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcién de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracion y puesta en marcha del servicio.

b) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes."

Debe decir: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes de manera general.

El Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracion y puesta en marcha del servicio, se presentard para el perfeccionamiento del contrato."

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 55
Consulta/Observacion:
"Dice:

Las especificaciones técnicas de todos los equipos propuestos, se presentara para el perfeccionamiento del contrato.

CONSULTA:
Se solicita a la Entidad confirmar que lo solicitado corresponde a hojas técnicas y/o datasheet y/o brochure de los equipos
switches y multiplexores ofertados por el Postor."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el termino "especificaciones técnicas" hace referencia a toda la documentacién técnica que acredite el
cumplimiento de los requerimiento en los equipos ofertados por el postor, pudiendo ser estos: hojas tecnicas y/o
datasheet y/o brochure, entre otros.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 56
Consulta/Observacion:
"Dice:

El medio fisico de los enlaces de datos serd fibra optica de extremo a extremo (dedicada, sin comprender nodos de
conmutacion intermedios), incluyendo las lineas de acceso a las Sedes del RENIEC (Gltima milla). En ningan caso la
distancia total de la fibra debera ser mayor a 20 Km para la conexién de los Centros de Datos. El medio de acceso de
ultima milla puede ser por fibra éptica aérea o canalizada, tanto para el enlace principal como para el enlace redundante.
CONSULTA:

Se solicita a la Entidad confirmar que la distancia total que no debera superar los 20 km corresponde a la distancia
medida entre dos centros de datos y no corresponde a la distancia total del anillo formado por los 3 centros de datos. Es
decir, esa medicion es por tramos."

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que la distancia total de la fibra no debera ser mayor a los 20 KM para la conexion de los centros de datos
comprende a la distancia medida entre cada centro de datos y no a la distancia completa del anillo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 57
Consulta/Observacion:
"Dice:

Para la conexion de las Sedes con las sedes y/o Centros de Datos, Housing, San Borja Y Sede Administrativa, en ningun
caso, la distancia total de la fibra debera ser mayor a 30 Km.

CONSULTA:

Se solicita a la Entidad confirmar que la distancia total que no debera superar los 30 km corresponde a la distancia
medida entre una sede Remota y un centro de datos y no corresponde a la suma total de los tramos de conexion a las 4
sedes."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que para la conexidn de las sedes remotas con los centros de datos, la distancia no debe ser mayor a los 30
km, medidos entre una sede remota y cada uno de los centros de datos donde se interconectara.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 58

Consulta/Observacion:

Dice:

Los switches modelo C9300-24P-A-NM-8X de las cuatro (04) sedes remotas se conectaran con los switches C9500-16X-
A previamente instalados en los Centros de Datos Housing y San Borja (Respaldo), mediante un enlace de fibra optica
hacia cada una de estas.

CONSULTA:

Con la finalidad de realizar un dimensionamiento correcto. Se solicita confirmar que las conexiones mencionadas seran
de 10Gbps usando los 02 hilos de fibra 6ptica requerida.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A.2 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

La conexién de las cuatro sedes remotas hacia los centros de datos Housing y San Borja se encontraran multiplexadas en
el destino y se dimensionara de la siguiente manera:

ver cuadro anexo adjunto a las bases integradas

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 59

Consulta/Observacion:

Dice:

Asimismo, en la Sede Administrativa también se instalara un switch C9500-16X-A, el cual se conectara con los switches
del Centro de Datos Housing y Sede San Borja, segun la topologia de la Figura 1.

CONSULTA:

Con la finalidad de realizar un dimensionamiento correcto. Se solicita confirmar que las conexiones mencionadas seran
02 enlaces (principal y respaldo) de 10Gbps (02 hilos de fibra 6ptica) entre los 03 data centers.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A.2 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS
La conexidn desde la Sede Administrativa hacia los centros de Datos Housing y San Borja debera ser multiplexada y se
dimensionara de la siguiente manera: ver cuadro anexo a las bases integradas

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 60
Consulta/Observacion:
"Dice:

Para la conexion de los switch C9500-16X-A con los Switches CORE (C6513) se utilizaran dos (02) enlaces de fibra
Optica en etherchannel.

CONSULTA:

Con la finalidad de realizar un adecuado dimensionamiento, se solicita confirmar la capacidad requerida para estos
enlaces."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A.2 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

La conexion entre los centros de datos de San Borja y Housing (Santa Catalina) se debera encontrar multiplexada en sus
extremos, y los servicios se dimensionaran de la siguiente manera:

ver cuadro anexo adjunto a las bases integradas

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Observacion: Nro. 61
Consulta/Observacion:
"Dice:

Niveles de Servicio para la operacion de los enlaces de transmision principal y redundante sera permanente (24 horas del
dia, los 365 dias del afio), con una disponibilidad del 99.95%, computada en base mensual, cuyo cumplimiento estara
sujeto a lo descrito en el numeral 14 de los Términos de Referencia.

OBSERVACION:

Considerando que segun el numeral 4 el servicio requerido es de interconexion de centros de datos y sedes principales
de Lima mediante enlaces de fibra éptica no gestionada, y que ademas en caso de caida del enlace principal no hay una
conmutacion automatica al enlace de respaldo solicitado en los presentes TDR; se solicita a la Entidad, acoger la
observacion y retirar la disponibilidad solicitada."

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5 Literal: g Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

TUO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO, ART® 2 LITERAL C, PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA.
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la observacion.

La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse multiplexada y debido a la
criticidad de los servicios de la entidad, se establecen que los enlaces de transmision principal y redundante debe contar
con una disponibilidad del 99.95%, computada en base mensual.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 62
Consulta/Observacion:
"Dice:

Niveles de Servicio para la operacion de los enlaces de transmision principal y redundante sera permanente (24 horas del
dia, los 365 dias del afio), con una disponibilidad del 99.95%, computada en base mensual, cuyo cumplimiento estara
sujeto a lo descrito en el numeral 14 de los Términos de Referencia.

CONSULTA:

En caso de no ser acogida la observacién anterior; se solicita a la Entidad confirmar que la disponibilidad solicitada solo
aplica para los enlaces entre los centros de Datos Housing y San Borja considerando que el Postor debera colocar
switches opticos para la conmutacion entre enlaces."

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5 Literal: g Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse multiplexada y debido a la
criticidad de los servicios de la entidad, se establecen que los enlaces de transmisidn principal y redundante debe contar
con una disponibilidad del 99.95%, computada en base mensual.

No se acepta la consulta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 63

Consulta/Observacion:

Dice:

A.12 Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista debera proveer una herramienta de monitoreo, la cual debe
permitir generar reportes automatizados y periédicos tales como: estado de salud de los equipos switches, disponibilidad
de los enlaces de fibra oscura que interconectan las sedes incluidos en el servicio, historial de alarmas, consumo del
ancho de banda, reportes estadisticos, flujo de trafico (Flow) generado por las interfaces fisicas de los switches a proveer.
La solucién de monitoreo debe permitir hasta cinco (05) usuarios concurrentes. La implementacion de la herramienta de
monitoreo se realizara en la Sede San Borja del RENIEC, para lo cual se brindaran las facilidades requeridas. La
herramienta sera gestionada por el residente on site.

CONSULTA:

Considerando que el servicio solicitado de fibra oscura es un servicio de interconexion dedicada punto a punto el cual no
pasa por equipos activos de red del Proveedor y no pueden ser monitoreados, se solicita confirmar que el requerimiento
serd considerado como opcional para la disponibilidad de los enlaces de fibra oscura o en todo caso retirarlo del
requerimiento de los TDR. Tener en cuenta que en los términos de referencia, numeral 5 pagina uno se solicita: ¢, El
contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra éptica no gestionada, que permitan al RENIEC contar con
esquemas de contingenciag,.¢,.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A.12 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse multiplexada y debido a la
criticidad de los servicios de la entidad. Para el Reniec es muy importante verificar la calidad del enlace de fibra Optica y
puntos de falla en tiempo real a fin de mantener la continuidad operativa de la Entidad, se precisa que los equipos de
multiplexacion debe admitir la funcion OTDR integrada para monitorear fallas de la fibra optica en tiempo real.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "A12. La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse
multiplexada y debido a la criticidad de los servicios de la entidad. Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista
debera proveer una herramienta de monitoreo, la cual debe permitir generar reportes automatizados y periédicos tales
como: estado de salud de los equipos switches, disponibilidad de los enlaces de fibra oscura que interconectan las sedes
incluidos en el servicio, historial de alarmas, consumo del ancho de banda, reportes estadisticos, flujo de trafico (Flow)
generado por las interfaces fisicas de los switches a proveer, los reportes solicitados corresponden a las interfaces que se
utilizaran para las conexiénes de fibra, debera contar con un modulo que permita generar copias de seguridad los cuales
deberan ser almacenados de forma segura, debera contar con un modulo que permi
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 64

Consulta/Observacion:

Dice:

B) EQUIPOS MULTIPLEXORES

Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra 6ptica monomodo y
multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, en el Centro de Datos Housing
y San Borja, el contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada que cumplen las siguientes
caracteristicas

CONSULTA:
Para tener claro el requerimiento de la ENTIDAD. Se solicita confirmar que se requiere Unicamente un (01) equipo
multiplexor en la cada centro de datos (Housing y San Borja)."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Debido a que el alcance del término de referencia, se requiere implementar enlaces dedicados de fibra dptica instalando
enlaces redundantes para la interconexidn entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede
Administrativa.

A nivel de ingenieria, se considera que la solucién optimizada es mediante el uso de fibras 6pticas multiplexadas entre los
Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente, la provision de nuevos
servicios por parte del RENIEC hace necesario implementar mayor cantidad de enlaces l6gicos (no fisicos) entre los
centros de datos. En tal sentido se acepta que, a fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, en el Centro
de Datos Sede San Borja, Sede Housing y Sede administrativa, el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision multiplexada en las 3 sedes descritas con la finalidad de optimizar el uso de los enlaces de fibra.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir 1: "El contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra 6ptica multiplexada, que permitan al RENIEC
contar con esquemas de contingencia (enlaces de capa 2 y 3); instalando enlaces redundantes de fibra dptica para
interconexion entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente,
implementar enlaces de Fibra Optica multiplexada desde los Centros de Datos Housing y Sede San Borja hacia las
sedes: Crillén, Jirén Ancash, Calle Montero Rosas, JeslUs Maria. (Véase la Figura 1 y Cuadro 1)."

Debe decir 2: "Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra 6ptica
monomodo y multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, Centros de Datos
de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa,el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 65

Consulta/Observacion:
Dice:
La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias CWDM y DWDM.

CONSULTA:

Considerando que la tecnologia CWDM practicamente ya no se usa para aplicaciones de conectividad por SAN ya que no
se pueden usar amplificadores ni servicios de FC32G/FC64G que requieren canales de 100Gbps o mayores con
tecnologia coherente que solo se puede usar en DWDM se solicita, por el principio de concurrencia, y poder tener una
mayor pluaridad de postores eliminar el requerimiento CWDM o que sea considerado como opcional”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

A fin de mantener la vigencia tecnolégica de los equipos multiplexores, garantizar la pluralidad de postores y considerando
gue el estandar vigente tecnologicamente es DWDM, se acepta retirar el enunciado CWDM en todos los extremos de las
bases y se solicita considerar la tecnologia DWDM como requerimiento minimo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestion debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

-El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisiéon multiplexada y deben soportar integracion
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucion propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 66
Consulta/Observacion:
"Dice:
Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, estrella, anillo y malla.
CONSULTA:

Se solicita confirmar que los equipos deberan soportar topologias punto a punto y/o punto a multipunto y/o estrella y/o
anillo y/o malla."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Basado en la topologia en anillo que usaran los equipos multiplexores se confirma que la topologia en estrella sera
retirado del término de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestion via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 67
Consulta/Observacion:
"Dice:
Sus interfaces deben ser sintonizables en las bandas C y L.
CONSULTA:

Considerando que la banda C permite tener mas de 80 canales de hasta 200Gbps en un sistema DWDM, capacidad mas
gue suficiente para aplicaciones de DCI/SAN. Se solicita a la Entidad confirmar que las interfaces deben ser sintonizables
en las bandas C y/o L."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge la observacion.La entidad requiere trabajar con tecnologias vigentes como la DWDM las mismas que son mas
eficientes con una mayor cantidad de canales dentro de una misma banda de frecuencia, por lo que se confirma retirar del
Término de Referencia el requisito de que las interfaces deban ser sintonizable en banda L.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestidon via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 68

Consulta/Observacion:

Dice:

Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit ethernet

CONSULTA:

Considerando proyeccién de crecimientos futuros y que hoy en dia se utilizan y son comunes protocolos 10 Gbe, 25Gbe,
100Gbe y hasta 400Gbe. Se solicita considerar que sea compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit
ethernet, 40 Gigabit ethernet, 25 Gigabit ethernet, 100 Gigabit ethernet y 400 Gigabit ethernet.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Considerando que los equipos multiplexores deben soportar las nuevas necesidades de ancho de banda, se precisa que
una misma tarjeta en la capa eléctrica del multiplexor debe ser capaz de soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para
expansion a futuro de la capa eléctrica solo agregando transceivers y licencias adicionales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestidén debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucidn propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Consulta: Nro. 69

Consulta/Observacion:

Dice:

El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores

CONSULTA:

Considerando que usualmente los datacenter cuentan con alimentacién 110/220V AC, se solicita confirmar o especificar
si necesitan fuentes AC sin necesidad de usar un rectificador."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que los equipos multiplexores DWDM se energizardn con alimentacién eléctrica tipo AC.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestion debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestion via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucion propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Consulta: Nro. 70
Consulta/Observacion:
"Dice:

Soportar protocolos Fiber Channel de 4 y 8 Gbps como minimo

OBSERVACION:

Teniendo en cuenta que los protocolos Fiberchannel 4Gbps y Fiberchannel 8Gbps no son protocolos muy utilizados
actualmente y considerando que el requerimiento solicitan Fiber Chanel 16G; se solicita a la Entidad actualizar el
requerimiento y que los equipos deberan soportar Fiberchannel de 16 Gbps como minimo"

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

TUO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO, ART® 2 LITERAL A (PRINCIPIO DE LIBERTAD DE
KRPNSIsRBENCH) de la consulta u observacion:

Considerando que los equipos multiplexores deben soportar las nuevas necesidades de ancho de banda, se precisa que
una misma tarjeta en la capa eléctrica del multiplexor debe ser capaz de soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para
expansion a futuro de la capa eléctrica solo agregando transceivers y licencias adicionales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestidon via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Observacion: Nro. 71
Consulta/Observacion:
"Dice:

Soportar tecnologia optica: CWDM (ITU-T G.694.2) hasta 18 lambdas como minimo.

OBSERVACION:

Considerando que CWDM no se utiliza para interconexion SAN DCI, pues esta limitada a distancias sin amplificacion y
canales de hasta 10Gbps se solicita a la Entidad eliminar el requerimiento o que sea considerado como opcional para
permitir pluralidad de postores. "

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

TUO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO, ART® 2 LITERAL A (PRINCIPIO DE LIBERTAD DE
KRPNSIsRBENCH) de la consulta u observacion:

A fin de mantener la vigencia tecnologica de los equipos multiplexores, garantizar la pluralidad de postores y considerando
gue el estandar vigente tecnologicamente es DWDM, se acoge retirar el enunciado CWDM en todos los extremos de las
bases y se solicita considerar la tecnologia DWDM como requerimiento minimo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestidon via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 72

Consulta/Observacion:

Dice:
Los equipos estaran en la capacidad de brindar conexiones con fibra éptica monomodo con puertos tipo LC con las
capacidades siguientes

1. Enlaces Ethernet de 1 Gbps Cantidad: 04
2. Enlaces Ethernet de 10 Gbps Cantidad: 02
3. Enlaces Fiber Channel de 16 Gbps Cantidad: 02

CONSULTA:

Se solicita a la Entidad confirmar que los equipos deberan tener soporte de cifrado AES 256 en capa 1, tanto para los
servicios 1GbE, 10GbE y FC16G pues esto permitiria transportar de manera segura los datos de RENIEC entre los 2
centros de datos. El cifrado en los transponders no afecta el retardo ni la capacidad de transporte de la aplicacion de
RENIEC."

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Se confirma parcialmente, los equipos deberan soportar el algoritmo de cifrado AES 256 en capa 1.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "- Los equipos estaran en la capacidad de brindar conexiones con fibra 6ptica monomodo con puertos tipo LC con
las capacidades siguientes:"

Debe decir: "- Los equipos estardn en la capacidad de brindar conexiones con fibra éptica monomodo con puertos tipo LC
y deberan soportar el algoritmo de cifrado AES 256 en capa 1, con las capacidades siguientes:"

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 19:24:14
Consulta: Nro. 73
Consulta/Observacion:
"Dice:

PLAN DE TRABAJO
El plazo méximo para la instalacion, implementacion y migracién de este servicio sera de ciento diez (110) dias calendario
contados a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato.

CONSULTA:
Se solicita a la Entidad confirmar si este entregable corresponde al mismo que el solicitado para la presentacion de
propuesta 2.2.1.1 e) Plan de Proyecto y para qué etapa debe ser presentado."”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2.1 Literal: . Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Plan de trabajo debe ser presentado dentro de los 07 dias de suscrito el contrato conforme a lo establecido en las
bases. Este no es el mismo que el Plan de Proyecto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 74
Consulta/Observacion:
"Dice:

Los materiales de cableado que utilizara el contratista adjudicado de la buena pro, deben estar alineados con la siguiente
Resolucion de Estandarizacion en tanto resulte aplicable:

Resolucion Secretarial N° 000111-2022/SGEN/RENIEC, Estandarizacion de Materiales de Cableado Estructurado de alto
Rendimiento en la marca PANDUIT.

CONSULTA: Teniendo en cuenta que la Resolucion mencionada hace referencia a la estandarizacion de los materiales
para el cableado estructurado Categoria 6 y 6A UTP, Se solicita confirmar que el cableado de fibra 6ptica y sus
materiales podran ser de marcas de uso frecuente y estandarizadas del Postor."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la homologacidon mencionada hace referencia a materiales para el cableado estructura de categoria 6 y 6A
UTP, para el cableado de fibra opticael postor puede utilizar la marca de uso frecuente y estandarizado siempre y cuando
esta debera ser con cables opticos secos y no debe haber gel de fibra dentro del tubo. Asimismo el material del tubo debe
estar hecho de material PP (polipropileno) que tendra un rendimiento de flexion flexible

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

dice: "Los materiales de cableado que utilizara el contratista adjudicado de la buena pro, deben estar alineados con la
siguiente Resolucién de Estandarizacion en tanto resulte aplicable:

Resolucion Secretarial N°  000111-2022/SGEN/RENIEC, Estandarizacién de Materiales de Cableado Estructurado de
alto Rendimiento en la marca PANDUIT. "

Debe decir: "Los materiales de cableado que utilizara el contratista adjudicado de la buena pro, deben estar alineados con
la siguiente Resolucién de Estandarizacion en tanto resulte aplicable:

Resolucion Secretarial N°  000111-2022/SGEN/RENIEC, Estandarizacién de Materiales de Cableado Estructurado de
alto Rendimiento en la marca PANDUIT. Para el cableado de fibra optica el postor puede utilizar la marca de uso
estandarizado o frecuente siempre y cuando esta deba ser con cables épticos secos y sin gel de fibra dentro del tubo.
Asimismo el material del tubo debe estar hecho de material PP (polipropileno) con rendimiento de flexion flexible."
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 75
Consulta/Observacion:
"Dice:

a) Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracién y puesta en marcha del servicio.

CONSULTA:
Se solicita a la Entidad confirmar que lo solicitado debera entregado por el Postor ganador para la etapa de la suscripcion
del Contrato."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que el plan de proyecto, podré ser presentado en la etapa de perfeccionamiento del contrato.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "En la etapa de presentacién de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracién y puesta en marcha del servicio.

b) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes.”

Debe decir: "En la etapa de presentacién de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes de manera general.

El Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracion y puesta en marcha del servicio, se presentara para el perfeccionamiento del contrato."
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 76
Consulta/Observacion:
"Dice:
b) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes.
CONSULTA:

Se solicita a la Entidad confirmar que lo solicitado debera entregado para el informe final de implementacion segun lo
solicitado en numeral 5.2.2 Para dar inicio del servicio a) pag 31.

El informe Final de implementacion del servicio debe contener la siguiente informacion

a. Descripcién de la arquitectura implementada y diagrama de la topologia de red.

y no para la presentacion de oferta”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la "Arquitectura y Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes” podra ser presentada de
manera general en la Propuesta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

dice: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcién de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracion y puesta en marcha del servicio.

b) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes."

Debe decir: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes de manera general.

El Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcidn de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracidén y puesta en marcha del servicio, se presentara para el perfeccionamiento del contrato.
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 77
Consulta/Observacion:
"Dice:

Las especificaciones técnicas de todos los equipos propuestos, se presentara para el perfeccionamiento del contrato.

CONSULTA:
Se solicita a la Entidad confirmar que lo solicitado corresponde a hojas técnicas y/o datasheet y/o brochure de los equipos
switches y multiplexores ofertados por el Postor."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el termino "especificaciones tecnicas" hace referencia a toda la documentacién tecnica que acredite el
cumplimiento de los requerimiento en los equipos ofertados por el postor, pudiendo ser estos: hojas técnicas y/o
datasheet y/o brochure, entre otros. En la etapa de perfeccionamiento del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 78
Consulta/Observacion:
"Dice:

El medio fisico de los enlaces de datos serd fibra optica de extremo a extremo (dedicada, sin comprender nodos de
conmutacion intermedios), incluyendo las lineas de acceso a las Sedes del RENIEC (Gltima milla). En ningan caso la
distancia total de la fibra debera ser mayor a 20 Km para la conexién de los Centros de Datos. El medio de acceso de
ultima milla puede ser por fibra éptica aérea o canalizada, tanto para el enlace principal como para el enlace redundante.
CONSULTA:

Se solicita a la Entidad confirmar que la distancia total que no debera superar los 20 km corresponde a la distancia
medida entre dos centros de datos y no corresponde a la distancia total del anillo formado por los 3 centros de datos. Es
decir, esa medicion es por tramos."

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que la distancia total de la fibra no debera ser mayor a los 20 KM para la conexion de los centros de datos
comprende a la distancia medida entre cada centro de datos y no a la distancia completa del anillo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 79
Consulta/Observacion:
"Dice:

Para la conexion de las Sedes con las sedes y/o Centros de Datos, Housing, San Borja Y Sede Administrativa, en ningun
caso, la distancia total de la fibra debera ser mayor a 30 Km.

CONSULTA:

Se solicita a la Entidad confirmar que la distancia total que no debera superar los 30 km corresponde a la distancia
medida entre una sede Remota y un centro de datos y no corresponde a la suma total de los tramos de conexion a las 4
sedes."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que para la conexidn de las sedes remotas con los centros de datos, la distancia no debe ser mayor a los 30
km, medidos entre una sede remota y cada uno de los centros de datos donde se interconectara.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 80

Consulta/Observacion:

Dice:

Los switches modelo C9300-24P-A-NM-8X de las cuatro (04) sedes remotas se conectaran con los switches C9500-16X-
A previamente instalados en los Centros de Datos Housing y San Borja (Respaldo), mediante un enlace de fibra optica
hacia cada una de estas.

CONSULTA:

Con la finalidad de realizar un dimensionamiento correcto. Se solicita confirmar que las conexiones mencionadas seran
de 10Gbps usando los 02 hilos de fibra 6ptica requerida.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A.2 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

VER CUADRO ANEXO EN LA ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN LAS BASES INTEGRADAS
La conexién de las cuatro sedes remotas hacia los centros de datos Housing y San Borja se encontraran multiplexadas en
el destino y se dimensionara de la siguiente manera: ver anexo de absolucion de consulta y observaciones

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 81

Consulta/Observacion:

Dice:

Asimismo, en la Sede Administrativa también se instalara un switch C9500-16X-A, el cual se conectara con los switches
del Centro de Datos Housing y Sede San Borja, segun la topologia de la Figura 1.

CONSULTA:

Con la finalidad de realizar un dimensionamiento correcto. Se solicita confirmar que las conexiones mencionadas seran
02 enlaces (principal y respaldo) de 10Gbps (02 hilos de fibra 6ptica) entre los 03 data centers.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A.2 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

VER CUADRO ANEXO ADJUNTO A LAS ABSOLUCION DE CONSULTA Y OBSERVACIONES

Se confirma parcialmente, la conexidn entre los centros de datos de San Borja, Housing (Santa Catalina) y sede
Administrativa contempla enlaces redundantes, asimismo se debera encontrar multiplexada en sus extremos, y los
servicios se dimensionaran de la siguiente manera

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 82
Consulta/Observacion:
"Dice:

Para la conexion de los switch C9500-16X-A con los Switches CORE (C6513) se utilizaran dos (02) enlaces de fibra
Optica en etherchannel.

CONSULTA:

Con la finalidad de realizar un adecuado dimensionamiento, se solicita confirmar la capacidad requerida para estos
enlaces."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A.2 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

VER ANEXO ADJUNTO A LA ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES
La conexion entre los centros de datos de San Borja y Housing (Santa Catalina) se debera encontrar multiplexada en sus
extremos, y los servicios se dimensionaran de la siguiente manera:

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Observacion: Nro. 83
Consulta/Observacion:
"Dice:

Niveles de Servicio para la operacion de los enlaces de transmision principal y redundante sera permanente (24 horas del
dia, los 365 dias del afio), con una disponibilidad del 99.95%, computada en base mensual, cuyo cumplimiento estara
sujeto a lo descrito en el numeral 14 de los Términos de Referencia.

OBSERVACION:

Considerando que segun el numeral 4 el servicio requerido es de interconexion de centros de datos y sedes principales
de Lima mediante enlaces de fibra éptica no gestionada, y que ademas en caso de caida del enlace principal no hay una
conmutacion automatica al enlace de respaldo solicitado en los presentes TDR; se solicita a la Entidad, acoger la
observacion y retirar la disponibilidad solicitada."

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5 Literal: g Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

TUO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO, ART® 2 LITERAL C, PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA.
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la observacion.

La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse multiplexada y debido a la
criticidad de los servicios de la entidad, se establecen que los enlaces de transmision principal y redundante debe contar
con una disponibilidad del 99.95%, computada en base mensual.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 84
Consulta/Observacion:
"Dice:

Niveles de Servicio para la operacion de los enlaces de transmision principal y redundante sera permanente (24 horas del
dia, los 365 dias del afio), con una disponibilidad del 99.95%, computada en base mensual, cuyo cumplimiento estara
sujeto a lo descrito en el numeral 14 de los Términos de Referencia.

CONSULTA:

En caso de no ser acogida la observacién anterior; se solicita a la Entidad confirmar que la disponibilidad solicitada solo
aplica para los enlaces entre los centros de Datos Housing y San Borja considerando que el Postor debera colocar
switches opticos para la conmutacion entre enlaces."

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5 Literal: g Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse multiplexada y debido a la
criticidad de los servicios de la entidad, se establecen que los enlaces de transmision principal y redundante debe contar
con una disponibilidad del 99.95%, computada en base mensual.

No se acepta la consulta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 85

Consulta/Observacion:

Dice:

A.12 Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista debera proveer una herramienta de monitoreo, la cual debe
permitir generar reportes automatizados y periédicos tales como: estado de salud de los equipos switches, disponibilidad
de los enlaces de fibra oscura que interconectan las sedes incluidos en el servicio, historial de alarmas, consumo del
ancho de banda, reportes estadisticos, flujo de trafico (Flow) generado por las interfaces fisicas de los switches a proveer.
La solucién de monitoreo debe permitir hasta cinco (05) usuarios concurrentes. La implementacion de la herramienta de
monitoreo se realizara en la Sede San Borja del RENIEC, para lo cual se brindaran las facilidades requeridas. La
herramienta sera gestionada por el residente on site.

CONSULTA:

Considerando que el servicio solicitado de fibra oscura es un servicio de interconexion dedicada punto a punto el cual no
pasa por equipos activos de red del Proveedor y no pueden ser monitoreados, se solicita confirmar que el requerimiento
serd considerado como opcional para la disponibilidad de los enlaces de fibra oscura o en todo caso retirarlo del
requerimiento de los TDR. Tener en cuenta que en los términos de referencia, numeral 5 pagina uno se solicita: ¢, El
contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra éptica no gestionada, que permitan al RENIEC contar con
esquemas de contingenciag,.¢,.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A.12 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse multiplexada y debido a la
criticidad de los servicios de la entidad. Para el Reniec es muy importante verificar la calidad del enlace de fibra Optica y
puntos de falla en tiempo real a fin de mantener la continuidad operativa de la Entidad, se precisa que los equipos de
multiplexacion debe admitir la funcion OTDR integrada para monitorear fallas de la fibra optica en tiempo real.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "A12. La entidad ha establecido que la interconexién entre sus centros de datos debe encontrarse
multiplexada y debido a la criticidad de los servicios de la entidad. Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista
debera proveer una herramienta de monitoreo, la cual debe permitir generar reportes automatizados y periédicos tales
como: estado de salud de los equipos switches, disponibilidad de los enlaces de fibra oscura que interconectan las sedes
incluidos en el servicio, historial de alarmas, consumo del ancho de banda, reportes estadisticos, flujo de trafico (Flow)
generado por las interfaces fisicas de los switches a proveer, los reportes solicitados corresponden a las interfaces que se
utilizaran para las conexiénes de fibra, debera contar con un modulo que permita generar copias de seguridad los cuales
deberan ser almacenados de forma segura, debera contar con un modulo que permi
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 86

Consulta/Observacion:

Dice:

B) EQUIPOS MULTIPLEXORES

Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra 6ptica monomodo y
multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, en el Centro de Datos Housing
y San Borja, el contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada que cumplen las siguientes
caracteristicas

CONSULTA:
Para tener claro el requerimiento de la ENTIDAD. Se solicita confirmar que se requiere Unicamente un (01) equipo
multiplexor en la cada centro de datos (Housing y San Borja)."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Debido a que el alcance del término de referencia, se requiere implementar enlaces dedicados de fibra dptica instalando
enlaces redundantes para la interconexidn entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede
Administrativa.

A nivel de ingenieria, se considera que la solucién optimizada es mediante el uso de fibras 6pticas multiplexadas entre los
Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente, la provision de nuevos
servicios por parte del RENIEC hace necesario implementar mayor cantidad de enlaces l6gicos (no fisicos) entre los
centros de datos. En tal sentido se acepta que, a fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, en el Centro
de Datos Sede San Borja, Sede Housing y Sede administrativa, el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision multiplexada en las 3 sedes descritas con la finalidad de optimizar el uso de los enlaces de fibra

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir 1: "El contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra 6ptica multiplexada, que permitan al RENIEC
contar con esquemas de contingencia (enlaces de capa 2 y 3); instalando enlaces redundantes de fibra dptica para
interconexion entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente,
implementar enlaces de Fibra Optica multiplexada desde los Centros de Datos Housing y Sede San Borja hacia las
sedes: Crillén, Jirén Ancash, Calle Montero Rosas, JeslUs Maria. (Véase la Figura 1 y Cuadro 1)."

Debe decir 2: "Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra 6ptica
monomodo y multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, Centros de Datos
de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa, e contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 87

Consulta/Observacion:
Dice:
La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias CWDM y DWDM.

CONSULTA:

Considerando que la tecnologia CWDM practicamente ya no se usa para aplicaciones de conectividad por SAN ya que no
se pueden usar amplificadores ni servicios de FC32G/FC64G que requieren canales de 100Gbps o mayores con
tecnologia coherente que solo se puede usar en DWDM se solicita, por el principio de concurrencia, y poder tener una
mayor pluaridad de postores eliminar el requerimiento CWDM o que sea considerado como opcional”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

A fin de mantener la vigencia tecnologica de los equipos multiplexores, garantizar la pluralidad de postores y considerando
gue el estandar vigente tecnologicamente es DWDM, se acepta retirar el enunciado CWDM en todos los extremos de las
bases y se solicita considerar la tecnologia DWDM como requerimiento minimo

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestion debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucidn propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 88
Consulta/Observacion:
"Dice:
Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, estrella, anillo y malla.
CONSULTA:

Se solicita confirmar que los equipos deberan soportar topologias punto a punto y/o punto a multipunto y/o estrella y/o
anilla y/o malla."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Basado en la topologia en anillo que usaran los equipos multiplexores se confirma que la topologia en estrella sera
retirado del término de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestion via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 89
Consulta/Observacion:
"Dice:
Sus interfaces deben ser sintonizables en las bandas C y L.
CONSULTA:

Considerando que la banda C permite tener mas de 80 canales de hasta 200Gbps en un sistema DWDM, capacidad mas
gue suficiente para aplicaciones de DCI/SAN. Se solicita a la Entidad confirmar que las interfaces deben ser sintonizables
en las bandas C y/o L."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge la observacion. La entidad requiere trabajar con tecnologias vigentes como la DWDM las mismas que son mas
eficientes con una mayor cantidad de canales dentro de una misma banda de frecuencia, por lo que se confirma retirar del
Término de Referencia el requisito de que las interfaces deban ser sintonizable en banda L.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestidon via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 90

Consulta/Observacion:

Dice:

Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit ethernet

CONSULTA:

Considerando proyeccién de crecimientos futuros y que hoy en dia se utilizan y son comunes protocolos 10 Gbe, 25Gbe,
100Gbe y hasta 400Gbe. Se solicita considerar que sea compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit
ethernet, 40 Gigabit ethernet, 25 Gigabit ethernet, 100 Gigabit ethernet y 400 Gigabit ethernet.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Considerando que los equipos multiplexores deben soportar las nuevas necesidades de ancho de banda, se precisa que
una misma tarjeta en la capa eléctrica del multiplexor debe ser capaz de soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para
expansion a futuro de la capa eléctrica solo agregando transceivers y licencias adicionales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestidén debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucidn propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 91

Consulta/Observacion:

Dice:

El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores

CONSULTA:

Considerando que usualmente los datacenter cuentan con alimentacién 110/220V AC, se solicita confirmar o especificar
si necesitan fuentes AC sin necesidad de usar un rectificador."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que los equipos multiplexores DWDM se energizardn con alimentacién eléctrica tipo AC.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestion debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestion via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucion propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 92
Consulta/Observacion:
"Dice:

Soportar protocolos Fiber Channel de 4 y 8 Gbps como minimo

OBSERVACION:

Teniendo en cuenta que los protocolos Fiberchannel 4Gbps y Fiberchannel 8Gbps no son protocolos muy utilizados
actualmente y considerando que el requerimiento solicitan Fiber Chanel 16G; se solicita a la Entidad actualizar el
requerimiento y que los equipos deberan soportar Fiberchannel de 16 Gbps como minimo"

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

TUO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO, ART® 2 LITERAL A (PRINCIPIO DE LIBERTAD DE
KRPNSIsRBENCH) de la consulta u observacion:

Considerando que los equipos multiplexores deben soportar las nuevas necesidades de ancho de banda, se precisa que
una misma tarjeta en la capa eléctrica del multiplexor debe ser capaz de soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para
expansion a futuro de la capa eléctrica solo agregando transceivers y licencias adicionales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestidon via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Observacion: Nro. 93
Consulta/Observacion:
"Dice:

Soportar tecnologia optica: CWDM (ITU-T G.694.2) hasta 18 lambdas como minimo.

OBSERVACION:

Considerando que CWDM no se utiliza para interconexion SAN DCI, pues esta limitada a distancias sin amplificacion y
canales de hasta 10Gbps se solicita a la Entidad eliminar el requerimiento o que sea considerado como opcional para
permitir pluralidad de postores. "

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

TUO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO, ART® 2 LITERAL A (PRINCIPIO DE LIBERTAD DE
KRPNSIsRBENCH) de la consulta u observacion:

A fin de mantener la vigencia tecnologica de los equipos multiplexores, garantizar la pluralidad de postores y considerando
gue el estandar vigente tecnologicamente es DWDM, se acoge retirar el enunciado CWDM en todos los extremos de las
bases y se solicita considerar la tecnologia DWDM como requerimiento minimo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestidon via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 94

Consulta/Observacion:

Dice:
Los equipos estaran en la capacidad de brindar conexiones con fibra éptica monomodo con puertos tipo LC con las
capacidades siguientes

1. Enlaces Ethernet de 1 Gbps Cantidad: 04
2. Enlaces Ethernet de 10 Gbps Cantidad: 02
3. Enlaces Fiber Channel de 16 Gbps Cantidad: 02

CONSULTA:

Se solicita a la Entidad confirmar que los equipos deberan tener soporte de cifrado AES 256 en capa 1, tanto para los
servicios 1GbE, 10GbE y FC16G pues esto permitiria transportar de manera segura los datos de RENIEC entre los 2
centros de datos. El cifrado en los transponders no afecta el retardo ni la capacidad de transporte de la aplicacion de
RENIEC."

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Se confirma parcialmente, los equipos deberan soportar el algoritmo de cifrado AES 256 en capa 1.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO A LA ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN LAS BASES INTEGRADAS
Dice: "- Los equipos estaran en la capacidad de brindar conexiones con fibra 6ptica monomodo con puertos tipo LC con
las capacidades siguientes:"

Debe decir: "- Los equipos estaran en la capacidad de brindar conexiones con fibra éptica monomodo con puertos tipo LC
y deberan soportar el algoritmo de cifrado AES 256 en capa 1, con las capacidades siguientes:"

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 95
Consulta/Observacion:
"Dice:

PLAN DE TRABAJO
El plazo méximo para la instalacion, implementacion y migracién de este servicio sera de ciento diez (110) dias calendario
contados a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato.

CONSULTA:
Se solicita a la Entidad confirmar si este entregable corresponde al mismo que el solicitado para la presentacion de
propuesta 2.2.1.1 e) Plan de Proyecto y para qué etapa debe ser presentado."”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2.1 Literal: . Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Plan de trabajo debe ser presentado dentro de los 07 dias de suscrito el contrato conforme a lo establecido en las
bases. Este no es el mismo que el Plan de Proyecto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Observacion: Nro. 96
Consulta/Observacion:
"Dice:

Soportar tecnologia optica: CWDM (ITU-T G.694.2) hasta 18 lambdas como minimo.

CONSULTA:

Teniendo en cuenta la evolucién tecnolégica en los equipos multiplexores, esto ha hecho que se adapten principalmente
a la tecnologia DWDM para el transporte por multiplexacion Optica ya que es mas eficiente y eficaz, por tal motivo se
recomienda reducir la cantidad de lambdas solicitadas para la tecnologia 6éptica CWDM o considerarlas como opcional.

Se solicita confirmar que la tecnologia 6ptica que deben soportar los equipos multiplexores sea CWDM de manera
opcional con una cantidad minima de 8 lambdas, esto con la finalidad de promover pluralidad de postores y marcas."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

A fin de mantener la vigencia tecnologica de los equipos multiplexores, garantizar la pluralidad de postores y considerando
gue el estandar vigente tecnologicamente es DWDM, se acoge retirar el enunciado CWDM en todos los extremos de las
bases y se solicita considerar la tecnologia DWDM como requerimiento minimo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestion debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucidn propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 97
Consulta/Observacion:
"Dice:

El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada.

CONSULTA:
Los sub-racks de multiplexacion actuales permiten realizar integracion de capas éptica y eléctrica en el mismo sub-rack,
lo que te permite usar de manera eficiente un sub-rack y reducir el espacio de almacenamiento en gabinetes.

Se solicita confirmar que el sub-rack de multiplexacion permita realizar integracion de capas Optica y eléctrica en el mismo
subrack. EI mismo sub-rack debe ser capaz de alojar tarjeteria de capa Optica y de capa eléctrica.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

En base a que las plataformas de integracidn Optica-eléctrica que integra multiples funciones Opticas/eléctricas te permite
obtener hasta 2/3 de ahorro de espacio en la sala de equipos, se confirma que el equipo de multiplexacién debe soportar
una integracion oOptica/eléctrica completa. El mismo sub-rack debe ser capaz de alojar tarjetas de capa Optica y de capa
eléctrica.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestion debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucidn propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 98
Consulta/Observacion:
"Dice:

El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada.

CONSULTA:
Garantizar la calidad del enlace de fibra 6ptica e identificar los puntos de falla en tiempo real es muy importante para la
operacion y mantenimiento de la red de multiplexores a instalarse.

Se solicita confirmar que el equipo de multiplexacidon debe admitir la funcion OTDR integrada para monitorear en linea
fallas asociadas a los enlaces de fibra dptica.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Para el Reniec es muy importante verificar la calidad del enlace de fibra Optica y puntos de falla en tiempo real a fin de
mantener la continuidad operativa de la Entidad, se confirma que los equipos de multiplexacién debe admitir la funcién
OTDR integrada para monitorear fallas de la fibra éptica en tiempo real.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestion debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucidn propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20552504641 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  WIN EMPRESAS S.A.C. Hora de envio : 20:02:22
Consulta: Nro. 99
Consulta/Observacion:
"Dice:

El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada.

CONSULTA:
Considerando que la disponibilidad de los equipos de multiplexaciéon es muy importante ya que te permite tener el al
equipo operativo el mayor tiempo posible y con menor probabilidad de afectacion.

La disponibilidad de los equipos de multiplexacion garantizard que los servicios que se transportan sobre ellos no se
interrumpan reduciendo la probabilidad de afectacion.

Se solicita confirmar que el equipo de multiplexacion debe tener una disponibilidad igual o mayor al 99.999%.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El servicio de interconexion de Centro de Datos es de vital importancia para la continuidad operativa del RENIEC. En los
Términos de Referencia se han establecido Niveles de Servicio para la operacion de los enlaces de transmision principal y
redundante la cual serd permanente (24 horas del dia, los 365 dias del afio), con una disponibilidad del 99.95%,
computada en base mensual; Se ha aceptado que ésta transmisién sea mutiplexada y se mantiene el mismo Nivel de
Servicio. El postor esta facultado a ofertar equipos multiplexores de igual o mayor disponibilidad a la solicitada o
considerar equipo multiplexor de repuesto, para usarse en caso de averias, a su costo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestion via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integraciéon
opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 100

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:

e) Plan de Proyecto: Listado de agencias con medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracidn y puesta en marcha del servicio.

Consulta:

Debido a que el plan de Proyecto se elabora en la etapa de inicio de servicio por el Jefe de Proyecto asignado, se le
solicita a la entidad confirmar que dicho entregable no sera requerido en la etapa de presentacion de propuestas sino se
tendrd como plazo de entrega 07 dias calendarios posteriores a la firma del contrato.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: e Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que el plan de proyecto, podra ser presentado en la etapa de perfeccionamiento del contrato.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "En la etapa de presentacién de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracién y puesta en marcha del servicio.

b) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes.”

Debe decir: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes de manera general.

El Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracidén y puesta en marcha del servicio, se presentara para el perfeccionamiento del contrato.

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 101

Consulta/Observacion:
En las bases se indica:
f) Arquitectura y Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que la topologia requerida se debera presentar en la etapa de perfeccionamiento de
contrato por el ganador de la buena pro.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: f Pagina: 17

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la "Arquitectura y Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes" podra ser presentada de
manera general en la Propuesta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "En la etapa de presentacion de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcién de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracion y puesta en marcha del servicio.

b) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes."

Debe decir: "En la etapa de presentacién de propuestas, el postor debe entregar lo siguiente:

a) Arquitectura y/o Topologia del servicio ofertado con todos sus componentes de manera general.

El Plan del Proyecto: Listado de sedes con el medio de acceso ofertado, descripcion de actividades y propuesta de
cronograma de trabajo, migracion y puesta en marcha del servicio, se presentara para el perfeccionamiento del contrato."
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 102

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:

i) Documentacion que acredite la vigencia tecnolédgica de los equipos, de acuerdo con lo sefialado en el numeral 5.1. literal
c) de los términos de referencia

Consulta:
Se le solicita a la entidad confirmar que lo requerido se podra acreditar con una carta de fabricante o distribuidor
autorizado.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: j Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma parcialmente, la acreditacién de la vigencia tecnoldgica de los equipos ofertados se podra acreditar con una
carta del fabricante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 103

Consulta/Observacion:
En las bases se indica:
FIGURA 1: Topologia de la RED

Consulta:
Se le solicita a la entidad colocar una imagen mas nitida donde se pueda apreciar mejor la topologia de RED indicada
como FIGURA 1. Esto con la finalidad de poder dimensionar el servicio, conexiones y equipos.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 5 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se actualiza la Figura 1: Topologia de red

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 104

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:
CUADRO N°1: UBICACION DE SEDES

Consulta:

Con respecto a las sedes HOUSING y San Borja, se le solicita a la entidad confirmar que asumira los costos de cross
connection y brindara espacio en gabinete en ambas sedes. De no ser asi, aclararlo e indicar de quien sera la
responsabilidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El RENIEC proporcionara todas las facilidades para la interconexion de los centros de datos, es responsabilidad del
contratista en la sede Housing el despliegue de la fibra hasta la sala Carrier y los costos asociados.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

AS-SM-2-2023-RENIEC-2

2

Servicio

SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA

Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social :  NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51

Consulta: Nro. 105

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:

CUADRO N°1: UBICACION DE SEDES

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que brindara en todas las sedes del CUADRO N°1.:

-Espacio en gabinete y/o rack para la instalacion de los equipos.

-Energia estabilizada y sistema de aterramiento

-switches y cableado LAN.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 5 Pagina: 22

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El RENIEC proporcionara todas las facilidades para la interconexion de las sedes, es responsabilidad del contratista en la
sede Housing el despliegue de la fibra hasta la sala Carrier y los costos asociados.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 106

Consulta/Observacion:
En las bases se indica:
Las especificaciones técnicas de todos los equipos propuestos, se presentara para el perfeccionamiento del contrato.

Consulta:
Se le solicita a la entidad aclarar y confirmar en que etapa se debera presentar la documentacién requerida, ya que en los
entregables del perfeccionamiento de contrato "numeral 2.3" no se encuentra dicho requerimiento.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: - Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que las especificaciones técnicas de todos los equipos propuestos, se presentara para el perfeccionamiento
del contrato. Se agrega dicho requerimiento en las bases integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 107

Consulta/Observacion:
En las bases se indica:
Las especificaciones técnicas de todos los equipos propuestos, se presentara para el perfeccionamiento del contrato.

Consulta:
Se le solicita a la entidad aclarar y confirmar que lo requerido se acreditara solo con los datasheets.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: - Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el termino "especificaciones tecnicas" hace referencia a toda la documentacién tecnica que acredite el
cumplimiento de los requerimiento en los equipos ofertados por el postor, pudiendo ser estos: hojas técnicas y/o
datasheet y/o brochure, entre otros. En la etapa de perfeccionamiento del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 108

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:

El medio fisico de los enlaces de datos sera fibra Optica de extremo a extremo (dedicada, sin comprender nodos de
conmutacion intermedios), incluyendo las lineas de acceso a las Sedes del RENIEC (ultima milla). En ningan caso la
distancia total de la fibra debera ser mayor a 20 Km para la conexion de los Centros de Datos.

Consulta:
Se le solicita a la entidad aclarar y confirmar a que tramo se hace referencia cuando se indica "ultima milla", ya que el
servicio requerido es Fibra Oscura (tendido de fibra directa entre sedes de RENIEC).

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la distancia total de la fibra no debera ser mayor a los 20 KM para la conexion de los centros de datos
comprende a la distancia medida entre cada centro de datos y no a la distancia completa del anillo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 109

Consulta/Observacion:
En las bases se indica:
La cantidad de hilos que el contratista debe proveer se detalla a continuacion:

Consulta:
Se le solicita a la entidad aclarar y confirmar que solo se requiere enlaces de respaldo para las conexiones entre las
sedes Housing - San Borja - Sede Administrativa.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: ¢ Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que todos los enlaces indicados en las bases deben contar con su respectivo respaldo.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 110

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:

Niveles de Servicio para la operacion de los enlaces de transmision principal y redundante sera permanente (24 horas del
dia, los 365 dias al afio), con una disponibilidad minima de 99.95%, computada en base mensual.

Consulta:
Se le solicita a la entidad confirmar que la disponibilidad del servicio por cada enlace sera de 99.90% mensual
(equivalente a 43minutos 28segundos de indisponibilidad maxima mensual).

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: - Literal: g Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Considerando que el servicio de interconexion de centro de datos es critico para la continuidad operativa de la entidad,
debido a ello el RENIEC ha establecido en sus bases que los Niveles de Servicio para la operacion de los enlaces de
transmisidn principal y redundante sera permanente (24 horas del dia, los 365 dias al afio), con una disponibilidad minima
de 99.95%, computada en base mensual.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 111

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:
CUADRO 2: SWITCHES / ACCESORIOS A SUMINISTRAR

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que los switches y accesorios deberan ser nuevos, de primer uso y no deberan tener
anuncio de EoL ni EoS. Esto con la finalidad de buscar una libre e igualitaria participacion de postores y no favorecer al
proveedor actual

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el equipamiento a proporcionar en este servicio deberé ser nuevo y de primer uso, asimismo no contar
con anuncios de EoL o EoS durante el periodo de vigencia del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

AS-SM-2-2023-RENIEC-2

2

Servicio

SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA

Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 112

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:

CUADRO 2: SWITCHES / ACCESORIOS A SUMINISTRAR

Consulta:

Se le solicita a la entidad compartir el CUADRO 2: SWITCHES / ACCESORIOS A SUMINISTRAR nitido, ya que no se
aprecia bien el indicado en bases administrativas.

Acépite de las bases :

Seccién: Especifico Numeral: - Literal: -

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

VER CUADRO ANEXO A LA ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS
CUADRO 2: SWITCHES / ACCESORIOS A SUMINISTRAR

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Pagina: 25

Fecha de Impresion:

27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 113

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:
CUADRO 2: SWITCHES / ACCESORIOS A SUMINISTRAR

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que los switches y accesorios deberan ser nuevos, de primer uso y no deberan tener
anuncio de EoL ni EoS. Esto con la finalidad de buscar una libre e igualitaria participacion de postores y no favorecer al
proveedor actual

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: A.11 Literal: - Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el equipamiento a proporcionar en este servicio deberé ser nuevo y de primer uso, asimismo no contar
con anuncios de EoL o EoS durante el periodo de vigencia del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 114

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:

Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista deberd proveer una herramienta de monitoreo, la cual debe
permitir generar reportes automatizados y periédicos tales como: estado de salud de los equipos switches, disponibilidad
de los enlaces de fibra oscura que interconectan las sedes incluidos en el servicio, historial de alarmas, consumo del
ancho de banda, reportes estadisticos, flujo de trafico (Flow) generado por las interfaces fisicas de los switches a proveer.

Consulta:
Se le solicita a la entidad aclarar y confirmar que la herramienta requerida se considerara opcional, ya que el servicio
requerido es en capa 2 y el postor ganador no tendra gestion sobre los enlaces de fibra oscura.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: A.12 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse multiplexada y debido a la
criticidad de los servicios de la entidad. Para el Reniec es muy importante verificar la calidad del enlace de fibra 6ptica y
puntos de falla en tiempo real a fin de mantener la continuidad operativa de la Entidad, se precisa que los equipos de
multiplexacién debe admitir la funcién OTDR integrada para monitorear fallas de la fibra 6ptica en tiempo real.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "A12. La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse
multiplexada y debido a la criticidad de los servicios de la entidad. Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista
debera proveer una herramienta de monitoreo, la cual debe permitir generar reportes automatizados y periodicos tales
como: estado de salud de los equipos switches, disponibilidad de los enlaces de fibra oscura que interconectan las sedes
incluidos en el servicio, historial de alarmas, consumo del ancho de banda, reportes estadisticos, flujo de trafico (Flow)
generado por las interfaces fisicas de los switches a proveer, los reportes solicitados corresponden a las interfaces que se
utilizaran para las conexiones de fibra, debera contar con un modulo que permita generar copias de seguridad los cuales
deberan ser almacenados de forma segura, debera contar con un modulo que permi

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 115

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:
EQUIPOS MULTIPLEXORES

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que los switches, PDUs y Multiplexores deberan ser nuevos, de primer uso y no
deberan tener anuncio de EoL ni EoS. Esto con la finalidad de buscar una libre e igualitaria participacion de postores y no
favorecer al proveedor actual

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el equipamiento a proporcionar en este servicio deberé ser nuevo y de primer uso, asimismo no contar
con anuncios de EoL o EoS durante el periodo de vigencia del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 116

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:
EQUIPOS MULTIPLEXORES

Consulta:
Se le solicita a la entidad aclarar y confirmar la cantidad de multiplexores requeridos y las sedes donde se instalaran

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Debido a que el alcance del término de referencia, se requiere implementar enlaces dedicados de fibra éptica instalando
enlaces redundantes para la interconexién entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede
Administrativa.

A nivel de ingenieria, se considera que la solucién optimizada es mediante el uso de fibras 6pticas multiplexadas entre los
Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente, la provision de nuevos
servicios por parte del RENIEC hace necesario implementar mayor cantidad de enlaces logicos (no fisicos) entre los
centros de datos. En tal sentido se acepta que, a fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, en el Centro
de Datos Sede San Borja, Sede Housing y Sede administrativa, el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision multiplexada en las 3 sedes descritas con la finalidad de optimizar el uso de los enlaces de fibra.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir 1: "El contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra 6ptica multiplexada, que permitan al RENIEC
contar con esquemas de contingencia (enlaces de capa 2 y 3); instalando enlaces redundantes de fibra dptica para
interconexién entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente,
implementar enlaces de Fibra Optica multiplexada desde los Centros de Datos Housing y Sede San Borja hacia las
sedes: Crillon, Jirén Ancash, Calle Montero Rosas, Jesls Maria. (Véase la Figura 1 y Cuadro 1)."

Debe decir 2: "Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra dptica
monomodo y multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, Centros de Datos
de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa,el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 117

Consulta/Observacion:
En las bases se indica:
Un coordinador / Especialista de Proyecto

Consulta:
Se le solicita a la entidad confirmar que se considerara véalida la carrera de redes y comunicaciones para este perfil.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aceptaré que para el Coordinador / Especialista de Proyecto se considerard como valida también la carrera de Redes y
Comunicaciones.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

dice: "Titulo Profesional como Ingeniero de Sistemas o Ingeniero Electronico o Ingeniero de Telecomunicaciones o
Ingeniero de Computacion o Ingeniero Informatico”

debe decir: "Titulo Profesional como Ingeniero de Sistemas o Ingeniero Electrénico o Ingeniero de Telecomunicaciones o
Ingeniero de Computacion o Ingeniero Informatico o Ingeniero en Redes y Comunicaciones”

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 118

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:

El coordinador/Especialista vigente CCNP Enterprise siendo acreditado con copia simple del certificado y presentado para
el perfeccionamiento de contrato.

Consulta:

Con la finalidad de no direccionar el proceso a un fabricante "CISCQO", se le solicita a la entidad confirmar que el
coordinador especialista debera contar con certifiacién oficial en un fabricante/marca de routers.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: 35

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la certificacién vigente para el Coordinador/Especialista podra ser la CCNP o su equivalente en la marca
ofertada con nivel profesional o experto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "o El Coordinador/Especialista de Proyecto debera contar con certificacion vigente CCNP Enterprise, siendo
acreditado con copia simple el certificado y presentado para el perfeccionamiento del contrato."

Debe decir: "o El coordinador/Especialista de Proyecto debera contar con certificacion vigente CCNP Enterprise o
equivalente en la marca ofertada a nivel profesional o experto, el mismo que debe encontrarse debidamente traducido y
apostillado segun corresponda, siendo acreditado con copia simple el certificado y presentado para el perfeccionamiento
del contrato.

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:24:51
Consulta: Nro. 119

Consulta/Observacion:

En las bases se indica:

Personal no clave

Debera tener certificacion vigente CCNP (Cisco Certified Network Professional) Enterprise

Consulta:
Con la finalidad de no direccionar el proceso a un fabricante "CISCO", se le solicita a la entidad confirmar que el personal
no clave debera contar con certifiacion oficial en un fabricante/marca de routers.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la certificacién vigente para el Personal no clave podra ser la CCNP o su equivalente en la marca ofertada
con nivel profesional o experto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Dice: "Debera tener certificacion vigente CCNP (Cisco Certified Network Professional) Enterprise."

Debe Decir: "Debera tener como minimo certificacion vigente CCNP (Cisco Certified Network Professional) Enterprise o

su equivalente en la marca ofertada a nivel de Profesional o Experto, debidamente traducido y apostillado segun
corresponda.”

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:39:54
Consulta: Nro. 120

Consulta/Observacion:

Teniendo en consideracion que el numeral 2.2.1. de las Bases Estandar para la contratacion de servicios en general,
aprobada mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, dispone que: "El 6rgano encargado de las contrataciones o comité
de seleccidn, segun corresponda, no podra exigir al postor la presentaciéon de documentos que no hayan sido indicados
en los acapites ¢Documentos para la admisién de la oferta¢,, solicitamos a la Entidad confirmar que los documentos
sefialados en el numeral materia de consulta, seran los Unicos necesarios para la admisién de las ofertas de los postores.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1 Literal: - Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que la oferta debera de tener la documentacién indicada en el numeral 2.2.1.1. Documentos para la
admision de la oferta del capitulo Il Del procedimiento de seleccion de las bases integradas, por lo tanto el Comité de
Seleccion no podra exigir al postor la presentaciéon de documentos que no hayan sido indicados en los acapites
documentos para la admisién de la oferta, requisitos de calificacién y factores de evaluacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:39:54
Consulta: Nro. 121

Consulta/Observacion:

El articulo 35° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado sefiala que el sistema de precios unitarios resulta
aplicable en las contrataciones de bienes, servicios en general, consultorias y obras, cuando no puede conocerse con
exactitud o precision las cantidades o magnitudes requeridas. En tal sentido, en la medida que el sistema de contratacion
utilizado en el presente procedimiento de seleccién es a suma alzada, se solicita eliminar este documento de los

reqguisitos para e | perfeccionamiento d el
contrato
Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: g Pagina: 18

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el literal g), que forma parte de las bases estandar del OSCE, se incluird dado que la modalidad de
contratacién del servicio es bajo el sistema a suma alzada

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:39:54
Consulta: Nro. 122

Consulta/Observacion:

Se advierte que el requerimiento contenido en el extremo sefalado de las Bases, hace referencia a ¢ Vigencia
tecnoldgicag,, siendo que dicha expresion carece de objetividad y delimitacién debida, por lo que nos encontrariamos ante
una vulneracién expresa de lo previsto en el numeral 16.2 del articulo 16° de la Ley de Contrataciones del Estado, asi
como del articulo 29° de su Reglamento, segun los cuales los Términos de Referencia deben contener la descripcion
objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes, asi como la no inclusiéon de exigencias
desproporcionadas al objeto de la contratacién irrazonables e innecesarias. Asimismo, el no aclarar dicho extremo
también contravendria lo dispuesto por el principio de Transparencia, recogido en el literal c) del articulo 02° de la Ley de
Contrataciones del Estado, conforme al cual las Entidades proporcionan informacién clara y coherente con el fin de que
todas las etapas de la contratacion sean comprendidas por los proveedores, garantizando la libertad de concurrencia y
que la contratacion se desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad.

En ese sentido, solicitamos precisar con exactitud el alcance y contenido de la premisa materia de observacion, teniendo
en cuenta que ello no puede suponer una exigencia onerosa e innecesaria para los participantes y postores; o, en su
defecto, eliminar dicho requerimiento debido a su imprecision.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: i Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulos 16.2° y 02°, literal c) de la Ley de Contrataciones del Estado y 29.1° y 29.3° de su Regla

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El termino "vigencia tecnoldgica" hace referencia a que el equipamiento ofertado no cuente con anuncios de EoL o EoS
durante el periodo de vigencia del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/codigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:39:54
Observacion: Nro. 123

Consulta/Observacion:

Las especificaciones técnicas contenidas en el requerimiento del acapite indicado se refieren indubitablemente a una
marca y modelo determinado ¢Marca PANDUIT¢,. En tal sentido, dicho requerimiento resulta contrario al articulo 29.4° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado que prohibe hacer referencia a fabricaciéon, procedencia,
procedimiento de fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o produccién determinados, asi como a incluir
descripciones que orienten la contratacion hacia ellos. En ese sentido, considerando lo dispuesto en el articulo 29° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones, solicitamos acoger la presente observacion y, por tanto, adecuar el
requerimiento indicado a la normativa vigente.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 29.4° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la observacion. Se aclara que la homologacion mencionada hace referencia a materiales para el cableado
estructura de categoria 6 y 6A UTP, para el cableado de fibra opticael postor puede utilizar la marca de uso frecuente y
estandarizado siempre y cuando esta debera ser con cables Opticos secos y no debe haber gel de fibra dentro del tubo.
Asimismo el material del tubo debe estar hecho de material PP (polipropileno) que tendra un rendimiento de flexion
flexible.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

dice: "Los materiales de cableado que utilizara el contratista adjudicado de la buena pro, deben estar alineados con la
siguiente Resolucién de Estandarizacion en tanto resulte aplicable:

Resolucion Secretarial N°  000111-2022/SGEN/RENIEC, Estandarizacién de Materiales de Cableado Estructurado de
alto Rendimiento en la marca PANDUIT. "

Debe decir: "Los materiales de cableado que utilizard el contratista adjudicado de la buena pro, deben estar alineados con
la siguiente Resolucién de Estandarizacion en tanto resulte aplicable:

Resolucion Secretarial N°  000111-2022/SGEN/RENIEC, Estandarizacién de Materiales de Cableado Estructurado de
alto Rendimiento en la marca PANDUIT. Para el cableado de fibra optica el postor puede utilizar la marca de uso
estandarizado o frecuente siempre y cuando esta deba ser con cables opticos secos y sin gel de fibra dentro del tubo.
Asimismo el material del tubo debe estar hecho de material PP (polipropileno) con rendimiento de flexién flexible

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:39:54
Consulta: Nro. 124

Consulta/Observacion:

De acuerdo con lo indicado en las Bases Administrativas, se requiere que se presente para el perfeccionamiento del
contrato las especificaciones técnicas de todos los equipos propuestos. Sobre el particular, se debe precisar que de
acuerdo con lo establecido en el numeral 2.2.1. de las Bases Estandar de Adjudicacion Simplificada para la contratacion
de servicios en general, aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, en caso se determine que adicionalmente
a la Declaracion Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia (Anexo N° 3), el postor deba presentar algun
otro documento para acreditar algin componente de los términos de referencia, el mismo debera ser necesariamente
incluido en la seccién "Documentacién de presentacién obligatoria". En ese sentido, considerando que se estaria
transgrediendo la normativa de contrataciones del Estado al no incluir la referida documentacién en la mencionada
seccion, solicitamos a la Entidad eliminar el documento requerido; o, en su defecto, incluir el mismo dentro de la seccion
de "Documentacion de presentacion obligatoria”, a efectos de evitar la eventual nulidad del procedimiento de seleccion.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa que sera incluida en la seccién "Documentacién de presentacion obligatoria” para el perfeccionamiento del
contrato:

j) Las especificaciones técnicas de todos los equipos propuestos

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:39:54
Consulta: Nro. 125

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que cualquier contratacién de prestaciones adicionales, tales como mantenimientos
preventivos nos previstos en nuestra estructura de costos, seran materia de cotizacion y se formalizard de acuerdo a lo
establecido en el articulo 157° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado debiendo suscribirse la adenda
correspondiente.

Ello en concordancia con los principios de equidad y equilibrio econémico del contrato, conforme a los cuales las
prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable relacién de equivalencia y proporcionalidad, sin
perjuicio de las facultades que corresponden al Estado en la gestion del interés general.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5a.10 Literal: - Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, se precisa que de acuerdo al numeral 5 A10 de los Términos de referencia, durante la vigencia
del contrato, el Contratista esta obligado a realizar un (01) mantenimiento preventivo anual a los equipos e infraestructura
qgue forman parte del servicio y han sido provistos como parte del mismo, asi como la certificacién de todos los hilos de
fibra Optica, a fin de asegurar la operatividad de los enlaces principal y redundante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:39:54
Consulta: Nro. 126

Consulta/Observacion:

Se advierte que el requerimiento contenido en el extremo sefalado de las Bases, hace referencia a ¢ Vigencia
tecnoldgicag,, siendo que dicha expresion carece de objetividad y delimitacién debida, por lo que nos encontrariamos ante
una vulneracién expresa de lo previsto en el numeral 16.2 del articulo 16° de la Ley de Contrataciones del Estado, asi
como del articulo 29° de su Reglamento, segun los cuales los Términos de Referencia deben contener la descripcion
objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes, asi como la no inclusiéon de exigencias
desproporcionadas al objeto de la contratacién irrazonables e innecesarias. Asimismo, el no aclarar dicho extremo
también contravendria lo dispuesto por el principio de Transparencia, recogido en el literal c) del articulo 02° de la Ley de
Contrataciones del Estado, conforme al cual las Entidades proporcionan informacién clara y coherente con el fin de que
todas las etapas de la contratacion sean comprendidas por los proveedores, garantizando la libertad de concurrencia y
que la contratacion se desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad.

En ese sentido, solicitamos precisar con exactitud el alcance y contenido de la premisa materia de observacion, teniendo
en cuenta que ello no puede suponer una exigencia onerosa e innecesaria para los participantes y postores; o, en su
defecto, eliminar dicho requerimiento debido a su imprecision.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: ¢ Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulos 16.2° y 02°, literal c) de la Ley de Contrataciones del Estado y 29.1° y 29.3° de su Regla

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El termino "vigencia tecnologica" hace referencia a que el equipamiento ofertado no cuente con anuncios de EoL o EoS
durante el periodo de vigencia del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 21:39:54
Consulta: Nro. 127

Consulta/Observacion:

Solicitamos suprimir la presente clausula undécima; tova vez que, en la Ley de Contrataciones ni en su Reglamento
existe un supuesto de inhabilitacion por incumplimiento de obligaciones.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: 52
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, se precisa que la CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA,
forman parte de las Bases Estandar, por lo tanto EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir
las obligaciones derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso
de incumplimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20543254798 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  VIETTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:34
Consulta: Nro. 128

Consulta/Observacion:

"Se indica:Entendiendose el contexto de la emergencia sanitaria mundial, en el caso el contratista no cuente con
disponibilidad del hardware homologado, este podra ofertar equipos de otra marca, siempre y cuando contenga las
caracteristicas minimas necesarias solicitadas en el presente termino de referencia, cuadro 2, a fin de garantizar su
correcta interconexién y operacion de manera transparente con el servicio

Teniendo en cuenta que en el cuadro 2 solo se hace referencia a la cantidad de SFP por sede y por tanto la cantidad de
puertos para cada switch asignado se solicita a la entidad confirmar que el Unico requisito para ofertar otro modelo de
switch sera la cantidad de puertos, caso contrario precisar.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5.1 Literal: A.2 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

A fin de garantizar la pluralidad de postores y debido al contexto de emergencia sanitaria mundial, el contratista puede
ofertar equipos de otra marca, siempre y cuando contenga las caracteristicas minimas necesarias solicitadas en las bases
para los modelos C9500-16X-A-NM-8X.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20543254798 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  VIETTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:34
Consulta: Nro. 129

Consulta/Observacion:
"Se indica:Se indica:
c¢) La cantidad de hilos que el contratista debe proveer se detalla a continuacion:

Consulta: A fin de elaborar una propuesta mas eficiente en el uso de la cantidad de hilos de fibra optica y considerando la
misma capacidad solicitadas, sirvase confirmar la posibilidad de utilizacion de multiplexores en cada centro de datos
(Centro de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa) con el fin de disminuir la cantidad de hilos,
ya que a travez de 4 hilos (2 hilos para transmision y 2 hilos para recepcion) podréa multiplexar o combina diferentes
sefiales de distintas longitudes de onda provenientes de diversas fuentes ( servicios de internet, voz, datos, etc.) y
enviarlas como un solo flujo de datos a través de la fibra éptica hacia su destino. En el extremo receptor, otro dispositivo
llamado DEMUX (Demultiplexor) se encarga de separar nuevamente estas sefiales para su procesamiento y distribucion
a sus respectivos destinos finales."

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: ¢ Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Debido a que el alcance del término de referencia, se requiere implementar enlaces dedicados de fibra dptica instalando
enlaces redundantes para la interconexidn entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede
Administrativa.

A nivel de ingenieria, se considera que la solucién optimizada es mediante el uso de fibras 6pticas multiplexadas entre los
Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente, la provision de nuevos
servicios por parte del RENIEC hace necesario implementar mayor cantidad de enlaces l6gicos (no fisicos) entre los
centros de datos. En tal sentido se acepta que, a fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, en el Centro
de Datos Sede San Borja, Sede Housing y Sede administrativa, el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision multiplexada en las 3 sedes descritas con la finalidad de optimizar el uso de los enlaces de fibra.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir 1: "El contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra 6ptica multiplexada, que permitan al RENIEC
contar con esquemas de contingencia (enlaces de capa 2 y 3); instalando enlaces redundantes de fibra dptica para
interconexion entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente,
implementar enlaces de Fibra Optica multiplexada desde los Centros de Datos Housing y Sede San Borja hacia las
sedes: Crillén, Jirén Ancash, Calle Montero Rosas, JeslUs Maria. (Véase la Figura 1 y Cuadro 1)."

Debe decir 2: "Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra 6ptica
monomodo y multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, Centros de Datos
de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa,el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20543254798 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social :  VIETTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:34
Consulta: Nro. 130

Consulta/Observacion:

"Se indica:Se indica:

Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra 6ptica monomodo y
multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, en el Centro de Datos Housing
y San Borja, el contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada que cumplen las siguientes
caracteristicas:

Sirvase confirmar que es responsabilidad del contratista la interconexion entre los centros de datos desde el punto de
origen hasta la sala de carrier's del mismo, siendo responsabilidad de la entidad (proveedor de housing) la interconexion
entre el multiplexor que se encuentra en la sala de carrier y el switch core de la entidad que se encuentra en la sala
blanca"

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: b Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El RENIEC proporcionara todas las facilidades para la interconexién de las sedes, es responsabilidad del contratista en la
sede Housing el despliegue de la fibra hasta la sala Carrier y los costos asociados.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
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Nombre o0 Razén social :  VIETTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:34
Consulta: Nro. 131

Consulta/Observacion:
"Se indica:Enlaces ethernet de 1 Gbps

Se solicita confirmar que se podra ofertar Enlances Ethernet de 10Ghps en sustituto a los Enlaces Ethernet de 1
Gbps,debido a que en la actualidad las redes de conectividad IP manejan interfaces 10GE y/o mayores."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: b Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

La conectividad entre los centros de datos San Borja, Santa Catalina y Administrativa se debe encontrar multiplexada en
todos sus extremos, asimismo las conexiones desde las sedes remotas hacia los Centros de Datos de San Borja y Santa
Catalina llegaran multiplexadas en su destino, para lo cual se debera dimensionar los enlaces con la siguiente
configuracion: ver cuadro anexo

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
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Nombre o0 Razén social :  VIETTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:34
Consulta: Nro. 132

Consulta/Observacion:

"Se indica:El plazo maximo para la instalacion, implementacion y migracion de este servicio sera de ciento diez (110) dias
calendario contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato

Dado que hay sedes que estan ubicadas en centros histéricos de lima y para ejecucion de la implementacion es
necesario la obtencién del permiso municipales y el permiso ministerio de cultura que permita realizar obras civiles los
cuales demoran 180 dias, se solicita a la entidad confirmar que se aceptara que el plazo de implementacion sea de por lo
menos 180 dias basando el requerimiento en el principio de eficacia y eficiencia, asi como de transparencia.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: - Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El RENIEC ha establecido como plazo maximo de implementacion del servicio 110 dias calendarios contados a partir del
dia siguiente de la suscripcion del contrato, cualquier hecho que genere retraso debidamente sustentado por el contratista
sera evaluado por la entidad. El presente proceso es un segundo llamado de un proceso que deviene en desierto, por lo
gue no es posible la ampliacién del plazo de implementacion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Consulta: Nro. 133

Consulta/Observacion:

"Se indica:Un Coordinador / Especialista de proyecto

Acreditacion:

El coordinador/especilista de proyecto debera contar con certificacion vigente CCNP Enterprise, siendo acreditado con
copia simple el certifiado y presentado para el perfeccionamiento del contrato

Considerando que la certificacion CCNP hace referencia a equipos cisco y dado que en el proyecto solicitan la instalacion
de equipos switches equivalentes a los modelos cisco, se solicita a la entidad confirmar que también sera valido que el
coordinador de proyectos cuente con una certificacion CCNP Enterprise o un certificado en la marca de los switches a
implementar de nivel profecional o experto"

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8 Literal: - Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la certificacion vigente para el Coordinador/Especialista podra ser la CCNP o su equivalente en la marca
ofertada con nivel profesional o experto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice: "o El Coordinador/Especialista de Proyecto debera contar con certificaciéon vigente CCNP Enterprise, siendo
acreditado con copia simple el certificado y presentado para el perfeccionamiento del contrato.”

Debe decir: "o El Coordinador/Especialista de Proyecto deberd contar con certificacion vigente CCNP Enterprise o
equivalente en la marca ofertada a nivel profesional o experto, el mismo que debe encontrarse debidamente traducido y
apostillado segun corresponda, siendo acreditado con copia simple el certificado y presentado para el perfeccionamiento
del contrato."
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Consulta: Nro. 134

Consulta/Observacion:

"Se indica:Un Ingeniero Residente:
Debe tener certificacion vigente CCNP Enterprise

Considerando que la certificacion CCNP hace referencia a equipos cisco y dado que en el proyecto solicitan la instalacion
de equipos switches equivalentes a los modelos cisco, se solicita a la entidad confirmar que también sera valido que el
residente cuente con una certificacion CCNP Enterprise o un certificado en la marca de los switches a implementar de
nivel profecional o experto"

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 8 Literal: - Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la certificacion vigente para el Ingeniero residente podra ser la CCNP o su equivalente en la marca
ofertada con nivel profesional o experto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Dice: "Debera tener certificacion vigente CCNP (Cisco Certified Network Professional) Enterprise."

Debe Decir: "Debera tener como minimo certificacion vigente CCNP (Cisco Certified Network Professional) Enterprise o

su equivalente en la marca ofertada a nivel de Profesional o Experto, debidamente traducido y apostillado seguln
corresponda.”
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Consulta: Nro. 135

Consulta/Observacion:

"Las plataformas de integracion Optica-eléctrica que integra multiples funciones 6pticas/eléctricas simplifica los sitios ya
gue te permite obtener hasta 2/3 de ahorro de espacio en la sala de equipos, lo que reduce significativamente el costo del
sitio.

Se solicita confirmar que el equipo de multiplexacién debe soportar una integracién optica/eléctrica completa. El mismo
sub-rack debe ser capaz de alojar tarjetas de capa 6ptica y de capa eléctrica."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: b Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En base a que las plataformas de integracion optica-eléctrica que integra maltiples funciones épticas/eléctricas te permite
obtener hasta 2/3 de ahorro de espacio en la sala de equipos, se confirma que el equipo de multiplexacion debe soportar
una integracion optica/eléctrica completa. El mismo sub-rack debe ser capaz de alojar tarjetas de capa oOptica y de capa
eléctrica.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INT Debe decir: "-La
herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via SNMPv2. Debe
soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser sintonizables en las bandas
C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit ethernet. Podra permitir gestion
via SSH y HTTPS de manera opcional.

-El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para expan
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Consulta: Nro. 136

Consulta/Observacion:

"Considerando que el espacio en los gabinetes de comunicaciones es limitado, se requiere que los equipos ocupen
menos UR conservando altas capacidades de transmision para que sean escalables.

Se solicita confirmar que el equipo de multiplexaciéon debe admitir una configuracion de capa 6ptica/eléctrica simplificada
e integrada. El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar 100G, 200G, 400G y 800G de capacidad
por lambda, 1.6Thit/s por slot, hasta 6.4 Thit/s por subrack para expansion a futuro solo agregando tarjeteria y licencias
sobre el mismo subrack. Considerar que cada subrack no puede exceder las 02 Unidades de Rack para soportar esta
configuracion y se aceptara como maximo 02 subrack por sede."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: b Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Debido a que el espacio en los gabinetes de comunicaciones es limitado, se requiere que los equipos ocupen menos RU
conservando altas capacidades de transmisién para que sean escalables.El equipamiento a instalarse en la solucion
propuesta debe soportar 100G, 200G, 400G y 800G de capacidad por lambda, considerando capacidades escalables por
sub-rack para expansion a futuro solo agregando tarjeteria y licencias sobre el mismo subrack. Considerar cada sub-rack
no puede exceder las 02 Unidades de Rack para soportar esta configuracion y se aceptard como maximo 02 sub-rack por
sede.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestion debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucidn propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Consulta: Nro. 137

Consulta/Observacion:

"Considerando que los equipos multiplexores deben tener la capacidad para para soportar las necesidades actuales y ser
escalables para soportar las necesidades futuras sin que esto implique el uso de mayor cantidad de slots o tarjeteria
adicional dentro del multiplexor.

Se solicita confirmar que una misma tarjeta en la capa eléctrica del multiplexor debe ser capaz de soportar interfaces
Ethernet de capacidades GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal
FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para expansion a futuro de la capa eléctrica solo agregando
transceivers y licencias adicionales."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: b Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En base a que la escalabilidad de los equipos multiplexores es muy importante para soportar las nuevas necesidades de
ancho de banda, se confirma que una misma tarjeta en la capa eléctrica del multiplexor debe ser capaz de soportar
interfaces Ethernet de capacidades GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal
FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1600/3200 para expansion a futuro de la capa eléctrica solo agregando
transceivers y licencias adicionales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestidén debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucidn propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Consulta: Nro. 138

Consulta/Observacion:

"Considerando que es muy importante verificar la calidad del enlace de fibra 6ptica y puntos de falla en tiempo real para
mejorar la eficiencia del mantenimiento.

Se solicita confirmar que el equipo de multiplexacion debe admitir la funcion OTDR intergrada para monitorear en linea
fallas de la fibra optica”

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: b Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Para el Reniec es muy importante verificar la calidad del enlace de fibra Optica y puntos de falla en tiempo real a fin de
mantener la continuidad operativa de la Entidad, se confirma que los equipos de multiplexacién debe admitir la funcién
OTDR integrada para monitorear fallas de la fibra 6ptica en tiempo real.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestidon via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Consulta: Nro. 139

Consulta/Observacion:

"Considerando que la disponibilidad de los equipos de multiplexacion es muy importante ya que te permite tener el al
equipo operativo el mayor tiempo posible y con menor probabilidad de afectacion.

Se solicita confirmar que el equipo de multiplexacion debe tener una disponibilidad mayor al 99.999%."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: b Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El servicio de interconexion de Centro de Datos es de vital importancia para la continuidad operativa del RENIEC. En los
Términos de Referencia se han establecido Niveles de Servicio para la operacion de los enlaces de transmisién principal y
redundante la cual serd permanente (24 horas del dia, los 365 dias del afio), con una disponibilidad del 99.95%,
computada en base mensual; Se ha aceptado que ésta transmisién sea mutiplexada y se mantiene el mismo Nivel de
Servicio. El postor estd facultado a ofertar equipos multiplexores de igual o mayor disponibilidad a la solicitada o
considerar equipo multiplexor de repuesto, para usarse en caso de averias, a su costo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestién debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestidon via SSH y HTTPS de manera opcional.

- ElI multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmision multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucién propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1
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Consulta: Nro. 140

Consulta/Observacion:

"Considerando las plataformas de gestién son importantes para la gestidon del equipamiento instalado, seguridad, logs,
alarmas, inventario, software, rendimiento, etc.

Se solicita considerar una plataforma de gestion para los equipos multiplexores que permita la gestion del equipamiento
instalado, seguridad, logs, alarmas, inventario, software, rendimiento. Esta plataforma de gestién debe ser compatible con
Open APIs como ACTN/Restful, SNMP, XML, Corbay FTP."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: b Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Debido a que una plataforma de gestion del equipamiento de multiplexacion nos brinda visibilidad del estado de salud de
la red, nos facilita y optimiza la operacion de estos equipos y reduce los tiempos de mantenimiento ante averias y fallas,
se confirma que la solucion propuesta deba contar con una plataforma de gestidn para los equipos multiplexores que
permita la gestién del equipamiento instalado, seguridad, logs, alarmas, inventario, software, rendimiento. Esta plataforma
de gestion debe ser compatible con Open APIs como ACTN/Restful, SNMP, XML, Corba y FTP.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "- La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias DWDM, la gestidén debe ser via
SNMPv2. Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, anillo y malla. Sus interfaces deben ser
sintonizables en las bandas C. Compatible con protocolos Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit ethernet, 40 Gigabit
ethernet. Podra permitir gestién via SSH y HTTPS de manera opcional.

- El multiplexor DWDM debe tener redundancia de controladora, de fuente y de ventiladores, asimismo se energizaran con
alimentacion eléctrica tipo AC.

- El contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién multiplexada y deben soportar integracién
Opticas/eléctricas en el mismo sub-rack.

- El equipamiento a instalarse en la solucidn propuesta debe soportar interfaces Ethernet de capacidades
GE/10GE/25GE/40GE/100GE e interfaces Fibra Canal FC100/FC200CFC400FC800/FC1200/FC1

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 141

Consulta/Observacion:
Pedimos confirmar que se aceptara solicitar el pago de un adelanto del 5% a la firma de contrato, avalado por una
garantia bancaria.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 2.5 Literal: Ninguno Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, se precisa que NO se realizaran pagos por adelantado. La Entidad realizara el pago de la
contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos periddicos mensuales iguales

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 142

Consulta/Observacion:

Se solicita confirmar que los materiales de cableado marca Pandiut seran para la parte interna de las sedes (bandejas y
jumpers) y no los cables de fibra Optica que uniran a las sedes

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: Ninguno Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la homologacion mencionada hace referencia a materiales para el cableado estructura de categoria 6 y 6A
UTP, para el cableado de fibra opticael postor puede utilizar la marca de uso frecuente y estandarizado siempre y cuando
esta debera ser con cables opticos secos y no debe haber gel de fibra dentro del tubo. Asimismo el material del tubo debe
estar hecho de material PP (polipropileno) que tendra un rendimiento de flexién flexible.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

dice: "Los materiales de cableado que utilizara el contratista adjudicado de la buena pro, deben estar alineados con la
siguiente Resolucién de Estandarizacion en tanto resulte aplicable:

Resolucion Secretarial N°  000111-2022/SGEN/RENIEC, Estandarizacién de Materiales de Cableado Estructurado de
alto Rendimiento en la marca PANDUIT. "

Debe decir: "Los materiales de cableado que utilizara el contratista adjudicado de la buena pro, deben estar alineados con
la siguiente Resolucién de Estandarizacion en tanto resulte aplicable:

Resolucion Secretarial N°  000111-2022/SGEN/RENIEC, Estandarizacién de Materiales de Cableado Estructurado de
alto Rendimiento en la marca PANDUIT. Para el cableado de fibra optica el postor puede utilizar la marca de uso
estandarizado o frecuente siempre y cuando esta deba ser con cables opticos secos y sin gel de fibra dentro del tubo.
Asimismo el material del tubo debe estar hecho de material PP (polipropileno) con rendimiento de flexién flexible."

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 143
Consulta/Observacion:
Se indica:

A.2, A.3, Switches

Consulta:
Pedimos confirmar la modalidad contractual en la que los switches seran brindados: economato, venta, etc.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: Ninguno Pagina: 27

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Reniec ha solicitado un Servicio de Interconexion de los centros de datos que incluye equipamiento, la modalidad
contractual del mismo no es venta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 144
Consulta/Observacion:
Se indica:

A.13 Traslados

Consulta:
Pedimos confirmar que los traslados de las sedes que no son Data Centers, se daran dentro del mimo distrito donde se
ubican actualmente.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: Ninguno Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que los traslados de las sedes que no son Data Center, pueden presentarse dentro de Lima Metropolitana.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 145
Consulta/Observacion:
Se indica:

B. Equipos Multiplexores

Consulta:
Pedimos confirmar la modalidad contractual en la que los multiplexores seran brindados: economato, venta, etc.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: Ninguno Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Reniec ha solicitado un Servicio de Interconexion de los centros de datos que incluye equipamiento, la modalidad
contractual del mismo no es venta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 146
Consulta/Observacion:
Se indica:

5.2.1 Desarrollo del proyecto

Consulta:
Pedimos confirmar que el plazo de presentacién sera de 15 dias calendarios siguientes a la suscripcién del contrato.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 5.2 Literal: Ninguno Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El presente proceso es el segundo llamado que deviene de un proceso declarado desierto, la entidad ha establecido que
el plazo para la presentacion del Desarrollo del Proyecto serd de dentro de los 7 dias calendario posteriores a la
suscripcion del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 147
Consulta/Observacion:
Se indica:

C. Experiencia del postor en la especialidad

Consulta:

Pedimos confirmar si se aceptardn como servicios similares a:

Servicios de internet, servicio de interconexion de datos, servicio de linea dedicada, servicio de internet dedicado y
transmision de datos.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: Ninguno Literal: C Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con la finalidad de obtener mayor concurrencia y pluralidad de postores, tambien se aceptard como valida la experiencia
en Servicios de Conexion y/o Interconexién y/o comunicacion mediante fibra dptica, Servicio de interconexion de datos,
servicio de linea dedicada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

dice: "Transmision de datos y/o Lineas dedicadas punto a punto y/o Lineas de comunicacion y/o Redes de fibra dptica y/o
Enlaces con fibra 6ptica y/o enlaces de banda ancha y/o servicios de conexidn de centros de coémputo mediante Redes de
fibra oscura."

debe decir: "Transmision de datos y/o Lineas dedicadas punto a punto y/o Lineas de comunicacion y/o Redes de fibra
Optica y/o Enlaces con fibra dptica y/o enlaces de banda ancha y/o servicios de conexién de centros de cédmputo mediante
Redes de fibra oscura y/o Servicios de Conexion y/o Interconexion y/o comunicacion mediante fibra 6ptica y/o Servicio de
interconexién de datos, servicio de linea dedicada ."

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 148

Consulta/Observacion:
Solicitamos confirmar que se permitirdn entregar switches de marcas distintas a la indicada en las bases, siempre que se
cumpla con el requerimiento técnico.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma, se aceptaran switches de marcas diferentes siempre y cuando se cumpla con el requerimiento tecnico
solicitado.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 149

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad confirme que brindara energia estabilizada y conexion a tierra.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: Ninguno Pagina: 35
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El RENIEC proporcionara todas las facilidades para la interconexién de las sedes, es responsabilidad del contratista en la
sede Housing el despliegue de la fibra hasta la sala Carrier y los costos asociados.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 150
Consulta/Observacion:
Dice:

"Las Caracteristicas de los enlaces a implementar por el Contratista, deben ser las siguientes:..."

Consulta:
Se solicita a entidad aclare que las conexiones en anillo, entre los centros de datos, son fibras oscuras, y los protocolos
que solicitan los brindaran los equipos que iluminaran las fibra éptica.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 5 Literal: Ninguno Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

VER ANEXO ADJUNTO A LA ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVAC: La conectividad entre los centros de datos
San Borja, Santa Catalina y Administrativa se debe encontrar multiplexada en todos sus extremos, asimismo las
conexiones desde las sedes remotas hacia los Centros de Datos de San Borja y Santa Catalina llegaran multiplexadas en
su destino, para lo cual se debera dimensionar los enlaces con la siguiente configuracion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 151
Consulta/Observacion:
Dice:

"Coordinador/Especialista de Proyecto
Formacién Académica

Requisitos:

Titulo Profesional como..."

Consulta:
Pedimos confirmar que se aceptara proponer un Coordinador/Especialista con grado de Bachiller en alguna de las
profesiones solicitadas

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 8 Literal: Ninguno Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
El Reniec ha establecido como requisito para el perfil de Coordinador/Especialista de Proyecto el Titulo Profesional.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 152
Consulta/Observacion:
Dice:
"Ingeniero Residente
Requisitos:

Grado de Bachiller y/o titulo Profesional..."

Consulta:
Pedimos confirmar que se aceptara proponer un Residente con grado de técnico en alguna de las profesiones solicitadas

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 8 Literal: Ninguno Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el RENIEC ha solicitado en las bases que el perfil del Ingeniero Residente debe tener el grado de
BACHILLER y/o TITULO PROFESIONAL.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 153
Consulta/Observacion:
Dice:

C) GARANTIA DE LOS EQUIPOS A PROVEER

Consulta:

Con el objetivo de garantizar la pluralidad de postores, se solicita a la entidad considerar como valido que los equipos
propuestos deberan ser nuevos de primer uso, los cuales no deberan contar a la fecha de firma de contrato, con anuncio
de Fin de vida (End of Life) o Fin de Soporte (End of Sale) a fin de asegurar una mayor vigencia tecnologica de los
mismos, ello deberd ser sustentado con informacion de referencia publica o mediante una carta del fabricante para la
firma de contrato.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5.1 Literal: Ninguno Pagina: 32

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que el equipamiento a proporcionar durante el servicio debe ser nuevo y de primer uso, asimismo no debera
contar con anuncion de EoL o EoS durante la vigencia del contrato.

Esta informacién debe ser sustentada mediante referencia publica o carta del fabricante durante el perfeccionamiento del
contrato

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 154
Consulta/Observacion:
Dice:

C) Garantia de los Equipos a Proveer

Consulta:

Con el objetivo de garantizar la continuidad del servicio, se solicita a la entidad considerar como valido que para los
equipos propuestos se debera considerar un servicio de reposicién de equipos en caso de fallas la cual Incluira el
reemplazo de los equipos, accesorios y materiales que se encuentren defectuosos (a nivel de hardware o software) por
causas de fabricacion dentro del plazo de garantia ofertado.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: Ninguno Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El contratista es libre de establecer los mecanismos necesarios que permitan garantizar el cumplimiento de los SLAs
establecidos incluyendo reposicién de equipos por averia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

AS-SM-2-2023-RENIEC-2

2

Servicio

SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA

Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social :  GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 155
Consulta/Observacion:
Dice:

"Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista debera proveer una herramienta de monitoreo..."

Consulta:

Se solicita a la entidad confirmar que los reportes sobre el flujo de trafico (Flow) solicitados, corresponden a las interfaces
donde se encuentran conectados los enlaces de fibra oscura en cada switch y no de todas las interfaces disponibles de
los switches propuestos.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse multiplexada y debido a la
criticidad de los servicios de la entidad. Para el Reniec es muy importante verificar la calidad del enlace de fibra éptica y
puntos de falla en tiempo real a fin de mantener la continuidad operativa de la Entidad, se precisa que los equipos de
multiplexacién debe admitir la funcion OTDR integrada para monitorear fallas de la fibra 6ptica en tiempo real. Asimismo
se confirma, los reportes solicitados corresponden a las interfaces que se utilizaran para las conexiones de fibra.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "A12. La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse
multiplexada y debido a la criticidad de los servicios de la entidad. Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista
debera proveer una herramienta de monitoreo, la cual debe permitir generar reportes automatizados y periodicos tales
como: estado de salud de los equipos switches, disponibilidad de los enlaces de fibra oscura que interconectan las sedes
incluidos en el servicio, historial de alarmas, consumo del ancho de banda, reportes estadisticos, flujo de trafico (Flow)
generado por las interfaces fisicas de los switches a proveer, los reportes solicitados corresponden a las interfaces que se
utilizaran para las conexiones de fibra, debera contar con un modulo que permita generar copias de seguridad los cuales
deberan ser almacenados de forma segura, debera contar con un modulo que permi
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 156
Consulta/Observacion:
Dice:

"Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista debera proveer una herramienta de monitoreo..."

Consulta:

Con el objetivo de reducir el tiempo de inoperatividad de la red ante una falla eventual, se solicita a la entidad considerar
como valido que la herramienta de monitoreo propuesta tenga la capacidad de generar copias de seguridad de los
equipos switches propuestos y almacenarlos de forma segura, las copias de seguridad deberan poder generarse de
forma manual o programada.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que la herramienta de monitoreo deberé contar con un modulo que permita generar copias de seguridad los
cuales deberan ser almacenados de forma segura

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "A12. La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse
multiplexada y debido a la criticidad de los servicios de la entidad. Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista
debera proveer una herramienta de monitoreo, la cual debe permitir generar reportes automatizados y periédicos tales
como: estado de salud de los equipos switches, disponibilidad de los enlaces de fibra oscura que interconectan las sedes
incluidos en el servicio, historial de alarmas, consumo del ancho de banda, reportes estadisticos, flujo de trafico (Flow)
generado por las interfaces fisicas de los switches a proveer, los reportes solicitados corresponden a las interfaces que se
utilizaran para las conexiénes de fibra, debera contar con un modulo que permita generar copias de seguridad los cuales
deberan ser almacenados de forma segura, debera contar con un modulo que permi

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 157
Consulta/Observacion:
Dice:

"Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista debera proveer una herramienta de monitoreo..."

Consulta:

Con el objetivo de permitir a la entidad contar con una gestion automatizada y eficiente de la red, se solicita considerar
como valido que la harramienta de monitoreo propuesta debera contar con una funcionalidad que permita establecer un
archivo de configuracién base estable, de tal forma que cada vez que se realice un cambio en la configuracién, la
herramienta propuesta debera generar un versién incremental y en caso de presentarse una falla, se pueda retomar la
version mas estable.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse multiplexada y debido a la
criticidad de los servicios de la entidad. Para el Reniec es muy importante verificar la calidad del enlace de fibra 6ptica y
puntos de falla en tiempo real a fin de mantener la continuidad operativa de la Entidad, se precisa que los equipos de
multiplexacién debe admitir la funcién OTDR integrada para monitorear fallas de la fibra 6ptica en tiempo real. Asimismo
se confirma, que la herramienta debera contar con un modulo que permita generar un archivo de configuracion cada vez
gue se realice un cambio en la configuracion de los equipos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "A12. La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse
multiplexada y debido a la criticidad de los servicios de la entidad. Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista
debera proveer una herramienta de monitoreo, la cual debe permitir generar reportes automatizados y periodicos tales
como: estado de salud de los equipos switches, disponibilidad de los enlaces de fibra oscura que interconectan las sedes
incluidos en el servicio, historial de alarmas, consumo del ancho de banda, reportes estadisticos, flujo de trafico (Flow)
generado por las interfaces fisicas de los switches a proveer, los reportes solicitados corresponden a las interfaces que se
utilizaran para las conexiones de fibra, debera contar con un modulo que permita generar copias de seguridad los cuales
deberan ser almacenados de forma segura, debera contar con un modulo que permi
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 158
Consulta/Observacion:
Dice:

"Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista debera proveer una herramienta de monitoreo..."

Consulta:

Con el objetivo de brindar una mayor visibilidad al administrador de red sobre los cambios realizados en los equipos
propouestos, se solicita a la entidad considerar como valido que la herramienta de monitoreo propuesta pueda asignar
roles de usuarios y detectar los cambios realizados por cada uno, mostrando datos como quien y cuando realizo alguna
configuracion y si la version actual es resultado de un backup manual o programado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse multiplexada y debido a la
criticidad de los servicios de la entidad. Para el Reniec es muy importante verificar la calidad del enlace de fibra 6ptica y
puntos de falla en tiempo real a fin de mantener la continuidad operativa de la Entidad, se precisa que los equipos de
multiplexacién debe admitir la funcién OTDR integrada para monitorear fallas de la fibra 6ptica en tiempo real. Asimismo
se confirma, que la herramienta debera contar con un modulo que permita asignar distintos roles al personal encargado
de RENIEC, la cual permita visualizar de forma intuitiva quien y cuando realizo algin cambio en la configuracién

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "A12. La entidad ha establecido que la interconexion entre sus centros de datos debe encontrarse
multiplexada y debido a la criticidad de los servicios de la entidad. Para asegurar la operatividad del servicio, el contratista
debera proveer una herramienta de monitoreo, la cual debe permitir generar reportes automatizados y periodicos tales
como: estado de salud de los equipos switches, disponibilidad de los enlaces de fibra oscura que interconectan las sedes
incluidos en el servicio, historial de alarmas, consumo del ancho de banda, reportes estadisticos, flujo de trafico (Flow)
generado por las interfaces fisicas de los switches a proveer, los reportes solicitados corresponden a las interfaces que se
utilizaran para las conexiones de fibra, debera contar con un modulo que permita generar copias de seguridad los cuales
deberan ser almacenados de forma segura, debera contar con un modulo que permi
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 159
Consulta/Observacion:
Dice:

"Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra Optica
monomodo y multiplexores en la capa fisica. ..."

Consulta:

Segun el ALCANCE Y ACTIVIDADES A DESARROLLAR descrito en el numeral 3.1 literal B del término de referencia, se
requiere implementar enlaces dedicados de fibra 6ptica instalando enlaces redundantes para la interconexion entre los
Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa.

Se solicita confirmar que a fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, en el Centro de Datos Sede San
Borja, Sede Housing y Sede administrativa , el contratista debe instalar equipos capaces de realizar transmisién
multiplexada en las 3 sedes descritas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Debido a que el alcance del término de referencia, se requiere implementar enlaces dedicados de fibra dptica instalando
enlaces redundantes para la interconexidn entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede
Administrativa.

A nivel de ingenieria, se considera que la solucién optimizada es mediante el uso de fibras 6pticas multiplexadas entre los
Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente, la provision de nuevos
servicios por parte del RENIEC hace necesario implementar mayor cantidad de enlaces l6gicos (no fisicos) entre los
centros de datos. En tal sentido se acepta que, a fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, en el Centro
de Datos Sede San Borja, Sede Housing y Sede administrativa, el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision multiplexada en las 3 sedes descritas con la finalidad de optimizar el uso de los enlaces de fibra.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir 1: "El contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra 6ptica multiplexada, que permitan al RENIEC
contar con esquemas de contingencia (enlaces de capa 2 y 3); instalando enlaces redundantes de fibra dptica para
interconexion entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente,
implementar enlaces de Fibra Optica multiplexada desde los Centros de Datos Housing y Sede San Borja hacia las
sedes: Crillén, Jirén Ancash, Calle Montero Rosas, JeslUs Maria. (Véase la Figura 1 y Cuadro 1)."

Debe decir 2: "Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra 6ptica
monomodo y multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, Centros de Datos
de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa,el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 160
Consulta/Observacion:
Dice:

"Los equipos estaran en la capacidad de brindar
conexiones con fibra éptica monomodo con puertos tipo LC con las capacidades siguientes:..."

Consulta:

De ser positiva la consulta N° 19 y considerando que la cantidad y capacidad de los servicios que se transportaran por
cada uno de los 3 enlaces son necesarios para presentar una propuesta técnica eficiente que cumpla con el
requerimiento solicitado.

Se solicita confirmar la cantidad y capacidad de los servicios que se transportaran usando equipos multiplexores entre los
enlaces Sede San Borja - Sede Housing, Sede San Borja - Sede Administrativa y Sede Housing - Sede Administrativa.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

ver cuadro en el anexo adjunto a las absoluciones de consultas y observaciones
Los equipos deben estar en la capacidad de brindar conexiones con fibra 6ptica monomodo con puertos tipo LC con las
capacidades siguientes:

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Los equipos deben estar en la capacidad de brindar conexiones con fibra 6ptica monomodo con puertos tipo LC con las
capacidades siguientes:
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 161
Consulta/Observacion:
Dice:

"Soportar tecnologia éptica: CWDM (ITU-T G.694.2) hasta 18 lambdas como minimo."

Consulta:

Los equipos de transporte Optico actuales, si bien soportan algunas de las funciones y tecnologias de redes CWDM, por
motivos de evolucién tecnoldgica, se han adaptado principalmente a adoptar la tecnologia DWDM para el transporte por
multiplexacion optica por ser mas eficiente.

Se solicita retirar del requerimiento técnico la tecnologia CWDM debido a que es una tecnologia obsoleta.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

A fin de mantener la vigencia tecnologica de los equipos multiplexores, garantizar la pluralidad de postores y considerando
gue el estandar vigente tecnologicamente es DWDM, se acepta retirar el enunciado CWDM en todos los extremos de las
bases y se solicita considerar la tecnologia DWDM como requerimiento minimo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir 1: "El contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra dptica multiplexada, que permitan al RENIEC
contar con esquemas de contingencia (enlaces de capa 2 y 3); instalando enlaces redundantes de fibra dptica para
interconexion entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente,
implementar enlaces de Fibra Optica multiplexada desde los Centros de Datos Housing y Sede San Borja hacia las
sedes: Crillon, Jir6n Ancash, Calle Montero Rosas, Jesus Maria. (Véase la Figura 1 y Cuadro 1)."

Debe decir 2: "Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra 6ptica
monomodo y multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, Centros de Datos
de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa,el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 162
Consulta/Observacion:
Dice:

"Debe soportar topologias punto a punto, punto a multipunto, estrella, anillo y malla...."

Consulta:
Considerando que el objetivo del proyecto, ademas del alcance y descripcion de los servicios solicitados estan orientados
a una topologia punto a punto o anillo.

Se solicita delimitar las topologias soportadas al escenario de transmisidn de servicios o interconexion respecto a la
topologia requerida para el presente proyecto. La cual es del tipo Anillo y/o considerar esquemas de red tipo malla, con
fines de expansioén a futuro.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Basado en la topologia en anillo que usaran los equipos multiplexores se confirma que la topologia en estrella sera
retirado del término de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir 1: "El contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra dptica multiplexada, que permitan al RENIEC
contar con esquemas de contingencia (enlaces de capa 2 y 3); instalando enlaces redundantes de fibra dptica para
interconexion entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente,
implementar enlaces de Fibra Optica multiplexada desde los Centros de Datos Housing y Sede San Borja hacia las
sedes: Crillon, Jirén Ancash, Calle Montero Rosas, Jesus Maria. (Véase la Figura 1 y Cuadro 1)."

Debe decir 2: "Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra 6ptica
monomodo y multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, Centros de Datos
de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa,el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 163
Consulta/Observacion:
Dice:

"Sus interfaces deben ser sintonizables en las bandas Cy L."

Consulta:

La Banda C se ubica en el espectro 6ptico de 1525nm-1565nm, mientras que la banda L se ubica entre los 1565nm-
1610nm. Un Sistema CWDM tipicamente utiliza un espaciamiento de 20nm por canal o longitud de onda, lo cual permite
transportar hasta un maximo de 8 longitudes de onda o canales, ocupando un espectro 6ptico entre 1470nm a 1610nm
(Banda C + L). Mientras que en un sistema DWDM, es posible transportar 40, 80, 96 o hasta 160 longitudes de onda o
canales, utilizando un espaciamiento mucho menor de 0.4/0.8nnm (50/100GHz), dentro de la Banda C (1525nm-1565nm).
Por lo que los transceivers de un sistema DWDM, son mas eficientes y capaces de sintonizar una mayor cantidad de
canales dentro de una misma banda de frecuencia que un sistema CWDM.

Se solicita retirar del Término de Referencia el requisito de que las interfaces de los equipos multiplexores deban ser
sintonizable en banda L.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

se acoge: La entidad requiere trabajar con tecnologias vigentes como la DWDM las mismas que son mas eficientes con
una mayor cantidad de canales dentro de una misma banda de frecuencia, por lo que se confirma retirar del Término de
Referencia el requisito de que las interfaces deban ser sintonizable en banda L.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Debe decir 1: "El contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra dptica multiplexada, que permitan al RENIEC
contar con esquemas de contingencia (enlaces de capa 2 y 3); instalando enlaces redundantes de fibra dptica para
interconexion entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente,
implementar enlaces de Fibra Optica multiplexada desde los Centros de Datos Housing y Sede San Borja hacia las
sedes: Crillon, Jirén Ancash, Calle Montero Rosas, Jesus Maria. (Véase la Figura 1 y Cuadro 1)."

Debe decir 2: "Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra 6ptica
monomodo y multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, Centros de Datos
de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa,el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision multiplexada en las 3 sedes descritas con las siguientes caracteristicas:"
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 164
Consulta/Observacion:
Dice:

"Debe permitir gestion via SSH y HTTPS."

Consulta:
Considerando que en el presente proceso solicita una plataforma de gestion que permite centralizar de forma eficiente
todos los equipos multiplexores via protocolo SNMPv2.

Se solicita que la gestion por SSH y HTTPS sea opcional.
Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma lo solicitado, la gestion por SSH y HTTPS ser& opcional.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir 1: "El contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra dptica multiplexada, que permitan al RENIEC
contar con esquemas de contingencia (enlaces de capa 2 y 3); instalando enlaces redundantes de fibra Optica para
interconexion entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente,
implementar enlaces de Fibra Optica multiplexada desde los Centros de Datos Housing y Sede San Borja hacia las
sedes: Crillon, Jirén Ancash, Calle Montero Rosas, Jesis Maria. (Véase la Figura 1 y Cuadro 1)."

Debe decir 2: "Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra dptica
monomodo y multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, Centros de Datos
de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa,el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 165
Consulta/Observacion:
Dice:

"Capacidad para multiplexar/demultiplexar las lambdas asociadas a los servicios de la institucion"

Consulta:

Especificar el enunciado: "Capacidad para multiplexar/demultiplexar las lambdas asociadas a los servicios de la
institucion." Y, confirmar, si dicho enunciado hace referencia a algun requerimiento de transportar lambdas adicionales ya
existentes u operativas dentro de la red actual sobre la nueva infraestructura de Multiplexores que se ofertara en el
presente proceso.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

ver cuadro adjunto al anexo de la absolucién de consultas y observaciones
La capacidad de multiplexar/demultiplexar las lambdas asociadas a los servicios de la institucion estan asociados a los
servicios que se detallan de la siguiente manera:

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO A LAS ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir 1: "El contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra dptica multiplexada, que permitan al RENIEC
contar con esquemas de contingencia (enlaces de capa 2 y 3); instalando enlaces redundantes de fibra dptica para
interconexion entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente,
implementar enlaces de Fibra Optica multiplexada desde los Centros de Datos Housing y Sede San Borja hacia las
sedes: Crillon, Jirén Ancash, Calle Montero Rosas, Jesus Maria. (Véase la Figura 1 y Cuadro 1)."

Debe decir 2: "Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra 6ptica
monomodo y multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, Centros de Datos
de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa,el contratista debe instalar equipos capaces de realizar tran
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:16:42
Consulta: Nro. 166
Consulta/Observacion:
Dice:

“"La herramienta donde se albergaran las tarjetas debe soportar tecnologias CWDM y DWDM"

Consulta:

Considerando la evolucidén tecnoldgica en los sistemas de multiplexacion, estos se han adaptado principalmente a
adoptar la tecnologia DWDM para el transporte por multiplexacién Optica ya que es mas eficiente, por tal motivo se
recomienda reducir la cantidad de lambdas solicitadas o considerarlas como opcionales.

Se solicita confirmar que la tecnologia 6ptica debe soportar CWDM (ITU-T G.694.2) de manera opcional o considerar una
cantidad minima de 8 lambdas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: B Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

A fin de mantener la vigencia tecnolégica de los equipos multiplexores, garantizar la pluralidad de postores y considerando
gue el estandar vigente tecnologicamente es DWDM, se acepta retirar el enunciado CWDM en todos los extremos de las
bases y se solicita considerar la tecnologia DWDM como requerimiento minimo

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir 1: "El contratista debe implementar enlaces dedicados de fibra 6ptica multiplexada, que permitan al RENIEC
contar con esquemas de contingencia (enlaces de capa 2 y 3); instalando enlaces redundantes de fibra Gptica para
interconexién entre los Centros de Datos de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa. Adicionalmente,
implementar enlaces de Fibra Optica multiplexada desde los Centros de Datos Housing y Sede San Borja hacia las
sedes: Crillon, Jirén Ancash, Calle Montero Rosas, Jesls Maria. (Véase la Figura 1 y Cuadro 1)."

Debe decir 2: "Actualmente la infraestructura de red metropolitana del RENIEC, esta soportada en enlaces de fibra dptica
monomodo y multiplexores en la capa fisica. A fin de mantener, renovar y potenciar esta infraestructura, Centros de Datos
de la Sede San Borja, Sede Housing y Sede Administrativa,el contratista debe instalar equipos capaces de realizar
transmision

Fecha de Impresion: 27/12/2023 05:38



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20605319247 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social : NETVOICE SA.C. Hora de envio : 23:24:47
Consulta: Nro. 167

Consulta/Observacion:

Dice: Entendiendose el contexto de la emergencia sanitaria mundial, en caso el contratista no cuente con disponibilidad
del hardware homologado, este podra ofertar equipos de otra marca, siempre y cuando contengan las caracteristicas
minimas necesarias solicitadas en el presente termino de referencia, cuadro 2, a fin de garantizar su correcta
interconexion y operacion de manera transparente.

Con el objetivo de garantizar el principio de eficiencia, se solicita a la entidad considerar como valido que los switches
propuestos para los centros de datos puedan contar como minimo con una memoria DRAM/FLASH de 8 GB / 32 GB
respectivamente

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A2 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma, los equipos switches propuestos para los centros de datos Housing, San Borja y Administrativo deberan
contar como minimo con una memoria DRAM de 8 GB y una memoria FLASH de 32 GB

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "Entendiéndose el contexto de la emergencia sanitaria mundial, en caso el contratista no cuente con
disponibilidad del hardware homologado, este podra ofertar equipos de otra marca, siempre y cuando contengan las
caracteristicas minimas necesarias como las solicitadas en el presente Término de Referencia, Cuadro 2, ademas de las
siguientes caracteristicas:

- Los equipos switches propuestos para los centros de datos Housing, San Borja y Administrativo deberan contar como
minimo con una memoria DRAM de 8 GB y una memoria FLASH de 32 GB

- Los switches propuestos para las sedes remotas deberan tener como minimo una capacidad de switching de 740 Gbps
y un forwarding rate de 500 Mpps

- Los equipos switches propuestos para las sedes remotas deberan contar como minimo con una memoria DRAM de 4
GB y una memoria FLASH de 16 GB

- Los switches propuestos deberan soportar jumbo frames de al menos 9200 bytes
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20605319247 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social : NETVOICE SA.C. Hora de envio : 23:24:47
Consulta: Nro. 168

Consulta/Observacion:

Entendiendose el contexto de la emergencia sanitaria mundial, en caso el contratista no cuente con disponibilidad del
hardware homologado, este podra ofertar equipos de otra marca, siempre y cuando contengan las caracteristicas
minimas necesarias solicitadas en el presente termino de referencia, cuadro 2, a fin de garantizar su correcta
interconexion y operacion de manera transparente.

Con el objetivo de garantizar el principio de eficiencia, se solicita a la entidad considerar como valido que los switches
propuestos para las sedes remotas puedan contar como minimo con una capacidad de switching de 740 Gbps y un
forwarding rate de 500 Mpps

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A2 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma, Los switches propuestos para las sedes remotas deberan tener como minimo una capacidad de switching de
740 Gbhps y un forwarding rate de 500 Mpps

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "Entendiéndose el contexto de la emergencia sanitaria mundial, en caso el contratista no cuente con
disponibilidad del hardware homologado, este podra ofertar equipos de otra marca, siempre y cuando contengan las
caracteristicas minimas necesarias como las solicitadas en el presente Término de Referencia, Cuadro 2, ademas de las
siguientes caracteristicas:

- Los equipos switches propuestos para los centros de datos Housing, San Borja y Administrativo deberan contar como
minimo con una memoria DRAM de 8 GB y una memoria FLASH de 32 GB

- Los switches propuestos para las sedes remotas deberan tener como minimo una capacidad de switching de 740 Gbps
y un forwarding rate de 500 Mpps

- Los equipos switches propuestos para las sedes remotas deberan contar como minimo con una memoria DRAM de 4
GB y una memoria FLASH de 16 GB

- Los switches propuestos deberan soportar jumbo frames de al menos 9200 bytes
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20605319247 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social : NETVOICE SA.C. Hora de envio : 23:24:47
Consulta: Nro. 169

Consulta/Observacion:

Entendiendose el contexto de la emergencia sanitaria mundial, en caso el contratista no cuente con disponibilidad del
hardware homologado, este podra ofertar equipos de otra marca, siempre y cuando contengan las caracteristicas
minimas necesarias solicitadas en el presente termino de referencia, cuadro 2, a fin de garantizar su correcta
interconexion y operacion de manera transparente.

Con el objetivo de garantizar el principio de eficiencia, se solicita a la entidad considerar como valido que los switches
propuestos para las sedes remotas puedan contar como minimo con una memoria DRAM/FLASH de 4 GB / 16 GB
respectivamente

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A2 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma, los equipos switches propuestos para las sedes remotas deberdn contar como minimo con una memoria
DRAM de 4 GB y una memoria FLASH de 16 GB

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "Entendiéndose el contexto de la emergencia sanitaria mundial, en caso el contratista no cuente con
disponibilidad del hardware homologado, este podra ofertar equipos de otra marca, siempre y cuando contengan las
caracteristicas minimas necesarias como las solicitadas en el presente Término de Referencia, Cuadro 2, ademas de las
siguientes caracteristicas:

- Los equipos switches propuestos para los centros de datos Housing, San Borja y Administrativo deberan contar como
minimo con una memoria DRAM de 8 GB y una memoria FLASH de 32 GB

- Los switches propuestos para las sedes remotas deberan tener como minimo una capacidad de switching de 740 Gbps
y un forwarding rate de 500 Mpps

- Los equipos switches propuestos para las sedes remotas deberan contar como minimo con una memoria DRAM de 4
GB y una memoria FLASH de 16 GB

- Los switches propuestos deberan soportar jumbo frames de al menos 9200 bytes
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20605319247 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social : NETVOICE SA.C. Hora de envio : 23:24:47
Consulta: Nro. 170

Consulta/Observacion:

Entendiendose el contexto de la emergencia sanitaria mundial, en caso el contratista no cuente con disponibilidad del
hardware homologado, este podra ofertar equipos de otra marca, siempre y cuando contengan las caracteristicas
minimas necesarias solicitadas en el presente termino de referencia, cuadro 2, a fin de garantizar su correcta
interconexion y operacion de manera transparente.

Con el objetivo de garantizar el principio de eficiencia, se solicita a la entidad considerar como valido que los switches
propuestos para las sedes remotas puedan trabajar con Jumbo frames de al menos 9200 bytes

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A2 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma, los switches propuestos deberan soportar jumbo frames de al menos 9200 bytes

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "Entendiéndose el contexto de la emergencia sanitaria mundial, en caso el contratista no cuente con
disponibilidad del hardware homologado, este podra ofertar equipos de otra marca, siempre y cuando contengan las
caracteristicas minimas necesarias como las solicitadas en el presente Término de Referencia, Cuadro 2, ademas de las
siguientes caracteristicas:

- Los equipos switches propuestos para los centros de datos Housing, San Borja y Administrativo deberan contar como
minimo con una memoria DRAM de 8 GB y una memoria FLASH de 32 GB

- Los switches propuestos para las sedes remotas deberan tener como minimo una capacidad de switching de 740 Gbps
y un forwarding rate de 500 Mpps

- Los equipos switches propuestos para las sedes remotas deberan contar como minimo con una memoria DRAM de 4
GB y una memoria FLASH de 16 GB

- Los switches propuestos deberan soportar jumbo frames de al menos 9200 bytes
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-RENIEC-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERCONEXION EN CENTROS DE DATOS Y SEDES DE LIMA
Ruc/cédigo : 20605319247 Fecha de envio : 28/11/2023
Nombre o0 Razén social : NETVOICE SA.C. Hora de envio : 23:24:47
Consulta: Nro. 171

Consulta/Observacion:

La configuracion, instalacién, interconexion y puesta en marcha de los switches a suministrar sera responsabilidad del
contratista y para su conexién a los switches core se coordinara con personal del area especializada. Se debera
configurar enrutamiento dinamico en los switches a suministrar. Asimismo, el contratista debe proporcinar el acceso de
modo lectura y escritura a los equipos switch a suministrar, para dos usuarios

Con el objetivo de permitir a los administradores de red gestionar de forma automatica y eficiente los equipos propuestos,
se solicita a la entidad considerar como valido que el postor debera brindar una herramienta inteligente y autonoma de la
misma marca de los equipos propuesto la cual brindara al personal el monitoreo en tiempo real de los equipos asi como
alertas de riesgos potenciales basado en inteligencia artificial.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: A3 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma, el postor debera brindar una herramienta de monitoreo propia de la marca de los switches propuestos que
permita brindar al personal del RENIEC contar con un monitoreo y alertas en tiempo real

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

VER ANEXO ADJUNTO ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES EN BASES INTEGRADAS

Debe decir: "Entendiéndose el contexto de la emergencia sanitaria mundial, en caso el contratista no cuente con
disponibilidad del hardware homologado, este podra ofertar equipos de otra marca, siempre y cuando contengan las
caracteristicas minimas necesarias como las solicitadas en el presente Término de Referencia, Cuadro 2, ademas de las
siguientes caracteristicas:

- Los equipos switches propuestos para los centros de datos Housing, San Borja y Administrativo deberan contar como
minimo con una memoria DRAM de 8 GB y una memoria FLASH de 32 GB

- Los switches propuestos para las sedes remotas deberdn tener como minimo una capacidad de switching de 740 Gbps
y un forwarding rate de 500 Mpps

- Los equipos switches propuestos para las sedes remotas deberan contar como minimo con una memoria DRAM de 4
GB y una memoria FLASH de 16 GB

- Los switches propuestos deberan soportar jumbo frames de al menos 9200 bytes
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