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ANEXO 03

CLÁUSULAS Y PENALIDADES DE AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA NUEVOS CONTRATOS DE SERVICIOS Y OBRAS

1. Las presentes cláusulas y penalidades de Ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo se debe aplicar para los nuevos contratos de servicios y obras que se lleven a 
cabo en las instalaciones de PETROPERÚ o de terceros donde PETROPERÚ brinde un servicio operativo (ejm: servicios en minas, en instalaciones portuarias, etc.). 
Se incluye la zona de reserva de vía del Oleoducto Nor Peruano, así como actividades de transporte de hidrocarburos vía terrestre, fluvial o marítima. 

2. Cualquier modificación de las cláusulas y penalidades, durante el proceso de elaboración de Condiciones Técnicas, absolución de consultas o integración de bases, 
debe ser coordinada con la Función Seguridad de la sede correspondiente, dejando constancia de dicha coordinación a través de una evidencia objetiva (correo 
electrónico, memorando y/o informe).

3. En caso el Contratista, sus trabajadores y/o personal:
- Intente o cometa actos de sustracción (robo o hurto) de bienes o sustancias de propiedad de PETROPERÚ, o
- Atente contra su seguridad o la seguridad de terceros, o
- Se presente a laborar bajo la influencia del alcohol o drogas,
PETROPERÚ como medida inmediata prohibirá el ingreso del trabajador relacionado con dicho incumplimiento a cualquier de sus instalaciones de manera 
indeterminada, sin perjuicio de adoptar las medidas pertinentes contra el Contratista.

4. PETROPERÚ aplicará penalidades que serán deducidas de las facturaciones mensuales o de garantías de fiel cumplimiento del contratista.

5. En caso, un mismo incumplimiento califique para la aplicación de más de una penalidad, se aplicará aquella de mayor monto.

6. Las penalidades se ejecutarán en base a la valorización mensual (monto contractual).

7. El monto máximo de la acumulación de penalidades aplicable por parte de PETROPERÚ en un mes a la CONTRATISTA, será hasta un equivalente del 10% de la 
valorización mensual.

8. En caso las penalidades acumulen el 10% del monto contractual total, el administrador de contrato evaluará resolver el contrato; sin perjuicio de ello, aun cuando se 
decida no resolver el contrato, se seguirán aplicando las penalidades.

9. El listado de penalidades mínimas obligatorias para los nuevos contratos de servicios y obras es el siguiente:
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DESCRIPCIÓN DEL EVENTO A PENALIZAR
Requerimiento 

Legal 
Relacionado

Aplicación de 
Penalidad*

Penalidad
(% de la 

valorización 
mensual, 
incluye 

impuestos)

1

Incumplir alguna medida de seguridad y salud en el trabajo contemplada en el procedimiento 
PROO1-390 “Gestión CASS para Contratistas” y “Manual Corporativo de Seguridad, Salud y 
Protección Ambiental para Contratistas de PETROPERÚ”, que como consecuencia origine alguno 
de los siguientes eventos, según determine el proceso de investigación a cargo de PETROPERÚ:
- Accidente mortal o Accidente incapacitante total o parcial permanente ……………………..
- Accidente incapacitante temporal (por ocurrencia) ……………………….………………..……
- Incidente peligroso, ……………………………………………………………..…………………..
- Accidente leve (sólo si la compañía registra anteriormente por lo menos 2 accidentes leves o 1 

incapacitante en el contrato vigente) ……………………………………………………………..
El contratista tendrá cinco días hábiles para presentar sus descargos, pudiendo ser ampliados en 
caso lo justifique mediante carta al Administrador de Contrato.
Es preciso indicar que en el caso de un accidente mortal o accidente incapacitante total o parcial 
permanente, PETROPERÚ evaluará la continuidad del contrato de la compañía contratista.

Ley 29783 Art. 
21° Por evento 

…5%
…2%
…1%

…1%

2 No informar de inmediato y/o ocultar a PETROPERÚ cualquier incidente o accidente de trabajo.

RCD 253-2021-
OS/CD Art. 6°

DS 005-2012-TR 
Art. 110°

Por evento 2%

3
No realizar los exámenes médicos ocupacionales (pre-ocupacional, periódicos y/o de retiro) del
personal a su cargo, de acuerdo con la normativa legal y los riesgos de su actividad.

Ley 29783 Art. 
49° d

Por persona 1%

4 No contar con los supervisores CASS en la operación, de acuerdo con el perfil y nivel de riesgo 
establecido en las Condiciones Técnicas.

DS 043-2007-
EM Art. 11.2°

DS 005-2012-TR 
Art. 39°

RM 448-2020-
MINSA

Por evento 1%

5
Realizar trabajos no autorizados por PETROPERÚ, no contemplados en el Permiso de Trabajo, 
o emplear personal que trabaja para otra compañía contratista o servicio diferente. 

DS 043-2007-
EM Art. 61°

Por evento 1%
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DESCRIPCIÓN DEL EVENTO A PENALIZAR
Requerimiento 

Legal 
Relacionado

Aplicación de 
Penalidad*

Penalidad
(% de la 

valorización 
mensual, 
incluye 

impuestos)

6
Intento de ingresar o haber ingresado de manera oculta armas, equipos no intrínsecos (teléfono 
celular, cámara fotográfica) o sustancias prohibidas (drogas, alcohol), dentro de las instalaciones 
de PETROPERÚ.

DS 043-2007-
EM Art. 17.1°

RAD 044-2017-
APN-DIR

Por evento 1%

7
Incumplir algún control establecido en la matriz de Identificación de Peligros, Evaluación de 
Riesgos y Determinación de Controles (IPERC), en el Permiso de Trabajo, en el Análisis de Trabajo 
Seguro o en la matriz ambiental.

Ley 29783 Art. 
21°

Por evento 0.6%

8
No devolver a PETROPERÚ los pases de ingreso vencidos o de aquel personal que ya no cuenta 
con vínculo laboral o autorización para ingresar a las instalaciones.

RAD 044-2017-
APN-DIR

Por evento 0.3%

9 Adulteración de documentos y/o documentación vencida. Por evento 0.3%

10 Acto doloso (hurto de cualquier tipo, soborno, complicidad u otro). Por evento 1%

11
Ingreso o intento de ingreso a las Instalaciones en estado etílico, bajo efectos de drogas o 
estupefacientes y/o injerirlos dentro de las instalaciones, asimismo, el negarse a pasar los controles 
de verificación respectivos.

Por evento 0.3%

10. El listado de penalidades que el Originador debe incluir, según aplique a la naturaleza de su contrato es el siguiente:

DESCRIPCIÓN DEL EVENTO A PENALIZAR
Requerimiento 

Legal 
Relacionado

Aplicación de 
Penalidad*

Penalidad
(% del monto 
contractual, 

incluye 
impuestos)

9
No asistir a las reuniones de seguridad para contratistas programadas por las dependencias de 
seguridad de la sede de trabajo correspondiente. 

DS 043-2007-EM 
Art. 17.1°

Por evento 0.3%
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DESCRIPCIÓN DEL EVENTO A PENALIZAR
Requerimiento 

Legal 
Relacionado

Aplicación de 
Penalidad*

Penalidad
(% del monto 
contractual, 

incluye 
impuestos)

10
Incumplir el procedimiento PROO1-246 Gestión de Permisos de Trabajo, Análisis de Trabajo 
Seguro y/o Manual Corporativo de Seguridad, Salud y Protección Ambiental para Contratistas de 
PETROPERÚ vigentes.

DS 043-2007-EM 
Art. 61° Por evento 1%

11

En caso aplique, no respetar las normas de conducción de vehículos que se utilicen como parte 
del Contrato dentro de las instalaciones de PETROPERÚ y/o en relación a sus procesos, que se 
encuentran establecidas lineamiento LINA1-056 y/o en el Manual Corporativo de Seguridad, Salud 
y Protección Ambiental para Contratistas.

DS 016-2009-
MTC Por evento 1%

12
Ausencia, en la zona de labores, del Responsable de Ejecutar el Trabajo durante la ejecución 
de los trabajos de alto riesgo contemplados en el Permiso de Trabajo.

DS 005-2012-TR 
Art. 26° c

Por evento 1%

13
Emplear equipos de protección personal sin certificación, deteriorados, en condiciones 
insalubres (ejm: empleo de botas humedecidas) o entregar equipos al personal que no sean 
nuevos.

DS 043-2007-EM 
Art. 17.1°

Por evento 0.5%

14
Identificar personal que no haga uso o trabaje con Equipos de Protección Personal deteriorados.
Aplicable por cada personal identificado.

Ley 29783
Art. 21° e

Por evento 0.1%

15

No contar o incumplir el Programa de Actividades de Ambiente, Seguridad y Salud 
Ocupacional del contratista para el servicio u obra, de acuerdo con lo requerido en el 
procedimiento PROO1-390 y el Manual Corporativo de Seguridad, Salud y Protección Ambiental 
para Contratistas.

DS 005-2012-TR 
Art. 26° h

Por evento 0.5%

16
Emplear equipos, máquinas sin la capacitación y/o autorización respectiva, o hacer uso de
herramientas no estandarizadas o no diseñadas para la labor que se ejecuta.

Ley 29783
Art. 69° b

DS 043-2007-EM 
Art. 17.1°

Por evento 0.5%

17
Sobrepasar las doce horas de trabajo máximo en las instalaciones de PETROPERÚ o el 
horario indicado en el Permiso de Trabajo, sin la respectiva autorización. 

DS 043-2007-EM 
Art. 61°

Por evento 0.1%

18
No realizar un adecuado acopio, almacenamiento temporal, transporte, tratamiento y/o disposición 
final de los residuos sólidos generados como resultado del desarrollo de sus actividades en 

Ley 27314 Por evento 0.5%
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DESCRIPCIÓN DEL EVENTO A PENALIZAR
Requerimiento 

Legal 
Relacionado

Aplicación de 
Penalidad*

Penalidad
(% del monto 
contractual, 

incluye 
impuestos)

áreas operativas o tópicos médicos, según aplique al tipo de residuo y al alcance del trabajo a 
cargo del contratista.

19

No adoptar medidas para el control y minimización de los impactos generados por siniestros 
o emergencias (e.g.: derrames, fugas, etc.) ocurridos a causa o con ocasión del desarrollo de sus 
actividades, o no efectuar la limpieza y descontaminación de las áreas afectadas como 
consecuencia.
Esta penalidad es aplicable a las actividades del contratista que impliquen la manipulación de 
componentes (infraestructuras, equipos o vehículos) destinados al almacenamiento, transporte, 
despacho, recepción o procesamiento de materiales peligrosos (hidrocarburos, sustancias 
químicas o residuos).

DS 043-2007-EM 
Art. 17.1°

Por evento 2%

20
Alteración o manipulación del sistema de medición referencial del producto en cisterna, según 
aplique.

Por evento 0.5%

21
Incumplimiento y/o inoperatividad de controles operacionales de sus actividades, como en el 
proceso de carga en las islas de despacho, en el manejo de vehículos, en el sistema de 
sobrellenado de cisternas.

Ley 29783
Principio de 
prevención

Por evento 0.5%

22
Ingreso de equipos a las instalaciones sin sistemas de protección y/o retiro de estos (guardas,
protección de válvulas de carga de cisterna, entre otros ).

Ley 29783
Principio de 
prevención

Por evento 0.5%

23 Derrame de producto ocasionado por cisterna o vehículo en mal estado o defectuoso. Por evento 0.3%

24
No contar con elementos de seguridad aplicables a la actividad como extintores, conos, 
señalizaciones, entre otros.

Ley 29783
Principio de 
prevención

Por evento 0.1%
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DEFINICIONES APLICABLES AL CUADRO DE PENALIDADES:

* Penalidad por Evento: En caso un tipo de incumplimiento sea detectado dos o más veces durante el desarrollo de una misma acción de supervisión, se 
aplicará una única penalidad, la cual corresponderá al evento detectado en su conjunto. Si se verifica la reincidencia del incumplimiento durante una acción 
de supervisión posterior, ésta dará lugar a la imposición de una nueva penalidad.
Accidente Mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. 

Accidente Incapacitante: suceso cuya lesión, resultado de la evaluación médica, da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Para 
fines estadísticos, no se tomará en cuenta el día de ocurrido el accidente. Según el grado de incapacidad los accidentes de trabajo pueden ser: 

o Total Temporal: cuando la lesión genera en el accidentado la imposibilidad de utilizar su organismo; se otorgará tratamiento médico hasta su 
plena recuperación. 

o Parcial Permanente: cuando la lesión genera la pérdida parcial de un miembro u órgano o de las funciones del mismo. 

o Total Permanente: cuando la lesión genera la pérdida anatómica o funcional total de un miembro u órgano; o de las funciones del mismo. Se 
considera a partir de la pérdida del dedo meñique. 

Incidente Peligroso: Todo suceso potencialmente riesgoso que pudiera causar lesiones o enfermedades a las personas en su trabajo o a la población.

Accidente Leve: Suceso cuya lesión, resultado de la evaluación médica, que genera en el accidentado un descanso breve con retorno máximo al día 
siguiente a sus labores habituales. 

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relación con el trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que 
éstas sólo requieren cuidados de primeros auxilios.

Accidente de Trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasión del trabajo y que produzca en el trabajador una lesión orgánica,
una perturbación funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecución de órdenes del 
empleador, o durante la ejecución de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo.


