
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE PUNO SEDE CENTRAL

1
LP-SM-44-2023-CS/GR PUNO-1

Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GRUPO AUTOMOTRIZ DEL SUR S.A.C.

20558080150 15/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:36:25

La calificación de mejora 1 considera los siguientes rangos :
Mejora 1:
F.1 Profundidad de Excavación, brazo extendido (SAE)
 Mayor a 5,540 mm                             05 puntos
 Mayor a 5,400 mm hasta 5,540 mm    0,5 puntos
Es decir, se considera el mayor puntaje para una diferencia de profundidad de excavación de sólo 14 cm, en nuestro país
se comercializan marcas de retroexcavadoras con mayor profundidad de excavación a 5,540 mm, lo cuál benefíciaría
técnicamente a el equipo a adquirir y a la entidad; por lo cuál, se solicita variar los valores de rangos de calificación :
Mejora 1:
F.1 Profundidad de Excavación, brazo extendido (SAE)
 Mayor a 5,600 mm                            05 puntos
 Mayor a 5,400 mm hasta 5,600 mm   0,5 puntos

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP IV F 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de competencia, artículo 2º, LCE.
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo al Artículo 16 Requerimientos de la LCE 30255 y señala en el literal 16.1 el área usuaria requiere los bienes,
servicios u obras a contratar, siendo responsables de formular las especificaciones técnicas, etc, en el Articulo 29
Requerimiento y preparación del expediente de contratación, en su literal 29.8. señala el área usuaria es responsable de
la adecuada formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su
reformulación por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación. Los criterios de
calificación han sido revisados por la entidad y se ciñen a los lineamientos de proporcionalidad de la OSCE, asi mismo la
ley nos faculta a calificar mejoras tecnicas los cuales estan claramente indicados en  e insiden directamente en la
productividad, seguridad y desempeño del equipo, por lo expuesto, este comité en coordinación con el área usuaria
determina NO ACOGER la observación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:

Ninguno
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GOBIERNO REGIONAL DE PUNO SEDE CENTRAL

1
LP-SM-44-2023-CS/GR PUNO-1

Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GRUPO AUTOMOTRIZ DEL SUR S.A.C.

20558080150 15/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:36:25

La calificación de mejora 2 considera los siguientes rangos :
Mejora 2:
F.2 Fuerza de excavación de cuchara excavadora (kN)
 Mayor a 67 kN                           05 puntos
 Mayor a 60 kN hasta 67 kN         0,5 puntos
Es decir, se considera el mayor puntaje para una diferencia de fuerza de excavación de sólo 7 kN, en nuestro país se
comercializan marcas de retroexcavadoras con mayor fuerza de excavación a 67 kN, lo cuál benefíciaría técnicamente a
el equipo a adquirir y a la entidad; por lo cuál, se solicita variar los valores de rangos de calificación :
Mejora 2:
F.2 Fuerza de excavación de cuchara excavadora (kN)
 Mayor a 72 kN                           05 puntos
 Mayor a 60 kN hasta 72 kN         0,5 puntos

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP IV F 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de competencia, artículo 2º, LCE.
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo al Artículo 16 Requerimientos de la LCE 30255 y señala en el literal 16.1 el área usuaria requiere los bienes,
servicios u obras a contratar, siendo responsables de formular las especificaciones técnicas, etc, en el Articulo 29
Requerimiento y preparación del expediente de contratación, en su literal 29.8. señala el área usuaria es responsable de
la adecuada formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su
reformulación por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación. Los criterios de
calificación han sido revisados por la entidad y se ciñen a los lineamientos de proporcionalidad de la OSCE, asi mismo la
ley nos faculta a calificar mejoras tecnicas los cuales estan claramente indicados en  e insiden directamente en la
productividad, seguridad y desempeño del equipo, por lo expuesto, este comité en coordinación con el área usuaria
determina NO ACOGER la observación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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GOBIERNO REGIONAL DE PUNO SEDE CENTRAL

1
LP-SM-44-2023-CS/GR PUNO-1

Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:35:02

¿d) Declaración Jurada de cumplimiento de la Especificaciones Técnicas contenidas en el numeral 3.1 del Capítulo III de
la presente sección. (Anexo N° 3)¿

e) Adjuntar Catálogo o Ficha Técnica, o folletos, instructivos, carta del fabricante u otro documento técnico que
independientemente de su denominación sea emitido por el fabricante y permita constatar que el producto cuenta con la
especificación técnica requerida de la maquinaria, para acreditar las características y/o requisitos funcionales y
condiciones de las Especificaciones Técnicas:
I. CARACTERÍSTICAS GENERALES
1. EQUIPO
2. MARCA
3. MODELO
4. PROCEDENCIA
5. AÑO DE FABRICACIÓN
III.        CARACTERÍSTICAS ESPECÍFICAS
De acuerdo al numeral 5.2.1 de las especificaciones técnicas del CAPÍTULO III REQUERIMIENTO
IV. SISTEMA DE MONITOREO
El Postor además podrá presentar otro documento o declaración jurada de las Especificaciones Técnicas que no se
encuentren en el Catálogo o Ficha Técnica.

De acuerdo con la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, ha dispuesto que las Entidades pueden solicitar a los postores la
acreditación con documentación que le permita al Comité Especial, corroborar lo declarado en la oferta. En ese sentido, el
OSCE ha señalado lo siguiente, de acuerdo con dos pronunciamientos que resaltamos a continuación:
¿e) Fichas Técnicas, catálogos o documentos que sustenten las características técnicas solicitadas en las
especificaciones técnicas. Si los documentos indicados no detallasen todas las características establecidas en las Bases,
podrán acompañarlas de una Declaración Jurada del postor señalando el cumplimiento de tales características, sin
perjuicio de la fiscalización posterior que decida efectuar la Entidad. Incorporación efectuada teniendo en cuenta el
Pronunciamiento N° 542-2016/OSCE-DGR¿

¿e) Acreditar el cumplimiento de las especificaciones técnicas en original o copia simple con folletos y/o catálogos u otros
documentos técnicos del fabricante, representante o distribuidor de la marca, en los que se demuestre fehacientemente
que la maquinaria ofertada cumpla con las especificaciones técnicas mínimas descritas en el capítulo III de las presentes
bases, asimismo deberá presentar un cuadro señalando la procedencia, año y marca de la maquinaria ofertada.¿

Como podemos apreciar, el lineamiento del OSCE es que cada postor pueda presentar documentos técnicos
independientes que señalen las características del equipo de maquinaria pesada, los cuales pueden ser emitidos por las
marcas, fabricantes, representantes y/o distribuidores a nivel nacional y adicionalmente, permitir presentar una
declaración jurada respecto de los aspectos técnicos no señalados en los documentos técnicos de manera expresa;
siendo la manera correcta la presentación de una Declaración Jurada adicional.

De lo expuesto observamos las presentes bases, con el objeto de que sea considerado un documento de admisión y por
ende obligatorio, modificándose el numeral e) de la siguiente manera propuesta:

¿e) Catálogos, folletos, fichas técnicas o manuales emitidos por el fabricante o el representante del fabricante, para
corroborar el cumplimiento del punto 5.2. de las características técnicas del Requerimiento técnico mínimo, puede ser en
original o copias. Si alguna información no se encuentra en los dichos documentos, se puede acreditar con la Declaración
Jurada.¿
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GOBIERNO REGIONAL DE PUNO SEDE CENTRAL

1
LP-SM-44-2023-CS/GR PUNO-1

Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico II 2.2.1.1 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Libertad de Concurrencia e Igualdad de Trato
Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria deciden ACOGER PARCIALMENTE LA OBSERVACION, ya
que, al revisar los diversos pronunciamientos emitidos por OSCE, se tiene que, no es posible acreditar todas las
especificaciones técnicas con catálogos del fabricante, dado que los requerimientos no son homogéneos. Por tal motivo,
se realizará una precisión en la documentación de presentación obligatoria, modificándose el literal e).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 15:
d) Catálogos, folletos, fichas técnicas, certificados técnicos, manuales, emitidos por el fabricante o por el representante
del fabricante u otra documentación técnica elaborada por el postor, para corroborar el cumplimiento del punto 5.2. de las
características técnicas del requerimiento técnico mínimo. CAPITULO III Requerimiento."
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GOBIERNO REGIONAL DE PUNO SEDE CENTRAL

1
LP-SM-44-2023-CS/GR PUNO-1

Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:35:02

Señores del Comité,
De la revisión de las bases en los documentos para la admisión de la oferta, se observa que en el literal d), requieren
¿Adjuntar Catálogo o Ficha Técnica, o folletos, instructivos, carta del fabricante u otro documento técnico que
independientemente de su denominación sea emitido por el fabricante y permita constatar que el producto cuenta con la
especificación técnica requerida de la maquinaria, para acreditar las características y/o requisitos (¿)¿.

Sin embargo, en la página 24, capitulo III hay una NOTA, que señala que, las características técnicas mínimas deben ser
acreditados con catálogos, fichas técnicas o información complementaria emitidas por el fabricante o el representante de
marca en el Perú.

Al respecto, en el literal d), del numeral 2.2.1.1. del capítulo II, indica que, los documentos que sean empleados para
acreditar las características técnicas mínimas deben ser emitidos por el fabricante, no obstante, en el capítulo III, se
menciona que los documentos para acreditar las características técnicas mínimas, sean emitidos por el fabricante o por el
representante de la marca, lo cual podría conllevar a error a los postores, perdiendo la oportunidad de ser postor en la
presente convocatoria.

Por lo que, con el objetivo de salvaguardar los intereses públicos de la Entidad convocante, a fin cubrir la necesidad
publica objeto de convocatoria, recibiendo información fehaciente, solicitamos se precise que los documentos que se
utilicen para la acreditación de las características técnicas mínimas sean emitidos por el fabricante de la marca.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico II 2.2.1.1 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Transparencia
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se hace de conocimiento del participante que en la página 24 no hay ninguna nota, tal como indica. Sin embargo, en la
pág. 22 si se ubica lo mencionado, sin perjuicio de lo expuesto, las características técnicas mínimas serán acreditadas
según lo indicado en la documentación de presentación obligatoria, literal d. por lo que la nota a la que hace referencia
esta referida a la documentación que es válida para sustentar las especificaciones técnicas. Cabe indicar que, se hace
referencia también a "información complementaria emitida por el fabricante o por el representante de marca en el Perú", lo
cual también hace referencia a declaraciones juradas, como se indicará en la documentación de presentación obligatoria.
NO SE ACOGE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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GOBIERNO REGIONAL DE PUNO SEDE CENTRAL

1
LP-SM-44-2023-CS/GR PUNO-1

Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:35:02

E. CUCHARON EXCAVADOR
E.1 Características: Capacidad mínima de 0.2 m3.

Con respecto del presente requerimiento, por una diferencia mínima de 0.01 m3 que no afecta la operatividad ni el
rendimiento del equipo no se permite nuestra participación y la de otras marcas en el proceso, dentro del mercado local
para este tipo de equipos, la capacidad del cucharon de la retroexcavadora fluctúa entre los 0.18 m3 hasta los 0.23 m3, lo
solicitado por la Entidad, lo único que hace es limitar la participación de marcas en el proceso, esto resulta no beneficioso
para la Entidad puesto que tendría la posibilidad de elegir entre menos postores ya que se les impide la participación con
requerimientos técnicos que no determinantes para la elección de un equipo. Por tal motivo, observamos que se
modifique el requerimiento de la siguiente manera:

E. CUCHARON EXCAVADOR
E.1 Características: Capacidad mínima de 0.19 m3.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Libertad de Concurrencia e Igualdad de Trato
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al Artículo
16 Requerimientos de la LCE 30255 y señala en el literal 16.1 el área usuaria requiere los bienes, servicios u obras a
contratar, siendo responsables de formular las especificaciones técnicas, etc, en el Articulo 29 Requerimiento y
preparación del expediente de contratación, en su literal 29.8. señala el área usuaria es responsable de la adecuada
formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores
o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación. El área usuaria determina ACOGER la observación
del postor debido a la diferencia mínima que se menciona.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"E. CUCHARON EXCAVADOR
E.1 Características: Rotación de la cuchara (Brazo extendido), no menor a 180° Capacidad mínima de 0.19 m3."
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GOBIERNO REGIONAL DE PUNO SEDE CENTRAL

1
LP-SM-44-2023-CS/GR PUNO-1

Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:35:02

E. CUCHARON EXCAVADOR
E.1 Fuerza de excavación; No menor 60 kN.

Con respecto del presente requerimiento, nos indica en la descripción una fuerza de excavación que podría entenderse
como fuerza de excavación del cucharón excavador; sin embargo, lo solicitado resulta un tanto excesivo para el promedio
de valores con los que cuentan las principales marcas del mercado. En nuestro caso, la retroexcavadora Komatsu
WB93R-5E0 cuenta con una fuerza de excavación superior a 59 kN, es decir, menos de 1 kN de diferencia, por lo que
solicitamos ampliar el requerimiento para permitir nuestra participación, debido a que ello no afecta el rendimiento del
equipo. Por tal motivo, observamos que se modifique el requerimiento de la siguiente manera:

E. CUCHARON EXCAVADOR
E.1 Fuerza de excavación: No menor a 59 kN

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Libertad de Concurrencia e Igualdad de Trato
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo con el
Reglamento de la Ley de Contrataciones al Artículo 29.11. El requerimiento puede ser modificado para mejorar, actualizar
o perfeccionar las especificaciones técnicas, los términos de referencia y el expediente técnico de obra, así como los
requisitos de calificación, previa justificación que forma parte del expediente de contratación, bajo responsabilidad. Las
modificaciones cuentan con la aprobación del área usuaria. Considerando el sustento indicado por el participante y,
teniendo en cuenta que la diferencia es mínima y no afecta la productividad del equipo, se ampliará el requerimiento con
la finalidad de propiciar mayor participación de postores. SE ACOGE la observacion.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 21:

E. CUCHARÓN EXCAVADOR
E.1 Características:
(¿)
Fuerza de excavación; no menor a 59 kN
(¿)"
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:35:02

G. CUCHARON CARGADOR
G.1. CARACTERÍSTICAS
¿Altura mínima del pivote para carga de camiones de 3.45 m.

Respecto a la altura del pivote para carga de camiones, solicitan un valor excesivo, el cual supera la altura de los
volquetes de 15 m3, así como perjudica la capacidad de carga del cargador, pues, como el área técnica debe saber, a
mayor altura, la capacidad de carga es menor. Cabe mencionar que es innecesario que el pivote se encuentre tan
elevado, siendo que, nuestra retroexcavadora cuenta con una altura de pivote de 3.428 m, es decir, 0.022 m menos, lo
cual es una diferencia mínima. Por tal motivo, observamos que se modifique el requerimiento de la siguiente manera:

G. CUCHARON CARGADOR
G.1. CARACTERÍSTICAS
¿Altura mínima del pivote para carga de camiones de 3.42 m.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Libertad de Concurrencia e Igualdad de Trato
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al
Reglamento de la Ley de Contrataciones al Artículo 29.11. El requerimiento puede ser modificado para mejorar, actualizar
o perfeccionar las especificaciones técnicas, los términos de referencia y el expediente técnico de obra, así como los
requisitos de calificación, previa justificación que forma parte del expediente de contratación, bajo responsabilidad. Las
modificaciones cuentan con la aprobación del área usuaria. Conforme a lo indicado por el participante, la altura total de la
tolva y la cabina de un volquete ideal para operaciones en entornos urbanos y regionales no excede los 3.31 m, por lo que
exigir una altura excesiva genera restricción para la participación de postores. En ese sentido, se modificará el
requerimiento para permitir mayor participación de postores. SE ACOGE LA OBSERVACION.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 21:

G. CUCHARÓN CARGADOR
G.1 Características:
(¿)Altura mínima del pivote para carga de camiones de 3.42 m, (¿)"
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:35:02

SISTEMA HIDRÁULICO
Caudal del Cargador no menor a 106 LPM (litros por minuto), con la mayor presión posible no menor a 3000 PSI

Dentro del presente requerimiento se ha solicitado el caudal del cargador, como si éste fuera independiente (uno para el
cargador y otro para la retro), cuando lo correcto es que este tipo de equipos cuenta con una sola bomba, la cual brinda
un caudal tanto para el equipo de trabajo delantero (cargador) como el posterior (retro), por lo cual éste debe ser un valor
mínimo para que el equipo pueda operar con normalidad, cabe señalar que el caudal del sistema hidráulico es junto con
el motor uno de los puntos más importantes del equipo.  Por otro lado, solicitan que la presión sea la mayor posible, pero
establecen un mínimo de 3000 PSI, lo cual se encuentra muy por debajo del promedio del mercado, pues las principales
marcas cuentan con valores a partir de 3600 PSI. Por tal motivo, Observamos que se modifique el requerimiento de la
siguiente manera:

SISTEMA HIDRÁULICO
Caudal no menor a 163 LPM (litros por minuto) como mínimo, con la mayor presión posible no menor a 3600 PSI.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Libertad de Concurrencia e Igualdad de Trato
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al Artículo
16 Requerimientos de la LCE 30255 y señala en el literal 16.1 el área usuaria requiere los bienes, servicios u obras a
contratar, siendo responsables de formular las especificaciones técnicas, etc, en el Articulo 29 Requerimiento y
preparación del expediente de contratación, en su literal 29.8. señala el área usuaria es responsable de la adecuada
formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores
o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación. El área usuaria determina ACOGER
PARCIALMENTE lo indicado por el postor considerando la pluralidad de marcas del mercado y consideraciones técnicas
alineadas al equipo idóneo para la entidad, en la integración de las bases se considerará:

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"K. SISTEMA HIDRÁULICO
K.1 Características: Caudal no menor a 150 LPM (litros por minuto) como mínimo, con la mayor presión posible, mas de
3600 PSI "
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:35:02

5.10. MANTENIMIENTO PREVENTIVO
¿
El contratista deberá atender los mantenimientos dentro de las 24 horas solicitadas el servicio vía e-mail u otro medio
evidenciable, la duración del mantenimiento no durará más de 10 horas.

En primer lugar, es necesario indicar que el requerimiento no establece el momento de entrega de los repuestos (filtros y
aceites), pudiendo ser junto con el equipo o por cada mantenimiento. Dicho esto, la entidad debe considerar que 24 horas
es un plazo muy corto por los siguientes factores: - Programación de trabajos a realizar. - Traslado del técnico al punto de
trabajo del equipo. - Despacho de repuestos para el mantenimiento. - Disponibilidad de parada del equipo para el
mantenimiento. - Condiciones ambientales propicias para ejecutar el mantenimiento. - Posibles fechas no laborales como
fin de semana o feriados. - Eventualidades como huelgas, cierre de carreteras u otros no previsibles. Dicho esto,
solicitamos considerar un plazo considerable para la atención de los mantenimientos preventivos, teniendo en cuenta que
el mantenimiento se puede planificar con anticipación con el seguimiento del horómetro. Por ello, solicitamos modificar el
requerimiento de la siguiente manera:

 5.10. MANTENIMIENTO PREVENTIVO
...
El contratista deberá atender los mantenimientos, según coordinación con la entidad, dentro de las 72 horas de solicitado
el servicio vía e-mail u otro medio evidenciable, la duración del mantenimiento no durará más de 10 horas. Los repuestos
se entregarán en cada mantenimiento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Libertad de Concurrencia e Igualdad de Trato
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al Artículo
16 REQUERIMIENTO, de la Ley de Contrataciones del Estado (LCE), Numeral 16.1. El área usuaria requiere los bienes,
servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de referencia o
expediente técnico, respectivamente, así como los requisitos de calificación.  Luego de revisar el requerimiento, se tiene
que se está solicitando que el sistema de monitoreo cuente con la característica de horómetro; así mismo, el horómetro
del panel de la retroexcavadora muestra las horas de trabajo, pudiendo programarse con anticipación el mantenimiento
del equipo. Dicho esto, se considera prudencial establecer un plazo de 72 horas hábiles como máximo para atender el
mantenimiento. SE ACOGE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 23 Y 24:

5.10 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El contratista deberá atender los mantenimientos dentro de las 72 horas hábiles (03 días hábiles) de solicitado el servicio
vía e-mail u otro medio evidenciable, la duración del mantenimiento no durará más de 10 horas. Los repuestos se
entregarán en cada mantenimiento."
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:35:02

5.10.1. SISTEMA DE MONITOREO
¿
Acreditar mediante copia del certificado de inscripción de Registro de comercializadores autorizados por el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones (MTC)¿

Respecto a la documentación para acreditar el sistema de monitoreo, la entidad está obviando que el certificado de
inscripción en el registro de comercializadores debe estar a nombre del postor participante, lo cual garantiza que quien
está comercializando el equipo al Gobierno Regional de Puno cuente con la autorización correspondiente, tal y como se
está solicitando en los otros procesos de licitación de esta misma entidad. Por lo expuesto, solicitamos modificar el
requerimiento de la siguiente manera:

5.10.1. SISTEMA DE MONITOREO
¿
Acreditar mediante copia del certificado de inscripción de Registro de comercializadores autorizados por el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones (MTC) a nombre del postor participante¿

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Transparencia
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al
Reglamento de la Ley de Contrataciones al Artículo 29.11. El requerimiento puede ser modificado para mejorar, actualizar
o perfeccionar las especificaciones técnicas, los términos de referencia y el expediente técnico de obra, así como los
requisitos de calificación, previa justificación que forma parte del expediente de contratación, bajo responsabilidad. Las
modificaciones cuentan con la aprobación del área usuaria. Tal como indica el participante, la inscripción en el registro de
comercializadores se realiza para la empresa comercializadora, por lo que deberá incluirse en el requerimiento tal
condición. Así mismo, será necesario que el equipo cuente con el respectivo certificado de homologación. Así mismo, se
solicitará sistema de monitoreo satelital, de acuerdo a lo absuelto en la observación N° 20. SE ACOGE LA
OBSERVACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 23:
5.10.1 SISTEMA DE MONITOREO
..... Acreditar mediante copia del certificado de inscripción de registro de comercializadores autorizados por el Ministerio
de Transportes y Comunicaciones (MTC) a nombre del postor participante y copia del certificado de homologación del
equipo de monitoreo, a nombre de la misma marca. Indicar características y adjuntar información técnica. "
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:35:02

5.10.2. CAPACITACIÓN Y/O ENTRENAMIENTO
¿el perfil del capacitador será adjuntado en la presentación de ofertas¿

Dado que solicitan que el capacitador cuente con un (01) año de experiencia como instructor o capacitador u operador o
técnico mecánico u otra denominación de experiencia, lo correcto sería que se adjunten constancias o certificados de
trabajo, pues ¿perfil del capacitador¿ podría entenderse como una carta que describa el perfil, sin un documento válido
que pueda corroborar la información indicada. Por lo expuesto, solicitamos modificar el requerimiento de la siguiente
manera:

5.10.2. CAPACITACIÓN Y/O ENTRENAMIENTO
¿el sustento de la experiencia del capacitador (certificados o constancias) deberán ser adjuntados en la presentación de
ofertas¿

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Transparencia
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "Como manifiesta el
participante, al solicitar acreditar la experiencia, es necesario solicitar que dicha experiencia sea avalada con documentos
oficiales, pudiendo ser estos certificados o constancias emitidos por el empleador o entidad formativa, por lo que se hará
la precisión con motivo de la integración de bases. SE ACOGE PARCIALMENTE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 23:
5.10.2 CAPACITACIÓN Y/O ENTRENAMIENTO
¿
El capacitador deberá ser profesional técnico especialista certificado o constatado por el fabricante o representante de la
marca en el Perú, con un (01) año de experiencia como instructor o capacitador u operador o técnico mecánico u otra
denominación de experiencia vinculada en la atención de probelmas primarios (operación y mantenimiento) de maquinaria
pesada; los certificados y/o constancia del capacitador serán adjuntado al momento de la presentacion del cronograma de
capacitacion en retroexcavadoras."
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ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:35:02

D. DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS Y REPUESTOS
Se evaluará en función a la cobertura de concesionarios y/o talleres autorizados con capacidad de suministro de
servicios, reparaciones y repuestos que oferte el postor en la REGIÓN DE PUNO por un período de 05 AÑOS para
disponibilidad de servicios y repuestos.

LOCALIDAD 1: REGION DE PUNO
LOCALIDAD 2: REGION AREQUIPA Y/O CUSCO

Señores, respecto al factor de evaluación Disponibilidad de servicios y repuestos, es necesario precisar que la atención
de maquinaria pesada se da en el lugar de trabajo de la máquina, por lo que, otorgar puntaje por un taller en la región
resulta restrictivo al poner en desventaja a los demás postores que no cuenten en dicha zona, dado que, para la
cobertura de garantía o mantenimiento, existen plazos establecidos de atención.
Asimismo, en procesos convocados por la misma Entidad, tal como LICITACION PUBLICA N° 46-2023-CS/GR PUNO-1,
los factores de evaluación otorgan mayor puntaje a LOCALIDAD 1: Departamentos de Puno, Cusco o Arequipa, siendo
también la convocatoria para bienes de maquinaria pesada, para el mismo proyecto de inversión convocado, debiendo
considerar el principio igualdad de trato de la Ley que rige.

Por otro lado, lo que sí se debe asegurar es la disponibilidad de atención de acuerdo a lo precisado, por lo que,
observamos el presente requerimiento y sugerimos se modifique de la siguiente manera:

D. DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS Y REPUESTOS
Se evaluará en función a la cobertura de concesionarios y/o talleres autorizados con capacidad de suministro de
servicios, reparaciones y repuestos que oferte el postor por un período de 05 AÑOS para disponibilidad de servicios y
repuestos.

LOCALIDAD 1: REGION DE PUNO, CUSCO O AREQUIPA
LOCALIDAD 2: REGION APURIMAC, MOQUEGUA O LIMA

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico IV D 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Libertad de Concurrencia e Igualdad de Trato
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo al Artículo 16 Requerimientos de la LCE 30255 y señala en el literal 16.1 el área usuaria requiere los bienes,
servicios u obras a contratar, siendo responsables de formular las especificaciones técnicas, etc, en el Articulo 29
Requerimiento y preparación del expediente de contratación, en su literal 29.8. señala el área usuaria es responsable de
la adecuada formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su
reformulación por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación. Este comité en
coordinación con el área usuaria determina ACOGER PARCIALMENTE lo indicado por el postor a fin de establecer
consideraciones técnicas alineadas al equipo idóneo para la entidad, en la integración de las bases se considerará:

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 29:

D. DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS Y REPUESTOS
Se evaluará en función a la cobertura de concesionarios y/o talleres autorizados con capacidad de suministros de
repuestos que oferte el postor en las Regiones de Puno, Arequipa y/o cusco y/o Moquegua y/o Tacna, por un periodo de
(05) años de disponibilidad de servicios y repuestos
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LOCALIDAD 1: REGION DE PUNO O AREQUIPA
LOCALIDAD 2: REGION CUSCO, MOQUEGUA O TACNA"
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TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:35:02

D. DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS Y REPUESTOS
Acreditación:
Se acreditará mediante la presentación de declaración jurada y/o Licencia de funcionamiento.

Señores, con respecto a la licencia de funcionamiento, se ha considerado la entrega de la licencia, cuando lo correcto es
que se pida una copia de esta, como se puede entender para este tipo de documentos solo se suele pedir la copia ya que
la original siempre se queda con el dueño del local. Por tal motivo, sugerimos que se modifique el requerimiento de la
siguiente manera:

D. DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS Y REPUESTOS
Acreditación:
Se acreditará mediante la presentación de declaración jurada y/o Copia de Licencia de funcionamiento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico IV D 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Libertad de Concurrencia e Igualdad de Trato
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo con lo manifestado, se advierte el error, por lo que se corregirá con motivo de las bases integradas. NO SE
ACOGE y se suprime "(¿) Copia de Licencia de Funcionamiento".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se suprime "(¿) Copia de Licencia de Funcionamiento".
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ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:35:02

F. MEJORAS A LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS¿¿¿
¿
Señores, de los factores de evaluación considerados por la Entidad para el presente ítem, se observa que existe una
diferencia desproporcional con respecto a una marca y las demás. Cabe recordar que estos factores, si bien buscan
otorgar puntaje a una mejora técnica, la misma tampoco puede marcar una diferencia grande de puntos, por razón de
que, si un postor tiene la totalidad de los puntos y otro un puntaje mínimo, es difícil competir, ya que cada punto
representa una cantidad de dinero considerable. Por otro lado, se ha establecido como mejoras a especificaciones
técnicas que no son del todo ventajosas para la Entidad y no coinciden con las especificaciones mínimas, es por ello, que
solicitamos se redefinan las mejoras a las especificaciones técnicas, considerando aquellas que realmente representen
una ventaja para la entidad y vayan acorde a lo indicado en las especificaciones técnicas, de acuerdo a lo dispuesto en la
normativa. La Entidad debe tener en cuenta que los procesos de licitación deben permitir la participación de postores,
debiendo tener como objetivo principal maximizar los beneficios de la inversión pública en beneficio de la población, por lo
que sugerimos considerar características como el torque, la presión hidráulica, el caudal de bomba hidráulica, la
profundidad de excavación sin ninguna norma, capacidad de carga del cargador a altura máxima, entre otros.¿¿

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico IV F 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Libertad de Concurrencia e Igualdad de Trato
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo al Artículo 16 Requerimientos de la LCE 30255 y señala en el literal 16.1 el área usuaria requiere los bienes,
servicios u obras a contratar, siendo responsables de formular las especificaciones técnicas, etc, en el Articulo 29
Requerimiento y preparación del expediente de contratación, en su literal 29.8. señala el área usuaria es responsable de
la adecuada formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su
reformulación por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación. Los criterios de
calificación han sido revisados por la entidad y se ciñen a los lineamientos de proporcionalidad de la OSCE, asi mismo la
ley nos faculta a calificar mejoras tecnicas los cuales estan claramente indicados en  e insiden directamente en la
productividad, seguridad y desempeño del equipo, por lo expuesto, este comité en coordinación con el área usuaria
determina NO ACOGER la observación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

KOMATSU-MITSUI MAQUINARIAS PERU S.A.

20302241598 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:43:16

OTROS FACTORES DE EVALUACIÓN
B. PLAZO DE ENTREGA
Se evaluará en función al plazo de entrega ofertado, el cual debe mejorar el plazo de entrega establecido en las
Especificaciones Técnicas.

Señores, respecto al factor de evaluación Plazo de entrega, solicitamos que sea eliminado y su puntaje sea redistribuido
al precio. La entidad debe tener en cuenta que, por la cantidad de equipos solicitados, los plazos de entrega no pueden
ser reducidos, pues ello ocasionará que la empresa que cuente con stock que les ha quedado sin venderse pueda ganar,
inclusive con precio elevado al tener puntaje de ventaja sobre los demás competidores.
Nuestra observación busca que el presente proceso favorezca una competencia justa e igualitaria, en favor de los
intereses de la entidad, para evitar que algún proveedor pueda ofertar precios elevados al contar con stock.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico IV B 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la ley de contrataciones    Principio de Libertad de Concurrencia e Igualdad de Trato
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo al Artículo 16 Requerimientos de la LCE 30255 y señala en el literal 16.1 el área usuaria requiere los bienes,
servicios u obras a contratar, siendo responsables de formular las especificaciones técnicas, etc, en el Articulo 29
Requerimiento y preparación del expediente de contratación, en su literal 29.8. señala el área usuaria es responsable de
la adecuada formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su
reformulación por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación. Para la entidad es de
suma importancia contar con los bienes en el menor tiempo posible esto con el fin de poder atender las necesidades
basicas de su población,, este comité en coordinación con el área usuaria determina NO ACOGER la observación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ITALTRAC SELVA SAC

20285093245 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:06

OBSERVACIÓN N°1
CAPITULO III
REQUERIMIENTO
5. CARACTERÍSTICAS Y CONDICIONES DE LOS BIENES A CONTRATAR
5.1 DESCRIPCIÓN Y CANTIDAD DE LOS BIENES
5.2 CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS MÍNIMAS
B.3 Potencia
Pág. 20

En las bases dice:

Potencia: Potencia Bruta de 90 hp mínimo (Según norma ISO 14396 O SAE J1995)

Observación:
Lo que se solicita en el presente requerimiento es la Potencia Bruta, el cual es un dato teórico y de uso en pruebas de
ensayo. La potencia real y efectiva que se desarrolla en campo es la Potencia Neta, la cual es menor que la potencia
bruta que es una potencia pico de calado máximo.
En el Mercado Mundial se mide la Potencia Neta según las Normas Internacionales SAEJ1349 e ISO 9249; por lo que en
aras de no confundir y fomentar la mayor participación de potenciales postores solicitamos que la potencia neta sea
medida en HP según norma SAE J1349/ISO 9249, toda vez que ambas Normas miden correctamente la productividad y
eficiencia neta del motor en el equipo.
De esta manera pedimos se coloque:

Adicionalmente, se le recuerda a la Entidad que es su responsabilidad hacer uso eficiente de los recursos públicos y
aplicar de forma idónea las disposiciones normativas conforme a criterios de razonabilidad y congruencia a efectos de no
ver perjudicada la ejecución del contrato.

Por lo expuesto, el comité especial previa coordinación con el área usuaria, en aras de no incurrir en responsabilidades
por el incumplimiento de la normativa sobre contrataciones del Estado; por lo tanto, en aras de fomentar la mayor
participación de potenciales postores, pedimos se considere la presente alternativa, que va en beneficio de la entidad, y
que se coloque:

Potencia: Potencia Neta de 90 hp mínimo (Según Norma SAE J1349 o ISO 9249)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo Al
Reglamento de la Ley de Contrataciones al Artículo 29.11. El requerimiento puede ser modificado para mejorar, actualizar
o perfeccionar las especificaciones técnicas, los términos de referencia y el expediente técnico de obra, así como los
requisitos de calificación, previa justificación que forma parte del expediente de contratación, bajo responsabilidad. Las
modificaciones cuentan con la aprobación del área usuaria. Luego de la revisión de la observación presentada, se
advierte que el requerimiento podría representar alguna limitación para aquellos fabricantes quienes presentan su
potencia bajo otras normas de medición. Dicho esto, resulta conveniente ampliar el requerimiento con el fin de propiciar
una mayor participación de
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ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Especifico III 3.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

postores. Es preciso indicar, además, que se ha realizado la verificación de información técnica de las principales marcas
del mercado, garantizando la pluralidad de marcas y postores. SE ACOGE PARCIALMENTE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 20:

B. MOTOR
B.3 Potencia: Potencia Neta de 90 HP, como mínimo (Según norma ISO 14396 o SAE J1349 o ISO 9249)."
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
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PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ITALTRAC SELVA SAC

20285093245 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:06

OBSERVACIÓN N°2
CAPITULO III
REQUERIMIENTO
5. CARACTERÍSTICAS Y CONDICIONES DE LOS BIENES A CONTRATAR
5.1 DESCRIPCIÓN Y CANTIDAD DE LOS BIENES
5.2 CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS MÍNIMAS
Norma medioambiental
Pág. 22
En las bases dice:
Sistema de reducción de emisión de gases: mínimo TIER 2
Observación:
Ante esto mencionamos que el Gobierno Regional de Puno debe tener como parte de una estrategia de desarrollo
saludable de sus habitantes el de disminuir la contaminación ambiental del País y el Mundo, dando un gran valor de ese
principio de orientar con el ejemplo, el comité especial debería tener conocimiento que la norma de regulación vigente en
el mundo es de TIER V o EURO V, y en el Perú es TIER III ó EURO 3 que son las normas de emisión de contaminación
que el comité no ha tenido a bien considerar corno un requisito importante a tener en cuenta en el presente proceso,
como parte de contribución al cuidado del medio ambiente, al no adquirir máquinas que cuenten con este tipo de norma
que reducen la contaminación del medio ambiente.

Y como parte de contribuir al cuidado del medio ambiente, al adquirir máquinas que cuentan con este tipo de norma que
reduce la contaminación del medio ambiente.
Además, existen maquinas materia de la presente convocatoria en el Perú y el mundo que cuentan con productos que
cumplen con esta norma, y el objetivo de esta compra que realiza el estado a través del Gobierno Regional de Puno, es
de minimizar el impacto en el medio ambiente adquiriendo máquinas de última generación, principio que el postor debe
de respetar y cumplir con el requerimiento.
De esta manera el comité especial previa coordinación con el área usuaria, deberá considerar nuestra solicitud, en aras
de fomentar    la mayor participación    de postores y la entidad   se le brinde una gran oportunidad de beneficiarse   con
marca de prestigio y calidad es que solicitamos, se coloque en el Item en cuestión:
Sistema de reducción de emisión de gases: mínimo TIER 3

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al
Reglamento de la Ley de Contrataciones al Artículo 29.11. El requerimiento puede ser modificado para mejorar, actualizar
o perfeccionar las especificaciones técnicas, los términos de referencia y el expediente técnico de obra, así como los
requisitos de calificación, previa justificación que forma parte del expediente de contratación, bajo responsabilidad. Las
modificaciones cuentan con la aprobación del área usuaria. En primer lugar, es preciso indicar que, en el Perú no existe la
norma de regulación vigente TIER III o EURO 3, siendo que ambas son distintas y las normas EURO aplican
principalmente para vehículos automotores. Por otro lado, la normativa peruana no restringe a que la norma a cumplirse,
en el caso de maquinarias, deba ser indefectiblemente TIER III, quedando a decisión de la entidad su exigencia. dicho
esto, también es preciso señalar que, uno de los fines que se deben perseguir es el cuidado del medio ambiente, por lo
que, habiendo revisado las características técnicas de las principales marcas del mercado en
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Especifico III 3.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

retroexcavadoras, se tiene que prácticamente todas cuentan con norma de emisiones TIER 3, lo cual beneficia a la
entidad y a la población de la región Puno. SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 22:

5.5 IMPACTO AMBIENTAL
Norma Técnica de Emisión de Gases - Tier III o equivalente, como mínimo."
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ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ITALTRAC SELVA SAC

20285093245 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:06

OBSERVACIÓN N°3
CAPITULO III
REQUERIMIENTO
5. CARACTERÍSTICAS Y CONDICIONES DE LOS BIENES A CONTRATAR
5.1 DESCRIPCIÓN Y CANTIDAD DE LOS BIENES
5.2 CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS MÍNIMAS
E. CUCHARÓN EXCAVADOR
F.1 Capacidad
Pág. 21
En las bases dice:
Capacidad: 0.2 m³ mínimo.
Observación:
La experiencia nos dice que los equipos utilitarios necesitan una mayor capacidad de cuchara para ser más eficientes y
cumplir con los trabajos se van a realizar. De esta manera se protege al equipo y de posibles fisuras en sus componentes
externos.
De esta manera, en aras que postores inescrupulosos sorprendan a la Entidad con configuraciones de bajo performance,
solicitamos se modifique el presente requerimiento y se coloque:
Capacidad: 0.25 m³ mínimo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al Artículo
16 REQUERIMIENTO, de la Ley de Contrataciones del Estado (LCE), Numeral 16.1. El área usuaria requiere los bienes,
servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de referencia o
expediente técnico, respectivamente, así como los requisitos de calificación. El participante indica que una mayor
capacidad de cucharón servirá para proteger al equipo de posibles fisuras en sus componentes externos, lo cual no es
cierto. Cuando un cucharón tiene una capacidad excesiva, existe la posibilidad de sobrecarga, pudiendo generar, entre
otras cosas, balanceo del equipo, fisuras estructurales, consumo excesivo de combustible, sobreesfuerzo del sistema
hidráulico, por lo que no es recomendable que el cucharón tenga gran capacidad, considerando que las retroexcavadoras
no son maquinaria para movimiento de tierras o acarreo de material. NO SE ACOGE LA OBSERVACION.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ITALTRAC SELVA SAC

20285093245 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:06

OBSERVACIÓN N°4
CAPITULO III
REQUERIMIENTO
5. CARACTERÍSTICAS Y CONDICIONES DE LOS BIENES A CONTRATAR
5.1 DESCRIPCIÓN Y CANTIDAD DE LOS BIENES
5.2 CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS MÍNIMAS
H. NEUMÁTICOS Y AROS
H.1 Características
Pág. 21
En las bases no indica las medidas de las dimensiones de los neumáticos.

Observación:
La experiencia nos dice que, en zonas de agrestes, de Sierra y de montañas en general, siempre han existido caminos
agresivos y ha conllevado a que la configuración de estos equipos cuente con neumáticos que le permita esquivar
malezas, piedras y otros aditamentos a una altura adecuada del piso. De esta manera se protege al equipo y de posibles
fisuras en sus componentes externos.
De esta manera, el incluir la palabra ¿o parecidos¿, conlleva a que postores inescrupulosos sorprendan a la Entidad con
configuraciones de bajo performance, solicitamos se mejore y se consideren valores superiores y que mejoren las
condiciones mínimas; por ende, solicitamos se coloque:

Neumáticos delanteros 12.5 x 18¿ y posterior 19.5 x 24¿, como mínimo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al Artículo
16 REQUERIMIENTO, de la Ley de Contrataciones del Estado (LCE), Numeral 16.1. El área usuaria requiere los bienes,
servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de referencia o
expediente técnico, respectivamente, así como los requisitos de calificación. En el requerimiento se indica claramente que
las medidas de los neumáticos serán indicadas según fabricante, dado que los neumáticos no determinan la operatividad
del equipo, pudiendo generar restricciones para la participación de postores innecesariamente. Por otro lado, el
participante indica que se ha incluido la palabra "o parecidos", lo cual no ubicamos en ninguna parte del requerimiento de
neumáticos, por lo que existe sustento para la observación. NO SE ACOGE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ITALTRAC SELVA SAC

20285093245 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:06

OBSERVACIÓN N°5
CAPITULO III
REQUERIMIENTO
5. CARACTERÍSTICAS Y CONDICIONES DE LOS BIENES A CONTRATAR
5.1 DESCRIPCIÓN Y CANTIDAD DE LOS BIENES
5.10.1. SISTEMA DE MONITOREO
Pág. 24
En las Bases no se solicita el TIPO de monitoreo que debe contar el equipo

Observación:
Cabe mencionar que en la actualidad en el Mercado Mundial de Maquinaria Pesada, existen Sistemas de Monitoreo
SATELITALES, tales como CAT PRODUCT LINK (Caterpillar), KOMTRAX (Komatsu), JD LINK (John Deere), CARE
TRACK (Volvo), FLEET FORCE (New Holland), SITEWATCH (Case) el cual es de gran apoyo para la administración de
equipos, de manera SATELITAL.
Por otro lado, existen postores inescrupulosos que están incluyendo en sus propuestas consideraciones técnicas que sus
sistemas de monitoreo no las tienen en funcionamiento en el Perú y que no EMITEN señal y sólo se menciona en sus
catálogos.
Por lo cual considerando la gran inversión que ha de realizar la entidad, estimamos que es de vital importancia el Sistema
de Monitoreo que va instalado en sus equipos sea del TIPO SATELITAL para el correcto desempeño del equipo en aras
de mejorar el performance y la vida útil de la máquina, con lo cual salvaguarda los bienes a adquirir.
Por este y otros beneficios, es que la Entidad en coordinación con el área usuaria es que debería tener en cuenta este
requisito técnico mínimo, por ende, pedimos se coloque en el Item en cuestión, lo siguiente:

Sistema de monitoreo de la maquinaria (Retroexcavadora) sin costo alguno Software original propio del mismo fabricante
de la máquina a ofertar: sin costo alguno, mínimo por 10 años que proporcione información de la ubicación de la máquina,
horas de trabajo, consumo de combustible, nivel de combustible, código de fallas, reportes de gestión de mantenimiento.
Indicar características y adjuntar folleto informativo.
Acreditar mediante copia de:
-	Certificado de Inscripción en el registro para servicio de valor añadido autorizados por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones (MTC) a nombre del postor participante
- 	Certificado de Inscripción de registro de comercializadores autorizados por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones (MTC) a nombre del postor participante
-	Certificado de Homologación Satelital a nombre del fabricante de la misma marca de la máquina y copia de Certificado
de homologación emitido por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones del Perú (MTC) a nombre del postor.
-	Certificado de Inscripción en el Registro de Casas Comercializadoras de equipos y aparatos de telecomunicaciones
emitido por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) a nombre del postor participante

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Especifico III 3.1 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"De acuerdo al Reglamento de la Ley de Contrataciones al  Artículo 29.11. El requerimiento puede ser modificado para
mejorar, actualizar o perfeccionar las especificaciones técnicas, los términos de referencia... Este comité en coordinación
con el área usuaria decide ACOGER PARCIALMENTE la observación, debido al sustento del participante, el cual es
relevante para asegurar un adecuado servicio de monitoreo y que posea certificación del ente regulador que es el MTC;
por ende se agregará en la integración de bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"5.10.1 SISTEMA DE MONITOREO
Sistema de monitoreo tipo satelital de la maquinaria (RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS) sin costo alguno por
veinticuatro (24) meses para la entidad, software original propio del mismo fabricante de la máquina a ofertar, que
proporcione información de la ubicación de la máquina y horas de trabajo como mínimo.
Acreditar mediante copia del certificado de inscripción de registro de comercializadores autorizados por el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones (MTC) a nombre del postor participante y copia del certificado de homologación del equipo
de monitoreo, a nombre de la misma marca. Indicar características y adjuntar información técnica. "
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ITALTRAC SELVA SAC

20285093245 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:06

OBSERVACIÓN N°6
CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACIÓN
Pág. 29
En las bases se considera:

De 01 hasta 45 días calendario:
10 puntos
De 46 hasta 59 días calendario:
05 puntos

Observación:
Señores del comité, se observa que el factor de evaluación considerado por la Entidad, PLAZO DE ENTREGA, es un
factor relevante para la región, del cual la población pueda verse beneficiada, ya que una mejora en la entrega del equipo
es prioritaria para empezar los trabajos lo antes posible. Es por ello, que solicitamos se redistribuyan los factores de
evaluación que permitan hacer prevalecer el principio de vigencia tecnológica al presente proceso, así la Entidad tendría
que realizar la evaluación económica y técnica adecuada.

Por lo indicado, sugerimos considerar en la integración de las bases:

B. Plazo de entrega (10 puntos)
De 01 a 15 días calendario (10 puntos)
De 16 a 30 días calendario (5 puntos)
De 31 59 días calendario (1 puntos)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico IV B 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo al Reglamento de la Ley de Contrataciones al  Artículo 29.11. El requerimiento puede ser modificado para
mejorar, actualizar o perfeccionar las especificaciones técnicas, los términos de referencia... Este comité encoordinación
con el área usuaria, decide ACOGER la observación, a fin de esquematizar la calificación bajo 03 parámetros sin
modificar el plazo límite, esto con la finalidad de que los postores puedan diferenciarse de otros en términos de entrega en
el menor plazo posible, por lo que en la integración de las bases se considerará:

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"B. Plazo de entrega (10 puntos)
De 01 a 15 días calendario (10 puntos)
De 16 a 30 días calendario (5 puntos)
De 31 a 59 días calendario (1 puntos)"
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

UNIMAQ S.A.

20100027021 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:58:32

Antecedentes:

B. MOTOR:

B.3 Potencia: Potencia bruta de 90 HP mínimo (Según norma ISO 14396 o SAE J1995)

OBSERVACIÓN:

Señores miembros del Comité de Selección, con el fin de evitar confusiones al momento de señalar la potencia del motor
se solicitar que, especifique que la potencia requerida es ¿neta¿ y bajo cuál norma se ampara.  Por lo cual se solicita la
modificación del requerimiento debiendo de quedar de la siguiente manera:

B. MOTOR:

B.3 Potencia: Potencia neta a 2,200 rpm: Mínimo 94hp ISO 9240

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III B.3 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libertad de concurrencia, Igualdad de Trato, Competencia del Art. 2 de la LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al
Reglamento de la Ley de Contrataciones al Artículo 29.11. El requerimiento puede ser modificado para mejorar, actualizar
o perfeccionar las especificaciones técnicas, los términos de referencia y el expediente técnico de obra, así como los
requisitos de calificación, previa justificación que forma parte del expediente de contratación, bajo responsabilidad. Las
modificaciones cuentan con la aprobación del área usuaria. Se aclara al participante que la elaboración del requerimiento
es de responsabilidad de la entidad. La observación planteada no está orientada a modificar el requerimiento en
búsqueda de permitir su participación sino de restringir la participación de otros postores. Sin embargo, cabe aclarar que
su marca cumple con la norma SAE J1349 y la potencia mínima solicitada, se hará una precisión respecto a la norma de
medición de acuerdo con la absolución a la observación N° 16. SE ACOGE PARCIALMENTE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 20:

B. MOTOR
B.3 Potencia: Potencia Neta de 90 HP, como mínimo (Según norma ISO 14396 o SAE J1349 o ISO 9249)."
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

UNIMAQ S.A.

20100027021 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:58:32

Antecedentes:

D. EJES:

D.1 Características: Eje trasero con capacidad de traba, indicar accionamiento.

OBSERVACIÓN:

Los fabricantes de retroexcavadoras de reconocidas marcas diseñan sus equipos de acuerdo a los avances tecnológicos
que poseen para lograr mayor eficiencia en el desempeño y con menores costos de operación lo cual es un beneficio
para la entidad. Por tal motivo y en aras de fomentar una mayor cantidad de participantes de reconocidas marcas y en
cumplimiento con el principio de pluralidad. Por tales motivos se solicita al comité de selección ampliar el requerimiento
debiendo de quedar de la siguiente manera:

D. EJES:

D.1 Características: Indicar.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III D.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libertad de concurrencia, Igualdad de Trato, Competencia del Art. 2 de la LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "Como indica el
participante, los fabricantes diseñan los equipos de acuerdo a los avances tecnológicos, por lo que, será válido un sistema
similar a la traba en el eje trasero. SE ACOGE PARCIALMENTE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 20:

D. EJES
D.1 Características:
Eje trasero con capacidad de traba o sistema similar, indicar accionamiento."
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

UNIMAQ S.A.

20100027021 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:58:32

Antecedentes:

E. CUCHARÓN EXCAVADOR

E.1 Características: Rotación de la cuchara (Brazo extendido), no menor a 180° Capacidad mínima de 0.2 m3.
Fuerza de excavación; no menos a 60 kN
Indicar características técnicas de estabilizador.

OBSERVACIÓN:
Sres. Miembros del comité de selección, los fabricantes de retroexcavadoras diseñan los cucharones de sus equipos de
acuerdo a los avances tecnológicos que poseen para lograr mayor eficiencia en el desempeño y con menores costos de
operación lo cual es un beneficio  para la entidad, en ese entender solicitamos que se modifique el requerimiento en la
capacidad del cucharón excavador en aras de no limitar nuestra participación y la de potenciales proveedores: Por tales
motivos se solicita al comité de selección ampliar el requerimiento debiendo de quedar de la siguiente manera:

E. CUCHARÓN EXCAVADOR

E.1 Características: Rotación de la cuchara (Brazo extendido), no menor a 180° Capacidad mínima de 0.17 m3.
Fuerza de excavación; no menor a 60 kN.
Indicar características técnicas de estabilizador.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III E.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libertad de concurrencia, Igualdad de Trato, Competencia del Art. 2 de la LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo con el
Artículo 16 REQUERIMIENTO, de la Ley de Contrataciones del Estado (LCE), Numeral 16.1. El área usuaria requiere los
bienes, servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de referencia
o expediente técnico, respectivamente, así como los requisitos de calificación. El AREA USUARIA decide NO ACOGER
LA OBSERVACION, ya que el requerimiento es claro y conciso, por lo que el postor debe ceñirse a las bases. Asimismo
la entidad busca contar con un cucharon con la mayor capacidad posible, que le permita tener una mayor productividad
cuando el equipo este operando.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
ninguno
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

UNIMAQ S.A.

20100027021 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:58:32

Antecedentes:

G. CUCHARON CARGADOR

G.1 CARACTERÍSTICAS : De acero reforzado o acero de alta resistencia, con dientes, fuerza de rompimiento de 46.8 KN
mínimo, Capacidad mínima de 1.00 m3. Altura mínima del pivote para cargar de camiones de 3.45 m. Capacidad de
carga a altura máxima de 3,090 Kg como mínimo.

OBSERVACIÓN:

Sres. Miembros del comité de selección, los fabricantes de retroexcavadoras diseñan los cucharones de sus equipos de
acuerdo a sus diseños utilizando diversas aleaciones de metal y otros componentes para asegurar una alta resistencia,
durabilidad y bajo peso para lograr mayor eficiencia y desempeño con menores costos de operación lo cual es un
beneficio  para la entidad. En ese entender, solicitamos que se suprima la frase ¿De acero reforzado o acero de alta
resistencia¿ que impide la participación de postores potenciales infringiendo el principio de trato justo e igualitario, así
como el de libre concurrencia. Es por ello que, en aras de no limitar nuestra participación y de potenciales proveedores,
solicitamos que este requerimiento se modifique de la siguiente forma:

G. CUCHARON CARGADOR

G.1 CARACTERÍSTICAS : Con dientes, fuerza de rompimiento de 46.8 KN mínimo, Capacidad mínima de 1.00 m3. Altura
mínima del pivote para cargar de camiones de 3.45 m. Capacidad de carga a altura máxima de 3,090 Kg como mínimo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III G.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libertad de concurrencia, Igualdad de Trato, Competencia del Art. 2 de la LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "Probablemente se
haya generado una confusión respecto al requerimiento de cucharón pues se solicita "de acero reforzado", pudiendo
entenderse como que el cucharón deberá ser de un tipo especial de acero reforzado, cuando se ha querido solicitar un
cucharón de acero, reforzado; es decir, un cucharón de acero con refuerzos. En ese sentido, se procederá a hacer una
aclaración con el fin de evitar confusión. SE ACOGE PARCIALMENTE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 21:

G. CUCHARÓN CARGADOR
G.1 Características:

De acero, reforzado o acero de alta resistencia, con dientes, fuerza de rompimiento de 46.8 kN mínimo, capacidad
mínima de 1.00 m3. Altura mínima del pivote para carga de camiones de 3.42 m. Capacidad de carga a altura máxima de
3,090 kg como mínimo."
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

UNIMAQ S.A.

20100027021 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:58:32

Antecedentes:

K. SISTEMA HIDRÁULICO:

K.1 CARACTERÍSTICAS: Caudal en cargador no menor a 106 LPM (litros por minuto), con la mayor presión posible, no
menor a 3000  PSI.
Deberá contar con el sistema completo para accionamiento y funcionamiento del martillo hidráulico.

OBSERVACIÓN:

Sres. miembros del comité de selección, observamos que solamente están considerando el caudal para el cargador lo
cual es limitante  al tratarse de una retroexcavadora. Para asegurar el correcto funcionamiento del equipo se debe exigir
en el requerimiento el caudal total de la bomba hidráulica lo que garantizará el trabajo eficiente de la maquinaria. Existen
en el mercado nacional equipos con mayor capacidad de caudal / flujo hidráulico por lo que sugerimos modificar el
requerimiento teniendo en cuenta el principio de vigencia tecnológica.
Por tales motivos y, en aras de fomentar una mayor cantidad de potenciales proveedores especializados con buena
reputación y calidad de equipos, se solicita al comité de selección la modificación del requerimiento que ciertamente
beneficie a la entidad. Debiendo de quedar de la siguiente manera:

K. SISTEMA HIDRÁULICO:

K.1 CARACTERÍSTICAS: Caudal / flujo total de la bomba no menor a 150 LPM (litros por minuto), con la mayor presión
posible, no menor a 3000  PSI.
Deberá contar con el sistema completo para accionamiento y funcionamiento del martillo hidráulico.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III K.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libertad de concurrencia, Igualdad de Trato, Competencia del Art. 2 de la LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "Probablemente se
haya generado una confusión respecto al requerimiento de cucharón pues se solicita "de acero reforzado", pudiendo
entenderse como que el cucharón deberá ser de un tipo especial de acero reforzado, cuando se ha querido solicitar un
cucharón de acero, reforzado; es decir, un cucharón de acero con refuerzos. En ese sentido, se procederá a hacer una
aclaración con el fin de evitar confusión. SE ACOGE PARCIALMENTE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"K. SISTEMA HIDRÁULICO
K.1 Características: Caudal no menor a 150 LPM (litros por minuto) como mínimo, con la mayor presión posible, mas de
3600 PSI "
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

UNIMAQ S.A.

20100027021 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:58:32

Antecedentes:

P. MANUALES:

P.1 Manuales : Manual de partes. operación y mantenimiento (físico y digital)

OBSERVACIÓN:

La mayoría de marcas de retroexcavadoras que existen en el mercado nacional cuentan con manuales físicos y, teniendo
en cuenta el principio de pluralidad para asegurar la participación de más postores solicitamos se modifique el
requerimiento. Razón por la cual, solicitamos se amplíe este requerimiento para que marcas de prestigio puedan
participar del proceso, debiendo quedar de la siguiente manera:

P.1 Manuales : Manual de partes. operación y mantenimiento (físico y/o digital)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III P 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libertad de concurrencia, Igualdad de Trato, Competencia del Art. 2 de la LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al Artículo
16 REQUERIMIENTO, de la Ley de Contrataciones del Estado (LCE), Numeral 16.1. El área usuaria requiere los bienes,
servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de referencia o
expediente técnico, respectivamente, así como los requisitos de calificación. Respecto a ello, se hace la indicación al
participante que los manuales deben estar al alcance del operador y del personal técnico, en lo cual radica la importancia
de contar con manuales impresos; así mismo, dado que los manuales impresos se deben guardar en el equipo, también
es necesario contar con los manuales en digital para que el personal administrativo tenga acceso para dar soporte. NO
SE ACOGE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
ninguno
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

UNIMAQ S.A.

20100027021 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:58:32

Antecedentes:

5.4. CONDICIONES DE OPERACIÓN
En todo territorio del departamento de Puno, Provincias y sus distritos: Altitud desde 820 m.s.n.m. hasta 4500 m.s.n.m.

OBSERVACIÓN:
La mayoría de fabricantes de Retroexcavadoras de prestigiosas marcas ensamblan sus equipos con motores mecánicos
de probada eficiencia ya que son lo más adecuados para este tipo de maquinaria.  Este tipo de motores, previa
calibración para trabajo en altura, operan tranquilamente a grandes altitudes incluso sobre los 4500 msnm. Para el caso
en que el equipo sea movilizado a un lugar a altitudes por debajo de los 3,500 msnm hasta los 820 m.s.n.m. requerirán de
una nueva calibración. El costo de la nueva calibración, será asumido por la entidad ya que no se trata de un tema de
garantía por falla de fábrica sino más bien es un tema de configuración del equipo. En tal sentido, la entidad debe indicar
al ganador del presente proceso, antes de la entrega técnica, las altitudes donde trabajarán los equipos para la correcta
configuración de las máquinas.  Razón por la cual, solicitamos se amplíe este requerimiento para que marcas de prestigio
puedan participar del proceso, debiendo ampliar el requerimiento de la siguiente manera:

5.4: CONDICIONES DE OPERACIÓN:

En todo el territorio del departamento de Puno, provincias y sus distritos con altitudes hasta 4500 m.s.n.m. y, con
capacidad de operación a altitudes menores a los 3,500 m.s.n.m. hasta los 820 m.s.n.m. Acreditar con Declaración
Jurada. La entidad se compromete a brindar, al postor ganador, las altitudes donde trabajarán los equipos antes de la
entrega técnica de los bienes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III 5.4 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libertad de concurrencia, Igualdad de Trato, Competencia del Art. 2 de la LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al Artículo
16 REQUERIMIENTO, de la Ley de Contrataciones del Estado (LCE), Numeral 16.1. El área usuaria requiere los bienes,
servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de referencia o
expediente técnico, respectivamente, así como los requisitos de calificación.  El AREA USUARIA ACOGE
PARCIALMENTE LA OBSERVACION, toda vez que con las condiciones de operación se busca asegurar el desempeño
de los equipos para su optimo funcionamiento a diferentes altitudes en la región Puno, viendo que en su mayoría de los
distritos de la región Puno superan los 3,500 msnm, el postor ganador deberá configurar los equipos para altitudes
mayores a los 3,500 msnm antes de la entrega técnica de los bienes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 22:

5.4 CONDICIONES DE OPERACIÓN
En todo el territorio del departamento de Puno, provincias y sus distritos; con capacidad de operación a altitudes mayores
a los 3,500 m.s.n.m. Acreditar con Declaración Jurada, para su correcta configuración."
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ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

UNIMAQ S.A.

20100027021 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:58:32

Antecedentes:

CONDICIONES DE LA GARANTÍA:

La garantía de ser el caso deberá hacerse efectiva en un plazo máximo de 10 días calendarios para repuestos o
accesorios de alta rotación y de 30 días calendario máximo para repuestos o accesorios de baja rotación y que requieran
importación. La determinación de la aplicación de la garantía será realizada por los técnicos del contratista en
coordinación con la Entidad, en caso de correcciones que plantee el fabricante por alguna deficiencia de diseño o mejora
de este deberá ser asumido por el proveedor como parte de la garantía.

Observación:

La gran mayoría de proveedores, importan las retroexcavadoras de Asia, Brasil, etc; y los importadores no controlan el
flujo del transporte marítimo, aéreo ni terrestre ni las condiciones sanitarias y sociales globales que condicionan los
tiempos de llegada de los repuestos o accesorios. Ante estas circunstancias y para asegurar una mayor cantidad de
potenciales proveedores solicitamos considerar mayores tiempos de cumplimiento. Razón por la cual, solicitamos se
amplíe este requerimiento para que marcas de prestigio puedan participar del proceso, debiendo quedar de la siguiente
manera:

CONDICIONES DE LA GARANTÍA:

La garantía de ser el caso deberá hacerse efectiva en un plazo máximo de 15 días calendarios para repuestos o
accesorios de alta rotación y de 60-90 días calendario máximo para repuestos o accesorios de baja rotación, según
disponibilidad de fábrica. La determinación de la aplicación de la garantía será realizada por los técnicos del contratista en
coordinación con la Entidad, en caso de correcciones que plantee el fabricante por alguna deficiencia de diseño o mejora
de este deberá ser asumido por el proveedor como parte de la garantía.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III 5.8 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libertad de concurrencia, Igualdad de Trato, Competencia del Art. 2 de la LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al Artículo
16 REQUERIMIENTO, de la Ley de Contrataciones del Estado (LCE), Numeral 16.1. El área usuaria requiere los bienes,
servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de referencia o
expediente técnico, respectivamente, así como los requisitos de calificación. El Gobierno Regional de Puno busca que los
proveedores brinden el respaldo post venta necesario, para lo cual, los proveedores deben contar con la capacidad
suficiente de respuesta ante cualquier eventualidad. Es más importante la disponibilidad pronta de repuestos que la
disponibilidad de taller pues en el primer caso, sin repuesto no habría reparación. NO SE ACOGE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
ninguno
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

UNIMAQ S.A.

20100027021 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:58:32

Antecedentes:

DE LA NOTIFICACIÓN:

La entidad en mérito al contrato suscrito con el proveedor notificará por escrito cualquier reclamo por desperfectos con
cargo a la garantía. El proveedor contratista, al recibir la notificación procederá al análisis de la falla reportada en un plazo
no mayor a 72 horas, en el lugar donde se encuentre operando. Si la causa del desperfecto es debido a lo determinado
en el alcance la garantía se deberá proceder de acuerdo con lo establecido en las condiciones de garantía. En caso la
falla no se encuadre como defectos de fabricación, el costo de la reparación estará a cargo de la Entidad.

Observación:

La gran mayoría de proveedores tienen sus talleres y equipo logístico para atención en campo fuera de la región Puno y,
conociendo que las condiciones sociales y políticas son muy inestables en la región Puno lo que evidentemente perjudica
el normal tránsito terrestre de personas y material logístico. Ante estas circunstancias y para asegurar una mayor
cantidad de potenciales proveedores solicitamos considerar mayores tiempos de cumplimiento. Razón por la cual,
solicitamos se amplíe este requerimiento para que marcas de prestigio puedan participar del proceso, debiendo quedar
de la siguiente manera:

DE LA NOTIFICACIÓN:

La entidad en mérito al contrato suscrito con el proveedor notificará por escrito cualquier reclamo por desperfectos con
cargo a la garantía. El proveedor contratista, al recibir la notificación procederá al análisis de la falla reportada en un plazo
no mayor a 5 días hábiles, en el lugar donde se encuentre operando. Si la causa del desperfecto es debido a lo
determinado en el alcance la garantía se deberá proceder de acuerdo con lo establecido en las condiciones de garantía.
En caso la falla no se considere como defecto de fabricación, el costo de la reparación estará a cargo de la Entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III 5.8 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libertad de concurrencia, Igualdad de Trato, Competencia del Art. 2 de la LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al
Reglamento de la Ley de Contrataciones al Artículo 29.11. El requerimiento puede ser modificado para mejorar, actualizar
o perfeccionar las especificaciones técnicas, los términos de referencia y el expediente técnico de obra, así como los
requisitos de calificación, previa justificación que forma parte del expediente de contratación, bajo responsabilidad. Las
modificaciones cuentan con la aprobación del área usuaria. De acuerdo con lo solicitado por el participante, se advierte
que un plazo de 72 horas podría incluir feriados o fines de semana, lo cual complicaría la posibilidad de atención, por lo
que se ve por conveniente especificar que dicho plazo es en horas hábiles. SE ACOGE PARCIALMENTE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Página 23:

5.8 GARANTÍA COMERCIAL
18/04/2024 07:44Fecha de Impresión:
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

¿
De la notificación: La entidad en mérito al contrato suscrito con el proveedor, notificará por escrito cualquier reclamo de
desperfectos con cargo a la Garantía. El proveedor contratista, al recibir la notificación procederá al análisis de la falla
reportada en un plazo no mayor a 72 horas hábiles (03 días hábiles), en el lugar en donde se encuentre operando. Si la
causa del desperfecto es debido a lo determinado en el alcance la garantía se deberá proceder de acuerdo con lo
establecido en las condiciones de garantía. En caso la falla no se encuadre como defectos de fabricación, el costo de la
reparación estar a cargo de la Entidad."
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Bien
ADQUISICION DE RETROEXCAVADORA SOBRE RUEDAS Y MARTILLO HIDRAULICO  SEGUN ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA META MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES INSTITUCIONALES EN
LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

UNIMAQ S.A.

20100027021 16/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:58:32

Antecedentes:

5.10. MANTENIMIENTO PREVENTIVO:

El contratista deberá atender los mantenimientos dentro las 24 horas solicitadas el servicio vía e-mail u otro medio
evidenciable, la duración del mantenimiento no durará más de 10 horas.

OBSERVACIÓN:

La mayoría de los proveedores tienen sus talleres y equipo logístico para atención en campo fuera de la región Puno y,
conociendo que las condiciones sociales y políticas son muy inestables en la región Puno lo que evidentemente perjudica
el normal tránsito terrestre de personas y material logístico.
Las autohormigoneras son máquinas que requieren mantenimientos preventivos de distintos tipos con mano de obra
especializada y con diferentes tiempos de realización pudiendo llegar incluso hasta 20 horas en algunos casos. Ante
estas circunstancias y para asegurar una mayor cantidad de potenciales proveedores solicitamos considerar mayores
tiempos de cumplimiento. Razón por la cual, solicitamos se amplíe este requerimiento para que marcas de prestigio
puedan participar del proceso, debiendo quedar de la siguiente manera:

5.10. MANTENIMIENTO PREVENTIVO:

El contratista deberá responder con la programación de los mantenimientos dentro de las 24 horas de solicitado el
servicio, vía e-mail u otro medio evidenciable. Así mismo, la ejecución del servicio no deberá exceder a los 6 días hábiles
contados desde recibida la programación y, la duración de cada mantenimiento no durará más de 20 horas. Se sugiere a
la entidad requerir el mantenimiento correspondiente antes del cumplimiento de las horas de operación del equipo de
acuerdo con la cartilla de mantenimiento del fabricante y/o proveedor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III 5.10 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libertad de concurrencia, Igualdad de Trato, Competencia del Art. 2 de la LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

De conformidad con el articulo 29.8. del RLCE establece que El área usuaria es responsable de la adecuada formulación
del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulación por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratación a lo que el area usuaria señala "De acuerdo al
Reglamento de la Ley de Contrataciones al Artículo 29.11. El requerimiento puede ser modificado para mejorar, actualizar
o perfeccionar las especificaciones técnicas, los términos de referencia y el expediente técnico de obra, así como los
requisitos de calificación, previa justificación que forma parte del expediente de contratación, bajo responsabilidad. Las
modificaciones cuentan con la aprobación del área usuaria. Luego de revisar el requerimiento, se tiene que se está
solicitando atender los mantenimientos dentro del 24 horas, sin especificar las horas de trabajo considerando un horario
de trabajo de 08 horas por día; así mismo, el horómetro del panel de la retroexcavadora (no es Autohormigonera como lo
menciona el participante), muestra las horas de trabajo, pudiendo programarse con anticipación el mantenimiento del
equipo. Dicho esto, se considera prudencial establecer un plazo de 72 horas hábiles como máximo para atender el
mantenimiento. SE ACOGE PARCIALMENTE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
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LA OFICINA DE EQUIPO MECANICO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO   DISTRITO DE PUNO DE LA PROVINCIA DE
PUNO DEL DEPARTAMENTO DE PUNO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

"Página 23 Y 24:

5.10 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El contratista deberá atender los mantenimientos dentro de las 72 horas hábiles (03 días hábiles) de solicitado el servicio
vía e-mail u otro medio evidenciable, la duración del mantenimiento no durará más de 10 horas. Los repuestos se
entregarán en cada mantenimiento."
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