2.1

2.2.

2.3.

CONDICIONES TECNICAS
SERVICIO DE CAPACITACION Y EDUCACION AMBIENTAL EN LAS AREAS DE
INFLUENCIA DE REFINERIA TALARA

OBJETO DEL SERVICIO

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU S.A., en adelante PETROPERU, requiere
contratar el “Servicio de capacitacion y educacion ambiental en las areas de
influencia de Refineria Talara”. Esta actividad nace como parte de las actividades del
Programa de Capacitacion y Educacion Ambiental del Plan de Relaciones Comunitarias
del Estudio de Impacto Ambiental del Proyecto Modernizacion Refineria Talara, el Plan
de Relaciones Comunitarias Talara y el Lote |. Asimismo, lo establecido en el
Reglamento de Transporte de Hidrocarburos por Ductos Decreto Supremo N° 081-2007-
EM.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio comprende desarrollar los siguientes alcances como minimo, en base al
programa “ADN Talareio” implementado para la zona de influencia de Parifias y La
Brea Negritos en Talara.

El Contratista deberd elaborar y proponer el contenido del material informativo a
utilizarse durante la ejecucion del Servicio.

El Contratista deberd realizar una data sistematizada de los datos recopilados durante
la ejecucion del servicio.

Capacitacion a adultos, j6venes v nifnos

a. El Contratista debera realizar charlas o talleres en temas de ambiente, seguridad y
salud, asegurando la participacién de los asistentes y sensibilizando sobre dichos
temas.

b. EIl Contratista debera atender como minimo al siguiente publico:

Distritos Ambiente Seguridad Salud
Parifias
Grupo N° 1 - Escolares primaria y 2500 2500 2500
secundaria.
Grupo N° 2 — Adulto. 1000 1000 1000
La Brea Negritos
Grupo N° 1 - Escolares primaria y 2500 2500 2500
secundaria.
Grupo N° 2 — Adulto. 1000 1000 1000

c. El Contratista deber& desarrollar los siguientes ejes, teniendo en cuenta el siguiente
contenido como minimo:
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2.3.1. Eje Ambiente:
La Contratista desarrollara charlas y/o talleres interactivos y dinamicos de acuerdo con
el publico abordandose los siguientes temas como minimo:

a.
b.

o

Generacion o potenciacion de espacios ecoldgicos.

Concientizacion y conservacion del ecosistema local (bosque seco, importancia,
flora y fauna, amenazas, maneras de contribuir positivamente).

Innovacion y gestion del agua para el desarrollo sostenible

Saneamiento — riesgos de los desagies sin tratamiento, reliso de aguas grises y
ahorro de agua.

Manejo de residuos solidos — métodos para reduccion y redso, formas correctas
de disposicién.

Toma de conciencia: concienciar a la gente de los problemas relacionados con el
medio.

Difusién de la Politica de Gestion Integrada de la Calidad, Ambiente, Seguridad
de Procesos y Seguridad y Salud en el Trabajo; y, la Politica de Gestién Social
Talara.

Beneficios de la nueva tecnologia que se realizan con el PMRT y su importancia
para la perseveracion de un ambiente saludable en la ciudad de Talara.
Transporte y movilidad sostenible.

Los materiales minimos por realizarse en cada grupo son:

Publico Cantidad

Materiales

objetivo total

Grupo N° 1:

Es_colares Resolucién — HD y en calidad estandar.
primaria 'y - El video deber& tener formatos que puedan ser

secundaria difundidos por diferentes canales como: celular,

A. Video animado, debera tener las siguientes
caracteristicas minimas:

- Elvideo animado se presenta en formato 2D.

- El video y musicalizaciéon debe ser idea original y
de acuerdo con el objetivo del eje, no se pueden
usar videos de internet ni plagiar musicalizacion.

- La duracion puede evaluarse con el Administrador
de Contrato; sin embargo, deberd contener la 1
Informacion suficiente para hacerlo facilmente
entendible.

- La calidad del video deberd ser en el Alta

web, redes sociales entre otros.
B. Presentacion en formato Power Point. 1
C. Disefios e impresiones de cartillas o tripticos u otro

simil seran en tamafio A-5 o A-4 o A-3. Material

couche y a full color.

Realizaran dos propuestas de disefio como minimo

(Ambas propuestas seran redistribuidas entre las

2,500 impresiones)

2500

Grupo N° 2:
Adulto

A. Video animado, debera tener las siguientes
caracteristicas minimas: 1
- Elvideo animado se presenta en formato 2D.




Publico ) Cantidad
. Materiales
objetivo total

- El video y musicalizacién debe ser idea original y
de acuerdo con el objetivo del eje, no se pueden
usar videos de internet ni plagiar musicalizacion.

- La duracion puede evaluarse con el Administrador
de Contrato; sin embargo, deberd contener la
Informacion suficiente para hacerlo facilmente
entendible.

- La calidad del video deberd ser en el Alta
Resolucion — HD y en calidad estandar.

- El video debera tener formatos que puedan ser
difundidos por diferentes canales como: celular,
web, redes sociales entre otros.

B. Presentacion en formato Power Point 1

C. Disefio e impresién de Cartillas o tripticos u otro simil
en tamafio A-5 o A-4 o A-3. Material couche y a full
color.

Realizaran dos propuestas de disefio como minimo.
(Ambas propuestas seran redistribuidas entre las
1,000 impresiones)

1,000

En cada capacitacién a los Grupos N° 1 y N° 2, la Contratista deberd realizar un
registro fotogréfico y registro de asistencia que presentard en los informes
mensuales e informe final.

La Contratista elaborard y realizara un analisis de una encuesta de satisfaccion por
cada charla o taller brindado (05 preguntas).

2.3.2. Eje Seguridad:
La Contratista desarrollara charlas y/o talleres interactivos y dinamicos de acuerdo con
el publico abordandose los siguientes temas como minimo:
a. Educacion vial para conductores y peatones.
b. Preveniry sancionar las conductas y practicas sociales que afecten la tranquilidad,
la integridad y la libertad de las personas.
Educacién en Sistemas de alarmas siniestros industriales.
Acciones de seguridad familiar.
Acciones contra incendios e inundaciones.
Gestion de riesgos de desastres naturales.
Primeros auxilios, incendio, robos entre otros.
Acciones de buena vecindad.

Sae "o a0

Los materiales minimos por realizarse en cada grupo son:

Puablico . Cantidad
- Materiales
objetivo total
. A. Video animado, debera tener las siguientes
Grupo N° 1: caracteristicas minimas:
Escolares - Elvideo animado se presenta en formato 2D. 1
primaria 'y - El video y musicalizacion debe ser idea original y
secundaria de acuerdo con el objetivo del eje, no se pueden
usar videos de internet ni plagiar musicalizacion.




Publico ) Cantidad
. Materiales
objetivo total

- La duracién puede evaluarse con el Administrador
de Contrato; sin embargo, deberad contener la
Informacion suficiente para hacerlo facilmente
entendible.

- La calidad del video deberd ser en el Alta
Resolucion — HD y en calidad estandar.

- El video debera tener formatos que puedan ser
difundidos por diferentes canales como: celular,
web, redes sociales entre otros.

B. Presentacion en formato Power Point 1

O

Disefios e impresiones de Cartillas o tripticos u otro
simil en tamafio A-5 o A-4 o A-3. Material couche y
a full color.

Realizaran dos propuestas de disefio como minimo
(Ambas propuestas seran redistribuidas entre las
2,500 impresiones)

2500

A. Video animado, debera tener las siguientes
caracteristicas minimas:

- Elvideo animado se presenta en formato 2D.

- El video y musicalizacién debe ser idea original y
de acuerdo con el objetivo del eje, no se pueden
usar videos de internet ni plagiar musicalizacion.

- La duracion puede evaluarse con el Administrador
de Contrato; sin embargo, deberd contener la 1
Informacion suficiente para hacerlo facilmente
entendible.

Grupo N° 2: |- La calidad del video deberd ser en el Alta
po ; > . .

Resolucion — HD y en calidad estandar.

Adulto - El video debera tener formatos que puedan ser
difundidos por diferentes canales como: celular,
web, redes sociales entre otros.

B. Presentacion en formato Power Point 1

C. Disefios e impresiones de Cartillas o tripticos u otro
simil en tamafio A-5 o A-4 o A-3. Material couche y
a full color.
Realizaran dos propuestas de disefio como minimo
(Ambas propuestas seran redistribuidas entre las
1,000 impresiones)

1,000

En cada capacitacion a los Grupos N° 1 y N° 2, la Contratista debera realizar un
registro fotogréfico y registro de asistencia que presentard en los informes
mensuales e informe final.

La Contratista elaborara y realizara un analisis de una encuesta de satisfaccién por
cada charla o taller brindado (05 preguntas).

2.3.3. Eje Salud:
La Contratista desarrollara charlas y/o talleres interactivos y dinamicos de acuerdo con
el publico abordandose los siguientes temas como minimo:
a) Estilos saludables: Alimentacién y deporte.
b) Educacion emocional.



c) Autoestimay liderazgo.

d) Sexualidad y Planificacién familiar.
e) Relaciones de pareja.

f) Comunicacion efectiva.

g) Comunicacion asertiva.

Los materiales minimos por realizarse en cada grupo son:

Publico . Cantidad
. Materiales
objetivo total

A. Video animado, debera tener las siguientes
caracteristicas minimas:

- Elvideo animado se presenta en formato 2D.

- El video y musicalizacion debe ser idea original y
de acuerdo con el objetivo del eje, no se pueden
usar videos de internet ni plagiar musicalizacion.

- La duracién puede evaluarse con el Administrador
de Contrato; sin embargo, debera contener la 1
Informacion suficiente para hacerlo facilmente

Grupo N° 1: entendible.

- La calidad del video deberd ser en el Alta
Resolucion — HD y en calidad estandar.

_ - El video debera tener formatos que puedan ser

secundaria difundidos por diferentes canales como: celular,

web, redes sociales entre otros.

Escolares
primaria y

B. Presentacion en formato Power Point 1

D. Disefios e impresiones de Cartillas o tripticos u otro
simil en tamafio A-5 o A-4 o A-3. Material couche y
a full color.
Realizaran dos propuestas de disefio como minimo
(Ambas propuestas seran redistribuidas entre las
2,500 impresiones)

2500

A. Video animado, debera tener las siguientes
caracteristicas minimas:

- Elvideo animado se presenta en formato 2D.

- El video y musicalizacién debe ser idea original y
de acuerdo con el objetivo del eje, no se pueden
usar videos de internet ni plagiar musicalizacion.

- No hay un rango minimo ni maximo de duracion, 1
esto queda a criterio de la contratista. Pero debe

Grupo N° 2: contener la Informacion suficiente para hacerlo

Adulto facilmente entendible.

- La calidad del video es el Alta Resolucion — HD y
en calidad estandar.

- Formato que pueda ser difundido por diferentes
canales celular, web, redes sociales entre otros.

@

Presentacion en formato Power Point 1

E. Disefio e impresién de Cartillas o tripticos u otro simil
en tamafno A-5 o A-4 o A-3. Material couche y a full 1,000
color.




Publico ) Cantidad
. Materiales
objetivo total

Realizaran dos propuestas de disefio como minimo
(Ambas propuestas seran redistribuidas entre las
1,000 impresiones)

En cada capacitacién a los Grupos N° 1 y N° 2, la Contratista deberd realizar un
registro fotografico y registro de asistencia que presentara en los informes
mensuales e informe final.

La Contratista elaborard y realizar4 un analisis de una encuesta de satisfaccién por
cada charla o taller brindado (05 preguntas).

2.4. Programa Previniendo Juntos — Charlas de induccion sobre la integridad del

poliducto y sus medidas de emergencia:

a.

La Contratista desarrollara charlas y/o talleres de acuerdo al publico a capacitar y
sensibilizara a la poblacion aledafia al Derecho de Via de los Oleoductos y
Estaciones?, en tematicas minimas establecidas en la norma como la interpretaciéon
de los letreros de seguridad y sefalizacion usados en las instalaciones y en el
Derecho de Via, a las normas de seguridad y a la gestion y preparacion ante riesgos
de desastres y emergencias a través del dictado de charlas y la distribucion de
folletos u otros medios de comunicacién de acuerdo a los grupos de interés.

El Contratista debera atender como minimo al siguiente publico:

Distritos | Poblacién
Parifias
Adulto. | 3000
La Brea Negritos
Adulto. | 3000

El Contratista debera contratar o disponer de un local adecuado para el desarrollo de
la capacitacion.

El Contratista debera velar durante el servicio con el suministro, instalacion vy
desinstalacién de: un parlante movil para interiores o exteriores, un microéfono, un
proyector, un Ecran moévil grande para una adecuada realizacion de cada charla de
acuerdo con el calendario concordado entre la poblacion y el Administrador de
Contrato.

El Contratista debera dar el soporte técnico y logistico en todo momento para un
adecuado dictado de la charla, registro de participantes y evidencias fotograficas del
evento. La impresion, suministro, registro y control de las listas de asistencia por
evento realizado.

! Considerando las caracteristicas especiales de la operacion de cada oleoducto (presion de operacion,
composicion del crudo, entre otros) y las zonas geograficas por donde cruza el Oleoducto (quebradas, tramos
enterrados, etc.).



2.4.1. Fase 1: Componente de Informacion
El objetivo es informar de manera oportuna, preventiva y reactiva sobre el Sistema
Integral de Ductos (SID).

Tema

Publico objetivo

Objetivo

Mensajes Fuerza

Informacion General
sobre el SID:

Planes y Programas:

Prevencién de

Dafio y Simulacros.

Avances del
cumplimiento de
los compromisos

Informar y dar
conocer sobre

Realizamos nuestras
actividades con pleno
respeto al bienestar
de la poblacién y de

: informacion
- Sistema Integral de acuerdo con las
. general del . .
Ductos, Tipos de . normativas, politicas
S Sistema . )
Ducto, Ubicacion . y exigencias del
Integridad de
del Ducto mercado e
Ductos L
instituciones
gubernamentales.

Informar y dar
conocer sobre

Contamos con
programas que nos
ayudan a conocer y

cumplimiento
de los
compromisos

. los planes L
- Sistema de Alertas P y poner en practica la
programas . o
Tempranas. . prevencion de dafos
- - Comunidad:
Sequridad y Medio  |— . .
. - AAHH Jorge .
Ambiente: , Te informamos sobre
Peligros y riesgos Chavez. Informar'y dar las acciones que
9 : Y 9 - AAHH Mario conocer sobre i q
potenciales. . i garantizan tu
. Aguirre. las acciones )
- Invasion del seguridad y la del
. - Escuela que . :
derecho de via. ) . medio ambiente
. Jabonillal. garanticen la
- Interpretacion de . )
- Caserio seguridad del
letreros de . Contamos con
sequridad Jabonillal, entre | pobladory el (OGrAMAS QU NOS
9 . y otros ubicados | medio brog q
sefalizacion. . . ayudan a conocer y
. en las areas ambiente L
- Reconocimiento y . , poner en practica la
aledanas del donde habita ., o
respuesta en caso prevencion de dafios
N Oleoducto.
de fugas/dafios.
Informar
sobre los
Gestion Social: avances del | Somos transparentes

con los avances de
nuestros
compromisos con la

sociales sociales, comunidad.
legales,
ambientales
Comunicacion y Informar
Segquridad: sobre los
; , Somos transparentes
- NUmeros de numeros de . .,
con la informacion
contacto en caso contacto en
de emergencia. caso de




Tema Publico objetivo Objetivo Mensajes Fuerza

emergencia y
los canales de
comunicacion

Los canales y herramientas de comunicacion sugeridos o los aprobados por el
Administrador de Contrato son:

item

Materiales

Cantidad
total

1

Charlas informativas / Talleres
Formato Power Point de acuerdo con los grupos de interés.

1

Disefio e impresion de Folletos y/o Material informativo u otro
simil en tamafio A-5 o A-4 0 A-3. Material couche y a full color.
Realizaran cuatro propuestas de disefio como minimo (Las
propuestas seran redistribuidas entre las 3,000 impresiones)

3,000

Material promocional propuesto como referencial:
Almanaque, llavero, libreta, lapicero entre otros que contenga
nameros de contacto y sefaléticas.

(Las propuestas seran redistribuidas entre los 3,000
materiales promocionales)

3000

Actividades de comunicacion directa con representantes de
partes interesadas (Cartas, oficios, charlas)

Disefio e implementacion de Campafas Publicitarias (medios
locales (radio) y redes sociales de la Empresa)

Uso WhatsApp para informar y generar relacionamiento con la
comunidad.

En cada capacitacion (Charla o Taller), la Contratista debera
realizar un registro fotografico y registro de asistencia que
presentard en los informes mensuales e informe final.

La Contratista elaborard y realizard un analisis de una
encuesta de satisfaccion por cada charla o taller brindado (05
preguntas).

2.4.2. Fase 2: Componente de Capacitacion y Sensibilizaciéon

El objetivo es lograr que las familias y juntas vecinales fortalezcan su sentido de
pertenencia y autocuidado con miras a desarrollar comportamientos seguros con
relacion a la infraestructura de transporte de hidrocarburos a nivel comunitario.

Tema Publico objetivo Objetivo Mensajes
Comunidad: Impactar sobre el
- AAHH Jorge comportamiento
Planes y Programas: . o Juntos nos
” Chavez. de la poblacion y .
- Prevencion de . cuidamos y
~ - AAHH Mario reforzamos
Dafio. . . protegemos a
. Aguirre. buenas practicas
- Simulacros y . ., |nosotros y
, - Escuela Jabonillal. | sobre prevencion
nameros de . : ~ nuestras
- Caserio Jabonillal, |de dafiosy s
contacto. . familias.
entre otros cuidado del
ubicados en las medio ambiente




Tema Pablico objetivo Objetivo Mensajes
areas aledafias del
Oleoducto.

Sequridad y Medio
Ambiente:
- Cuidado del medio
ambiente

Escuela Jabonillal

Los canales y herramientas de comunicacién sugeridos como minimo:

Cantidad

item Materiales
total

1 Charlas informativas / Talleres 1
En formato Power Point de acuerdo con los grupos de interés.

Disefio e impresion de Material informativo (folleto, cartilla,
triptico u otro simil) en tamafio A-5 0 A-4 o A-3. Material couche

2 y a full color. 3,000
Realizaran cuatro propuestas de disefio como minimo (Las

propuestas seran redistribuidas entre las 3,000 impresiones)
3 Simulacros en las zonas aledafas a referido a ductos. 2

Material promocional propuesto como referencial:

Almanaque, llavero, libreta, lapicero entre otros que contenga
4 nameros de contacto y sefaléticas. 3000
(Las propuestas seran redistribuidas entre los 3,000 materiales

promocionales)

En cada capacitacion (Charla o Taller), la Contratista debera
5 realizar un registro fotografico y registro de asistencia que -
presentard en los informes mensuales e informe final.

La Contratista elaborara y realizara un andlisis de una encuesta
de satisfaccion por cada charla o taller brindado (05 preguntas).

2.4.3. Fase 3: Componente de Participacion Ciudadana
El objetivo es lograr una mayor participacion e involucramiento de las juntas vecinales
en sus espacios de reunion y comunicacion, en donde se fortalezca el sentido de
urgencia e importancia sobre la reduccién de la vulnerabilidad de las personas, bienes
y ambiente, asi como la gestion de riesgos.

Tema Pablico objetivo Objetivo Mensajes
Plaqes y Programas: |comunidad: Lograr mayor Con tU apovo
- Sistemade Alerta |_.  AAHH Jorge participacion e com ron?is)c; y
Temprana Chavez. involucramiento o raﬁ)remos
- Comunicacién - AAHH Mario de las juntas rgandes cambios
frente a los riesgos Aguirre. vecinales en sus g
—C 2 Jabonillal i0s d y protegemos
Organizacion Comunal |- Escuela Jabonillal [ espacios de nuestro medio
y Liderazgo - Caserio reuniony ambiente y
Fortalecimiento de Jabonilla.tl, entre | comunicacion, cuidaremos
Capacidades en otros ubicados en | donde se




Tema Pablico objetivo Objetivo Mensajes
Organizacion las areas fortalece el nuestro
Comunal o Vecinal aledafas del sentido de bienestar social.

Oleoducto. urgencia e
importancia
sobre la

Gestion Social:

reduccion de la
vulnerabilidad de

Registro QRS

las personas,
bienes y
ambiente, asi
como la gestion
de riesgos.

de acuerdo con los grupos de interés en:

- Conformacion de brigadas sociales (Junta Vecinal).

- Capacitacion sobre Sistema de Alerta Temprana.

- Capacitacion sobre organizacion comunal y liderazgo.

- Capacitacion sobre comunicacion frente a los riesgos.

- Capacitacion en Quejas, reclamos y solicitudes de informacién (QRS) y los
medios de contacto.

Los canales y herramientas de comunicacion sugeridos como minimo:

. Las capacitaciones se realizaran en formato Power Point acompafiado con talleres

item

Materiales

Cantidad
total

Charlas informativas / Talleres
En formato Power Point de acuerdo con los grupos de interés.

1

Disefio e impresion de Material informativo (folleto, cartilla,
triptico u otro simil) en tamafio A-5 o0 A-4 o A-3. Material couche
y a full color.

Realizaran cuatro propuestas de disefio como minimo (Las

propuestas seran redistribuidas entre las 3,000 impresiones)

3,000

Material promocional propuesto como referencial:

Almanaque, llavero, libreta, lapicero entre otros que contenga
nameros de contacto.

(Las propuestas seran redistribuidas entre los 3,000 materiales
promocionales)

3000

Disefio y suministro de banner publicitario (roll-screen o parante
de fierro) con contenido de PETROPERU S.A.

Uso WhatsApp para informar y generar relacionamiento con la
comunidad (Brigadas sociales).

En cada capacitacion (Charla o Taller), la Contratista debera
realizar un registro fotogréfico y registro de asistencia que
presentara en los informes mensuales e informe final.

La Contratista elaborara y realizara un analisis de una encuesta
de satisfaccion por cada charla o taller brindado (05 preguntas).




2.5.

2.6.

Diseno e implementacion de Ferias “ADN Talareno”

El Contratista realizard 04 Ferias presenciales interactivas, haciendo uso de
herramientas y medios audiovisuales como minimo: (diez) tablets, (02) realidad
aumentada (AR) y (01) pantalla de television (dispositivos interactivos y dindmicos),
los cuales seran aprobados con el Administrador de Contrato.

La Contratista disefiara las Ferias teniendo como alcance el contenido ejecutado
durante el Servicio.

El Contratista disefiard y suministrara los materiales comunicacionales y tecnologia
requerida para el desarrollo de las Ferias.

El Contratista instalara stand para la ejecucion de la feria tanto en Parifias como La
Brea Negritos.

El Contratista debera dar el soporte técnico y logistico para una adecuada realizacion
de las Ferias, registro de participantes y evidencias fotograficas del evento. La
impresién, suministro, registro y control de las listas de asistencia por evento
realizado; asi como, encuestas de satisfaccion.

La Contratista deberd realizar el suministro, instalacion y desinstalacion de un
parlante, un micréfono, un local, un proyector, un Ecran mévil grande y otros de
acuerdo con la programacién acordada entre la poblacién y el Administrador de
Contrato.

El Contratista disefiard e imprimira o suministrara el material informativo (banner,
gigantografias, cartillas, tripticos u otros). Asi como, los merchandising (llaveros,
pulseras de silicona grabado, imantados personalizados u otros) minimo:

Material Descrincion Cantidad
Comunicacional P *)
Banner, gigantografias, paneles u otros. 10
Material : » 919 g P
informativo Afiches 10
Cartillas, tripticos, infografia, u otros. 3000

Merchandising

Llaveros, pulseras de silicona grabado, imantados

personalizados u otros. 3000

Audiovisual Foto booth 01

(*) Nota: Los materiales comunicacionales indicados en la descripcién seran distribuidos
de acuerdo con la cantidad minima solicitada.

Difusion Codigo de Conducta en Refineria Talara (Contratistas de PETROPERU -

PMRT).

a.

Dictado de Charlas y/o talleres interactivos de 20 minutos como minimo a 1,000
trabajadores que laboran para las empresas contratistas y subcontratistas de
PETROPERU en sus zonas u areas de trabajo.

El Contratista realizara el disefio e impresion del material comunicacional.

Elaborar de materiales visuales que nos permita reforzar el mensaje principal del
cédigo de conducta.

Material o Cantidad
. . Descripcion
Comunicacional *)

Material Cartilla o infografia 1000
informativo Cddigo de Conducta. 1000




personalizados u otros.

Material Descrincion Cantidad
Comunicacional P *)
Merchandising Llaveros, pulseras de silicona grabado, imantados 1000

d. Realizar el registro de asistencia y entrega del Codigo de Conducta y su cartilla

informativa.

e. Paraladifusion del Codigo seré através de material visual (cartilla u otro) y entregado
a un minimo de 1,000 trabajadores de las empresas contratistas y subcontratistas de

PETROPERU.

f. Elaborar y realizar un andlisis de una encuesta de satisfaccion de la charla o taller

brindado (05 preguntas).

2.7. Material Gestion Social:

La Contratista se encargara de la elaboracion e impresién? de piezas comunicacionales

como soporte de la sensibilizacion del Servicio:

original y de acuerdo con el contenido, no se
pueden usar videos de internet ni plagiar
musicalizacion.

C. La duracién de cada video (04 en total)
puede oscilar entre 3 a 15 minutos
aproximadamente; sin  embargo, nos
enfocamos en la aprobacion del guion,
conteniendo la informacion suficiente para
hacerlo facilmente entendible. Cabe resaltar
gue la duracion final se coordinara con el
Administrador del Contrato

D. La calidad del video es el Alta Resolucién —
HD y en calidad estadndar.

M?dlo. Contenido Cantidad
comunicacional
Se elaborardn videos de acuerdo con cada
tematica:
1) Quejas Reclamos y Solicitudes de informacién
(QRS).
2) Mano de Obra Local (MOL).
3) Cddigo Conducta.
4) Lineamiento de clausulas sociales.
Las caracteristicas de cada video son las
siguientes:
Videos de A. Video animado 2D. La propuesta del tipo de
. s video sea testimonial, e-learning, animado u
induccién ;

: otro propuesto por el Contratista, el cual,
relaciones serd aprobado por el Administrador de 04
comunitarias Contrato.

Talara B. El video y musicalizacion debe ser idea

2 Relacionado a las cartillas o tripticos o material informativo.




3.

Medio
comunicacional

Contenido

Cantidad

Video sobre la
seguridad y salud
a la poblacién
aledafia al
Derecho de Via
de los Oleoductos
y Estaciones

Interpretacion de los letreros de seguridad, la
sefializacién usada en las instalaciones y en el
Derecho de Via, las normas de seguridad y el
comportamiento a seguir en casos de
emergencia (nimeros de contacto).

Las caracteristicas del video son:
A. Video animado 2D. La propuesta del tipo de

video sea testimonial, e-learning, animado u
otro propuesto por el Contratista, el cual,
sera aprobado por el Administrador de
Contrato.

El video y musicalizacion debe ser idea
original y de acuerdo con el contenido, no se
pueden usar videos de internet ni plagiar
musicalizacion.

. La duracién de cada video (04 en total)

puede oscilar entre 3 a 15 minutos
aproximadamente; sin  embargo, nos
enfocamos en la aprobacién del guion,
conteniendo la informacién suficiente para
hacerlo facilmente entendible. Cabe resaltar
gue la duracién final se coordinara con el
Administrador del Contrato

. La calidad del video es el Alta Resolucién —

HD y en calidad estandar.

01

Material impreso:
cartillas o triptico
u otro medio
fisico similar.

Infografias de:

v" Quejas Reclamos y Solicitudes de
informaciéon (QRS)

v' Salud y Seguridad Ductos (letreros de
seguridad, sefalizacion usados en las
instalaciones y en el Derecho de Via

v Las normas de seguridad y el
comportamiento y nimeros de contacto a
seguir en casos de emergencia.

La Contratista elaborara la propuesta del

disefio y su contenido.

1000

PowerPoint

Salud y Seguridad Ductos (letreros de
seguridad, sefializacion usados en las
instalaciones y en el Derecho de Via, las
normas de seguridad y el comportamiento y
nameros de contacto a seguir en casos de
emergencia.

NORMATIVA APLICABLE AL SERVICIO

Lineamiento de Clausulas sociales en contratos sede Talara (LINA2-105).
Decreto Supremo N° 081-2007-EM.
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PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del servicio sera de trescientos sesenta y cinco (365) dias
calendario, contados a partir de la fecha establecida como inicio entre el Contratista y el
Administrador del Servicio de PETROPERU S.A., al suscribir el Contrato (OTT); el
mismo que se efectuard en los dias sefialados bajo responsabilidad de cumplimiento de
parte del Contratista y a satisfaccion del usuario.

SISTEMA DE CONTRATACION.
El presente servicio sera bajo el sistema a SUMA ALZADA.

MONTO ESTIMADO REFERENCIAL

Reservado en soles. Debe incluir todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y de ser el caso los costos laborales respectivos conforme a la legislacién
vigente, asi como cualquier otro concepto que le sea aplicable y que pueda incidir sobre
el costo del valor.

LUGAR DE EJECUCION.
El Servicio se realizard en los distritos de Parifias y La Brea Negritos. Asimismo, en la
Refineria Talara.

REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

8.1. El postor debe acreditar una experiencia minima de S/ 1°200,000.00 (un millén

doscientos mil con 00/100 soles) en un méaximo de cuatro (4) servicios en charlas
de sensibilizacion ambiental y salud y seguridad y codigo de conducta a
instituciones publicas y/o privadas y/o colegios y/o asentamientos humanos y/o
comunidad y/o contratistas y/o inducciones en seguridad y salud a empresas del
sector de hidrocarburos en los dltimos cuatro (04) afios a la fecha de presentacion
de propuestas.

Para acreditar los Requerimientos Técnicos Minimos solicitados, el Postor debera
presentar los siguientes documentos.

1. Copia simple de los comprobantes de pago cancelados (la cancelacion sera
acreditada documental y fehacientemente para lo cual bastara con adjuntar los
voucher de depdsito o reporte de estados de cuenta donde pueda
verificarse el pago efectuado, o que la cancelacién por parte de la entidad
Bancaria o de la Institucion a cargo del cumplimiento de dicha prestacién
conste en el mismo comprobante). Adicionalmente, debera adjuntar la
Conformidad de culminacién de la prestacion del Servicio, donde se
especifique claramente el periodo de ejecucién y el monto ejecutado.

SUBCONTRATACION
No aplica.

DOCUMENTOS PARA FORMALIZACION CONTRACTUAL

- La Contratista debera presentar la Estructura de Costo (Apéndice 1).
- Carta Fianza de fiel cumplimiento.

- Otros documentos solicitados en las bases administrativas.
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12.

- El presente servicio es de Nivel de Riesgo Bajo, segin PRO0O1-390 V.1, se solicitan
los siguientes documentos:
- DDJJ de contar con Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo. (Apéndice 2)
- DDJJ de paralizacién de trabajos por riesgo inminente. (Apéndice 3)
- DDJJ de Implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.
(Apéndice 4)

Para el (01) Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo debe cumplir con el art.

7 del D.S.005-2012-TR:

- Ser trabajador del empleador (acreditar con Declaracién Jurada Simple).

- Tener dieciocho (18) afios como minimo (acreditar con copia de DNI).

- De preferencia, tener capacitacion en temas de seguridad y salud en el trabajo o
laborar en puestos que permitan tener conocimiento sobre riesgos laborales
(acreditar con certificado correspondiente).

GARANTIAS

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Debe tener un importe equivalente al 10% del monto contractual, incluido IGV y una
vigencia hasta la conformidad del Servicio. En el caso que fuese renovado el plazo del
Contrato, la Garantia de Fiel Cumplimiento debera también ser renovada por un término
igual al sefialado para el cumplimiento del mismo.

La garantia se otorgara mediante Carta Fianza, de una entidad que se encuentre dentro
del dmbito de supervision de la Superintendencia de Banca y Seguros o estar
considerada en la dltima lista de Bancos Extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco central de Reserva del Perd, la que sera de caracter
incondicional, solidaria, irrevocable, de realizacion automética, y sin beneficio de
excusion, al solo requerimiento de PETROPERU, bajo responsabilidad de las Entidades
gue las emiten.

La garantia s6lo se ejecutara en los siguientes casos:

a. Cuando el Contratista no la hubiera renovado antes de la fecha de su vencimiento.
Contra esta ejecucion, el Contratista no tiene derecho a interponer reclamo alguno.
Una vez culminado el contrato, y siempre que no existan deudas a cargo del
Contratista, el monto ejecutado le sera devuelto a éste sin dar lugar al pago de
intereses.

b. La garantia de Fiel Cumplimiento serd ejecutada cuando se haya resuelto el
contrato por causa imputable al Contratista. El monto de la Carta Fianza
correspondera integramente a PETROPERU, sin perjuicio de la indemnizacion
ulterior por los dafios y perjuicios irrogados contra PETROPERU.

PENALIDADES

De acuerdo con lo indicado en el articulo 74, Penalidades del Reglamento de
Contrataciones de PETROPERU S.A., se establecen las siguientes deficiencias y/o
incumplimientos por:
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12.2.

12.3.

Durante la ejecucion del servicio, en caso ocurran las siguientes deficiencias y/o
incumplimientos, se aplicard las penalidades segun el siguiente cuadro, hasta por un
méaximo del 10% del monto contractual

Infraccién Incumplimiento Penalidad
% UIT

1 No cumplir con la prestacion del servicio en el plazo 10
establecido

5 No cumplir con la meta minima establecida de 10
beneficiarios

3 No cumplir con el horario establecido de las charlas o 10
talleres

4 No cumplir con lo indicado en el numeral 2. 10

5 No entregar el material informativo 10

6 No cumplir con los entregables solicitados 10

Asimismo, en caso de retraso injustificado en la culminacion del servicio (totalmente
operativo para atencion al publico), PETROPERU aplicara al CONTRATISTA una
penalidad por mora por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto contractual. La penalidad se aplicara automaticamente
y se calculara de acuerdo con la siguiente férmula:

Penalidad diaria= (0.10 x Monto) / (0.60 x plazo en dias)

Tanto el monto como el plazo se refieren, a todo el servicio solicitado
Esta penalidad sera deducida del pago final.

Se considerara incumplimiento de las obligaciones contractuales cuando ocurra alguna
de las siguientes deficiencias y/o incumplimientos, y se aplicara la o las penalidades por
evento*, como se indica:

- Accidente leve (sélo si la compaiiia registra
anteriormente por lo menos 2 accidentes leves 0 1
incapacitante en el contrato vigente) .................

El contratista tendra cinco dias habiles para presentar
sus descargos a los resultados de la investigacion de
PETROPERU, pudiendo ser ampliados en caso lo

Penalidad
Requerimiento Aplicacion g:]/oogfcl)
P Legal de contractual
DESCRIPCION DEL EVENTO A PENALIZAR Relacionado Penalidad* incluye '
impuestos)
1 Incumplir alguna medida de seguridad y salud
ocupacional contemplada en el “Manual Corporativo
de Seguridad, Salud y Proteccion Ambiental para
Contratistas de PETROPERU”, que como
consecuencia origine alguno de los siguientes
eventos, segun determine el proceso de investigacion
a cargo de PETROPERU: Por evento 5%
- Accidente mortal o Accidente incapacitante total o 2%
parcial permanente... Ley 29783 Art. 1%
- Accidente incapacitante temporal (por ocurrencia) 21° 1%




Penalidad

0,
Requerimiento | Aplicacion r(n/oogte(!
P Legal de contractual
DESCRIPCION DEL EVENTO A PENALIZAR Relacionado Penalidad* incluye ’
impuestos)
justifique mediante carta al Administrador de
Contrato.
Es preciso indicar que en el caso de un accidente
mortal o accidente incapacitante total o parcial
permanente, PETROPERU evaluara la continuidad
del contrato de la compaiiia contratista.
2 No informar de inmediato y/o ocultar a RCD 253-2021- Por evento 2%
PETROPERU, cualquier incidente o accidente de OS/CD Art. 6°
trabajo. DS 005-2012-TR
Art. 110°
3 No realizar los exdmenes ocupacionales periddicos Ley 29783 Art. Por 1%
o de retiro al personal a su cargo de acuerdo con la 49° d persona
normativa legal y los riesgos de su actividad.
4 No contar con los supervisores CASS en la DS 043-2007-EM | Por evento 1%
operacion, de acuerdo con el perfil y nivel de riesgo Art. 11.2°/ DS
establecido en las Condiciones Técnicas. 005-2012-TR Art.
39° / RM 448-2020
MINSA
5 Realizar trabajos no autorizados por PETROPERU, DS 043-2007- Por evento 1%
no contemplados en el Permiso de Trabajo, o emplear | EM Art. 61°
personal gue trabaja para otra compafiia contratista o
servicio diferente.
6 Intento de ingresar o haber ingresado de manera DS 043-2007- Por evento 1%
oculta armas, equipos no intrinsecos (teléfono celular, | EM Art. 17.1°
camara fotografica) o sustancias prohibidas (drogas, RAD 044-2017-
alcohol), dentro de las Instalaciones de APN-DIR
PETROPERU.
7 Incumplir algdn control establecido en la matriz de Ley 29783 Art. Por evento 0.6%
Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y 21°
Determinacion de Controles (IPERC), en el Permiso
de Trabajo, en el Andlisis de Trabajo Seguro o en la
matriz ambiental.
8 No devolver a PETROPERU los pases de ingreso RAD 044-2017- Por evento 0.3%
vencidos o de aquel personal que ya no cuenta con APN-DIR
vinculo laboral o autorizacién para ingresar a las
instalaciones.
9 Adulteracién de documentos y/o documentacion Por evento 0.3%
vencida.
10 | Acto doloso (hurto de cualquier tipo, soborno, Por evento 1%
complicidad u otro).
11 | Ingreso o intento de ingreso a las Instalaciones en Por evento 0.3%
estado etilico, bajo efectos de drogas o
estupefacientes y/o injerirlos dentro de las
instalaciones, asimismo, el negarse a pasar los
controles de verificacién respectivos.
12 | No asistir a las reuniones de seguridad para DS 043-2007-EM | Por evento 0.3%
contratistas programadas por las dependencias de Art. 17.1°
seguridad de la sede de trabajo correspondiente.
13 | Incumplir el procedimiento PROO1-246 Gestion de DS 043-2007-EM | Por evento 1%
Permisos de Trabajo, Analisis de Trabajo Seguro y/o | Art. 61°
Manual Corporativo de Seguridad, Salud y Proteccion
Ambiental para Contratistas de
PETROPERU vigentes.
14 | En caso aplique, no respetar las normas de DS 016-2009- Por evento 1%
conduccidn de vehiculos que se utilicen como parte | MTC
del Contrato dentro de las instalaciones de
PETROPERU y/o en relacion a sus procesos, que se
encuentran establecidas lineamiento LINA1-056 y/o
en el Manual Corporativo de Seguridad, Salud y
Proteccion Ambiental para Contratistas.
15 | Ausencia, en la zona de labores, del Responsable de | DS 005-2012-TR | Por evento 1%
Ejecutar el Trabajo durante la ejecucién de los Art. 26° c
trabajos de alto riesgo contemplados en el Permiso
de Trabajo.
16 | Emplear equipos de proteccion personal sin DS 043-2007- Por evento 0.5%
certificacion, deteriorados, en condiciones insalubres EM Art. 17.1°

(ejm.: empleo de botas humedecidas) o entregar
equipos al personal que no sean nuevos.




Penalidad
0,
Requerimiento | Aplicacion r(n/oogte(l
P Legal de contractual
DESCRIPCION DEL EVENTO A PENALIZAR Relacionado Penalidad* incluye '
impuestos)
17 | ldentificar personal que no haga uso o trabaje con Ley 29783 Art. Por evento 0.1%
Equipos de Proteccion Personal deteriorados. 21°e
Aplicable por cada personal identificado.
18 | No contar o incumplir el Programa de Actividades DS 005-2012-TR | Por evento 0.5%
de Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional del Art. 26° h
contratista para el servicio u obra, de acuerdo con lo
requerido en el procedimiento PROO1-390 y el
Manual Corporativo de Seguridad, Salud y Proteccion
Ambiental para Contratistas
19 | Emplear equipos, maquinas sin la capacitacion y/o | Ley 29783 Por evento 0.5%
autorizacion respectiva, o hacer uso de Art.69°b
herramientas no estandarizadas o no disefiadas DS 043-2007-
para la labor gue se ejecuta. EM Art. 17.1°
20 | Sobrepasar las doce horas de trabajo maximo en DS 043-2007- Por evento 1%
las instalaciones de PETROPERU o el horario EM Art. 61°
indicado en el Permiso de Trabajo, sin la respectiva
autorizacion.
21 | No realizar un adecuado acopio, almacenamiento
temporal, transporte, tratamiento y/o disposicién final Ley 27314 Por evento 0.5%
de los residuos solidos generados como resultado
del desarrollo de sus actividades en areas operativas
0 tépicos médicos, segln aplique el tipo de residuo y
al alcance del trabajo a cargo del contratista.
22 | No contar con elementos de seguridad aplicables a la Ley 29783 Por evento 0.1%
actividad como extintores, conos, sefalizaciones, Principio de
entre otros. prevencion

La penalidad se aplicard hasta por un monto maximo equivalente al 10 por ciento
(10%) del monto contractual.

DEFINICIONES APLICABLES AL CUADRO DE PENALIDADES

(*) Penalidad por Evento: En caso un tipo de incumplimiento sea detectado dos o

mas veces durante el desarrollo de una misma accién de supervision, se aplicara una

Unica penalidad, la cual correspondera al evento detectado en su conjunto. Si se

verifica la reincidencia del incumplimiento durante una accién de supervision

posterior, ésta dara lugar a la imposicién de una nueva penalidad.

Accidente Mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador.

Accidente Incapacitante: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, da

lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Para fines

estadisticos, no se tomara en cuenta el dia de ocurrido el accidente. Segun el grado
de incapacidad los accidentes de trabajo pueden ser:

e Total Temporal: cuando la lesién genera en el accidentado la imposibilidad de
utilizar su organismo; se otorgard tratamiento médico hasta su plena
recuperacion.

e Parcial Permanente: cuando la lesién genera la pérdida parcial de un miembro u
6rgano o de las funciones del mismo.

e Total Permanente: cuando la lesion genera la pérdida anatémica o funcional total
de un miembro u 6rgano; o de las funciones del mismo. Se considera a partir de
la pérdida del dedo mefique.

Incidente Peligroso: Todo suceso potencialmente riesgoso que pudiera causar

lesiones o enfermedades a las personas en su trabajo o a la poblacion.
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12.5.

Accidente Leve: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluaciéon médica, que genera
en el accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a sus
labores habituales.

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con el trabajo, en
el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas solo
requieren cuidados de primeros auxilios.

Accidente de Trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con
ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesién organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo
aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o durante la
ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo.

Aplicacién de Penalidades por Clausulas COVID-19:

El Contratista que desarrolle labores presenciales en las instalaciones de PETROPERU
0 en servicios a cargo de PETROPERU debe cumplir los procedimientos de prevencion
del COVID-19 aplicables a Contratistas recogidos en el Plan para la Vigilancia,
Prevencion y Control COVID-19 de PETROPERU, de no hacerlo ser4 causal de
resolucién de contrato.

Adicionalmente, el Contratista se encuentra obligado a contar con un “Plan de Vigilancia,
Prevencion y Control de la COVID-19”, conforme a la Resoluciéon Ministerial N° 448-
2020-MINSA, sus modificatorias y los Protocolos Sectoriales que le correspondan. El
referido plan debe ser registrado o notificado ante el Ministerio de Salud (MINSA) y
comunicado al Administrador de Contrato, previo al inicio del servicio u obra, sefialando
expresamente que su incumplimiento seré causal de resolucion de contrato.

Incumplimiento por: Penalidad
Trabajador o personal del Contratista/ Proveedor/ Concesionario/ | 0.1 UIT por
Arrendatario que ingrese a las instalaciones de PETROPERU, e | evento (*)
incumpla las medidas de prevencién y proteccién contra el COVID-
19, indicadas en las Clausulas COVID-19.

El Contratista/ Proveedor/ Concesionario/ Arrendatario que no cumpla | 0.1 UIT por
lo establecido en las medidas de prevencion y proteccion contra el | evento (*)
Coronavirus (COVID-19), sefialadas en las clausulas COVID-19 o no
provea de los recursos necesarios para su cumplimiento.

(*) Monto méximo por penalidad acumulado equivalente al 10% del monto contractual.
La Unidad Impositiva Tributaria (UIT) sera la vigente al momento de aplicar la penalidad
y sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacién final.

Penalidades Sociales

- Las presentes penalidades sociales aplicaran para los nuevos contratos de
servicios, obras y adquisiciones en el que se incluya personal y se lleven a cabo en
las instalaciones y operaciones de Refineria Talara de PETROPERU o de terceros
donde PETROPERU brinde un servicio operativo (ej.: servicios en instalaciones
portuarias, etc.). Cualquier modificacion de las clausulas y penalidades, durante el
proceso de elaboracién de condiciones técnicas, absolucién de consultas o
integracion de bases, debe ser coordinada con la Jefatura Gestién Social Talara,



Plantas y Terminales Norte, dejando constancia de dicha coordinacion a través de
una evidencia objetiva (correo electrénico, memorando, informe).
PETROPERU aplicara penalidades que seran deducidas de los pagos a cuenta, del
pago final, en la liquidacién final, o de garantias de fiel cumplimiento del contratista.
En caso un mismo incumplimiento califique para la aplicacion de mas de una
penalidad, se aplicara aquella de mayor monto.
La penalidad se aplicara hasta por un monto maximo equivalente al 10 por ciento
(10%) del monto contractual.

Sugerencia
L o de penalidad
Infraccion Incumplimiento por
por evento -
uIT
1 Incumplimiento en el pago a proveedores. 0.5
Incumplimiento en los pagos a proveedores por
2 parte de las Subcontratistas de las Contratistas de 0.5
PETROPERU.
Paralizacién de labores que pueda realizar su
3 personal por incumplimiento de obligaciones 0.5
laborales. Aplicable por evento.
Paralizacion de labores que puedan realizar sus
4 proveedores por incumplimiento de pago. Aplicable 0.5
por paralizacion realizada.
No brindar respuesta a las quejas o reclamos en los
plazos establecidos en el Procedimiento: Gestién de
5 Quejas, Reclamos y Sugerencias de PETROPERU 0.5
PROA1-1241" (10 dias habiles). La penalidad es por
gueja o reclamo no atendido.
Suscribir acuerdos y/o realizar negociaciones con
las comunidades o localidades del &mbito del
6 servicio sin coordinacion previa con la Jefatura 0.5
Gestion Social Talara, Plantas y Terminales Norte
de PETROPERU.
., Sin ser limitativo se considera como .
Infraccion . o Penalidad
incumplimiento de contrato:
1 Adulterar documentos presentados (Anexos). Resolucion
Contractual
Reincidencia (2 veces a mas) en la suscripcion de
acuerdos y/o realizar negociaciones con las o
2 comunidades o localidades del ambito del servicio sin Resolucion
S : L . Contractual
coordinacion previa con la Jefatura Gestion Social
Talara, Plantas y Terminales Norte de PETROPERU.
3 Reincidencia (2 veces a mas) en el incumplimiento de Resolucion
pago de sus obligaciones laborales o proveedores. Contractual
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FACTURACION Y FORMA DE PAGO

Las valorizaciones se presentaran en base a los entregables presentados por la
Contratista, previa aprobacion por parte de PETROPERU:

DESCRIPCION %
Plan de Trabajo 20
Informe mensual del avance del servicio. Ejecucion de la Charlas en .
) ; o 10(%)
ambiente seguridad, salud y cédigo de conducta.
Informe mensual del avance del servicio. Ejecucion del Programa -
L 10(*)
Previniendo Juntos respecto a ductos.

Feria “ADN Talarefio” 20(***)
Material Gestion Social 30
Informe Final 10

(*) Representa el total de los 12 entregables, siendo el valor de cada entregable del 0.83%.
(**) Representa el total de los 12 entregables, siendo el valor de cada entregable del 0.83%.
(***) Al ser 04 Ferias cada una tiene un valor del 5%.

Las facturas seran canceladas a los sesenta (60) dias calendarios desde su correcta

presentacion, a excepcion de la cancelacion de facturas emitidas por MYPE's las

cuales seran realizadas a los treinta (30) dias calendario, contados a partir de la fecha
de emisién de la factura. Para tal efecto la MYPE debera entregar lo siguiente:

- Declaracién jurada del Impuesto a la Renta correspondiente al ejercicio fiscal
inmediatamente anterior a la fecha de emision de la factura.

- Numero de cuenta de la empresa del sistema financiero en la que se le debe
abonar el importe de la factura emitida, de conformidad con el TUO de la Ley para
la Lucha contra la evasion y para la formalizacion de la economia, cuyo TUO fue
aprobado por Decreto Supremo N° 150-2007-EF y modificatorias.

El comprobante de pago debera presentarse en la Oficina de Tramite Documentario
sito en de la Sede Administrativa de Refineria Talara de PETROPERU (Prolongacion
Av. G-2, Talara), en el horario de 8:00 a.m. a 12 m. y de 1:00 a 3:00 p.m., de lunes a
viernes; acompafiado con la Orden de Trabajo a Terceros (OTT), documentos
sustentatorios que acrediten y justifiquen la ejecucion del servicio segun avance (para
el caso de pagos parciales), u OTT Original y Acta de Recepcidn del servicio (parael
caso del pago final). La Factura electronica debera ser presentada a través de la Mesa
de Partes Virtual, al siguiente correo electronico:
mesadepartesvirtual@petroperu.com.pe

Aquellas facturas presentadas incorrectamente seran devueltas para su subsanacion,
rigiendo el nuevo plazo a partir de la fecha de su correcta presentacion.

Documentos en materia social:

Anexo 2: Declaracion Jurada de cumplimiento de obligaciones laborales al mes anterior
al valorizado.

Anexo 3: Reporte Mensual de generacion de compras y servicios a proveedores.
Anexo 4: Declaracion Jurada de no adeudo a proveedores al mes anterior al valorizado.

ADMINISTRACION Y CONFORMIDAD.
La administracion del servicio estara a cargo de la Jefatura Gestion Social Talara,
Plantas y Terminales Norte y la conformidad seré aprobada por el Jefe del area.
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15.
15.1.
15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA.

El Contratista sera el Unico responsable de la ejecucién del servicio contratado.

El Contratista brindara como minimo: uniforme (dos (02) pantalones jean, dos (02)

camisas o blusas manga larga), un (01) par de zapatos de seguridad, un (01) casco, un

(01) par de lentes de seguridad, un (01) chaleco tipo reportero, un (01) gorro con alero,

un (01) bloqueador para las actividades en Refineria Talara. Asimismo, debera contar

con un SCTR de salud y pensién vigente por cada trabajador de su empresa durante la

ejecucién del Servicio.

El Contratista debera contar con un medio de transporte adecuado para el traslado de

su personal, asi como los recursos y medios necesarios para el suministro, soporte

técnico y logistico para el 6ptimo desarrollo de los talleres, charlas, simulacros y ferias

en las locaciones a realizarse para brindar el oportuno y adecuado servicio. En ese

sentido, el rea de Seguridad de Petropera solicita, para ingresar a Refineria Talara,

como minimo un vehiculo petrolero, con SOAT vigente, Tarjeta de propiedad del

vehiculo, revision técnica vigente y licencia de conducir del chofer. Asimismo, se solicita

gue la unidad tenga un maximo tres afios de antigiiedad y 50km recorridos al inicio del

servicio.

La contratista realizaré la impresion del material grafico aprobado por el Administrador

de Contrato de PETROPERU.

El Contratista asume todas las responsabilidades inherentes a su personal el cual

dependera exclusivamente de él y respecto del cual PETROPERU S.A. no tiene

vinculacion alguna.

Es por cuenta y riesgo del contratista el pago de las remuneraciones, asi como el

cumplimiento de las leyes y beneficios sociales que corresponda a los trabajadores

involucrados en el servicio (Compensacion por Tiempo de Servicios, gratificacion,

vacaciones, pagos a ESSALUD, AFP, Sistema Nacional de Pensiones, Pdéliza de

Segquro, etc.), asi como demas conceptos derivados de este servicio, que son de su

cargo o de sus dependencias y/o de terceros.

El personal de la Contratista no guarda relacion laboral alguna con PETROPERU S.A.

para todos los efectos contractuales, depende exclusivamente del Contratista.

El Contratista se obliga a guardar la confidencialidad de toda la informacion que se le

proporciona para realizar el servicio contratado. Dicha obligacion permanece durante la

ejecucion del servicio hasta después de haber culminado el contrato respectivo.

Para obtener estos documentos, el CONTRATISTA presentara al Administrador de

Contrato con diez (10) dias calendarios de anticipacion, lo siguiente:

- Solicitud de Carnet para personal Grupo Il (FORA 15079 Rev. jul. 93), debidamente
llenada.

- Copia fotostatica de DNI.

- Dos (02) fotos tamario carnet a colores actualizadas.

- Declaracion Jurada de No Contar con Antecedentes Penales.

- Certificado de Antecedentes Policiales expedido por la PNP, con una antigiiedad no
mayor de 60 dias, en Original.

- Carné de vacunacion.

- Ficha sintomatolégica (DDJJ) salud covid-19

- Certificado de salud que indique que el servidor esta apto para los trabajos para los
gue ha sido contratado, en Original. En caso de variacién de la documentacion, el
Administrador le informaré la documentacién a presentar.

- Curso de induccién de QHSSE.




15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

15.15.

- Paraelingreso al muelle de Refineria Talara deberan llevar el curso de PBIP (Costo
asumido por la Contratista).

El Contratista es responsable de contratar y mantener vigentes durante el plazo de
tiempo de ejecucion del contrato, todas las pdlizas de seguros y coberturas que por Ley
le competen a su actividad.
Las pdlizas de seguros deberan contratarse en compafiias de seguros sujetas al &mbito
de supervision de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

- Seguro de Vida Ley.

- Podlizas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, en Original.

Constancia de inscripcion (cargo original) o formulario, de
haber cancelado.
SCTR ESSALUD | El Pase de Ingreso se otorgara maximo por 01 mes, para
su renovacioén sera necesario adjuntar el original del dltimo
SALUD S
comprobante de pago a que esta obligado.
Constancia de inscripcion (cargo original).
EPS h . . .
El Pase de Ingreso se otorgara por la vigencia de la poliza.
Constancia de inscripcién (cargo original) o formulario, de
haber cancelado.
SCTR ONP El Pase de Ingreso se otorgara maximo por 01 mes, para
Su renovacion sera necesario adjuntar el original del ultimo
PENSION L
ES comprobante de pago que esta obligado.
CIA. : . o -
Constancia de inscripcion (cargo original).
SEGURO h . . .
S El Pase de Ingreso se otorgara por la vigencia de la poliza.

- Requisitos de capacitacion minima obligatoria:

Lugar Curso Observaciones
L Para todo el personal que ingresa a
) Curso de Induccién a la : i .
Instalaciones las instalaciones de PETROPERU -

Seguridad, Salud en el
Trabajo y  Proteccion
Ambiental

de Refineria
Talara

Refineria Talara, por cualquier periodo
de tiempo. Este curso tendra una
validez de 18 meses

Al ingresar a las instalaciones de la Empresa, el personal del CONTRATISTA,
individualmente, tiene la obligacién de mostrar su respectivo Carnet de Ingreso o Ficha
Electronica al personal de vigilancia, quien solicitard su confrontacion con el respectivo
Documento Nacional de Identidad (DNI).

Mientras permanezca dentro de las instalaciones de la Empresa, todo el personal debe
llevar consigo, en forma visible el Carnet de Identidad (en la camisa al lado izquierdo).
Esta prohibido que el personal del Contratista abandone el area asignada de trabajo y
vaya hacia otras areas.

EI CONTRATISTA es responsable por los Carnets de Ingreso y Fichas Electronicas, que
se le han entregado para su personal. El uso indebido de estos documentos se
considera como violacion de las normas de seguridad y como tal, el Contratista sera
sancionado de acuerdo con la gravedad del caso.

El CONTRATISTA, no podra transferir personal o realizar internamente trabajos para
otro Contratista.



15.16.

15.17.

Terminados las obras y/o servicio, el Contratista devolvera al Administrador de Contrato
los Carnets de Ingreso y/o Fichas Electrénicas que le fueran entregados; el
Administrador de Contrato los entregara a la Unidad Seguridad.

En caso de pérdida del Carnet de Ingreso o Ficha Electronica, debera presentar una
denuncia ante la PNP, para solicitar su duplicado.

CONTRATACION DE MANO DE OBRA:

15.18.

15.19.

15.20.

15.21.

El CONTRATISTA emitira desde el inicio del contrato y durante la vigencia de este, de
manera mensual al Administrador de Contrato un reporte de generacion de empleo de
acuerdo con el Anexo 1 tanto de MONC como de MOC. Este reporte incluira el
expediente para el proceso de facturacién3. Asimismo, para cada valorizacion,
PETROPERU S.A. podré solicitar al CONTRATISTA la documentacion que sustente y/o
acredite el cumplimiento de obligaciones laborales respecto del personal asignado al
servicio del mes anterior al mes valorizado. El incumplimiento de la presentacién de los
documentos que sustenten el pago de las obligaciones laborales sera considerado
incumplimiento de Contrato.

El CONTRATISTA, en caso de término de la relacion laboral con sus trabajadores,
debera enviar al Administrador de Contrato por PETROPERU S.A., una copia de las
Liguidaciones de Beneficios Sociales firmado por las partes con su respectivo pago y
documentos de cese.

El CONTRATISTA debera emitir al inicio del servicio la relacion contractual una
Declaracion Jurada de Cumplimiento de Obligaciones Laborales de acuerdo con el
Anexo 2 al Administrador de Contrato, en el cual se deja constancia de no tener deudas
de obligaciones laborales con su personal. Este Anexo 2 se incluird el expediente para
el proceso de facturacion.

PETROPERU podra realizar supervisiones o inspecciones inopinadas durante la
ejecucion del servicio y/u obra, previa coordinacion con el Administrador de Contrato,
para monitorear las condiciones laborales de los trabajadores y procedimientos sociales
de PETROPERU S.A. y emitir los informes u observaciones correspondientes. El
CONTRATISTA tiene la obligacion de presentar toda la informacion requerida por
PETROPERU S.A. y corregir las observaciones encontradas como parte de la
supervision social.

CONTRATACION DE PROVEEDORES LOCALES Y NO LOCALES:

15.22.

15.23.

EI CONTRATISTA emitira desde el inicio del servicio y durante la vigencia de este, y de
manera mensual al Administrador de Contrato el “Reporte Mensual de Generacion de
Compras y Servicios a Proveedores” (Anexo 3), en el cual se declara las compras y/o
servicios realizados con sus proveedores. Este Anexo 3 se incluird el expediente para
el proceso de facturacion4.

El CONTRATISTA debera suscribir una Declaracion Jurada de No Adeudo a
Proveedores de acuerdo con el Anexo 4 y ser proporcionada al inicio del servicio al
Administrador de Contrato, el cual deja constancia de no tener reclamos y/o deudas con
ninguno de sus proveedores.

3 El reporte serd emitido a la Jefatura Gestion Social Plantas y Terminales Norte via correo u otro medio
electronico.
4 El reporte sera emitido a la Jefatura Gestion Social Plantas y Terminales Norte via correo u otro medio
electronico.



15.24.

En el caso de contar con deudas se debe detallar al proveedor (nombre y apellidos,
correo electrénico y teléfono de contacto) a quien se adeuda y la fecha o cronograma
de pago. PETROPERU S.A. se irroga el derecho de hacer los seguimientos
correspondientes. Dicho Anexo 4 detallara la documentacion (evidencia) para el proceso
de pago de facturas a los proveedores y/o una carta firmada del propietario del
suministro de bienes y/o servicios para evitar conflictos futuros. En adicion, el Anexo 4
se incluird en el expediente para el proceso de facturacion®.

GESTION SOCIAL:

15.25.

15.26.

15.27.

15.28.

15.29.

16.

El CONTRATISTA debera aplicar los lineamientos sociales de intervencion alineados a
la Politica de Gestion Social de PETROPERU S.A. y sus procedimientos con relacion a
gestion social y relacionamiento comunitario, asegurando que en la realizacion de todas
sus actividades se genere y mantenga un adecuado relacionamiento con las
comunidades del &mbito del servicio, y atendiendo los conflictos que puedan generarse.
El CONTRATISTA es responsable de la gestién de los riesgos sociales vinculados a la
ejecucioén del contrato, por lo tanto, asumira los costos que se deriven del incumplimiento
de los lineamientos de gestidn social descritos en las presentes Condiciones Técnicas.
El CONTRATISTA debera cumplir con el Procedimiento: Gestion de Quejas, Reclamos
y Sugerencias de PETROPERU PROA1-1241.

EL CONTRATISTA deberd cumplir con el Codigo de Conducta otorgado por
PETROPERU S.A. donde se establecen las reglas para que su personal se relacione
con las poblaciones del entorno donde realice sus actividades.

EL CONTRATISTA no podra suscribir acuerdos y/o realizar negociaciones con las
comunidades o localidades del ambito del servicio sin coordinacion previa con la
Jefatura Gestion Social Talara, Plantas y Terminales Norte de PETROPERU.

FACILIDADES, OBLIGACIONES Y/O RESPONSABILIDADES DE PETROPERU

16.1. PETROPERU S.A. tiene la potestad de realizar de manera mensual visitas y/o

llamadas de monitoreo a los trabajadores para verificar el cumplimiento de
obligaciones y condiciones laborales. De identificar algin incumplimiento, se
enviara un reporte al CONTRATISTA para que pueda subsanar las observaciones.
El levantamiento de dichas observaciones se incluira en la documentacion que se
debe presentar para el proceso de facturacion y pago al Administrador de Contrato.

16.2. PETROPERU se reserva el derecho de designar a uno o mas Supervisores que

estardn encargados de velar por la correcta realizacion del servicio y el
cumplimiento de los aspectos técnicos del contrato.

16.3. PETROPERU en la medida de lo posible brindara facilidades de traslado al

17.

personal de la Contratista.

CAUSALES DE_RESOLUCION DE CONTRATO/ORDEN DE TRABAJO A
TERCEROS (OTT).

El Contrato podra ser resuelto de conformidad con lo indicado en el Articulo 76 del
Reglamento de Contrataciones de PETROPERU:
A. El contrato podra resolverse:

e Por mutuo disenso.

5 El reporte ser& emitido a la Jefatura Gestién Social Plantas y Terminales Norte via correo u otro medio
electronico.



e Por terminacion anticipada.
e Por caso fortuito o fuerza mayor

B. PETROPERU podra resolver el contrato cuando:

e El Contratista incumpla obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a
su cargo, pese a haber sido requerido para corregir tal situacion; o

¢ El Contratista haya acumulado el monto maximo de la penalidad establecidas en
las Bases; o.

e Se verifique la presentacion de informacion falsa y/o inexacta durante la
ejecucién contractual; o

e Sin expresion de causa.

18. SEGURIDAD Y PROTECCION DEL AMBIENTE
- EI CONTRATISTA deberd cumplir con lo indicado en el Manual Corporativo de
Seguridad, Salud y Proteccién Ambiental para Contratistas de PETROPERU.

- EI CONTRATISTA esta obligado a cumplir estrictamente con la Ley N° 29783 Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo, su Reglamento el D.S. N° 005-2012-TR y sus
modificaciones.

- EL CONTRATISTA se encuentra obligado a contar con un “Plan para Vigilancia,
Prevencion y Control de COVID-19” vigente.

- EICONTRATISTA esta obligado a cumplir con la Politica de Gestién Integrada de la
Calidad, Ambiente, Seguridad de Procesos, Seguridad y Salud en el Trabajo, de
PETROPERU.

- EI CONTRATISTA esta obligado a implementar Lineamientos de Paralizacién de
Trabajos “STOP WORK?” o similar, en los casos de servicios que se lleven a cabo en
las instalaciones de PETROPERU, de acuerdo con lo indicado en la Circular N°
GGRL-0687-2020 “Implementacién de autoridad para detener trabajos (STOP
WORK) en actividades realizadas por contratistas” y lo establecido en el Art. 63 de
la Ley 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo” (Apéndice 4).

19. CONDICIONES PARA EL INICIO DEL SERVICIO

a. DOCUMENTACION EN MATERIAL SOCIAL
- Declaracion Jurada de una Politica de Responsabilidad Social o equivalente.

- Declaracién Jurada de Cumplimiento en materia Social de las Contratistas o
Subcontratistas (Anexo 5).
- Declaracion Jurada de la Politica Antisoborno o equivalente.

b. ElI CONTRATISTA debera presentar su “Plan para Vigilancia, Prevencion y Control
de COVID 19 en el Trabajo”.

c. EICONTRATISTA debera presentar la relacion de las instalaciones y mobiliario que
seran utilizados para la capacitacion, de acuerdo con lo indicado en el apartado 2
de las condiciones técnicas, la cual deberd ser aprobada por el Administrador de
Contrato de PETROPERU antes del inicio del servicio.

d. EI CONTRATISTA debera presentar como minimo el IPERCS6 de la actividad.

& Matriz de identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion de Controles (IPERC)



e. El personal debera aprobar los cursos dictados por PETROPERU (Induccién
QHSSE e IPERC/ATS)

El Contratista debera presentar, para aprobacion de PETROPERU S.A., la

conformacion del equipo de trabajo, siendo como minimo (06) personas, que se
detallan a continuacion:

Expositor (04)

Perfil profesional:

Ingenieros titulados en Ingenieria Industrial, y/o Ingenieria Mecéanica y/o
Seguridad Industrial y/o Ingenieria de Seguridad y Salud en el Trabajo y/o
Ingenieria Civil. Con estudios de postgrado en temas de seguridad, ambiente y
salud ocupacional, y/o en relaciones comunitarias, y/o gestién social, y/o
comunicacion para el desarrollo, y/o responsabilidad social. Asimismo, debera
contar con certificacion en Coaching y Gestion Integral del Riesgo de Desastres.

Acreditacién: Copia simple del titulo profesional y documento de habilitacion al
colegio que corresponda los titulados. Los estudios de Postgrado se
acreditaran con el titulo correspondiente.

Experiencia laboral: Haber dictado cursos, y/o capacitaciones, y/o charlas, y/o
seminarios, y/o diplomados en gestidn del riesgo de desastres, gestion ambiental
y responsabilidad social empresarial; coaching y facilitacion para adultos o nifios
con un minimo de diez (10) afos de experiencia.

Acreditacion de la experiencia laboral: (i) Copia simple de Contrato y su
respectiva conformidad, y/o (ii) Constancias, y/o (iii) Certificados, y/o (iv)
cualquier otra documentaciébn que, de manera fehaciente demuestre la
experiencia del personal propuesto.

Comunicador (02)
Perfil profesional:

Licenciado en Ciencias de la Comunicacion y/o Comunicaciones y/o Sociologia
y/o Antropologia y/o Derecho. Con estudios de postgrado en relacionamiento
comunitario, y/o comunicacion de crisis o gestién de riesgos.

Acreditacién: Copia simple del titulo profesional. Los estudios de Postgrado se
acreditaran con el titulo correspondiente

Experiencia laboral: Contar con un minimo de diez (10) afios de experiencia
acreditada en el dictado de cursos, y/o charlas educativas y/o seminarios, y/o
diplomados en desarrollo social a comunidades. Asi como haber participado en
el disefio y elaboracidon de material informativo de acuerdo con lo relacionado a
gestién social, y/o responsabilidad social, y/o relaciones comunitarias.
Acreditacion de la experiencia laboral: (i) Copia simple de Contrato y su
respectiva conformidad, y/o (ii) Constancias, y/o (iii) Certificados, y/o (iv)
cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la
experiencia del personal propuesto.

El postor es responsable de que la descripcion de los trabajos y/o partidas consignadas
en los Certificados y/o Constancias de Trabajo presentados, sean lo suficientemente
claras para que pueda ser calificada el tipo de experiencia que se pretende acreditar.

En caso de profesional extranjero deberd registrar sus grados y titulos en la
Superintendencia Nacional de Educacion Universitaria (SUNEDU). (Reglamento del
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Registro Nacional de Grados y Titulos, aprobado por Resolucién del Consejo Directivo
N°009-2015-SUNEDU/CD.

ENTREGABLES

Los entregables que debera presentar EI CONTRATISTA estaran sujetos a revision y
aprobacion por el Administrador del contrato de PETROPERU, quien dispondra de un
tiempo maximo de (10) dias calendario para la revision respectiva y emision de
comentarios u observaciones, periodo que se volvera a contabilizar si el entregable
fuera devuelto con observaciones, situacion que comunicara PETROPERU por escrito.

N° | ENTREGABLES Contenido PLAZO
Hasta 07 dias
1. ; Estructura del contenido y el calendario después de
Plan de Trabajo cronograma de implementacion. | firmadala OTT y antes
_ - de iniciar el curso.
2 Reporte semanal I(ggﬁt?g;éedsecggglggg\éo; Etg;?/rerr?iccljae rlgss%T%n;
P trabajadores, sectores, talleres o alcance del serl?/icio
charlas entre otros) '
° . | Cartas de invitacion; el contenido
:mgmg rl\rlwe%sadall'z' de las charlas dictadas por cada
_Charlas en publico, estadisticas de
ambiente segmentacion por ubicacion, Al 02do dia habil del
. genero, edad, mapeo de grupo, o
seguridad, salud y o mes siguiente. Se
3. =t consultas frecuentes; registro de P
codigo de : : : contabilizara el mes
asistencia, redes sociales,
gopoheta, | campaias ene onos;y,material SURI0SE o
Previniendo audiovisual (fotografia).
éﬂg{g: respecto a | anaisis de las encuestas
' mensual.
- . Videos, material impreso y Hasta 30 dias
4 ggéieatllal Gestion PowerPoint. calendario después de
iniciado el servicio.
Indicadores cuantitativos: .
. < . Hasta 07 dias
5. : cantidad de poblacion atendida, ; 4
Informe Feria materiales utilizados, encuestas, ga:sn?gggg geégﬁgs de
registro fotografico entre otros. '
Resumen ejecutivo globalizando
los indicadores cuantitativos y
cualitativos de lo realizado en el
servicio.
Analisis de las encuestas global
midiendo el impactado junto con )
6 las preguntas formuladas en Hasta 07 dias
" | Informe Final consulta por los grupos de calendario después de
interés y las recomendaciones | culminado el servicio.
finales servicio.
Asimismo, los disefios y
editables del material
comunicacional y los videos
elaborados entre otros para la
ejecucion del servicio.

En materia Gestién Social:

Anexo 1: Reporte mensual de generacion de empleo.
Anexo 2: Declaracion Jurada de cumplimiento de obligaciones laborales.
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Anexo 3: Reporte Mensual de generacion de compras y servicios a proveedores.
Anexo 4: Declaracion Jurada de no adeudo a proveedores.

Anexo 5: Presentacion de la Planilla (PDT PLAME) mensual de los trabajadores (del
mes anterior al valorizado)

Anexo 6: Declaracion Jurada de Cumplimiento en materia Social.

APENDICES

Apéndice 01: Estructura de Costos.

Apéndice 02: Declaracion Jurada de contar con Supervisor de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Apéndice 03: Declaracion Jurada de Paralizacién de Trabajos por Riesgo Inminente.

Apéndice 04: Declaracion Jurada de Implementacion de un Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Apéndice 05: Clausula del Sistema de Integridad.

Apéndice 06: Clausula de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, de Delitos de Corrupcién y Soborno.

Apéndice 07: Lineamiento Stop Work.

Apéndice 08: Confidencial de la informacion.

Apéndice 09: Documentacion Gestion Social

Anexo 1: Reporte mensual de generacién de empleo.

Anexo 2: Declaracién Jurada de cumplimiento de obligaciones laborales.

Anexo 3: Reporte Mensual de generacion de compras y servicios a proveedores.

Anexo 4. Presentacion de la Declaracion Jurada de no adeudo a proveedores.

Anexo 5: Declaracién Jurada de Cumplimiento en materia Social de las
Contratistas o Subcontratistas.

Anexo 6: Caddigo de Conducta.

Anexo 7: Procedimiento de QRS.



APENDICE N° 01
ESTRUCTURA DE COSTOS
Lugar, ....de ............ de 2023

Sefiores
Petr6leos del Peru - PETROPERU S.A.
Presente. —

Referencia: SERVICIO DE CAPACITACION Y EDUCACION AMBIENTAL EN LAS
AREAS DE INFLUENCIA DE REFINERIA TALARA.

De nuestra consideracion:

El presente tiene por objeto alcanzar nuestra Estructura de Costos para la prestacion del
servicio de la referencia. En tal sentido, el costo total asciende a S/ ............ (letras soles),
incluidos tributos de ley y cualquier otro concepto que le sea aplicable y pueda incidir sobre
el valor del servicio a contratar, la misma que se ajusta a las Condiciones Técnica alcanzadas.

COSTO
TOTAL
ITEM DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD | PARCIAL
S/. Sin
IGV
1 Plan de Trabajo GLB 1
Informe mensual del avance del servicio.
2 Ejecucion de la Charlas en ambiente GLB 1

seguridad, salud y cédigo de conducta.
Informe mensual del avance del servicio.

3 Ejecucién del Programa Previniendo GLB 1
Juntos respecto a ductos.
4 Material Gestion Social GLB 1
5 Feria “ADN Talareno” UN 4
6 Informe Final GLB 1
TOTAL SIN IGV
IGV (18%)

TOTAL CON IGV

Atentamente,

(nombre / Razén Social) Proveedor
RUC / DNI

Nombre y firma del representante legal
Nombre de la empresa



, APENDICE 02
DECLARACION JURADA DE CONTAR CON SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Yo , Representante Legal / Gerente General de

la empresa con RUC , me comprometo

a cumplir con un Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo (Asistente CASS) conforme
a lo establecido en el articulo 30° de la Ley N° 29783, “Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo”, siendo el perfil de este supervisor conforme a lo indicado en el art. 47 del D.S. 005-
2012-TR:

- Ser trabajador del empleador.

- Tener dieciocho (18) afios de edad como minimo.

- De preferencia, tener capacitacion en temas de seguridad y salud en el trabajo o laborar
en puestos que permitan tener conocimiento o informacién sobre riesgos laborales.



, APENDICE 03
DECLARACION JURADA DE PARALIZACION DE TRABAJOS POR RIESGO

INMINENTE
Yo , Representante Legal / Gerente General de
la empresa con RUC , me

comprometo a garantizar la identificacién de todos los peligros y riesgos asociados a mis
actividades, asi como ejecutar los controles de eliminacién, sustitucién, controles de
ingenieria, controles administrativos y/o correcto uso de los Equipos de Proteccion Personal
requeridos para la ejecucion de un trabajo seguro.

Del mismo modo, de identificar o concurrir riesgo grave o inminente para la seguridad o salud
de los trabajadores de mi empresa o de terceros, GARANTIZO LA PARALIZACION O
PROHIBICION INMEDIATA DE TRABAJOS Y/O TAREAS.

Garantizo que:
- Las ordenes de paralizacion o prohibicion de trabajos por riesgo grave o inminente
deben ser inmediatamente ejecutadas.
- Antes de reiniciar las actividades operativas, me comprometo a levantar las
condiciones subestandares identificadas.
- En caso la paralizacién de trabajo haya sido por causa de mi representada, ésta
se ejecutara sin perjuicio a PETROPERU, quien no asumir4 ningin costo

asociado por las horas paralizadas.

Representante Legal / Gerente General



, APENDICE 04
DECLARACION JURADA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Lima, ....de ......... de 2023
Sefiores:
Petréleos del Perid — PETROPERU S.A.
Presente. -
Y O o identificado con DNIN°® .................. ,

Gerente General / Representante Legal de la empresa ...........ccoeoviiiiiiiiieiiieeivevvvevie e e ,
coNnRUC N® ..o, ,condomiciliolegalen ............coooiiiii :

declaro bajo juramento que:

La empresa a la cual represento ha implementado un Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo, conforme a lo ordenado por la Ley N° 29783 y su reglamento; asimismo, se
implementard y cumplira los requerimientos aplicables de ambiente y seguridad exigidos
por la reglamentacion sectorial y por PETROPERU.

Gerente General / Representante Legal



, APENDICE N° 05
CLAUSULA SISTEMA DE INTEGRIDAD

“El Sistema de Integridad tiene como finalidad gestionar la ética e integridad en PETROPERU,
asumiendo un compromiso con las normas del sistema, asi como fortalecer la cultura ética
basada en la politica de tolerancia cero frente al fraude, a la corrupcién y a cualquier acto
irregular, proporcionando asi las directrices a seguir para desarrollar acciones preventivas y
detectar actos irregulares.

En ese sentido, el CONTRATISTA/CLIENTE se obliga al cumplimiento de lo dispuesto en: i)
el Codigo de Integridad de PETROPERU; ii) la Politica Corporativa de Integridad y Lucha
contra la Corrupcion y el Fraude; v, iii) los lineamientos del Sistema de Integridad, en lo que
le sea aplicable a las obligaciones a su cargo.

El Cadigo de Integridad de PETROPERU, la Politica Corporativa de Integridad y Lucha contra
la Corrupciény el Fraude, asi como los Lineamientos del Sistema de Integridad se encuentran
publicados en el portal de PETROPERU, en el siguiente enlace:
https://www.petroperu.com.pe/buen-gobiernocorporativo/nuestro-sistema-de-integridad/ ”



https://www.petroperu.com.pe/buen-gobiernocorporativo/nuestro-sistema-de-integridad/

) APENDICE N° 06
PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO DE
DELITOS DE CORRUPCION Y DE SOBORNO

En virtud de la presente clausula, el Contratista declara haber recibido y leido la Politica de Prevencién de

Lavado de Activos y de Financiamiento del Terrorismo, de Delitos de Corrupcién y de Gestién Antisoborno de

PETROPERU adjunta al presente CONTRATO; manifestando comprenderla y comprometiéndose a cumplirla,

conjuntamente con sus socios o asociados, directores, integrantes de los 6rganos de administracion,

representantes legales, apoderados, y toda persona natural o juridica que actia por su cuenta o beneficio, por su
encargo o en su representacion; con énfasis en los siguientes aspectos:

1. Utilizar recursos en la ejecucion del presente contrato y la totalidad de pagos o cualquier otra transferencia de
recursos, incluyendo garantias reales, efectuadas en favor de PETROPERU S.A., que proceden de fondos
licitos.

2. No incurrir en delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo, o Corrupcién bajo las formas de:
Cohecho Activo Genérico, Especifico o Transnacional, Trafico de Influencias, Colusién Simple o Agravada,
entre otros delitos que las leyes de la materia establezcan, tales como la Ley N° 30424 y sus normas
modificatorias, en relacién con la celebracién y la ejecucién del presente contrato.

3. No realizar, ofrecer, autorizar, solicitar o aceptar cualquier pago indebido o ilegal o, en general, cualquier
beneficio indebido o ilegal, en relacién con la celebracién y la ejecucion del presente contrato, o en cualquier
tramite o gestion relativo al mismo, a funcionarios, servidores colaboradores, trabajadores, agentes o
representantes que ejerzan su funcion o realicen su actividad bajo cualquier modalidad (incluyendo los que la
ejerzan a titulo honorifico), en cualquiera de las dependencias o entidades de los diversos niveles del Estado
y de la administracién publica, incluyendo el Poder Legislativo, Poder Judicial y organismos constitucionales
autonomos, extendiéndose esta prohibicién a los dependencias y terceros vinculados con éstos, asi como a
los peritos y a los &rbitros o a cualquier persona que desempefia funciones en la jurisdiccion arbitral.

4. No negociar o realizar acuerdos ilicitos con las contrapartes de PETROPERU o sus representantes,
apoderados, socios, asociados, abogados o cualquier tercero con vinculacion a la contraparte de
PETROPERU o a los procesos judiciales, administrativos, arbitrajes, conciliacién, procesos de negociacion
privados en los que PETROPERU se encuentra involucrado; ni negociara o realizara acuerdos licitos que no
hayan sido previamente autorizados expresamente por PETROPERU.

5. Que ni el, ni sus socios o asociados (con la titularidad del 10% o mé&s de acciones o participaciones), directores
y gerentes: a) Tienen condena, mediante sentencia firme, por delito de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo, delitos precedentes como Narcotrafico, Delitos Tributarios o Aduaneros, Mineria llegal, Corrupcion
u otros que genere ganancias ilegales; Cohecho Activo Genérico, Especifico y Transnacional, Tréafico de
Influencias, Colusion Simple y Agravada o Soborno; en el ambito nacional o internacional; b) Se encuentran
comprendidos en la Lista OFAC (Oficina de Control de Activos Extranjeros del departamento de Tesoro de los
Estados Unidos de América), Lista de Terroristas del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, Lista
relacionada con el Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva emitida por el Consejo
de Seguridad de las Naciones Unidas.

6. Prevenir el soborno, adoptando medidas técnicas, organizativas o de personal apropiadas para evitar acto o
practica indebidos o conductas ilicitas; en la materia sobre la que versa el presente contrato.

7. Poner a disposicién de PETROPERU S.A. informacion veraz y completa, y en caso ésta sufra variaciones,
presentar la informacién actualizada en un plazo de quince (15) dias habiles. PETROPERU S.A. puede
solicitar la informacion que considere pertinente en cumplimiento de la legislacion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo.

8. Comunicar a PETROPERU S.A. y las autoridades competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto
o0 practica indebidos o conductas ilicitas de la que tuviera conocimiento en relacién con la celebracion y la
ejecucion del presente contrato.

PETROPERU S.A. puede resolver en cualquier momento el presente Contrato de pleno derecho, mediante
notificacion escrita al Contratista si, respaldado por evidencias, considera que el Contratista ha incumplido
cualquiera de los compromisos mencionados en esta clausula, situando a PETROPERU S.A. frente a un riesgo
legal, patrimonial o reputacional o que pueda generarle sanciones administrativas, civiles, penales; sin perjuicio
de que PETROPERU S.A. brinde informacion a las autoridades competentes e inicie las acciones legales
pertinentes, incluyendo las indemnizatorias que resulten aplicables.



APENDICE N° 07
LINEAMIENTO STOP WORK

Petroperu en linea con el articulo Art. 63 de la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo ha implementado la autoridad para detener trabajos, denominada “STOP WORK”,
cuya aplicacién se ejecuta siempre y cuando no se haya llegado a un acuerdo en controlar el
peligro que constituye un riesgo al personal; esta busqueda del respectivo control se lleva a
cabo en el proceso de intervencion mediante el uso de la Tarjeta PETROPERU T-Cuida o
similares, relacionados con el enfoque de Seguridad Basada en el Comportamiento, en cuyo
sentido todo trabajador no solo tiene el derecho sino la obligacion de detener el trabajo si las
condiciones no son seguras para quien lo ejecuta o para los trabajadores que se encuentran
cerca; la no aplicacion del “STOP WORK” o el hostigamiento para no aplicarlo sera
considerado como falta.



APENDICE N° 08
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El Contratista se compromete a cumplir con la Politica Corporativa de Seguridad de la
Informacion de PETROPERU. Para tal efecto, PETROPERU le entregara un ejemplar a la
firma de la OTT. Asimismo, el Contratista debera guardar confidencialidad y reserva de la
informacién a la que acceda o sea generada como consecuencia de la ejecucién del presente
Contrato, debiendo reportar de inmediato cualquier irregularidad en la seguridad de la
informacion que detecte. Es considerado un incumplimiento de la Politica Corporativa de
Seguridad de la informacion de PETROPERU, no mantener el riguroso cuidado de los activos
de la informacion de PETROPERU otorgados para su uso.



APENDICE 09
DOCUMENTACION GESTION SOCIAL

ANEXO 1:
REPORTE MENSUAL DE GENERACION DE EMPLEO

Empresa
Contratista

Mes

Fecha de reporte

Responsable del

registro

PUESTO N° FECHA |FECHA| __ TRAB. .

DE mgﬁlc DE |NOMBRES APELLIDOS DE DE LRAI\ES(IDI\IQ,EAT TALARENO| NACIONALIDAD EzgggaaﬁgD ng\_ll_lé\:?g‘ TELEFONO
TRABAJO DOC. INGRESO | CESE (SI/INO)




ANEXO 2:
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

Elquesuscribe ... identificado con DNIN° ............ ,
Gerente de la Empresa .................. con RUC N° ............ provincia de ......... ,
departamento de ... y domicilio real en

DECLARO BAJO JURAMENTO Y RESPONSABILIDAD QUE, NO TENGO DEUDAS
DE BENEFICIOS SOCIALES A TRABAJADORES:

La presente Declaracion Jurada responde a la verdad de los hechos y tengo conocimiento
que, si lo declarado es falso, estoy sujeto a los alcances de lo establecido en los articulos
411° y 438° de Codigo Penal, que establece: (...) sera reprimido con pena privativa de la
libertad no menor de 01 ni mayor de 04 afios, para los que hacen una falsa declaracion,
violando la presuncion de veracidad y para aquellos que comenten falsedad, simulando
o alterando la verdad.

En fe de lo antes sefialado, suscribo la presente declaracion jurada.

(lugar), dia / mes / afio

Firma
Nombre del representante
DNI

Notas:

Articulo 411°, “El que, en un procedimiento administrativo, hace una falsa declaracién, en relacion con hechos
o0 circunstancias que le corresponde probar, violando la presuncién de veracidad establecida por ley, sera
reprimido con pena privativa de libertad no menor de uno ni mayor de cuatro afios”.

Articulo 438°, “El que de cualquier otro modo no esté especificado en los Capitulos precedentes, comete
falsedad simulando, suponiendo, alterando la verdad intencionalmente y con perjuicio de terceros, por
palabras, hechos, o usurpando nombre, calidad o empleo que no le corresponde, suponiendo viva a una
persona fallecida o que no ha existido, 0 viceversa, sera reprimido con pena privativa de la libertad no menor
de dos ni mayor de cuatro afios”.



ANEXO 3

REPORTE MENSUAL DE GENERACION DE COMPRAS Y SERVICIOS A PROVEEDORES

Empresa Contratista

Mes

Fecha de reporte

RAZON SOCIAL /
NOMBRE DEL
PROVEEDOR LOCAL

N° RUC

DIRECCION

RUBRO DEL
SERVICIO (REGISTRO
SUNAT)

FECHA INICIO
SERVICIO

ALCANCE DEL CONTRATO
(SERVICIO BRINDADO)




ANEXO 4
DECLARACION JURADA DE NO ADEUDO A PROVEEDORES

El que suscribe ... identificado con DNI N° ............ ,
Gerente de la Empresa .................. con RUC N° ............ provincia de ......... :
departamento de ... y domicilio real en

DECLARO BAJO JURAMENTO Y RESPONSABILIDAD QUE, NO TENGO DEUDAS CON
PROVEEDORES:

La presente Declaracion Jurada responde a la verdad de los hechos y tengo conocimiento
que, silo declarado es falso, estoy sujeto a los alcances de lo establecido en los articulos 411°
y 438° de Cddigo Penal, que establece: (...) sera reprimido con pena privativa de la libertad
no menor de 01 ni mayor de 04 afios, para los que hacen una falsa declaracion, violando la
presuncién de veracidad y para aquellos que comenten falsedad, simulando o alterando la
verdad.

En fe de lo antes sefialado, suscribo la presente declaracion jurada.
(lugar), dia / mes / afio

Firma
Nombre del representante
DNI

Notas:

Articulo 411°, “El que, en un procedimiento administrativo, hace una falsa declaracion, en relacién con hechos o
circunstancias que le corresponde probar, violando la presuncién de veracidad establecida por ley, sera reprimido
con pena privativa de libertad no menor de uno ni mayor de cuatro afios”.

Articulo 438°, “El que de cualquier otro modo no esté especificado en los Capitulos precedentes, comete falsedad
simulando, suponiendo, alterando la verdad intencionalmente y con perjuicio de terceros, por palabras, hechos, o
usurpando nombre, calidad o empleo que no le corresponde, suponiendo viva a una persona fallecida o que no ha
existido, o viceversa, sera reprimido con pena privativa de la libertad no menor de dos ni mayor de cuatro afios”.
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ANEXO 5
DECLARACION JURADA CUMPLIMIENTO GESTION SOCIAL DE LAS CONTRATISTAS
O SUBCONTRATISTAS

Talara,........ de .......... del 2023

Sefior:

(Administrador de Contrato)
Petréleos del Pert - PETROPERU S.A.
Presente. -

Referencia: SERVICIO DE CAPACITACION Y EPUCACION AMBIENTAL EN LAS
AREAS DE INFLUENCIA DE REFINERIA TALARA.

(Razoén Social o Nombre del Postor), con R.U.C. N° ............... , con domicilio legal en
................ , teléfono..............., correo electronico.........c..ccceeevvviveiveeeennnneen...., debidamente
representada porel Sr. ..................... , identificado con D.N.IN° ............... , segun Poder
inscrito en la Partida N°...... , del Registro de Personas Juridicas de.......... , declaramos bajo

juramento lo siguiente:

1. Apoyar y respetar a la proteccion de los derechos humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

2. Asegurar no ser complice en la vulneracion de los derechos humanos.

3. Promover y aplicar la eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo
coaccién o eliminacién de trabajo infantil.

4. Promover una contratacion sin discriminacion por género, color o ideologia.

5. Asegurar un enfoque preventivo y vigilancia con su cadena de suministro y/o
subcontratacion como minimo hasta el quinto nivel.

6. Cumplir con el Cédigo de Conducta.

Asimismo, la Contratista debera cumplir y realizar declaracion jurada de los siguientes
documentos:

7. Declaracion Jurada de una Politica de Responsabilidad Social o equivalente.

8. Declarar Politica Antisoborno.

En caso, no contar con dichos documentos la Contratista debera acogerse a nuestra Politica
de Gestion Social y la Politica de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo de Delitos de Corrupcién y de Soborno, vigentes.

Representante Legal
DNI
Razén Social

Péagina 42 de 44



~ ANEXO6
CODIGO DE CONDUCTA
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ANEXO 7
PROCEDIMIENTO DE QRS
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