
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

PROGRAMA NACIONAL DE  ALIMENTACIÓN ESCOLAR COMUNITARIA WASI MIKUNA

1
CP-ABR-1-2025-MIDIS-PNAECWM-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE LA SEDE CENTRAL DEL
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACIÓN ESCOLAR COMUNITARIA WASI MIKUNA ¿ PNAECWM

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTO HG SECURITY S.A.C.

20611378328 05/06/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:51:04

EN CASO DE PRESENTARSE EN CONSORCIO ¿CUÁL SERÍAA LA CANTIDAD MÍNIMA DE INTEGRANTES DE
CONSORCIO Y LA CANTIDAD MINIMA DE PORCENTAJE?. Solicitamos aclara ello.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 0 0
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, deberá tener en cuenta el
Artículo 72.3, literal d) Condiciones de participación en consorcio: número
máximo de consorciados en función a la naturaleza de
la prestación, porcentaje mínimo de participación de
cada consorciado y/o que el integrante del consorcio que
acredite mayor experiencia cumpla con un determinado
porcentaje de participación.

Para lo cual la cantidad de integrantes y porcentajes de participación, deberá tener en cuenta la naturaleza de la
contratación.

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:51:04

Como es de conocimiento general:
Según la directiva de la SUCAMEC.
Artículo 37.- Instituciones facultadas para capacitar 37.1. Las actividades de formación básica, perfeccionamiento o
especialización son realizadas por:
(¿)
b) Departamentos de capacitación de las empresas de servicios de seguridad privada.
Que, en la actualidad los cursos y capacitaciones del personal de seguridad están siendo brindados por la empresa de
seguridad y vigilancia mediante un instructor acreditado por la SUCAMEC.
Por lo cual se observa para que todos los cursos sean brindados por los instructores de sucamec conjuntamente con la
empresa de seguridad sean los encargados de brindar las capacitaciones.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 0 0
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el certificado de capacitación  solicitado debe ajustarse o estar conforme a lo normado en la Ley de
Servicio de Seguridad Privada respecto al tema .

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:51:04

El puesto fijo deberá hacer rondas solamente en su puesto fijo, o también deberá realizarlo en otras áreas o pisos, dado
que el realizar ello podrían considerarlo como abandono de puesto
. Solicitamos aclarar ello.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 0 0
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la Ronda que realizará el agente de seguridad deberá realizarla en el piso designado para el cumplimiento
de su servicio

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:51:04

En punto VII DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO, en el numeral 7.10 indican que, dentro de las acciones de prevención de
riesgo será también ante los atentados terrorista. En ese punto cabe indicar que; la prevención y protección en caso de
terrorismo no es propia de los agentes de seguridad y vigilancia, sino, por el contrario una actividad administrativa y que
corresponde realizar a los efectivos de la Policía Nacional del Perú (PNP), de acuerdo a lo establecido en el Artículo 5°
por el Decreto Supremo N° 005-2023-IN que aprueba el reglamento del Decreto Legislativo Nº1213 - Ley de Servicio de
Seguridad Privada, donde se indica que los servicios de vigilancia privada, son actividades destinadas a cautelar y
proteger la vida e integridad física de las personas, así, como dar seguridad al patrimonio de las personas naturales y
jurídicas, que se realizan de acuerdo a las modalidades normadas en dicha ley y su respectivo reglamento. Ante lo
expuesto, se solicita SUPRIMIR DICHA EXIGENCIA

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 0 0
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge lo solicitado, se procederá a suprimir la frase atención de prevención ante atentados terroristas en las bases
respectivas.

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se procederá a suprimir la frase atención de prevención ante atentados terroristas en las bases respectivas.
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Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:51:04

En punto IV ALCANCE Y DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO. Si bien es cierto, que en el numeral 4.9 de los Términos de
Referencia establece el procedimiento de cambio o reemplazo de personal operativo. Sin embargo, el mismo no
contempla el procedimiento de cambio de vigilantes ante casos de fuerza mayor o caso fortuito, como, por ejemplo, que el
agente titular renuncie con efecto inmediato, abandono del servicio, inasistencia por enfermedad o en el peor de los
casos, muerte del agente de seguridad. En aquellas situaciones, entre otras, no es posible comunicar con la debida
anticipación tal como se solicita en la s bases, ya que nosotros como contratista no tendríamos la posibilidad de prever
dichas circunstancias, ya que dependeríamos de terceros y escaparía a nuestro poder de control.
Por todo lo expuesto, solicitamos que se precise en los Términos de Referencia que, ante una situación de fuerza mayor
o caso fortuito, la entidad permitirá el cambio o reemplazo del vigilante, previa comunicación por escrito o correo
electrónico y le otorgará un plazo prudencial de 5 días hábiles al contratista para que regularice documentalmente el
cambio del personal."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 0 0
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la información requerida respecto a los cambios fortuitos o de fuerza mayor para los agentes de seguridad
se aplican en los numerales: 4.11 /4.16/10.17/15.5

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:51:04

En referencia a los Beneficios Laborales del personal destacado, consultamos:
La entidad establecerá que el Beneficio de Asignación Familiar (10%) se incluya obligatoriamente en la estructura de
costos para el personal con carga familiar y como bonificación para el personal sin carga familiar?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 0 0
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que el Beneficio de Asignación Familiar (10%) se incluya obligatoriamente en la estructura de costos para el
personal con carga familiar y como bonificación para el personal sin carga familia.

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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