PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : POLICIA NACIONAL DEL PERU - DIRECCION DE SANIDAD

Nomenclatura : AS-SM-24-2023-DIRSAPOL-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y ESCANER PARA LAS AREAS DE ABASTECIMIENTO, PRESUPUESTO,

TESORERIA Y CONTABILIDAD PERTENECIENTES A LA UNIADM-UE020-DIRSAPOL

Ruc/c6digo : 20508161418 Fecha de envio : 21/09/2023

Nombre o0 Razoén social:  CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS Hora de envio : 16:00:10
TECNOLOGICOS S.A.C.

Observacion: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Sefiores del Comité Especial, para los TDRS del Area de contabilidad - UNIADM - UE020 - DIRSAPOL, solicitan que el
equipo a proveer tenga Afio de Lanzamiento 2019.

Se solicita que, para fomentar mayor participacion de canales y/o marcas y no limitar el acceso a la presentacién de
propuestas, se establezca el afio de fabricacion y/o lanzamiento en 2018, como con las otras areas solicitantes de este
procedimiento.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: N/A Pagina: 24

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principios de contratacion: Libertad de concurrencia.

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, SE PRECISA QUE EN LA INDAGACION DE MERCADO SE VERIFICO LA
EXISTENCIA DE PLURALIDAD DE POSTORES QUE CUMPLEN CON EL ANO DE LANZAMIENTO AL MERCADO
MINIMO DEL 2019; ASI MISMO, SE MANTENDRA EL ANO DE LANZAMIENTO PARA LAS 04 AREAS USUARIAS, POR
TAL MOTIVO LOS POSTORES DEBEN ACOGERSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES INTEGRADAS.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 25/09/2023 04:31



Entidad convocante : POLICIA NACIONAL DEL PERU - DIRECCION DE SANIDAD

Nomenclatura : AS-SM-24-2023-DIRSAPOL-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y ESCANER PARA LAS AREAS DE ABASTECIMIENTO, PRESUPUESTO,

TESORERIA Y CONTABILIDAD PERTENECIENTES A LA UNIADM-UE020-DIRSAPOL

Ruc/cadigo : 20508161418 Fecha de envio : 21/09/2023

Nombre o Razén social : CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS Hora de envio : 16:00:10
TECNOLOGICOS S.A.C.

Observacién: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Sefiores del Comité Especial, para los TDRS de las 04 Areas, solicitan que el perfil del personal propuesto sea Técnico
y/o bachiller, sin embargo, en la seccién de Requisitos de Calificacion, la formacion académica establece Profesional y/o
tecnico titulado.

Solicitamos establecer un mismo criterio para evitar confusiones.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: N/A Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de contratacion: Transparencia

Analisis respecto de la consulta u observacion:

SE ACOGE LA OBSERVACION, SE PRECISA QUE LA FORMACION ACADEMICA DEL PERSONAL CLAVE ES
PROFESIONAL Y/O TECNICO TITULADO EN LA CARRERA DE ELECTRONICA, COMPUTACION O INFORMATICA.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
LA FORMACION ACADEMICA DEL PERSONAL CLAVE ES PROFESIONAL Y/O TECNICO TITULADO EN LA
CARRERA DE ELECTRONICA, COMPUTACION O INFORMATICA.

Fecha de Impresion: 25/09/2023 04:31



Entidad convocante : POLICIA NACIONAL DEL PERU - DIRECCION DE SANIDAD

Nomenclatura : AS-SM-24-2023-DIRSAPOL-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y ESCANER PARA LAS AREAS DE ABASTECIMIENTO, PRESUPUESTO,

TESORERIA Y CONTABILIDAD PERTENECIENTES A LA UNIADM-UE020-DIRSAPOL

Ruc/cadigo : 20508161418 Fecha de envio : 21/09/2023

Nombre o Razén social : CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS Hora de envio : 16:00:10
TECNOLOGICOS S.A.C.

Observacion: Nro. 3
Consulta/Observacion:

Sefiores del Comité Especial, en la seccién de Requisitos de calificacidn, solicitan como capacitacion una constancia de
80 horas lectivas en mantenimiento y/o reparacion de equipos multifuncionales.

Sin embargo, por experiencia, sabemos que estas capacitaciones no cuentan con tal cantidad de horas. Observamos
gue es una cantidad no razonable y excesiva

Se solicita establecer como maximo 24 horas lectivas, siendo un tiempo razonable de capacitacién para este aspecto.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: N/A Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de contratacién: Razonabilidad.

Analisis respecto de la consulta u observacion:

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, SE PRECISA QUE LA CAPACITACION DEBE TENER COMO
MINIMO 50 HORAS LECTIVAS, EN MANTENIMIENTO Y/O REPARACION DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES
(FOTOCOPIADORAS, IMPRESORAS)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

MINIMO 50 HORAS LECTIVAS, EN MANTENIMIENTO Y/O REPARACION DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES
(FOTOCOPIADORAS, IMPRESORAS)

Fecha de Impresion: 25/09/2023 04:31



Entidad convocante : POLICIA NACIONAL DEL PERU - DIRECCION DE SANIDAD

Nomenclatura : AS-SM-24-2023-DIRSAPOL-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y ESCANER PARA LAS AREAS DE ABASTECIMIENTO, PRESUPUESTO,

TESORERIA Y CONTABILIDAD PERTENECIENTES A LA UNIADM-UE020-DIRSAPOL

Ruc/cadigo : 20508161418 Fecha de envio : 21/09/2023

Nombre o Razén social : CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS Hora de envio : 16:00:10
TECNOLOGICOS S.A.C.

Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Sefiores del Comité Especial, se solicita aclarar si el servicio precisa de un tecnico destacado en las oficinas de la entidad
a tiempo completo en un horario particular.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: N/A Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

SE ACLARA LA CONSULTA, SE PRECISA QUE EL TECNICO Y/O PERSONAL CLAVE SE ACERCARA A LA ENTIDAD,
AL MOMENTO DEL CAMBIO Y/O REPOSICION DE LOS SUMINISTROS QUE REQUIERA LOS EQUIPOS; ASI MISMO
EN LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVO Y CORRECTIVO O EN CUALQUIER CONTINGENCIA QUE SE PRESENTE
Y/O REQUIERA LA ENTIDAD.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 25/09/2023 04:31



Entidad convocante : POLICIA NACIONAL DEL PERU - DIRECCION DE SANIDAD

Nomenclatura : AS-SM-24-2023-DIRSAPOL-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y ESCANER PARA LAS AREAS DE ABASTECIMIENTO, PRESUPUESTO,

TESORERIA Y CONTABILIDAD PERTENECIENTES A LA UNIADM-UE020-DIRSAPOL

Ruc/cadigo : 20100340438 Fecha de envio : 21/09/2023
Nombre o0 Razén social : REPRODATA S.A.C. Hora de envio : 18:46:22
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

En las especificaciones del equipo multifuncional del area de contabilidad (pagina 24), se menciona un afio de
lanzamiento de 2019.

Sres del comité, en razon de que el equipamiento en general son equipos de produccion y alto volumen, solicitamos para
una mayor participacion de postores que el parrafo se cambie por "Afio de lanzamiento y/o fabricacion: Minimo 2018"

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: Cap lll Literal: s/n Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, SE PRECISA QUE EN LA INDAGACION DE MERCADO SE VERIFICO LA
EXISTENCIA DE PLURALIDAD DE POSTORES QUE CUMPLEN CON EL ANO DE LANZAMIENTO AL MERCADO
MINIMO DEL 2019; ASI MISMO, SE MANTENDRA EL ANO DE LANZAMIENTO PARA LAS 04 AREAS USUARIAS, POR
TAL MOTIVO LOS POSTORES DEBEN ACOGERSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES INTEGRADAS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/09/2023 04:31



