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PRONUNCIAMIENTO N° 563-2024/0SCE-DGR

Entidad Unidad Ejecutora 120: Programa Nacional de Dotacién de
Materiales Educativos
Referencia Licitacion Publica N° 1-2024-MINEDU/UE 120-1, convocada

para la “Adquisicion de modulo de materiales educativos para
IIEE inclusivas de Educacion Inicial”

1. ANTECEDENTES

Mediante el Formulario de Solicitud de Emisién de Pronunciamiento, recibido el 19*
de septiembre de 2024 y subsanado el 302 de septiembre de 2024, el presidente del
comité de seleccidn a cargo del procedimiento de seleccidn de la referencia, remitié al
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), la solicitud de
elevacién de cuestionamientos al pliego absolutorio de consultas y observaciones y
Bases Integradas, presentada por los participantes MINDSTORMS S.A.C,,
INDUSTRIAS ROLAND PRINT SAC - INROPRIN SAC. vy
COMERCIALIZADORA REJAS S AC. LATINOAMERICA S.A.C. en
cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 21 de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, en adelante la “Ley”, y el articulo 72 de su Reglamento,
aprobado por el Decreto Supremo N° 344-2018-EF, en adelante el “Reglamento”.

Ahora bien, cabe indicar que en la emision del presente pronunciamiento se empled la
informacion remitida por la Entidad, con fecha 302 de septiembre de 2024, mediante la
Mesa de Partes de este Organismo Técnico Especializado, la cual tiene caracter de
declaracion jurada.

Asimismo, cabe precisar que en la emision del presente pronunciamiento se utilizo el
orden establecido por el comité de seleccion en el pliego absolutorio; y los temas materia
de cuestionamiento del mencionado participante, conforme al siguiente detalle:

: Respecto a la absolucién de la consulta y/u
observacion N° 31, referida a la “Certificacion
de los materiales educativos”

Cuestionamiento N° 1

: Respecto a la absolucion de las consultas y/u
observaciones N° 7, N° 14 y N° 326, referidas al
“Plazo de Entrega”

Cuestionamiento N° 2

1 Mediante Tramite Documentario N° 2024-0126348.
2 Mediante Tramite Documentario N° 2024-0132340.
3 Mediante Tramite Documentario N° 2024-0132340.



Cuestionamiento N° 3 . Respecto a la absolucion de la consulta y/u
observacion N° 11, referida a la “Autorizacion
Sanitaria del producto”

Cuestionamiento N° 4 . Respecto a la absolucion de las consultas y/u
observaciones N° 123 y N° 280, referidas a la
“Determinacion de colores del ftem N° 1 -
Pelotas sonoras con texturas”

Por otro lado, cabe sefialar que el participante INDUSTRIAS ROLAND PRINT S.A.C.
- INROPRIN S.A.C. cuestiond la absolucion de la consulta y/u observacion N° 3 del
pliego, conforme al detalle siguiente, “En esa linea, la absolucién de la Entidad debe
precisar que el laboratorio o empresa que se contrate se encuentre acreditada antes
INACAL como certificador de productos por cuanto, INACAL ha fijado el alcance del
Laboratorio como certificador de productos esto es, verificar el cumplimiento de las
especificaciones técnicas.(...) En razon a ello, reiteramos que la contratacién debe
sujetarse exclusivamente a un laboratorio que se encuentra acreditado en el INACAL
como certificador de productos.”

Al respecto, de la revision del pliego absolutorio, se advierte que la consulta y/u
observacion N° 3, no versa sobre los requisitos de la certificadora de los productos, sino
a que la Entidad confirme si a la fecha en que se formuld la consulta y/u observacion, ya
tenia seleccionado - o no - un laboratorio para la certificacion de los materiales
educativos.

En ese sentido, lo indicado por el recurrente en su solicitud de elevacion no fue abordado
en la etapa de formulacion de consultas y/u observaciones; por lo que, al tratarse de una
pretension adicional que debid ser presentada en la etapa pertinente, ésta deviene en
extemporaneas; razon por la cual, este Organismo Técnico Especializado no se
pronunciara respecto a la consulta y/u observacion N° 3 del pliego.

2. CUESTIONAMIENTOS

De manera previa, cabe sefialar que el OSCE no ostenta la calidad de perito técnico
dirimente respecto a las posiciones de determinados aspectos del requerimiento
(especificaciones técnicas, términos de referencia y expediente técnico de obra, segln
corresponda); sin embargo, puede requerir a la Entidad informes que contengan la
posicion técnica al respecto?, considerando que el area usuaria es la dependencia que
cuenta con los conocimientos técnicos necesarios para definir las caracteristicas
técnicas de los bienes, servicios y obras que se habran de contratar.

Cuestionamiento N° 1 - Respecto a la “Certificacion de los materiales

4Ver el Comunicado N° 011-2013-OSCE/PRE.



educativos”

El participante MINDSTORMS S.A.C., respecto al laboratorio acreditado ante
INACAL que evaluara las muestra, cuestiond la absolucion de la consulta y/u
observacion N° 31, alegando que debido a que la Entidad requiere contar con los
servicios de una organizacion o laboratorio acreditado ante INACAL, debe detallarse el
procedimiento de seleccion y los criterios que se utilizaran para seleccionar a dicha
organizacion o laboratorio.

Por lo que, el recurrente solicita que la Entidad detalle el procedimiento y los
criterios que se utilizaran para la seleccion de la organizacion o laboratorio
certificador de los materiales educativos.

Pronunciamiento

De manera previa, corresponde sefialar que a través de la Opinion N° 002-2020/DTN se
indico que el area usuaria es la dependencia que cuenta con los conocimientos técnicos
necesarios para definir las caracteristicas técnicas de los bienes, servicios y obras que se
habran de contratar.

Al respecto, de la revision del acapite 9.5 del numeral 3.1 del capitulo Il de la seccién
especifica de las Bases de la convocatoria, se aprecia lo siguiente:

“(...)

9.5 El érgano que se encargara de realizar la evaluacion de dichas muestras

La Entidad contratard los servicios de un Organismo o Laboratorio, acreditado por INACAL, para
la evaluacion de las muestras presentadas por los postores la cual emitira un informe final con los
resultados de la evaluaciéon. En todo momento se guardara la confidencialidad en la evaluacion de
las muestras presentadas.

Los requisitos de este organismo o laboratorio seran materia de un procedimiento de seleccién de
acuerdo a la Ley de contrataciones con el Estado y su reglamento. Los requisitos de este organismo o
laboratorio seran publicados en su oportunidad.

(..)"

(El subrayado y resaltado es agregado)

Mediante la consulta y/u observacion N° 31 del pliego, el participante YAIZTH
E.L.LR.L. solicité a la Entidad que se detalle el procedimiento y los criterios que seran
utilizados para realizar la seleccion del organismo o laboratorio evaluador. Ante lo cual,
la Entidad preciso que se realizara de acuerdo a lo previsto en la Ley de contrataciones
y lo previsto en las Bases integradas.

En ese contexto, mediante el Informe N° 847-2024-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DEI°®,
el &rea usuaria de la Entidad preciso lo siguiente:

“(...)

Respuesta

5 Mediante el Expediente N° 2024-0132340, de fecha 30 de septiembre del 2024.



En atencidn a la consulta se precisa que la Direccion de Educacién Inicial esta solicitando a la Unidad
de Adquisicion y Recursos Educativos (UARE) la contratacion conforme lo sefialado en el numeral de
9.5 de las especificaciones técnicas:

La Entidad contratara los servicios de un Organismo o Laboratorio, acreditado por INACAL, para
la evaluacion de las muestras presentadas por los postores la cual emitird un informe final con los
resultados de la evaluacién. En todo momento se guardara la confidencialidad en la evaluacion de
las muestras presentadas.

Los requisitos de este organismo o laboratorio seran materia de un procedimiento de seleccion de
acuerdo a la Ley de contrataciones con el Estado y su reglamento. (...)

En tal sentido se esta requiriendo la contratacion de la empresa certificadora para la evaluacién de
muestras: “Servicio de _calidad fisica y cumplimiento de especificaciones técnicas de las muestras
presentadas _en el procedimiento de selecciéon LP N.° 001-2024-MINEDU/VMGP/UE 120
“Adquisicion de modulo de materiales educativos para instituciones educativas inclusivas” teniendo
los siguientes requisitos:

Acreditacién vigente como laboratorio u organismo de inspeccion acreditado ante INACAL.
CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

Requisitos:
Profesionales colegiados y habilitados: (1) Ing. Industrial y (1) Quimico o(1) Ingeniero Quimico con
especialidad en plasticos o (2) Quimicos o (2)Ingenieros Quimicos con especialidad en plasticos

Acreditacion:

El TITULO PROFESIONAL sera verificado por el 6rgano encargado de las contrataciones o comité
de seleccién, segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
- SUNEDU a través del siguiente link: 0 en el Registro Nacional de
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguiente link :
http://www.titulosinstitutos.pe/, seguin corresponda.

En caso el TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Experiencia minima de dos (2) afios en evaluar materiales educativos en general, en produccion,
control de calidad, aplicacion de ensayos o evaluacion de conformidad en los productos de su
especialidad o certificacion y evaluacion de productos, juguetes y/o materiales educativos de origenes
diversos.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:
El postor debe acreditar un monto (...).

Se consideran servicios similares a los siguientes: Evaluacién y/o verificacidn y/o certificacion y/o
inspeccidn y/o validacion de la calidad de bienes y/o servicios relacionados a bienes y/o materiales
concretos y/o médulos educativos del nivel Inicial, Primaria y/o Secundaria y/o juguetes y/o materiales
educativos de plastico y/o envases de plastico.

(...) (El subrayado y resaltado es agregado)



https://enlinea.sunedu.gob.pe/

Al respecto, cabe sefialar que en el articulo 16 de la Ley y el articulo 29 del Reglamento,
se establece que el area usuaria es la responsable de la elaboracion del requerimiento,
debiendo éstos contener la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o
requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pablica de la contratacion y
las condiciones en las que debe ejecutarse la contratacion, debiendo asegurar la calidad
técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas
que repercutan en el proceso de contratacion.

Por su parte, cabe sefialar que el Principio de Transparencia, consignado en el literal c)
del articulo 2 de la Ley, establece que la Entidad debe proporcionar informacion clara y
coherente con el fin que ésta sea comprendida por todos los potenciales proveedores; es
asi que, el articulo 72 del Reglamento y la Directiva N° 23-2016-OSCE/CD, dispone
que al absolver las consultas y/u observaciones, el comité de seleccion debera detallar
de manera clara y motivada la totalidad de las respuestas a las solicitudes formuladas
por los participantes y el analisis respectivo.

De igual forma, cabe sefialar que los Principios de Libertad de Concurrencia y
Competencia, consignados en los literales a) y €) del articulo 2 de la Ley, establecen que
los procesos de contratacion deben establecer condiciones de competencia efectiva
promoviendo el libre acceso y participacion de proveedores, de tal modo que se obtenga
la propuesta méas ventajosa para satisfacer el interés publico. Se encuentra prohibida la
adopcion de practicas que restrinjan o afecten o limiten la competencia.

Ahora bien, en atencion al aspecto cuestionado por el recurrente, se aprecia que la
Entidad, mediante su informe técnico y en atencion al mejor conocimiento de las
necesidades que desea satisfacer, ha aclarado que “se estd requiriendo la contratacion
de la empresa certificadora para la evaluacion de muestras”, para la contratacion del
“Servicio de calidad fisica y cumplimiento de especificaciones técnicas de las muestras
presentadas en el procedimiento de seleccién LP N.° 001-2024-MINEDU/VMGP/UE
120 “Adgquisicion de modulo de materiales educativos para instituciones educativas
inclusivas””, detallando asimismo, los criterios que tendran en cuenta para la seleccion
de dicho organismo o laboratorio. Siendo de notar que, lo afirmado por la Entidad posee
calidad de declaracion jurada y esta sujeto a rendicion de cuentas.

En ese sentido, considerando lo sefialado en los parrafos precedentes y en la medida que
la pretension del recurrente se encuentra orientada a que la Entidad detalle el
procedimiento y los criterios que se utilizaran para la seleccion de la organizacion o
laboratorio certificador de los materiales educativos, y en tanto que, la Entidad conforme
a su informe técnico, ha decidido aclarar los extremos solicitados por el recurrente, este
Organismo Técnico Especializado ha decidido ACOGER el cuestionamiento, por lo
que con ocasion a la integracion definitiva de las Bases se implementaran las siguientes
disposiciones:

- Se_debera tener en cuenta el contenido del Informe N° 847-2024-
MINEDU/VMGP-DIGEBR-DEI, a fin de complementar lo absuelto en la
consulta y/u observacion N° 31 del pliego.




- Se dejara sin efecto y/o ajustara todo extremo del pliego absolutorio, las
Bases o Informe Técnico que se oponga a las disposiciones previstas en los
parrafos anteriores.

- Corresponderd al Titular de la Entidad implementar las directrices pertinentes
en futuros procedimientos de seleccidn, a fin que el comité de seleccion cumpla
con absolver de forma clara y precisa las peticiones formuladas por los
participantes en sus consultas u observaciones, permitiendo reducir el nimero
de aspectos que deberan ser corregidos o saneados con ocasion de la elevacion
de cuestionamientos.

Finalmente, cabe precisar que de conformidad con el articulo 9 de la Ley, los
funcionarios y servidores que intervienen en el proceso de contratacion encargados de
elaborar el requerimiento, indagacion de mercado, el pliego absolutorio y el informe
técnico, asi como la atencion de los pedidos de informacion requeridos, en virtud a la
emision del presente pronunciamiento, con independencia del régimen juridico que los
vincule a la Entidad, son responsables de la informacion que obra en los actuados para
la adecuada realizacion de la contratacion.

Sin perjuicio de lo antes mencionado, cabe indicar que de la revision conjunta del literal
e), del numeral 2.2.1.1. del Capitulo Il y el acapite 9, del numeral 3.1, del Capitulo 11
de la Seccion Especifica de las Bases integradas, se aprecia lo siguiente:

“(..)

CAPITULO I

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta
(...)

e) Los postores deberan presentar dos (02) muestras idénticas (iguales) del item al que se
presentan en su respectiva caja de cartdon sefialada en el numeral 7 de los términos de
referencia, en Mesa de Partes del MINEDU ubicado en la Calle Del Comercio 193 Distrito
de San Borja, en el horario de 8:30 hasta las 17:00 horas del dia programado para la
presentacion de ofertas. Se aclara que solo es la presentacion de la(s) muestra(s); las ofertas
se presentaran en forma electronica en el SEACE.

(.

CAPITULO 111
(..

9.PRESENTACION Y EVALUACION DE MUESTRAS PARA LA ADMISIBILIDAD DE
LA OFERTA

9.1 Los aspectos de las caracteristicas y/ o requisitos funcionales que seran verificados
mediante la presentacion de la muestra:

Dimensiones

Tipo de pléastico

Toxicidad

Gramaje del cartdn de la caja que lo contiene

9.2 Metodologia que se usard:




Los aspectos de las caracteristicas y/o requisitos funcionales que seran sujetos a verificacion
de las muestras por cada item seran las siguientes:

ITEM 1: JUEGO PELOTAS SONORAS CON TEXTURAS
ITEM 2: JUEGO DE BLOQUES LOGICOS CON TEXTURAS

Caracteristicas Método/Norma Técnica

DIMENSIONES NTP 311.219 2008 Dimensiones en Plasticos

TIPO DE PLASTICO |[ASTM E168-16 Standard Practices for General Techniques of Infrared
Quantitative Analysis y/o ASTM E1252-98 (2021) Standard Practices for
General Techniques of Infrared Quantitative Analysis

TOXICIDAD Tabla 2 Capitulo 4

NTP 324.001-3:2018. SEGURIDAD DE LOS JUGUETES. Parte 3:
Migracion de elementos contaminantes. 3% Edicion

GRAMAJE CARTON | NTP ISO 536: 2011. PAPEL Y CARTON. Método para determinar el
gramaje de papel y del carton.

TIPO DE CARTON | NTC 452. Cajas de carton corrugado. Especificaciones.

CORRUGADO

Para entrega de la muestra solo se evalla el item no la caja ni la bolsa

9.3 Mecanismos 0 pruebas a las que seran sometidas las muestras para determinar el
cumplimiento de las caracteristicas y/o requisitos funcionales que la Entidad ha
considerado pertinente verificar:

Las muestras seran sometidas a pruebas destructivas para determinar el cumplimiento de las
especificaciones técnicas.

9.4 El nimero de muestras solicitada por cada producto

Se solicita dos muestras por cada producto

La primera muestra servira para evaluar la calidad fisica del bien, que sera sometida a
pruebas destructivas para determinar el cumplimiento de las especificaciones técnicas

La segunda muestra idéntica (igual) sera la muestra prototipo, cuyo Unico fin es que esta
muestra sirva como modelo del lote a producir por el postor adjudicado

9.5 El 6rgano que se encargara de realizar la evaluacion de dichas muestras

La Entidad contratara los servicios de un Organismo o Laboratorio, acreditado por INACAL,
para la evaluacion de las muestras presentadas por los postores la cual emitira un informe
final con los resultados de la evaluacién. En todo momento se guardara la confidencialidad
en la evaluacion de las muestras presentadas.

Los requisitos de este organismo o laboratorio seran materia de un procedimiento de
seleccidn de acuerdo a la Ley de contrataciones con el Estado y su reglamento. Los requisitos
de este organismo o laboratorio seran publicados en su oportunidad.

9.6 Direccidn, lugar y horario para la presentacion de muestras

Los postores deberan presentar dos (02) muestras idénticas (iguales) del item al que se
presentan en su respectiva caja de carton sefialada en el numeral 7 en Mesa de Partes del
MINEDU ubicado en la Calle Del Comercio 193 — Distrito de San Borja, en el horario de
8:30 hasta las 17: 00 hora del dia programado para la presentacion de ofertas. Se aclara que
solo es la presentacion de la(s) muestra(s); las ofertas se presentarén en forma electronica
en el SEACE.




Los postores entregaran las muestras acompariadas de una guia de remision en la que se
describen los bienes que dejan y se hace referencia al nimero del procedimiento de seleccion.
El no presentar la guia de remision sera considerado como NO ADMITIDO.

Los postores deberén presentar en los items que corresponde, copia de la autorizacion
sanitaria del producto acompafiada del certificado de laboratorio que dio origen a dicha
autorizacion. Esta autorizacién sanitaria vigente emitida por DIGESA se presentara en la
oferta de cada postor y seré evaluada por el Comité de Seleccién como parte de los requisitos
para la admisién de ofertas. Para el caso de Consorcios, la autorizacion sanitaria debe ser
presentada por cualquiera de los integrantes del Consorcio. Cuando la autorizacién sanitaria
se realiza por varios productos se deberé sefialar el que corresponda al producto presentado.

Es obligacién del contratista asegurar que la autorizacién sanitaria debe estar vigente
durante todo el proceso de adjudicacion y ejecucidn contractual incluyendo la conformidad.
Las muestras seran idénticas al bien a ofertar, deben tener la cantidad de piezas sefialadas
en las especificaciones técnicas como minimo.

Las muestras (material, bolsa que los cubre y caja que los protege) no llevaran ninguna
identificacion del postor, en caso de presentarse quedara eliminado automéaticamente y la
oferta serd NO ADMITIDA.

° La segunda muestra se sujetara a lo siguiente:

i) Del postor adjudicado con la buena pro, quedara bajo la custodia del area usuaria.

ii) De los postores que no obtuvieron la buena pro quedara en custodia temporal de la
Unidad de Adquisiciones de Recursos Educativos (UARE), para su posterior devolucion
dentro de los plazos establecidos.

) Una vez que el Comité de seleccion recepcione de mesa de parte del MINEDU todas
las muestras, procedera a colocar a cada muestra un cédigo, por ejemplo:

LI - 03

° Los codigos que se utilizaran sera en resguardo de la idoneidad y confidencialidad
en la evaluacion de las “muestras” presentadas.
° Las muestras codificadas se entregaran al Organismo o Laboratorio acreditado ante

el INACAL seleccionado de acuerdo a lo sefialado en el numeral 9.5; quien luego de la
evaluacién emitird un informe final con los resultados correspondientes. En todo momento
se guardara la confidencialidad en la evaluacion de las muestras presentadas.

° En caso que el postor no obtenga la buena pro, su muestra podra ser devuelta a partir
del dia siguiente del consentimiento de la buena pro, para lo cual presentard una carta
solicitando su devolucion de muestras a la Unidad de Adquisiciones de Recursos Educativos
(UARE) a través de Mesa de Partes de la Entidad, para su atencion correspondiente, teniendo
un plazo de treinta (30) dias calendarios para recoger la muestra indicada. Pasado ese plazo,
no se podran recoger las muestras.

(.)”

Al respecto, corresponde precisar que las Bases Estandar objeto de la presente
convocatoria han establecido que cuando excepcionalmente la Entidad requiera la
presentacion de muestras, deberd consignar un literal de los documentos para la
admision precisando lo siguiente: (i) los aspectos de las caracteristicas y/o requisitos
funcionales que seran verificados mediante la presentacion de la muestra; (ii) la
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metodologia que se utilizara; (iii) los mecanismos o pruebas a los que serdn sometidas
las muestras para determinar el cumplimiento de las caracteristicas y/o requisitos
funcionales que la Entidad ha considerado pertinente verificar; (iv) el nidmero de
muestras solicitadas por cada producto; (v) el 6rgano que se encargara de realizar la
evaluacion de dichas muestras; y (vi) direccién, lugar exacto y horario para la
presentacion de muestras.

Ahora bien, de la revision del acéapite 9, del numeral 3.1, del Capitulo 111 de la Seccion
Especifica de las Bases integradas, se aprecia que la Entidad si ha previsto lo requerido
en el parrafo anterior dentro del requerimiento, pero no fue trasladado oportunamente al
numeral 2.2.1.1 que contiene los documentos para la admision de la oferta; por lo que
en atencion al Principio de Transparencia, consignado en el literal ¢) del articulo 2 de la
Ley, que establece que la Entidad debe proporcionar informacion clara y coherente y
con el fin que ésta sea comprendida por todos los potenciales proveedores, se dispondra
trasladar dicha informacion al numeral 2.2.1.1 del Capitulo Il de las Bases.

En ese sentido, con ocasidn de la integracion definitiva de las Bases, se implementaran
las disposiciones siguientes:

- Se adecuara el literal €), del numeral 2.2.1.1. del Capitulo Il de la Seccién
Especifica de las Bases Integradas Definitivas, segun el siguiente detalle:



“(...)

CAPITULO II
2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta
()

e) Los postores deberan presentar dos (02) muestras idénticas (iguales) del item al que se

presentan conforme a Ias S|gU|entes mdlcacmnes en—swrespeewarea,tard&eaﬁen—senalada

Los aspectos de las caracteristicas y/ o requisitos funcionales que seran verificados mediante
la presentacion de la muestra:

Dimensiones

Tipo de plastico

Toxicidad

Gramaje del carton de la caja que lo contiene

Metodologia que se usara:
Los aspectos de las caracteristicas y/o requisitos funcionales que seran sujetos a verificacion
de las muestras por cada item seran las siguientes:

ITEM 1: JUEGO PELOTAS SONORAS CON TEXTURAS
ITEM 2: JUEGO DE BLOQUES LOGICOS CON TEXTURAS

Caracteristicas Método/Norma Técnica

DIMENSIONES NTP 311.219 2008 Dimensiones en Plasticos

TIPO DE PLASTICO |[ASTM E168-16 Standard Practices for General Techniques of
Infrared Quantitative Analysis y/o ASTM E1252-98 (2021)
Standard Practices for General Techniques of Infrared Quantitative
Analysis

TOXICIDAD Tabla 2 Capitulo 4
NTP 324.001-3:2018. SEGURIDAD DE LOS JUGUETES. Parte 3:
Migracién de elementos contaminantes. 32 Edicién

GRAMAJE CARTON | NTP ISO 536: 2011. PAPEL Y CARTON. Método para determinar
el gramaje de papel y del cartén.

TIPO DE CARTON [NTC 452. Cajas de carton corrugado. Especificaciones.
CORRUGADO

Para entrega de la muestra solo se evalua el item no la caja ni la bolsa

Mecanismos o0 pruebas a las que seran sometidas las muestras para determinar el
cumplimiento de las caracteristicas y/o requisitos funcionales que la Entidad ha considerado
pertinente verificar:

Las muestras seran sometidas a pruebas destructivas para determinar el cumplimiento de las
especificaciones técnicas.

El nimero de muestras solicitada por cada producto

Se solicita dos muestras por cada producto

La primera muestra servird para evaluar la calidad fisica del bien, que serd sometida a
pruebas destructivas para determinar el cumplimiento de las especificaciones técnicas

La segunda muestra idéntica (igual) sera la muestra prototipo, cuyo Unico fin es que esta
muestra sirva como modelo del lote a producir por el postor adjudicado

El 6rgano que se encargard de realizar la evaluacion de dichas muestras
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La Entidad contratara los servicios de un Organismo o Laboratorio, acreditado por INACAL,
para la evaluacién de las muestras presentadas por los postores la cual emitird un informe
final con los resultados de la evaluacion. En todo momento se guardara la confidencialidad
en la evaluacion de las muestras presentadas.

Los requisitos de este organismo o laboratorio seran materia de un procedimiento de seleccion
de acuerdo a la Ley de contrataciones con el Estado y su reglamento. Los requisitos de este
organismo o laboratorio seran publicados en su oportunidad.

Direccidn, lugar y horario para la presentacion de muestras

Los postores deberan presentar dos (02) muestras idénticas (iguales) del item al que se
presentan en su respectiva caja de carton sefialada en el numeral 7 en Mesa de Partes del
MINEDU ubicado en la Calle Del Comercio 193 — Distrito de San Borja, en el horario de 8:30
hasta las 17: 00 hora del dia programado para la presentacién de ofertas. Se aclara que solo
es la presentacion de la(s) muestra(s); las ofertas se presentaran en forma electrénica en el
SEACE.

Los postores entregarén las muestras acompafiadas de una guia de remision en la que se
describen los bienes que dejan y se hace referencia al nimero del procedimiento de seleccion.
El no presentar la guia de remision sera considerado como NO ADMITIDO.

Los postores deberan presentar en los items que corresponde, copia de la autorizacion
sanitaria del producto acompafada del certificado de laboratorio que dio origen a dicha
autorizacion. Esta autorizacion sanitaria vigente emitida por DIGESA se presentard en la
oferta de cada postor y sera evaluada por el Comité de Seleccidon como parte de los requisitos
para la admision de ofertas. Para el caso de Consorcios, la autorizacién sanitaria debe ser
presentada por cualquiera de los integrantes del Consorcio. Cuando la autorizacién sanitaria
se realiza por varios productos se debera sefialar el que corresponda al producto presentado.

Es obligacion del contratista asegurar que la autorizacion sanitaria debe estar vigente durante
todo el proceso de adjudicacion y ejecucion contractual incluyendo la conformidad.

Las muestras seran idénticas al bien a ofertar, deben tener la cantidad de piezas sefialadas
en las especificaciones técnicas como minimo.

Las muestras (material, bolsa que los cubre y caja que los protege) no llevaran ninguna
identificacion del postor, en caso de presentarse quedard eliminado automaticamente y la
oferta ser&a NO ADMITIDA.

° La segunda muestra se sujetara a lo siguiente:
i) Del postor adjudicado con la buena pro, quedara bajo la custodia del area usuaria.

ii) De los postores que no obtuvieron la buena pro quedara en custodia temporal de la Unidad
de Adquisiciones de Recursos Educativos (UARE), para su posterior devolucién dentro de los
plazos establecidos.

° Una vez que el Comité de seleccion recepcione de mesa de parte del MINEDU todas
las muestras, procederd a colocar a cada muestra un cédigo, por ejemplo:

LI - 03

° Los codigos que se utilizaran sera en resguardo de la idoneidad y confidencialidad
en la evaluacion de las “muestras” presentadas.
° Las muestras codificadas se entregaran al Organismo o Laboratorio acreditado ante

el INACAL seleccionado de acuerdo a lo sefialado en el numeral 9.5; quien luego de la
evaluacion emitira un informe final con los resultados correspondientes. En todo momento se
guardara la confidencialidad en la evaluacién de las muestras presentadas.
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° En caso que el postor no obtenga la buena pro, su muestra podra ser devuelta a partir
del dia siguiente del consentimiento de la buena pro, para lo cual presentara una carta
solicitando su devolucion de muestras a la Unidad de Adquisiciones de Recursos Educativos
(UARE) a través de Mesa de Partes de la Entidad, para su atencion correspondiente, teniendo
un plazo de treinta (30) dias calendarios para recoger la muestra indicada. Pasado ese plazo,
no se podran recoger las muestras.

()"

- Se dejara sin efecto y/o ajustara todo extremo del pliego absolutorio, las Bases
o Informe Técnico que se oponga a las disposiciones previstas en los parrafos
anteriores.

Finalmente, cabe precisar que de conformidad con el articulo 9 de la Ley, los
funcionarios y servidores que intervienen en el proceso de contratacion encargados de
elaborar el requerimiento, indagacion de mercado, el pliego absolutorio y el informe
técnico, asi como la atencion de los pedidos de informacion requeridos, en virtud a la
emision del presente pronunciamiento, con independencia del régimen juridico que los
vincule a la Entidad, son responsables de la informacion que obra en los actuados para
la adecuada realizacion de la contratacion.

Cuestionamiento N° 2: Respecto al “Plazo de Entrega”

Los participantess COMERCIALIZADORA REJAS S.A.C. y MINDSTORMS
S.A.C., respecto al plazo de entrega, cuestionaron la absolucion de las consultas y/u
observaciones N° 7, N° 14 y N° 326, respectivamente, alegando lo siguiente:

- Respecto a la consulta y/u observaciéon N° 7, el participante MINDSTORMS
S.A.C. precisa que los bienes objeto de la contratacion no son faciles de fabricar,
debido a que las caracteristicas esbozadas no se encuentran en el mercado actual,
por lo que debe ampliarse el plazo a 180 dias calendarios.

- Respecto a la consulta y/u observacion N° 14 y N° 326, el participante
COMERCIALIZADORA REJAS S.A.C. precisa que el plazo de entrega de
135 dias calendarios previstos no es adecuada para una produccién de 32,031
juegos que representa un volumen considerable para fabricar, resultando
imposible en el plazo, incluso si fuera importado, los plazos resultan ser
superiores debido a que debe incluirse el tiempo de traslado, abordaje y
desaduanaje.

Por lo que, los recurrentes solicitan que la Entidad amplie el plazo de entrega a 180
dias calendarios.

Pronunciamiento

De manera previa, corresponde sefialar que a través de la Opinion N° 002-2020/DTN se
indico que el area usuaria es la dependencia que cuenta con los conocimientos técnicos
necesarios para definir las caracteristicas técnicas de los bienes, servicios y obras que se
habran de contratar.
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Al respecto, de la revision conjunta del numeral 1.9 del Capitulo | y el acépite 10 del
numeral 3.1 del capitulo 111 de la seccién especifica de las Bases de la convocatoria, se
aprecia lo siguiente:

“(...)

Capitulo 1

1.9. PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo de ciento treintaicinco (135)
dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la suscripcidon del contrato.

(..)

Capitulo 111

10. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

10.1 PLAZO

El proveedor realizara la ejecucion de la prestacion en un plazo méaximo de ciento treintaicinco (135)
dias calendario contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato.

(.)”

(El subrayado y resaltado es agregado)

Mediante la consulta y/u observacion N° 7 del pliego, el participante MINDSTORMS
S.A.C. solicité a la Entidad que amplie el plazo de entrega a 180 dias calendarios, debido
a que el tiempo establecido no resulta razonable. Ante lo cual, la Entidad no acogio lo
solicitado, indicando que se requiere en un plazo de 135 dias, a fin de cumplir con la
entrega a los beneficiarios de manera oportuna.

Mediante la consulta y/u observacion N° 14 del pliego, el participante PROBIENES
S.A.C., solicito a la Entidad ampliar el plazo de entrega a 180 dias calendarios, debido
a que la cantidad del objeto de la contratacion es de 32,031 unidades. Ante lo cual, la
Entidad no acogio lo solicitado, indicando que se requiere en un plazo de 135 dias, a fin
de cumplir con la entrega a los beneficiarios de manera oportuna.

Mediante la consulta y/u observacion N° 326 del pliego, el participante INDUSTRIA Y
DISENO SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - INDUSTRIA Y DISENO S.A.C.
solicit6 a la Entidad ampliar el plazo de entrega a 180 dias calendarios, debido a que la
cantidad del objeto de la contratacién es de 32,031 unidades, y en caso de no realizar
una ampliacién, se pondria en desventaja a algunos participantes, vulnerando los
Principios de Libre Concurrencia, Competencia y Transparencia. Ante lo cual, la
Entidad no acogié lo solicitado, indicando que se requiere un plazo de 135 dias, a fin de
cumplir con la entrega a los beneficiarios de manera oportuna, agregando ademas que el
plazo es conforme al estudio de mercado donde se determiné pluralidad de proveedores
y marcas.

En consecuencia, tras la integracion de las Bases, de la revision conjunta del numeral
1.9 del Capitulo 1 y el acapite 10 del numeral 3.1 del capitulo 111 de la seccidn especifica
de las Bases de la convocatoria, se aprecia lo siguiente:

“(...)
Capitulo 1
1.9. PLAZO DE ENTREGA
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Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo de ciento treintaicinco (135)
dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato.

(..)

Capitulo 111

10. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

10.1 PLAZO

El proveedor realizara la ejecucion de la prestacion en un plazo maximo de ciento treintaicinco (135)
dias calendario contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato. El plazo de
ejecucion de la prestacidn incluye la produccién, embalaje y modulado, traslado y entrega del lote
total de los bienes al almacén del MINEDU.(..)”

(El subrayado y resaltado es agregado)

En ese contexto, mediante el Informe N° 847-2024-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DEI®,
el area usuaria de la Entidad preciso lo siguiente:

“(...)

RESPUESTA

En relacidn a su solicitud se precisa que el requerimiento inicial se considerd un plazo de 90 dias
para la produccion del material, y con ocasién del estudio de mercado se ha recibido diversas
consultas en relacién a la determinacién del nuevo plazo, es importante detallar gue del estudio de
mercado que se nos presentd hubieron diversas propuestas por lo que se considerd extender a un
maximo de 45 dias mas considerando el embarque y desaduanaje en caso gue estos materiales sea
importados; cabe precisar gue esta dotacién estd programada para el afio 2025 por lo que se
requiere para el inicio del afio escolar por lo gue no es posible ampliar més el plazo toda vez que
se requiere la llegada oportuna a las instituciones educativas inclusivas, por lo que se ratifico en el
plazo de 135 dias calendario.(...)”

(El subrayado y resaltado es agregado)

Por otro lado, mediante el INFORME TECNICO N°  001-2024-
MINEDU/VMGP/DIGERE/UARE-PIUM’, el Organo Encargado de las Contrataciones
de la Entidad preciso lo siguiente:

“(..)

Sobre la Pluralidad de marcas por Items, mediante Informe N° 003-2024-
MINEDU/VMGP/DIGERE-UARE-JLSJ de fecha 13 de mayo del 2024 se determind el valor estimado
y se adjunté cuadro comparativo en el cual sustenta las caracteristicas relacionadas a la presente
contratacién, sin perjuicio a ello y teniendo en cuenta la antigliedad de las cotizaciones se procedio a
solicitar mediante correo electronico de fecha 25 de Junio del 2024 la actualizacion de cotizaciones
y/o propuestas técnicas a las empresas que participaron en la indagacion de mercado inicial, esto con
la finalidad de ratificar y/o mejorar las condiciones presentadas inicialmente.

Ahora bien, como resultado de ellos se obtuvo la respuesta de las siguientes empresas:

PROVEEDOR CORREO ELECTRONICO MARCA PLAZO(*)
1 INDUSTRIAS ROLAND PRINT SAC. | 20512201611 |contacto@inroprin.com El Buho Luigi 90 dias |
2 |INDUSTRIAS YDISENO SAC. 20118375140 |industriaydiseno@gmail.com S/M 120dias |
3 CHOLITAEDICIONESE.IR.L. 20600186630 |cholitaediciones@gmail.com CHOLITA 90|dias |
(*) El Plazo es en dias calendarios.

6 Mediante el Expediente N° 2024-0132340, de fecha 30 de septiembre del 2024.
7 Mediante el Expediente N° 2024-0132340, de fecha 30 de septiembre del 2024.
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Donde se pudo evidenciar que existe pluralidad de Marcas y postores aun cuando la empresa
INDUSTRIAS Y DISENO SAC coloc6é S/M (SIN MARCA), siendo plasmado en el Informe N° 002-
2024-MINEDU/VMGP/DIGERE-UARE-PIUM de fecha 01 de julio del 2024.

(..)

2.3 Respecto de las Consulta u observacion N° 326, N° 7, N° 14 se indica que:

(...)

Ahora bien, en relacion a los antes indicado es necesario indicar que el &rea usuaria se ratificé en la
decision de su absolucién mediante el informe N° 00847-2024-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DEI de
fecha 27 de septiembre del 2024, donde indica textualmente lo siguiente:

“En relacion a su solicitud se precisa que el requerimiento inicial se considero un plazo de 90 dias
para la produccion del material, y con ocasion del estudio de mercado se ha recibido diversas
consultas en relaciéon a la determinacién del nuevo plazo, es importante detallar que del estudio de
mercado que se nos presentd hubieron diversas propuestas por lo que se considerd extender a un
maximo de 45 dias mas considerando el embarque y desaduanaje en caso gue estos materiales sea
importados; cabe precisar gue esta dotacion esta programada para el afio 2025 por lo gue se requiere
para el inicio del afio escolar por lo que no es posible ampliar mas el plazo toda vez gue se requiere
la llegada oportuna a las instituciones educativas inclusivas, por lo que se ratifico en el plazo de 135
dias calendario.”

En mérito a ello como OEC es necesario precisar que segun el Art 29.8 del Reglamento de Ley de
Contrataciones del Estado. El area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del
requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por
errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

Sin perjuicio de ello, se puede evidenciar en el expediente que el requerimiento tuvo consultas y
observaciones durante toda la etapa de indagacion de mercado, siendo el requerimiento inicial
Memorandum N° 00107-2024-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DEI de fecha 13 de febrero del 2024,
teniendo como plazo de ejecucidn inicial 90 dias calendarios; sin embargo mediante Memorandum
N° 00182-2024-MINEDU/VMGP-DIGEBR- DEI de fecha 15 de marzo del 2024 se modificé el plazo
a 100 dias calendarios teniendo en cuenta la observacion de la empresa INDUSTRIAS BASA SAC.

En esta linea de sucesos, mediante Memorandum N° 00299-2024-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DEI de
fecha 30 de abril del 2024 se realizd la Gltima modificacion a las especificaciones técnicas entre otros
la ampliacion del plazo de ejecucion a 135 dias calendarios teniendo en cuenta el plazo ofertado en
el formato de cotizacion las empresas INDUSTRIAS Y DISENO SAC Y CM VALKIRIA SAC.

Por ultimo, es necesario precisar que mediante correos electrénicos de fecha 25 de junio del 2024 se
solicitd a las empresas que participaron en la indagacidon de mercado que puedan actualizar y/o
ratificar sus condiciones ofertadas con la finalidad de continuar con las acciones administrativas
correspondientes para la presente contratacion, teniendo respuesta favorable el dia 27 de junio del
2024.

(...)” (El subrayado y resaltado es agregado)

Al respecto, cabe sefialar que en el articulo 16 de la Ley y el articulo 29 del Reglamento,
se establece que el area usuaria es la responsable de la elaboracion del requerimiento,
debiendo éstos contener la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o
requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pablica de la contratacion y
las condiciones en las que debe ejecutarse la contratacion, debiendo asegurar la calidad
técnica y reducir la necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas
que repercutan en el proceso de contratacion.
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Por su parte, cabe sefialar que los Principios de Libertad de Concurrencia y
Competencia, consignados en los literales a) y e) del articulo 2 de la Ley, establecen que
los procesos de contratacion deben establecer condiciones de competencia efectiva
promoviendo el libre acceso y participacion de proveedores de tal modo que se obtenga
la propuesta mas ventajosa para satisfacer el interés publico. Se encuentra prohibida la
adopcion de practicas que restrinjan o afecten o limiten la competencia.

Ahora bien, en atencion al aspecto cuestionado por el recurrente, se aprecia que la
Entidad, mediante su informe técnico y en atencion al mejor conocimiento de las
necesidades que desea satisfacer, ha declarado lo siguiente:

- El &rea usuaria de la Entidad especifico que en el requerimiento inicial (Version
1), se ha previsto un “plazo de entrega” de 90 dias calendarios, no obstante, con
ocasion del estudio de mercado realizado por el Organo Encargado de las
Contrataciones, y bajo diferentes observaciones de los participantes que
emitieron sus cotizaciones en su momento considerando plazos de entrega
superiores a lo previsto, en efecto el area usuaria habria autorizado la
modificacion del plazo de entrega, por consiguiente se dio lugar a que se
agregue 45 dias mas al plazo previsto, resultado un total de 135 dias calendarios
como plazo de entrega.

- Por otro lado, el area usuaria de la entidad ha establecido que la dotacién esta
programada para el afio 2025, por lo que se requiere para el inicio del afo
escolar, en tanto resulta imposible ampliar més el plazo de entrega.

- Por su parte, el Organo Encargado de las Contrataciones ha sustentado y
ratificado la decision del pliego sustentando la existencia de pluralidad de
proveedores y marcas con capacidad de cumplir el requerimiento, para lo cual
se sefiala tres empresas diferentes (INDUSTRIAS ROLAND PRINT SAC,
INDUSTRIAS Y DISENO SAC, Y CHOLITA EDICIONES EIRL) quienes
participaron alcanzando sus cotizaciones actualizadas con fecha 25 de junio del
2024, en donde actualizaron y/o ratificaron las condiciones ofertadas, el cual se
desarroll6 de manera favorable con fecha 27 de junio del 2024.

En consecuencia, considerando el sustento técnico descrito por el area usuaria y el
Organo Encargado de las Contrataciones de la Entidad, a través del cual se han ratificado
en el plazo de entrega establecido, en atencion a los argumentos expuestos; cabe indicar
que esta informacion posee caracter de declaracion jurada y esta sujeta a rendicion de
cuentas.

Adicionalmente, cabe indicar que en el numeral 3.2 y 3.3 del “Formato de Resumen
ejecutivo de las actuaciones preparatorias (Bienes)”, la Entidad declard la existencia de
pluralidad de proveedores y marcas con capacidad de cumplir con el requerimiento, lo
cual incluye la determinacién del “plazo de entrega” de los bienes objeto de la
convocatoria.

En ese sentido, considerando lo sefialado en los parrafos precedentes y en la medida que
la pretension del recurrente se encuentra orientada a que la Entidad amplie el plazo de
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entrega a 180 dias calendarios, y en tanto que el area usuaria de la Entidad, mediante
informe técnico, ha decidido ratificar lo absuelto en el pliego, asi como el Organo
Encargado de las Contrataciones ha declarado la existencia de pluralidad de postores y
marcas con capacidad de cumplir el requerimiento, este Organismo Técnico
Especializado ha decidido NO ACOGER el extremo cuestionado, por lo que con
ocasion a la integracion definitiva de las Bases se implementaran las siguientes
disposiciones:

- Se debera tener _en cuenta el contenido del Informe N° 847-2024-
MINEDU/VMGP-DIGEBR-DEI y el INFORME TECNICO N° 001-2024-
MINEDU/VMGP/DIGERE/UARE-PIUM, a fin de complementar lo absuelto
en las consultas y/u observaciones N° 7, N° 14 y N° 326 del pliego.

Finalmente, cabe precisar que de conformidad con el articulo 9 de la Ley, los
funcionarios y servidores que intervienen en el proceso de contratacion encargados de
elaborar el requerimiento, indagacion de mercado, el pliego absolutorio y el informe
técnico, asi como la atencién de los pedidos de informacion requeridos, en virtud a la
emision del presente pronunciamiento, con independencia del régimen juridico que los
vincule a la Entidad, son responsables de la informacion que obra en los actuados para
la adecuada realizacion de la contratacion.

Cuestionamiento N° 3  Respecto a la “Autorizacion Sanitaria del producto”

El participante MINDSTORMS S.A.C., respecto a la Autorizacion Sanitaria del
producto acompafada del certificado de laboratorio que dio origen a dicha autorizacién,
cuestion6 la absolucion de la consulta y/u observacion N° 11, alegando que la
Autorizacion Sanitaria ante DIGESA es un tramite que demora 30 dias hébiles, por lo
cual a la presentacion de ofertas resultaria imposible obtenerla; por lo que lo requerido
transgrede los Principios de Libertad de Concurrencia, Igualdad de Trato y
Transparencia.

Por lo que, el recurrente solicita que la Entidad traslade la exigencia de presentar la
“Copia de la Autorizacion Sanitaria del producto” hacia los documentos para
perfeccionar el contrato.

Pronunciamiento

De manera previa, corresponde sefialar que a través de la Opinion N° 002-2020/DTN se
indico que el area usuaria es la dependencia que cuenta con los conocimientos técnicos
necesarios para definir las caracteristicas técnicas de los bienes, servicios y obras que se
habran de contratar.

Al respecto, de la revision del literal f) del numeral 2.2.1.1 del Capitulo 11 de la Seccién
Especifica de las Bases de la convocatoria, se aprecia lo siguiente:

“(...)

f) Copia de la autorizacion sanitaria del producto acompafiada del certificado de laboratorio que dio
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origen a dicha autorizacién. Esta autorizacidn sanitaria vigente emitida por DIGESA se presentara
en la oferta. Para el caso de Consorcios, la autorizacion sanitaria debe ser presentada por cualquiera
de los integrantes del Consorcio. Cuando la autorizacidn sanitaria se realiza por varios productos se
debera sefialar el que corresponda al producto presentado.

()"

Mediante la consulta y/u observacion N° 11 del pliego, el participante NECORPSA
S.A.C. solicitd a la Entidad suprimir la exigencia de la autorizacion sanitaria del
producto acompafiada del certificado de laboratorio que dio origen a dicha autorizacion
en la presentacion de la oferta, modificAndose asi las Bases del procedimiento de
seleccion y en consecuencia se requiera al postor favorecido con la buena pro, quien lo
debe presentar para la entrega de los bienes.

Ante lo cual, la Entidad no acogio lo solicitado, indicando que la exigencia de solicitar
la autorizacién sanitaria se debe a que este material educativo sera utilizado por nifios
pequefios y esta previsto como parte de la presentacién de ofertas.

En ese contexto, mediante el Informe N° 847-2024-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DEI?,
el area usuaria de la Entidad preciso lo siguiente:

“(...)

RESPUESTA

Al respecto se precisa que en cada item en el numeral 6.2 se sefiala DESCRIPCION DEL PRODUCTO
se sefiala las caracteristicas técnicas siguientes

ITEM 01 : JUEGO PELOTAS SONORAS CON TEXTURAS:

4. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

(...)

El material empleado no es toxico

(...) ITEM 02: JUEGO DE BLOQUES LOGICOS CON TEXTURAS

(...)

4. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

(...)

El material empleado no es toxico

(...)

En tal sentido se requiere la presentacion de la autorizacion de DIGESA, pues este es un
requerimiento _en atencion a la Ley N.° 28376, Ley que prohibe y sanciona la fabricacion,
importacion, distribucién y comercializacion de juguetes y Utiles de escritorio tdxicos o peligrosos.

Se precisa que la DIGESA es el érgano de linea dependiente del Viceministerio de Salud Publica,
constituye la Autoridad Nacional en Salud Ambiental e Inocuidad Alimentaria, responsable en el
aspecto técnico, normativo, vigilancia, supervigilancia de los factores de riesgos fisicos, quimicos y
bioldgicos externos a la persona y fiscalizacion en materia de salud ambiental, la cual comprende,
entre otros, juguetes y Utiles de escritorio. Finalmente, se debe considerar que este material esta
destinado para manipulacién directa por nifios y nifias de 3 a 5 afios de edad.

De lo sefialado en las especificaciones técnicas se precisa que la caracteristica especifica que se
acredita con la autorizacidn sanitaria es que el material no sea toxico, esto se requiere debido a que
este material estd destinado a nifios de 3 a 5 afios gue asisten a aulas de instituciones educativas

inclusivas, lo cual esta establecido en la norma mencionada y el MINEDU como 6rgano rector debe

—_———

8 Mediante el Expediente N° 2024-0132340, de fecha 30 de septiembre del 2024.
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hacer cumplir la normatividad vigente con respecto a la prohibicion y sancién a la fabricacidn,
importacion, distribucion y comercializacion de juguetes, lo que no vulnera el principio de libertad de
concurrencia , transparencia y publicidad.”

(...) (El subrayado y resaltado es agregado)

Al respecto, cabe sefialar que en el articulo 16 de la Ley y el articulo 29 del Reglamento,
se establece que el area usuaria es la responsable de la elaboracion del requerimiento,
debiendo éstos contener la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o
requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pablica de la contratacion y
las condiciones en las que debe ejecutarse la contratacion, debiendo asegurar la calidad
técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas
que repercutan en el proceso de contratacion.

Por su parte, cabe sefialar que, el Principio de Transparencia consignado en el literal c)
del articulo 2 de la Ley, establece que la Entidad debe proporcionar informacion clara y
coherente con el fin que ésta sea comprendida por todos los potenciales proveedores; es
asi que, el articulo 72 del Reglamento y la Directiva N° 23-2016-OSCE/CD, dispone
que al absolver las consultas y/u observaciones, el comité de seleccion debera detallar
de manera clara y motivada la totalidad de las respuestas a las solicitudes formuladas
por los participantes y el analisis respectivo.

De igual forma, cabe sefialar que el Principio de Libertad de Concurrencia consignado
en el literal a) del articulo 2 de la Ley establece que los procesos de contratacion deben
promover el libre acceso y participacion de proveedores, debiendo evitarse exigencias y
formalidades costosas e innecesarias. Se encuentra prohibida la adopcién de practicas
que restrinjan o afecten o limiten la competencia.

Ahora bien, en atencion al aspecto cuestionado por el recurrente, se aprecia que la
Entidad, mediante su informe técnico y en atencion al mejor conocimiento de las
necesidades que desea satisfacer, ha ratificado lo absuelto a la consulta y/u observacion
N° 11, precisando que este requisito resulta necesario para la admision de ofertas debido
a que con dicho documento se acreditara que el material adquirido no sea toxico; de tal
modo que se cumpla con la normativa vigente de la Ley N° 28376, “Ley que prohibe y
sanciona la fabricacion, importacion, distribucion y comercializacién de juguetes y
utiles de escritorio toxicos o peligrosos”, lo que tiene coherencia debido a que los bienes
objeto de la contratacion estan destinadas a nifios y nifias con edades de 3 a 5 afios.

De lo expuesto en los parrafos que preceden, se puede colegir que la Entidad mediante
su informe técnico brindé mayores argumentos sobre la exigencia de la autorizacién
sanitaria dentro de los documentos para la admision de la oferta, a fin de favorecer la
finalidad publica de la contratacion; siendo que dicha informacion posee caracter de
declaracion jurada y esta sujeta a rendicién de cuentas.

En ese sentido, considerando lo sefialado en los parrafos precedentes y en la medida que
la pretension del recurrente se encuentra orientada a que la Entidad suprima de los
documentos de admision la Autorizacion Sanitaria del producto y la traslade para el
perfeccionamiento de contrato, y en tanto que la Entidad conforme a su informe técnico,
ha denegado lo solicitado, este Organismo Técnico Especializado ha decidido NO

19



ACOGER el cuestionamiento, por lo que con ocasion a la integracion definitiva de las
Bases se implementaran las siguientes disposiciones:

- Se debera tomar en consideracion el Informe N.° 847-2024-MINEDU/VMGP-
DIGEBR-DEI, a fin de complementar lo absuelto en la consulta y/u observacion
N° 11 del pliego.

Finalmente, cabe precisar que de conformidad con el articulo 9 de la Ley, los
funcionarios y servidores que intervienen en el proceso de contratacion encargados de
elaborar el requerimiento, indagacion de mercado, el pliego absolutorio y el informe
técnico, asi como la atencion de los pedidos de informacion requeridos, en virtud a la
emision del presente pronunciamiento, con independencia del régimen juridico que los
vincule a la Entidad, son responsables de la informacion que obra en los actuados para
la adecuada realizacion de la contratacion.

Cuestionamiento N° 4 © Respecto a la “Determinacion de colores del item N°
1 - Pelotas sonoras con texturas”

El participante INDUSTRIAS ROLAND PRINT S.A.C - INROPRIN S.AC,
respecto a la determinacion de colores de las pelotas sonoras con texturas, cuestiond la
absolucion de las consultas y/u observaciones N° 123 y N° 280, alegando que la
absolucion realizada, no se cifie a la lectura especializada, debido a que se desprenden
términos anti-técnicos, pues el comité de seleccion ha sefialado como colores basicos
“azul, amarillo, rojo o verde”; no obstante, se aprecia que el color azul, rojo y amarillo
corresponden a colores primarios, en cambio, el color verde corresponde a un color
secundario, por lo que no se estaria empleando una descripcion objetiva y precisa de las
caracteristicas en la determinacion de los colores.

Por lo que, el recurrente solicita que la Entidad suprima la referencia de “colores
basicos” v se varie a: “colores: azul, amarillo, rojo, verde, rosado, celeste, verde
claro, purpura claro, entre otros colores pasteles”.

Pronunciamiento

De manera previa, cabe sefialar que el OSCE no ostenta la calidad de perito técnico
dirimente respecto a las posiciones de determinados aspectos del requerimiento
(especificaciones técnicas, terminos de referencia y expediente técnico de obra, segun
corresponda); sin embargo, puede requerir a la Entidad informes que contengan la
posicién técnica al respecto, considerando que el area usuaria es la dependencia que
cuenta con los conocimientos técnicos necesarios para definir las caracteristicas técnicas
de los bienes, servicios y obras que se habran de contratar.

Al respecto, de la revision del acapite 6.2 del numeral 3.1 del Capitulo I11 de la Seccién
Especifica de las Bases de la convocatoria, se aprecia lo siguiente:

“(...)
6.2 DESCRIPCION DE LOS MATERIALES EDUCATIVOS

(.)
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Las pelotas son de colores diferentes en sus diferentes formas, de diferentes texturas y sonidos.

(.)”

Mediante las consultas y/u observaciones N° 123 y N° 280 del pliego, los participantes
STRAFFORD SOLUCIONES E.I.LR.L. y GRUPO JOPA S.A.C. solicitaron detallar
el namero minimo de colores diferentes requeridos, estableciendo la gama de colores a
utilizar; los mismos que deben ser atractivos para el desarrollo sensorial de los nifios o
caso contrario especificar cuantos colores y texturas diferentes se esperan por cada
juego.

Ante lo cual, la Entidad acogio lo solicitado, indicando que se requiere los colores
basicos, azul, amarillo, rojo o verde, y cada pelota debe tener un color distinto.

En consecuencia, de la revision del acapite 6.2 del numeral 3.1 del Capitulo IlI,
perteneciente a la Seccion Especifica de las Bases Integradas no definitivas, se aprecia
lo siguiente:

“(...)
6.2 DESCRIPCION DE LOS MATERIALES EDUCATIVOS

()
Las pelotas son de colores diferentes en sus diferentes formas, de diferentes texturas y sonidos. Cada
pelota debe ser de distinto color bésico: azul, amarillo, rojo o verde.

()"

(El subrayado y resaltado es agregado)

En ese contexto, mediante el Informe N° 847-2024-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DEI®,
el area usuaria de la Entidad precisé lo siguiente:

“(...)

RESPUESTA

Sustento pedagdgico

En atencion a la peticion del participante se amplia la respuesta y se precisa que los colores basicos
0 _primarios son aguellos que se consideran los més fundamentales v a partir de los cuales se
obtienen todos los demés colores, la estructura principal sobre la que se construye cualquier
combinacion de colores.

Los colores secundarios son aquellos que se obtienen al mezclar dos colores primarios en partes
iguales. A diferencia de los primarios, que son la base de todos los demas, los secundarios surgen de
esta combinacién como el anaranjado y el verde.

También se precisa que no se ha solicitado colores pasteles, los colores pasteles son tonalidades
suaves y delicadas que se obtienen al agregar blanco a un color primario o secundario. Son como
versiones mas suaves y tenues de los colores vibrantes.

Desde el punto de vista pedagdgico, los colores poseen propiedades que pueden aumentar la
energia, estimular la actividad mental y fomentar la creatividad. Aprender sobre los colores ayuda
a los nifios a clasificar, organizar, categorizar y comparar objetos. Por ello la importancia de usar
los colores basicos o primarios auténticos para que pueda hacer estas clasificaciones con facilidad

9 Mediante el Expediente N° 2024-0132340, de fecha 30 de septiembre del 2024.
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al identificarlos por los colores. La identificacién temprana de los colores ayuda también a los nifios
a crear un vinculo cognitivo entre las pistas visuales y las palabras. Aprender a identificar y describir
los colores mejora la capacidad de los nifios para comunicarse y expresarse.

Ademas, los colores son capaces de hacer gue los nifios y adultos, inclusive podamos sentir de
diferentes maneras, expresar emociones o estados de &nimo, alertarnos de peligros, transmitir
informacidn sobre ciertos objetos e incluso hacernos tomar decisiones en nuestra vida diaria.

Newton entendia los colores como percepciones humanas, no cualidades absolutas, de longitudes de
onda de luz. Al categorizar sistematicamente los colores, definié los siguientes grupos: Primarios
(rojo, azul, amarillo) Secundarios (mezclas de colores primarios: verde, naranja y morado) y
Terciarios (o intermedios, mezclas de colores primarios y secundarios: verde azulado o rojo violeta).

Precision en las EETT
Dicho lo anterior, se precisa que lo requerido en las especificaciones técnicas no son colores
pasteles, esto debido a gue se tiene como finalidad gue los nifios aprendan a identificar los colores
rojo, azul, amarillo y verde, sefalados en las especificaciones técnicas, dado gue este material esta
dirigido a nifios de 3 a 5 afios que asisten a aulas del nivel inicial de I1EE inclusivas. ” (El subrayado
y resaltado es agregado)

Al respecto, cabe sefialar que en el articulo 16 de la Ley y el articulo 29 del Reglamento,
se establece que el area usuaria es la responsable de la elaboracion del requerimiento,
debiendo éstos contener la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o
requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pablica de la contratacion y
las condiciones en las que debe ejecutarse la contratacion, debiendo asegurar la calidad
técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas
que repercutan en el proceso de contratacion.

Por su parte, cabe sefialar que, el Principio de Transparencia, consignado en el literal c)
del articulo 2 de la Ley, establece que la Entidad debe proporcionar informacion clara y
coherente con el fin que ésta sea comprendida por todos los potenciales proveedores; es
asi que, el articulo 72 del Reglamento y la Directiva N° 23-2016-OSCE/CD, dispone
que al absolver las consultas y/u observaciones, el comité de seleccion debera detallar
de manera clara y motivada la totalidad de las respuestas a las solicitudes formuladas
por los participantes y el analisis respectivo.

Ahora bien, en atencion al aspecto cuestionado por el recurrente, se aprecia que la
Entidad, mediante su informe técnico y en atencion al mejor conocimiento de las
necesidades que desea satisfacer, se ha rectificado parcialmente de lo absuelto,
brindando mayor sustento técnico al aclarar que la determinacion de los colores
solicitados tienen por objetivo aumentar la energia de los nifios, asi como estimular su
actividad mental y fomentar la creatividad aprendiendo sobre los colores; con lo cual se
ayuda a los nifios a clasificar, organizar, categorizar y comparar objetos, ademas de
mejorar su capacidad para comunicarse y expresarse. Por lo que ha definido que lo
requerido en las especificaciones técnicas corresponden a los colores “rojo, azul,
amarillo y verde”, denegando la inclusion de los demés colores propuestos por los
participantes y sin hacer alusion a colores primarios, secundarios o terciarios; siendo de
notar que esta informacion posee caracter de declaracion jurada y esté sujeta a rendicion
de cuentas.
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En ese sentido, considerando lo sefialado en los parrafos precedentes y en la medida que
la pretension del recurrente se encuentra orientada a que la Entidad i) suprima la
referencia a los colores basicos y ii) amplie el alcance de los colores de las pelotas
sonoras con texturas, y en tanto que conforme al informe técnico, la Entidad i) retird la
referencia a colores basicos y ii) no admitio la inclusion de todos los colores solicitados,
ratificando Unicamente cuatro (4) colores para dicho material, este Organismo Técnico
Especializado ha decidido ACOGER PARCIALMENTE el cuestionamiento, por lo
que con ocasion a la integracion definitiva de las Bases se implementaran las siguientes
disposiciones:

- Se debera tomar en consideracion el Informe N.° 847-2024-MINEDU/VMGP-
DIGEBR-DEI, a fin de complementar lo absuelto en la consulta y/u
observacion N° 123 y N° 280 del pliego.

- Se adecuard el contenido del acépite 6.2 del numeral 3.1 del Capitulo IlI,
perteneciente a la Seccion Especifica de las Bases Integradas Definitivas,
conforme al siguiente detalle:

“(...)
6.2 DESCRIPCION DE LOS MATERIALES EDUCATIVOS

(.)

- Se dejara sin efecto y/o ajustara todo extremo del pliego absolutorio, las
Bases o Informe Técnico que se oponga a las disposiciones previstas en los
parrafos anteriores.

- Corresponderd al Titular de la Entidad implementar las directrices pertinentes
en futuros procedimientos de seleccion, a fin que el comité de seleccion cumpla
con absolver de forma clara y precisa las peticiones formuladas por los
participantes en sus consultas u observaciones, permitiendo reducir el nimero
de aspectos que deberan ser corregidos o saneados con ocasion de la elevacion
de cuestionamientos.

Finalmente, cabe precisar que de conformidad con el articulo 9 de la Ley, los
funcionarios y servidores que intervienen en el proceso de contratacion encargados de
elaborar el requerimiento, indagacion de mercado, el pliego absolutorio y el informe
técnico, asi como la atencion de los pedidos de informacion requeridos, en virtud a la
emision del presente pronunciamiento, con independencia del régimen juridico que los
vincule a la Entidad, son responsables de la informacion que obra en los actuados para
la adecuada realizacion de la contratacion.

3. ASPECTOS REVISADOS DE OFICIO
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Si bien el procesamiento de la solicitud de pronunciamiento, por norma, versa sobre los
supuestos cuestionamientos derivados de la absolucion de consultas y/u observaciones,
y no representa la convalidacion de ningin extremo de las bases, este Organismo
Técnico Especializado ha visto por conveniente hacer indicaciones puntuales a partir de
la revision de oficio, segun el siguiente detalle:

3.1. Respecto al plazo de entrega

De la revision conjunta del numeral 1.9 del Capitulo I y el acépite 10.1 del numeral 3.1
del Capitulo 111, ambos pertenecientes a la Seccion Especifica de las Bases Integradas
no definitivas, se aprecia que la Entidad consigné lo siguiente:

Capitulo 1 Capitulo 111

“(...) “(...)

1.9 PLAZO DE ENTREGA 10.1 PLAZO

Los bienes materia de la presente | El proveedor realizard la ejecucién de la prestacion en un plazo
convocatoria se entregardn en el | maximo de ciento treintaicinco (135) dias calendario contados
plazo de ciento treintaicinco (135) | a_partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato. El
dias calendario, contados a partir | plazo de ejecucién de la prestacién incluye la produccidn,
del dia siguiente de la suscripcion | embalaje v modulado, traslado y entrega del lote total de los
del contrato.” bienes al almacén del MINEDU. ”

(El subrayado y resaltado es agregado)

Al respecto, de la revision de los extremos citados de las Bases, se aprecia que la Entidad
dispuso en las especificaciones técnicas un plazo “maximo” de entrega de bienes de 135
dias calendarios; asi mismo dispuso que “El plazo de ejecucion de la prestacion incluye
la produccion, embalaje y modulado, traslado y entrega del lote total de los bienes al
almacén del MINEDU”, no obstante, en el numeral 1.9 de las Bases, ¢l comité de
seleccion, no establecié los aspectos citados. Siendo de notar que, ambos extremos
resultan disimiles, por lo que vulneran lo establecido en el Principio de Transparencia.
En virtud de ello, mediante el INFORME TECNICO N° 001-2024-MINEDU/VMGP/
UE 120—- COMITE LP N° 001-20240, |a Entidad preciso lo siguiente:

“(...)

CONCLUSIONES

Finalmente, este colegiado concluye que es necesario hacer la correccion en el numeral 1.9 del
CAPITULO I de la Seccion Especifica dentro de las Bases Integradas PLAZO DE ENTREGA, donde
debe decir lo siguiente:

1.9. PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo de ciento treintaicinco
(135) dias calendario, contados a partir del dia siquiente de la suscripcion del contrato. El plazo de
ejecucién de la prestacién incluye la produccidn, embalaje y modulado, traslado y entrega del lote
total de los bienes al almacén del MINEDU. ”

)

10 Mediante el Expediente N° 2024-0132340, de fecha 30 de septiembre del 2024.
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(El subrayado y resaltado es agregado)

En ese sentido, considerando lo declarado en el informe técnico de la Entidad y con
ocasion de la integracion definitiva de las Bases, se implementard la siguiente
disposicion:

- Se adecuard el contenido del numeral 1.9 del Capitulo I de la Seccion Especifica
de las Bases Integradas Definitivas, segun el siguiente detalle:

1.9 PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo de ciento
treintaicinco (135) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del
contrato. El plazo de ejecucién de la prestacion incluye la produccién, embalaje y modulado,
traslado y entrega del lote total de los bienes al almacén del MINEDU.

- Se dejara sin efecto y/o ajustara todo extremo del pliego absolutorio, las Bases
o Informe Técnico que se oponga a las disposiciones previstas en los parrafos
anteriores.

4. CONCLUSIONES
En virtud de lo expuesto, este Organismo Técnico Especializado ha dispuesto:

4.1  Se procedera a la integracion definitiva de las Bases a través del SEACE, en
atencion a lo establecido en el articulo 72 del Reglamento.

4.2  Es preciso indicar que contra el pronunciamiento emitido por el OSCE no cabe

LOSCE =+ interposicion de recurso administrativo alguno, siendo de obligatorio
cumplimiento para la Entidad y los proveedores que participan en el
IV antiony DA AT procedimiento de seleccion.

20419026809 soft
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 18.10.2024 20:37:15 -05:00

Adicionalmente, cabe sefialar que, las disposiciones vertidas en el pliego
absolutorio que generen aclaraciones, modificaciones o precisiones, priman
sobre los aspectos relacionados con las Bases integradas, salvo aquellos que
fueron materia del presente pronunciamiento.

,OSCE@'*E’" 4.3 Unavez emitido el pronunciamiento y registrada la integracion de Bases definitivas
por el OSCE, correspondera al comité de seleccion modificar en el cronograma

Firmado digitalmente por

Eineso EAL 20119026008 St del procedimiento, las fechas del registro de participantes, presentacion de
otivo: Doy V° B° . -
Fecha: 18.10.2024 20:32.25 -05:00 ofertas y otorgamiento de la buena pro, teniendo en cuenta que, entre la

integracion de Bases y la presentacion de propuestas no podra mediar menos de
siete (7) dias habiles, computados a partir del dia siguiente de la publicacion de
las Bases integradas en el SEACE, conforme a lo dispuesto en el articulo 70 del
Reglamento.

25



4.4  Finalmente, se recuerda al Titular de la Entidad que el presente pronunciamiento
no convalida extremo alguno del procedimiento de seleccion.

Jesus Maria, 18 de octubre de 2024

Elaborado por: Wilberth Vargas Pérez.

Cadigo: 6,1;6.3

Firmado digitalmente por FLORES
BAZAN Miguel Angel FAU

E ‘ s | 20419026809 soft
@as ™ Motivo: Soy el autor del documento

Fecha: 18.10.2024 21:15:49 -05:00
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