
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

DESPACHO PRESIDENCIAL

1
AS-SM-25-2023-DP-1

Servicio
CONTRATACION DE ALQUILER DE FOTOCOPIADORAS MULTIFUNCIONALES PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
FOTOCOPIADO, IMPRESIÓN Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COPYLAND INVERSIONES S.A.

20458602132 04/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:25:00

En el numeral 6.1. se solicita que ¿las fotocopiadoras multifuncionales digitales de una misma marca y tipo que se
encuentren en optimo estado de funcionamiento y presentación física, con capacidad de copiado de entre 1,000 a 30,000
copias mensuales¿, en este sentido se solicita que se consideren como velocidad mínima de 50 cpm el cual cumpliría con
la capacidad solicitada en sus Términos de Referencia. Pues las fotocopiadoras multifuncionales de 50 cpm tienen
volumen mensual máximo de 50,000 impresiones y este seria mas que suficiente para su requerimiento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 6.1 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al ser fotocopiadoras multifuncionales de una misma marca y modelo suelen ofrecer una gama de funciones y
características similares, esto ayudaría a uniformizar y garantizar el servicio, así como también, la utilización de un mismo
cartucho de tóner, y otros insumos que se requieran para su operatividad.
Debemos indicar que NO SE ACOGE su Observación, porque lo que se busca es reducir los tiempos de espera,
permitiendo al personal completar las tareas de impresión de la manera más rápida y eficiente, sobretodo en picos de alta
demanda lo que ayudaría a evitar el retraso en el flujo de trabajo, reduciendo la congestión y los tiempos de espera para
acceder al dispositivo, considerando que estos centro de copiados e impresiones está destinado para 2, 3 y en algunos
casos 5 áreas u oficinas y lo que se busca es celeridad  y eficiencia en el servicio a contratar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
---

08/01/2024 06:24Fecha de Impresión:



DESPACHO PRESIDENCIAL

1
AS-SM-25-2023-DP-1

Servicio
CONTRATACION DE ALQUILER DE FOTOCOPIADORAS MULTIFUNCIONALES PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
FOTOCOPIADO, IMPRESIÓN Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COPYLAND INVERSIONES S.A.

20458602132 04/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:25:00

En el numeral 6.9. se solicita que el equipo cuenta con la función de engrapado. En este sentido solicito que nos pueda
precisar si suministraremos las grapas para que el equipo realice este servicio, si fuera así el costo se elevaría de manera
considerable ya que las grapas tienen un costo elevado en el mercado. Por otro lado, no se puede precisar que cantidad
de grapas se necesitara, por ello proponemos habilitarles engrapadoras manuales para el uso diario según se requiera.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.9 6.9 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE ACOGE su Observación, debido a que el servicio a contratar es un servicio integral de fotocopiado, impresión y
digitalización de documentos, por lo que el engrapado deberá estar incluido en el servicio y deberá ser automático en el
equipo lo que permitirá ahorrar tiempo y simplificando el proceso de preparación de documentos, eliminando la necesidad
de engrapar manualmente los documentos impresos, especialmente cuando se trata de documentos voluminosos por lo
que el postor o empresa participante deberá incluir en su propuesta todos los elementos e insumos necesarios para la
operatividad de los equipos multifuncionales de acuerdo a lo que se indica en los TdR. Asimismo, se precisa que la
cantidad mensual estimada es de 980 (Novecientos ochenta) a 1,200 (Mil doscientos) grapas mensuales.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
---

08/01/2024 06:24Fecha de Impresión:



DESPACHO PRESIDENCIAL

1
AS-SM-25-2023-DP-1

Servicio
CONTRATACION DE ALQUILER DE FOTOCOPIADORAS MULTIFUNCIONALES PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE
FOTOCOPIADO, IMPRESIÓN Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION LUCILA S.A.C.

20601123861 04/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:30:25

Se observa, que el objeto de la contratación es también la digitalización de documentos
lo cual involucra el servicio de escaneado, como se considerarán las páginas de
escaneado dentro del volumen de servicio de fotocopiado que se refiere en el acápite
4.1.1 ?
En ese orden de ideas, de qué forma se computará el servicio de escaneado y como se
cotizará la página escaneada ya que no lo indican en el numeral 4.2.3 sobre precio
unitario de página en modo escaneado.?,
Esta es una consideración importante, debido a que el servicio de escaneado consume
la misma cantidad de gasto en repuestos, accesorios, desgaste del equipo,
mantenimiento y servicio técnico, al igual que un servicio de fotocopiado con excepción
del papel y tóner.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.2.3 - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY DE CONTRATACIONES 30225 ARTICULO 2 LITERAL A)B)E)F)
Análisis respecto de la consulta u observación:

El servicio a contratar es un servicio integral que incluye fotocopiado, impresión y digitalización de documentos de
acuerdo a lo que se indica en los TdR por lo que los costos deberán estar considerados en el servicio a brindar. Por lo
tanto, NO SE ACOGE su Observación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
---

08/01/2024 06:24Fecha de Impresión:


