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INFORME N° 016-2023-MPA-ESAMU-OAF/UL-SG

A : BACH. YRVIN QUILLA CRUZ. BSTABLECIMIENTO DE SALUD MUNCIRK. |
(e} Jefe de la Unidad de Logistica HOBHEAL MUNICIPAL

DE : LUCIO LARRY MEDINA ANARI LVINAD LOGISTICA
(e) jefe de Servicios Generales. $ 4 5 JUK, 2023

ASUNTO : Absolucion de consultas u observaciones p

REF . :Informe N°737-2023-UL-OAF-ESAMU-MPA RECEP CION
Informe N°746-2023-UL-OAF-ESAMU-MPA. Regety ... «tmm‘/ﬁm@&i’

N sveTTRHNA A

FECHA : Arequipa, 14 de junio del 2023.

Previo saludo, por el presente hago llegar a Ud. La absolucion de las consultas realizadas:

1.-Numeral 3.1 literal 3.1 pag. 26 SE PIDE COMO REQUISITO QUE EL PERSONAL PRESENTE CARNET
DE VACUNACION CONTRA EL COVID-19, PERO ESTE REQUISITO YA NO ES INDISPENSABLE NI
OBLIGATORIO PARA POSTULAR A CUALQUIER TRABAIO?.

No se acepta la observacion, ya que, si bien es cierto que no es requisito en cualquier otro tipo de
trabajo, por ser nosotros una entidad que presta servicios de Salud, es necesario salvaguardar la
Salud de los pacientes y servidores de nuestra institucion.

2.- Numeral 3.1 literal 3.1 pag. 28. EN LINEAS DE OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA SE HABLA
DE BRINDAR UN EQUIPO DE COMUNICACION, ESTE EQUIPO SERA BRINDADO A UN ENCARGADO DEL
PERSONAL DE LIMPIEZA O A SU OFICINA DE SERVICIOS GENERALES?

El equipo sera manejado por el personal del contratista para una comunicacién directa entre la
jefatura de Servicios y él o la coordinadora de limpieza para cualquier caso y/o ocurrencia

3.- Numeral 3.1 literal 3.1 pag. 29. TENIENDO EL TEMA DE INDUMENTARIA Y EL TIEMPO DE
CONTRATO, LA DOTACION SERA CADA 5 MESES?. ENTENDIENDO SE QUE SE SERA RENOVADO CADA
5 MESES CON 2 POLOS 2 PANTALONES 2 GORRAS 2 ZAPATOS Y 2 CASACAS EN EL TIEMPO
MENCIONADO?.

Para evitar confusiones por parte de los postores se especificara en el requerimiento lo siguiente:
La entrega y renovacion de indumentaria serd de la siguiente manera: al inicio de actividades el
primer dia un juego (1 polo, 1 pantalén, 1 gorro, 1 par de zapatos y 1 casaca). Y la renovacién al
quinto mes con la segunda entrega (1 polo, 1 pantalén, 1 gorro, 1 par de zapatos y 1 casaca).

4.- Numeral 3.1 literal 3.1 pag. 29. PARA EL KIT DE BIOSEGURIDAD NOS PARECE, QUE EL DOTAR UNA
MASCARILLA CADA SEMANA ES INAPROPIADO YA QUE INTERFIERE MUCHO EL USO EN LA SEMANA
Y EL SUDOR. A LA SEMANA ESTARA LLEGANDO EL MATERIAL EN MAL ESTADO Y CON OLOR
DESAGRADABLE, DANDO UNA MALA IMAGEN TANTO A LA ENTIDAD COMO AL POSTOR. CONSIDERA
QUE SON PERSONAL DE LIMPIEZA. SE SUGIERE QUE A LA SEMANA COMO MINIMO SEAN DOS (2)
UNIDADES POR CADA OPERARIO.
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Se acepta la sugerencia y se toma la decisién de modificar el requerimiento a 2 mascarillas KN95
por semana para cada servidor, haciendo un total de 16 mascarillas KN95 por semana para todo
el personal destacado.

5.- Numeral 3.1 literal 3.1 pag. 29. EN LA DOTACION DE GUANTES QUIRURGICOS Y MANDIL
DESCARTABLE LAS CANTIDADES QUE COLOCAN ES POR CADA TRABAJADOR? ES DECIR 30 MANDILES
DESCARTABLES PARA CADA TRABAJADOR? O LA CANTIDAD COLOCADA ES DE MANERA MENSUAL
SIN IMPORTAR LA CANTIDAD DE PERSONAL.

La cantidad es tinica de manera mensual y no varia por la cantidad de personal que se pide.

6.- Numeral 3.1 literal 3.1 pag. 30. RESPECTO A LA DOCUMENTACION A PRESENTAR SOBRE EL
CERTIFICADO SOBRE EL PLAN DE VIGILANCIA, ACTUALMENTE EL MINSA YA NO EMITE DICHO
CERTIFICADO.

Se acepta parcialmente la observacién, entonces como el Ministerio de Salud ya no expide dichos
certificados, solo es necesario presentar su plan de contingencia sobre vigilancia, prevencién y
control del covid-19 en el trabajo. Dicho plan debe ser elaborado por cada empresa.

7.-LOS INSUMOS DE LIMPIEZA Y JARDINERIA SERAN BRINDADOS POR EL CLIENTE O POR LA EMPRESA

CONTRATISTA?.
Estos insumos seran proveidos por el Establecimiento de Salud Municipal.

8.-SE DEBERA INCLUIR EPPS DE BIOSEGURIDAD?.

Las EPPS, serdn proporcionadas por la empresa ganadora del proceso (Mascarillas KN95 2 x
( | semana para cada trabajador, lentes o careta 01 por trabajador de manera mensual, 300 pares de
| guantes quirdrgicos mensuales y 30 mandiles mensuales para repartir entre los trabajadores).

9.-QUIEN ESTABLECE Y CUALES SON LOS PLAZOS PARA LA ENTREGA DE MATERIALES Y

HERRAMIENTAS?.
En el plazo de entrega de materiales y herramientas es el primer dia de inicio de las labores y asi

sucesivamente en los siguientes meses la entrega de los materiales y epps.

10.-EL PERSONAL SERA TRASPASADO O SE DEBERA CAMBIAR AL 100% AL PERSONAL?.

El personal sera proporcionado por el contratista, por lo que en concordancia con otras consultas
y/o observaciones, se agregara en los términos de referencia del requerimiento y
correspondientemente en las bases integradas el Personal Clave y perfil con el que el contratista
debera presentarse

11.-SE CUENTA CON ALGUNA CLINICA HOMOLOGADA O HAY PROTOCOLOS PARA EL EXAMEN
MEDICO OCUPACIONAL O SOLO BASTA CON EL ANEXO 14.
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Todo lo referente a salud ocupacional de los trabajadores destacados, corresponde unicamente
al contratista.

12.-PODRAN COMPARTIR LA ESTRUCTURA SALARIAL?

La estructura de costos depende netamente de cada contratista, asi mismo, en concordancia con
otras consultas y/o observaciones, en los términos de referencia se especificard a mayor detalle
las obligaciones laborales con las que el contratista debera cumplir con sus trabajadores.

13.-SE REQUIERE CAPACITACIONES PREVIAS AL INGRESO DEL SERVICIO?.

Si, obligatorio minimo para las 07 personas que realizaran labores de limpieza exclusivamente en
las dreas del hospital, por lo que en concordancia con otras consultas y/o observaciones se
agregara el perfil del personal clave con el que el contratista debe contar.

14.-CUAL ES EL PLAZO DE PAGO DE FACTURAS?.
La entidad se obliga a pagar la contraprestacion a el Contratista en soles, en Pagos periddicos,
luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segiin lo
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo de siete(7) dias de producida la recepcién, salvo que se requieran efectuar pruebas que
permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la conformidad se emite en un
plazo de quince (15 ) dias, bajo responsabilidad de dicho funcionario.
, La Entidad debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la
\ | conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

15.-DICE: la remuneracién bdsica minima del agente de porteria y guardiania sera de S/. 1,025.00
{Un mil veinticinco con 00/100 soles), mensuales. Conforme a lo seiialado en el D.S. N°003-2022-TR.
CONSULTA: AL RESPECTO ENTENDEMOS QUE SE REFIERE A SERVICIOS GENERALES (LIMPIEZA) ASI
MISMO SE DEBE CONSIDERAR COMO UN MONTO FIJO ADICIONAL A LNA REMUNERACION BASICA
EL CONCEPTO DE ASIGNACION FAMILIAR SEGUN CORRESPONDA EQUIVALENTE A S/102.50 DE
ACUERDO A LA LEGISLACION LABORAL VIGENTE.

Se acepta la observacién, ya que por error de tipeo se puso, agente de porteria y guardiania en
vez de servicios generales (limpieza), por lo que se modificara el requerimiento

Referente a la consulta sobre las obligaciones laborales y en concordancia a otras consultas y/o
observaciones, se detallara los montos consultados de acuerdo a la Legislacion Laboral vigente.

16.-DICE: El contratista pagard las gratificaciones por Fiestas Patrias y por fiestas navidefias de
acuerdo a la ley N°27735 y su reglamento D.S.N°005-2002-TR.

CONSULTA: EL IMPORTE DE LA GRATIFICACION POR FIESTAS PATRIAS Y POR FIESTAS NAVIDENAS
SERA EQUIVALENTE A UNA REMUNERACION MINIMA VITAL (S/1,025.00), MAS EL 10%
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CORRESPONDIENTE A LA ASIGNACION FAMILIAR (S/102.50) Y LA CORRESPONDIENTE BONIFICACION
DEL 9%; ESTO DE ACUERDO A LA LEGISLACION LABORAL VIGENTE?.

Para evitar la confusidn entre los postores se detallard en el requerimiento que el importe de la
gratificacion serd equivalente a una remuneracién minima vital (RMV) $/.1,025.00 mas asignacién
Familiar 10% RMV {(si correspondiera) S/. 102.50 y la bonificacién del 9% S/.101.48 (Ley 30334) del
total de ambos conceptos (S/.1,127.50).

17.- DICE: Tratandose de micro, pequefias y medianas empresas, comprendidas en la Ley MYPE
(Texto Unico Ordinario aprobado mediante Decreto Supremo N°013-2013-PRODUCE) deberan
considerar el Régiﬁen Laboral General, en atencién a la normativa \;igente (Ley N°27626, Ley que
regula la actividad de las empresas especiales de servicio y cooperativas de trabajadores), segin
numerales N°26,27 y 28 de la Resolucién N°781-2017-TCE-52, emitida por el Tribunal Constitucional
del Estado.

CONSULTA: EL HECHO DE CONSIDERAR EL REGIMEN LABORAL GENERAL IMPLICA REALIZAR EL PAGO
DE BONIFICACIONES SOCIALES COMO VACACIONES, CTS, GRATIFICACIONES, AL 100% SOBRE LA
REMUNERACION MENSUAL DE S/.1,025.00 QUE PERCIBE EL TRABAJADOR MAS LOS CONCEPTOS
REMUNERATIVOS (ASIGNACION FAMILIAR, PROMEDIO DE HORAS EXTRAS, FERIADOS Y SOBRETASA
NOCTURNA). POR LO QUE SE AGRADECERA SE PRECISE S| ES QUE INDEPENDIENTEMENTE AL
REGIMEN QUE CORRESPONDA EL CONCURSANTE SE TIENE QUE PAGAR DE FORMA iNTEGRA ESTOS
BENEFICIOS LABORALES, PARA QUE CON ESTA ACLARACION SE PUEDA ELABORAR UNA CORRECTA
ESTRUCTURA DE COSTOS.

Se acepta la consulta por lo que en el requerimiento se especificara lo siguiente, Tratandose de
micro, pequefias y medianas empresas, comprendidas en la Ley MYPE (Texto Unico Ordenado
aprobado mediante Decreto Supremo N°013-2013-PRODUCE), deberan considerar el Régimen
Laboral General, lo que implica realizar el pago de beneficios sociales como vacaciones, CTS,
gratificaciones al 100% sobre la remuneracién mensual de S§/.1,025.00 soles que percibe el
trabajador mas los conceptos remunerativos (asignacion familiar, promedio de horas extras,
feriados y sobre tasa nocturna; en atencién a la normativa vigente {Ley N°27626, Ley que regula
la actividad de las empresas especiales de servicio y cooperativas de trabajadores). Segiin
numerales N°26,27 y28 de la Resolucién N°781-217-TCE-S2, emitida por el Tribunal de

Contrataciones del Estado.

Es todo cuanto informo a Ud. para los fines necesarios.

Atentamente:
Hosola ETIB ,2—;;& S-LUD MUTISPA:
¢ v TR | A ]
................. ‘f:/’\_‘\_
SR. LUEIO MEDINAANARI
(E) AREA OF SERVIC'S GENERALES
LMA

c.c. Archivo.
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