
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

COMISION DE PROMOCION DEL PERU PARA LA EXPORTACION Y EL TURISMO - PROMPERU

2
AS-SM-4-2025-PROMPERU-2

Servicio
SERVICIO DE CONCEPTUALIZACION GRAFICA O SISTEMA DE IDENTIDAD VISUAL Y DESARROLLO DE EMPAQUES
PARA EMPRESAS EXPORTADORAS Y CON POTENCIAL EXPORTADOR DEL SECTOR AGRONEGOCIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MARKETING Y VALOR E.I.R.L.

20602827161 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:15:01

En relación a los términos de referencia les agradeceré atender las siguientes consultas:

¿El servicio incluye la creación de marcas para los asesorados?

¿Quién estará a cargo de la creación de marcas?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 8 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Sí, el servicio incluye la creación de marcas para las empresas participantes y debe contar con la asesoría del Director del
Proyecto.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna.
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COMISION DE PROMOCION DEL PERU PARA LA EXPORTACION Y EL TURISMO - PROMPERU

2
AS-SM-4-2025-PROMPERU-2

Servicio
SERVICIO DE CONCEPTUALIZACION GRAFICA O SISTEMA DE IDENTIDAD VISUAL Y DESARROLLO DE EMPAQUES
PARA EMPRESAS EXPORTADORAS Y CON POTENCIAL EXPORTADOR DEL SECTOR AGRONEGOCIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MARKETING Y VALOR E.I.R.L.

20602827161 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:15:01

En relación a EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE para el cargo de DIRECTOR/A DE DISEÑO INDUSTRIAL Y
GRÁFICO, solicitamos se considere una experiencia general y no sólo en el sector de alimentos o bebidas, como el
aplicado para el cargo de DISEÑADOR/A GRÁFICO/A SENIOR.

Proponemos el siguiente descriptor:

Experiencia mínima de ocho (8) años en el desarrollo de lineamientos de identidad de marca o diseño de productos y
empaques del personal clave requerido como UN (01) DIRECTOR/A DE DISEÑO INDUSTRIAL Y GRÁFICO.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.3 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se aceptará la  experiencia de ocho (8) años en el desarrollo de lineamientos de identidad de marca o
diseño de productos y empaques.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se actualizará el requisito de calificación de EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE (para el caso del DIRECTOR/A DE
DISEÑO INDUSTRIAL Y GRÁFICO), suprimiendo el texto "para el sector de alimentos o bebidas". Esto también se
actualizará en el numeral 8.4 de los términos de referencia.
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COMISION DE PROMOCION DEL PERU PARA LA EXPORTACION Y EL TURISMO - PROMPERU

2
AS-SM-4-2025-PROMPERU-2

Servicio
SERVICIO DE CONCEPTUALIZACION GRAFICA O SISTEMA DE IDENTIDAD VISUAL Y DESARROLLO DE EMPAQUES
PARA EMPRESAS EXPORTADORAS Y CON POTENCIAL EXPORTADOR DEL SECTOR AGRONEGOCIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TAILOR SAC

20515012762 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:29:36

En relación con el perfil profesional requerido como UN (01) DIRECTOR/A DE DISEÑO INDUSTRIAL Y GRÁFICO, que
señala:

¿Experiencia mínima de ocho (8) años en el desarrollo de lineamientos de identidad de marca o diseño de productos y
empaques para el sector de alimentos o bebidas¿

Solicitamos a la Entidad que amplíe el criterio de este perfil eliminando la referencia específica al sector de alimentos o
bebidas, permitiendo que se considere experiencia en cualquier sector económico, en la medida que cumpla con el objeto
de la convocatoria (desarrollo de identidad de marca o diseño de productos y empaques).

Sustento:

Principio de competencia (artículo 5 de la Ley N.º 32069): Las contrataciones deben fomentar la mayor participación
posible de postores. Limitar la experiencia solo al sector de alimentos o bebidas restringe injustificadamente la
concurrencia, reduciendo la posibilidad de recibir propuestas competitivas en calidad y precio.

Por ello, solicitamos se elimine la frase ¿para el sector de alimentos o bebidas¿ del perfil profesional, permitiendo que la
experiencia acreditada en diseño de marca, productos o empaques en otros sectores sea considerada válida para efectos
de evaluación y calificación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.3 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se aceptará la  experiencia de ocho (8) años en el desarrollo de lineamientos de identidad de marca o
diseño de productos y empaques.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se actualizará el requisito de calificación de EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE (para el caso del DIRECTOR/A DE
DISEÑO INDUSTRIAL Y GRÁFICO), suprimiendo el texto "para el sector de alimentos o bebidas". Esto también se
actualizará en el numeral 8.4 de los términos de referencia.
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COMISION DE PROMOCION DEL PERU PARA LA EXPORTACION Y EL TURISMO - PROMPERU

2
AS-SM-4-2025-PROMPERU-2

Servicio
SERVICIO DE CONCEPTUALIZACION GRAFICA O SISTEMA DE IDENTIDAD VISUAL Y DESARROLLO DE EMPAQUES
PARA EMPRESAS EXPORTADORAS Y CON POTENCIAL EXPORTADOR DEL SECTOR AGRONEGOCIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TAILOR SAC

20515012762 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:29:36

¿El alcance del servicio contempla el desarrollo o diseño de marcas para los asesorados?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Sí, el servicio incluye la creación de marcas para las empresas participantes y debe contar con la asesoría del Director del
Proyecto.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna.

16/05/2025 06:51Fecha de Impresión:



COMISION DE PROMOCION DEL PERU PARA LA EXPORTACION Y EL TURISMO - PROMPERU

2
AS-SM-4-2025-PROMPERU-2

Servicio
SERVICIO DE CONCEPTUALIZACION GRAFICA O SISTEMA DE IDENTIDAD VISUAL Y DESARROLLO DE EMPAQUES
PARA EMPRESAS EXPORTADORAS Y CON POTENCIAL EXPORTADOR DEL SECTOR AGRONEGOCIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IQ COMUNICACION INTEGRAL S.A.C.

20539909755 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:34:17

Se solicita al comite considerar, para el puesto clave de Director de Proyecto, se considere como válido el grado de
bachiller, siempre que el postulante acredite la experiencia requerida. Con la finalidad de ampliar las posibilidades de
participación de los postores.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.1 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acepta; se ha determinado que, como mínimo, se requiere que el Director de Proyecto sea titulado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna.

16/05/2025 06:51Fecha de Impresión:



COMISION DE PROMOCION DEL PERU PARA LA EXPORTACION Y EL TURISMO - PROMPERU

2
AS-SM-4-2025-PROMPERU-2

Servicio
SERVICIO DE CONCEPTUALIZACION GRAFICA O SISTEMA DE IDENTIDAD VISUAL Y DESARROLLO DE EMPAQUES
PARA EMPRESAS EXPORTADORAS Y CON POTENCIAL EXPORTADOR DEL SECTOR AGRONEGOCIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IQ COMUNICACION INTEGRAL S.A.C.

20539909755 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:34:17

Se solicita al comité evaluador que amplíe las carreras profesionales admitidas para el puesto clave de Director de
Inteligencia Comercial, incorporando la carrera de Ciencias de la Comunicación, en virtud de estar vinculada con las
funciones y naturaleza del servicio a prestar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.1 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acepta para el perfil indicado la carrera de ciencias de la comunicación dado que la formación de esta carrera no
está vinculada a las actividades desarrolladas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna.

16/05/2025 06:51Fecha de Impresión:



COMISION DE PROMOCION DEL PERU PARA LA EXPORTACION Y EL TURISMO - PROMPERU

2
AS-SM-4-2025-PROMPERU-2

Servicio
SERVICIO DE CONCEPTUALIZACION GRAFICA O SISTEMA DE IDENTIDAD VISUAL Y DESARROLLO DE EMPAQUES
PARA EMPRESAS EXPORTADORAS Y CON POTENCIAL EXPORTADOR DEL SECTOR AGRONEGOCIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IQ COMUNICACION INTEGRAL S.A.C.

20539909755 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:34:17

Se solicita al comité considerar tambien, para el puesto clave de  Director Industrial y Gráfico, se considere como válido el
título técnico. Con la finalidad de ampliar las posibilidades de participación de los postores.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.1 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acepta. Se ha determinado que se requiere que el personal cuente con formación universitaria en el nivel solicitado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna.
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