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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
— completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
SRR especifico de la elaboracion de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 importants Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . s i
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
s Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
* Xz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Margenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general

3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina .

Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automatico: Para el contenido en general

4 "

Soloride Funine Azul : Para las Consideraciones importantes (llem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
- H I
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur‘nen o e|:1 gf:nerul
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.

6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres

de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
B Anterior : 0

8 Fepadlade Posterior : O

9 SabrEgEs Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algun
concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamario 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022




EMPRESA ELECTRO TOCACHE S.A.
CONCURSO PUBLICO 003-2024-ELECTRO TOCACHE S.A.-1

BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL

30 110D 30, 1INFOIS U

NOVID

CONCURSO PUBLICO
N° 003-2024-ELECTRO TOCACHE S.A.
Primera Convocatoria

CONTRATACION DE
SERVICIO DE ACTIVIDADES COMERCIALES
PARA EL AMBITO DE LA CONCESION DE
ELECTRO TOCACHE S.A.

GWIN QONNO IS




/ EMPRESA ELECTRO TOCACHE S.A.
CONCURSO PUBLICO 003-2024-ELECTRO TOCACHE S.A.-1

DEBER DE COLABORACION
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'; La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
, P Ylo contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
: Contrataciones del Estado.
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En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Teécnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

5,’ De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
i ;""; de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
¥ ©  que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
=

1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor

0 contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
a Comision de Defensa de |a Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
~ que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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y |
g 5 SECCION GENERAL
2 |

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA
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Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

* Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.mp.gob.pe.

» Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contraseria). Asimismo, deben observar las instrucciones
senaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://iwww?2.seace.gob.pe/.

* En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

"S.3HIVIO0L 0¥10313

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.
 Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y

observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

-
o

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
| y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a traves del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

ey
o

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segtin la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

V'S 3HOVI01 0412313

Importante

» Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

' Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

o
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1.10.

coincida con lo declarado a traves del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

* No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccidn, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
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que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento

de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

E, m Definida la oferta ganadora, el comité de seleccidn otorga la buena pro, mediante su publicacion
g = o= en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
""%‘{’*\ E resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
O al o i
R “SM otorgamiento de la buena pro.
S b~
EH = N
29 T 1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
) ™
< al D
=9 ; Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se

produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta

~. presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

'V'STIHOVI0L 0¥123313
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CAPITULOII
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

S 3HOVIOO01 0412313

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccién y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

= A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iij) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e FEl recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO I
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
senalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

m
{ el
m
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2. GARANTIAS

>

)

I Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
» fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

>

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periodicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

» Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

» En los contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequernias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

'S 3HOVI01 0d123313

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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3.5.

3.6.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisién directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a Ia Entidad venf‘ icar que Ias garantras presentadas por el postor ganador de Ia
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

| 2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

| 4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
| cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emrsora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos |
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias, |
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.gob.pe/sistema- |
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los |
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES

0/
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3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral

precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccidon
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar

cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

;S 3HOVOOL 0810313

.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS
m El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
m a cuenta, segln la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.
..‘

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen

las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
>

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo

caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al coniratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

@.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)

V'S 3HIVOO0L1 0d1d3313




NOY

'S 30 3103 30 Jlﬁiﬂl‘&'!ﬂd

nalAanzais nas

/ EMPRESA ELECTRO TOCACHE S.A.
CONCURSO PUBLICO 003-2024-ELECTRO TOCACHE S.A.-1

CAPITULOI
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : ELECTRO TOCACHE S.A.
RUC Ne : 20143611893
Domicilio legal : JR. BOLOGNESI NRO, 290
Teléfono: : 042-551114

BY123713

Correo electrénico: . logistica@electrotocache.pe

G

=~ )

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del Servicio de

Actividades Comerciales para el ambito de la concesion de Electro Tocache S.A.

V'8 3IHOVI0L

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante Resolucion Gerencia General N° 230-2024-

ELECTRO TOCACHE S.A.-GG del 20 de mayo de 2024.

. 1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
b RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del ano fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

ﬁ- SISTEMA DE CONTRATACION
» > El presente procedimiento se rige por el sistema de Precios Unitarios, de acuerdo con lo

establecido en el expediente de contratacién respectivo.

\ 1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo |1l de la presente seccion de las bases.

h

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

@

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de doce (12) meses,
contabilizados a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato.

r\nn:ua-fnz. o
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COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

—
©

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/. 5.00 (cinco con 00/100 soles) en Caja de la Entidad.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL
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Ley N° 31953 “Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2024”

Ley N° 31954 “Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afio

fiscal 2024”.

Ley N° 30225. Ley de contrataciones del estado

Reglamento de |la Ley 30225, Decreto Supremo N° 344-2018-EF

Cadigo Civil.

Ley N°® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

Decreto Supremo N° 007-2008-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién de la

Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del acceso al

empleo decente, Ley MYPE.

Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

- Ley N° 25844, Ley de Concesiones Eléctricas y su Reglamento. Decreto Supremo N° 009-93-
EM.

- Cadigo Nacional de Electricidad Suministro 2011, seguin Resolucion Ministerial N° 0214-2011-
MEM-DM.

- Cddigo Nacional de Electricidad Utilizacion 2006

- Norma EC.20 Redes de Alumbrado Publico
Ley N° 28749.- Ley General de Electrificacion Rural y su Reglamento

- R.M. N° 091-2002-EM/VME Terminologia en Electricidad y Simbolos Graficos.

- D.S. N°016-2008-EM- Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos Rurales (NTCER).

- D.S. N°040-2001-EM-Base Metodoldgica para la Aplicacién de la Norma Técnica de Calidad de
los Servicios Eléctricos.

- Normas INDECOPI.

- Normas de Control Interno aprobadas por Contraloria General de la Republica mediante
Resolucion de Contraloria N°320-2006 — CG.

- Deécimo Primera disposicion complementaria Transitoria del Decreto Supremo 018-2016-EM.

- Resolucion de Condiciones Climatolégicas del area del Proyecto deben ser sustentadas con

informacion climatolégica proporcionada por el SENAMHI.

Compendio de Normas Técnicas y Normas de Regulacion del Subsector Eléctrico.

RM N.° 111-2013-MEM/DM, Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo de las Actividades

Eléctricas.

ey N° 26842 del 15/07/1997 - Ley General de Salud

Ley N° 29783 del 26/07/2011 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

Cadigo Civil.

Directiva Administrativa N* 321-MINSA/DGIESP-2021

D.S. 005 — Reglamento de la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N.° 011-79-VC, sus modificatorias, ampliatorias y complementarias.

Decreto de Urgencia N° 116-2009 y normas complementarias y modificaciones.

Normas Internacionales IEC, ANSI-IEEE; VDE, REA y DIN.

- Normas Técnicas de Control emitida por Contraloria General de la Republica.
Condiciones Climatoldgicas del area del Proyecto deben ser sustentadas con informacion
climatolégica proporcionada por el SENAMHI.

- Ley N° 26790, Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud - SCTR.

- Resolucién del Consejo Directivo Osinergmin N°074-2004-OS/CD: Procedimiento de
Supervision de la Operacion de los Sistemas Eléctricos.

- Resolucién del Consejo Directivo Osinergmin N°228-2009-0S/CD.

- Directivas del OSCE

010412373
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Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento. en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

pL OHLII3
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2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.2 Documentacion de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacién de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de

los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE?® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no

correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

V'S 3HOVYDO0L1 04123713

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en

el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3).

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

' Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

o Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracion Jurada mediante el cual declara contar con el personal no clave
debidamente acreditados con los requisitos solicitados en el Capitulo Ill. Debiendo
adjuntar a la presente declaracion jurada, la relacion del personal, y que los
documentos de acreditacion se presentaran para la suscripcion del contrato.

f)  Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)*

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

h) El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante
» El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo |ll de la presente seccién de las bases.

2:2:2; Documentacion de presentacion facultativa:

a) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacion”
establecidos en el Capitulo IV de la presente seccion de las bases, a efectos de
obtener el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

b) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracion del IGV previsto en la
Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, deben presentar
la Declaracion Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicacion de la
exoneracion del IGV (Anexo N° 7).

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y "Factores de evaluacion”.

¥'S IHI¥D0L 08LD3 I

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

*  En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho

anexo servira también para acreditar este factor. o
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b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

g) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion 8 (Anexo N° 12).

h) Estructura de costos’.

i)  Declaracion Jurada de Confidencialidad.

i)  Documentos que acrediten los requisitos del personal no clave.

Importante
m » En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
2 este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
5.!' el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
-

articulo 148 del Reglamento. deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna unicamente la denominacion del consorcio. conforme lo dispuesto en
ia Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

* En los contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefas empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato. porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuefto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual sera verificado por la Entidad en el link
http:/fiwww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

o1 0410373

* En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

"¥'S 3HOVI

Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

/
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Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

* De conformidad con el Reglamento Consular del Peru aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

» La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

v'S IHOVIO0L 0410313

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe

presentar la documentacién requerida en la Unidad de Logistica de la Entidad, Jr. Bolognesi 290,
Distrito de Tocache.

2.5. ADELANTOS®
™ No se otorgara adelantos
m

5. FORMA DE PAGO

Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en Pagos
iodicos, cancelados en doce (12) meses, de acuerdo a las actividades realmente ejecutadas en

mes respectivo, las mismas que deberan estar consideradas en el Informe presentado por el
atista.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Planificacion de la Gerencia de
Planificacién y Control, emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en la Oficina de la Unidad de Logistica y Patrimonio de
Electro Tocache S.A., sito en Jr. Bolognesi N° 290, Tocache, San Martin, en el horario de 08.30
am hasta las 17.00 horas.

V'S 3HOYD01 0419313

8 Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.

¢ Sila Entidad ha previsto la entrega de adelantos, debe prever el plazo en el cual el contratista debe solicitar el adelanto, asi

como el plazo de entrega del mismo, conforme a lo previsto en el articulo 156 del Reglamento.

O
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad tecnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA

. FINALIDAD PUBLICA

Atender a los clientes de manera oportuna y con estandares de calidad segin normativa vigente, y
con ello alcanzar el objetivo de incrementar la satisfaccién de nuestros usuarios.

. OBJETIVO DEL SERVICIO

Contratar una empresa que brinde el Servicio De Las Actividades Comerciales: Cortes Y
Reconexiones, Toma De Lectura De Clientes Comunes y Mayores (Incluye Inconsistencias), Reparto
De Recibos A Clientes Comunes Y Mayores, Notificaciones A Clientes Comunes Y Mayores, Toma
De Lectura De Medidores De Alumbrado Publico (AP) Y (TT) En Sub Estaciones De Distribucion
(Sed), Instalacion De Conexiones Nuevas, Inspeccion De Factibilidad De Suministro E Inspeccion De
Reclamos. Para El Ambito De La Concesién De Electro Tocache S.A.

I BASE LEGAL

D. Ley N°25844, Ley de Concesiones Eléctricas y su Reglamento D.S. N°009-93-EM.

Cadigo Nacional de Electricidad Suministro 2011.

R.M. 111-2013-MEM-DM, Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo con Electricidad.

Reglamento de Proteccion Ambiental de Actividades Eléctricas D.S. N°029-94-EM.

Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos — NTCSE, D.S. N°020-97-EM.

¢ ' Base metodoldgica para la aplicacion de la norma técnica de calidad de los servicios eléctricos,
version adecuada al D.S. N°040-2001-EM.

e Directiva de procedimientos de reclamaciones del servicio publico de electricidad, aprobados con
Resoluciones N°6712007-OS/CD y N° 583-2008-0S/CD.

e D.L.N°1017.- Ley de Contrataciones del Estado.

e D.S. N°184-2008-EF .- Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

e Normas Técnicas de Control Interno para el Sector Publico, aprobados por Resolucion de
Contraloria N° 320-2006-CG.

o Disposiciones del OSCE y normas conexas, complementarias y madificatorias relacionadas con el

objeto de la contratacion.

Cadigo Civil, supletoriamente.

Ley N° 29783 —Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ley N°26790 — Ley de la Modernizacién de Salud.

D.S.N°005-2012 TR — Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

D.S.N°003-98 SA — Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo

R.M. N°® 214-2011 MEM/DM-Cadigo Nacional de Electricidad — Suministro.

Resolucion del Consejo Directivo Osinergmin N°074-2004-OS/CD: Procedimiento de Supervision

de la Operacion de los Sistemas Eléctricos.

Resolucion del Consejo Directivo Osinergmin N°228-2009-0S/CD.

¢ Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST)- Electro Tocache S.A.
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4. DESCRIPCION Y PROCEDIMIENTO DE ACTIVIDADES

4.1. CONEXIONES NUEVAS MONOFASICAS Y TRIFASICAS EN BT

Descripcion y Enfoque del Servicio

El Servicio consiste en la instalacion de la conexion eléctrica, previa factibilidad técnica y pago
del servicio por parte del futuro cliente.

Las actividades de instalacion de conexiones domiciliarias deberan contener las siguientes
exigencias:

EL CONTRATISTA tendra bajo su cargo y responsabilidad técnica, econdmica y
administrativa las actividades materia del Contrato, segun lo sefialado en el presente Término
de Referencia.
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LA CONTRATISTA sera responsable de las multas que OSINERGMIN pueda aplicar a
ELECTRO TOCACHE S.A. por algun trabajo defectuoso dentro de este contrato.

LA CONTRATISTA garantizara la integridad de acometida, no debiendo existir derivacion en
el armado de una conexion.

LA CONTRATISTA ejecutara las actividades de la conexion domiciliaria cumpliendo la
normatividad vigente a la fecha de ejecucion y sin dafar las fachadas del predio; ademas si
existiera una deficiencia ocasionada por el trabajo ejecutado, la contratista debera subsanarlo
en el momento.

Las actividades pueden realizarse por armado de acuerdo con la normatividad vigente, siendo
el importe por pagar a LA CONTRATISTA un porcentaje del costo total de la conexién
establecida en el contrato, el cual se detalla a continuacion:

10419373

Cuadro 01. Actividades para conexion de nuevo suministro

=

m

= MONTO PARA

% 2 ACTIVIDAD PAGAR

; Empalme en punto de entrega 15%

Entubado e instalacién de mastil tipo curvado 15%
Empotrado de caja porta medidor, traslado, excavacién izaje de 25%
murete, remachado y codificado la caja portamedidor
Resane de nicho, y ranura de pared 15%
Instalacién de sistema de proteccion 15%
Instalacién de sistema de medicién 15%
Instalacién completa 100%

*se considera como actividad el sellado de techos de calamina

Procedimiento
LA CONTRATISTA esta obligada a ejecutar el servicio con calidad y eficiencia de acuerdo
con lo siguiente:

El horario de recojo y devolucion de las ordenes de trabajo serd comunicado a LA
CONTRATISTA mediante documento y orden de trabaijo.

Y'S3HIVI0L0H1D313

LA CONTRATISTA debera de presentar una programacion diaria de atencién de nuevas
conexiones, indicando hora y termino de la atencién, grupo de trabajo y técnico responsable,
esta informacidn sera enviada via correo electronico al Jefe de Unidad de Atencion al Usuario
con copia a la Gerencia Comercial o al funcionario que designe ELECTRO TOCACHE S.A.

LA CONTRATISTA antes de instalar una conexion debera verificar que el cliente tenga
instalado el alimentador principal de sus instalaciones eléctricas de utilizacion al interior del
predio, desde el tablero general interno hasta la ubicacién de la caja de medicion.
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LA CONTRATISTA antes de instalar una conexién debera de verificar que el cliente tenga
instalada la proteccién adecuada contra sobrecargas y cortocircuitos en su tablero general
interno.

LA CONTRATISTA efectuara la prueba de aislamiento de lineas internas, antes de la puesta
en servicio del suministro eléctrico, con un Megohmetro adecuado y certificado, de propiedad
de LA CONTRATISTA.

LA CONTRATISTA entregara a ELECTRO TOCACHE S.A. lainformacion de las instalaciones
ejecutadas, consistentes en la devolucion de las 6rdenes de trabajo y formatos debidamente
rellenados.

LA CONTRATISTA cada fin de mes deberd de presentar la liquidacién detallada de
materiales: Ingreso de materiales (almacén), y salida de materiales por cada conexion nueva,
y el consolidado mensual.

LA CONTRATISTA tiene la responsabilidad, en los casos que corresponda de acuerdo con
las disposiciones pertinentes, de comunicar y gestionar la obtencién de permisos de
autoridades locales correspondientes o entidades, para realizar trabajos de conexiones que
requieran roturas de vereda, cruces de calzada, u otras intervenciones en la via publica,
siendo responsabilidad de ELECTRO TOCACHE S.A. los pagos de dichos permisos.

LA CONTRATISTA efectuara las actividades de acuerdo con la siguiente secuencia:

e Transportara los equipos de medicion, en medios donde no se vea afectado el equipo
hasta el lugar de la instalacion.

* Empotrado e instalacion de caja portamedidor monofasica o trifasica y/o murete, segun
sea el caso.

e Excavacion e instalacién correcta del murete (en caso sea con murete).

e Empotrado e instalacion del tubo de fierro galvanizado (mastil metalico de 3 y 6 m).

e |Instalacion del conductor de acometida, el cual consiste en el empalme desde el punto
de entrega hasta la conexion al equipo de medicion.

e Instalacion de soportes de acometida, templadores, armellas y tarugo o porta lineas.

¢ Resane del nicho y ranura de la pared.

e Realizar la medicion de aislamiento de las instalaciones eléctricas interiores.

¢ Instalacion de medidor y sistema de protecciéon de acuerdo con la norma vigente y
prueba del funcionamiento de estos, utilizando los equipos adecuados y certificados.

e Medir el nivel de tension de entrega al cliente.

e Al concluir con la instalacion de la conexién eléctrica, verificar que el cliente cuente con
servicio eléctrico.

e El medidor instalado, debera quedar con la tapa bornera correctamente precintada.

e La caja portamedidor debera quedar remachado correctamente.

e Caodificacion de la tapa de caja portamedidor, con el nimero de suministro y codigo de
ruta, con pintura esmalte blanco.

e LA CONTRATISTA llenara un acta de instalacién del servicio donde plasmara los datos
del suministro instalado, el trabajo realizado, el material instalado, datos del medidor,
precintos, etc. dicho documento sera firmado por el cliente (firma, nombre completo,
DNI u otro documento de identificacion y vinculo con el titular del suministro), firma y
nombre completo del técnico.

* En caso de no instalarse el servicio, el personal de LA CONTRATISTA emitira la
constancia de visita, dejando una copia al cliente, y comunicara inmediatamente a
ELECTRO TOCACHE S.A., antes del plazo proporcionado.

e ELECTRO TOCACHE S.A. proporcionara a la contratista los materiales necesarios
para la ejecucion del servicio, de acuerdo con el presupuesto cancelado por el cliente.

o LA CONTRATISTA sera la responsable del traslado de todos los materiales que se
usaran en la nueva conexion (murete, mastil, sistema de medicion, sistema de
proteccion, etc.)
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e LA CONTRATISTA realizara las conexiones en toda la concesion de ELECTRO
TOCACHE S.A.

Materiales que asumira el contratista
EL CONTRATISTA asumira los materiales menores para cumplir con los trabajos
encomendados, como son:

e Pegamento para sellador de calamina

¢ Cinta aislante

¢ Cinta auto vulcanizante

e Tornillos autorroscantes

e Remaches de Aluminio

e Tarugos

e Abrazaderas de 02 orejas

e Pintura para rotulacion del suministro.

e Bolsa de cemento

» Bolsa de yeso

Plazos de Atencion

El tiempo de atencién maximo para la realizacion de las conexiones nuevas, es 3 dias
calendarios para los sectores tipicos 3, y de 5 dias calendarios para el sector tipico SER una
vez recibida la Orden de Trabajo de parte de Electro Tocache S.A.

Penalidades del servicio

LA CONTRATISTA una vez entregada su valorizacion mensual por el servicio de ejecucion
de instalaciones nuevas, Electro Tocache S.A. mediante un acta de supervision se encargara
de verificar una muestra del total de instalaciones ejecutadas donde se contemplaran los
siguientes puntos:

e Instalacion de acometida.

e Instalacion de medidor.

s Instalacion de Caja porta medidor y precintado (asegurar caja) segin requerimiento se
colocara remaches.

e Instalacion de Sistema de Proteccion en la caja (interruptor Termomagnéticos con la
capacidad necesaria).

e De tratarse la instalacién del nuevo suministro en murete, este tendra que estar sellado
con cemento los orificios superiores para evitar el ingreso de agua.

» Acabado y codificado de suministro.

» Pruebas y verificaciones del servicio.

e Trato al usuario.

e L lenado del formato Unico de instalacion

Los cuales deberan cumplirse estrictamente segun lo establecido en el CNE de Suministro y
Utilizacion para su respectiva conformidad del servicio.

Una ACOMETIDA NO CONFORME se considerara como Trabajo Defectuoso, si no cumple
con todos los puntos descritos lineas arriba.

Las multas que se generen por el incumplimiento de las Normas Técnicas de Calidad de
Servicio, Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo de las Actividades Eléctricas y de
las Directivas Internas de ELECTRO TOCACHE S.A. por responsabilidad comprobada de EL
CONTRATISTA, éstas seran a cargo de EL CONTRATISTA, reservandose ELECTRO
TOCACHE S.A. el derecho de resolver el contrato y/o proceder con las acciones pertinentes.

ELECTRO TOCACHE S.A. podra penalizar atenciones defectuosas efectuadas en meses
anteriores al periodo de conformidad del servicio que no fueron objeto de supervision,
mediante muestra sustentados en las supervisiones y/o hallazgos de OSINERGMIN.

Las penalidades se aplicaran de acuerdo con lo consignado en el Anexo N° 02, segun
corresponda.

\
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4.2.INSPECCION DE FACTIBILIDAD PARA SUMINISTROS DE BT

Descripcion y Enfoque del Servicio

El Servicio consiste en la inspeccién de factibilidad de conexion eléctrica en BT de acuerdo
con la informacion y documentos adjuntados por el solicitante

La inspeccion de factibilidad técnica para la instalacién de nueva conexion monofasica o
trifasica en BT, LA CONTRATISTA., debera corroborar si la informacion registrada en la
solicitud concuerda con datos de ubicacion, cuadro de cargas, y la evaluacion de |a tarifa en
la cual solicita el usuario, considerando principalmente si es residencial o no.

LA CONTRATISTA actualizara los datos de campo, y transcribir en las fichas de inspeccion
técnica alcanzados por la CONCESIONARIA, considerando datos fundamentales como:
numero de suministro o ruta anterior o posterior, SED a la que pertenece, numero de circuito
de BT, coordenadas UTM WGS-84 de ubicacion del sistema de medicion, y otros datos que
se contemplen en la ficha proporcionada por ETSA.

Las actividades pueden realizarse por solicitud inspeccionada de acuerdo con la normatividad
vigente, siendo el importe por pagar a LA CONTRATISTA un costo total.

Procedimiento

LA CONTRATISTA esta obligada a ejecutar el servicio con calidad y eficiencia de acuerdo
con lo siguiente:

El horario de recojo y devolucion de las ordenes de trabajo sera comunicado a LA
CONTRATISTA mediante documento y orden de trabajo.

LA CONTRATISTA debera de presentar una programacion diaria de atencion de inspeccion
de Factibilidad, indicando hora y termino de la atencién, grupo de trabajo y técnico
responsable, esta informacion sera enviada via correo electronico al Jefe de Unidad de
Atencién al Usuario con copia a la Gerencia Comercial o al funcionario que designe ELECTRO
TOCACHE S.A.

LA CONTRATISTA antes de Inspeccionar la factibilidad de suministro debera coordinar con

el usuario para que la inspeccion se realice en presencia del usuario. Al cual hara firmar la
ficha

LA CONTRATISTA entregara la ficha de inspeccion de factibilidad a ELECTRO TOCACHE,
dentro de los 03 dias calendarios, después de haber recibido.

LA CONTRATISTA, si durante la inspeccion técnica no obtuvo informacion exacta de las
cargas a conectar por el usuario o considere que son mayores a lo solicitado, debera
mencionar de forma escrita para que se realice una evaluacion de disponibilidad de las redes
eléctricas y subestacion

LA CONTRATISTA, entregara la ficha de inspeccién técnica a ELECTRO TOCACHE,
indicando las observaciones en caso de que se requiere ampliacién de redes o modificaciones
a fin de atender la solicitud, adjuntando pequefio bosquejo y fotografias de referencia.

LA CONTRATISTA efectuara las actividades de acuerdo con la siguiente secuencia:
e coordinacién con el usuario para visita
e inspeccion técnica.
¢ Medicion de voltaje en punto a conectar
e Llenado de ficha técnica con todos los datos solicitados, incluye la firma del usuario

Materiales que asumira el contratista

EL CONTRATISTA asumira los materiales menores para cumplir con los trabajos
encomendados, como son:

» Pinza amperimétrica, Calibrada y certificada
» GPS, con antigiiedad no menor a 3 afos
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Plazos de Atencion

El tiempo de atencion méaximo para la realizacién de las inspecciones técnicas de factibilidad
de suministro en BT, es 3 dias calendarios para los sectores tipicos 3, y de 4 dias calendarios
para el sector tipico SER una vez recibida la Orden de Trabajo de parte de Electro Tocache
S.A.

Penalidades del servicio

LA CONTRATISTA una vez entregada su valorizacion mensual por el servicio de ejecucion
de instalaciones nuevas, Electro Tocache S.A. mediante un acta de supervision se encargara
de verificar una muestra del total de inspecciones técnicas de factibilidad de suministro en BT,
ejecutadas donde se contemplaran los siguientes puntos:

e Mal llenado de la ficha inspeccion

e Incoherencia de datos registrados

» Entrega de ficha sin datos completos
¢ Entrega de fichas fuera de plazo

ELECTRO TOCACHE S.A. podra penalizar atenciones defectuosas efectuadas en meses
anteriores al periodo de conformidad del servicio que no fueron objeto de supervision,
mediante muestra sustentados en las supervisiones y/o hallazgos de OSINERGMIN.

Las penalidades se aplicaran de acuerdo con lo consignado en el Anexo N° 02, segln
corresponda.

.INSPECCION DE RECLAMOS, DENUNCIAS Y SOLICITUDES, CON

PRUEBAS E INFORME TECNICOS

ELECTRO TOCACHE S.A., generara las 6rdenes de trabajo y entregara a EL CONTRATISTA
los respectivos partes técnicos y/o formatos de forma diaria:

ELECTRO TOCACHE S.A., entregara los formatos y fichas para la recopilacion de datos y
transcripcion de mediciones realizadas, asi mismo adjuntara Actas de conformidad de mutuo
acuerdo, quienes seran firmadas entre el usuario y la Jefatura De Atencion al Cliente.

EL CONTRATISTA, para el caso de reclamos de exceso de consumo, realizara la inspeccion
en campo, donde recopilara los datos del suministro, medidor instalado, la toma de lectura
del medidor, explicacion del calculo de consumo segun las alicuotas de alumbrado publico y
pliegos tarifarios; asimismo, se realizara las mediciones de corriente, tension y pruebas de
aislamiento para verificar el estado de las conexiones eléctricas a fin de descartar posibles
fugas de energia en el suministro. Asimismo, correspondera a la contratista efectuar las
observaciones relevantes sobre el estado de los componentes de la conexién (sistema de
medicién, acometida, caja portamedidor, entre otros); segun formato alcanzado por
ELECTRO TOCACHE S.A.

EL CONTRATISTA, para el caso de inspecciones por cambio de opcion tarifaria, el personal
técnico visitara al suministro, donde recopilara datos del suministro, medidor instalado y toma
de lectura. Asimismo, se verificara lo siguiente:

e Si el predio es para uso doméstico o no doméstico.
e En caso de que el predio sea compartido para uso doméstico y no domestico se
verificara la carga instalada del uso no doméstico y doméstico.

Si durante la inspeccion se encuentre algun componente de la instalacion manipulado se
comunicara primero a Electro Tocache S.A. a fin de recibir la confirmacion y proceder a la
intervencion del suministro.

Si durante la inspeccion realizada al usuario y no se haya identificado la causa principal de
un exceso de consumo, la CONTRATISTA, debera realizar la instalacion de medidor paralelo
u otro método para que se descarte el error de medicién. Previa coordinacién con la Jefatura
de Atencion al Cliente.

Q)
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EL CONTRATISTA debera alcanzar conjuntamente con el resultado de la inspeccion un
registro fotografico fechado y a color (impreso y digital) de cada suministro inspeccionado.

Plazos De Atencion

El tiempo de atencion maximo de las inspecciones de reclamos es 3 dias calendarios para
los sectores tipicos 3, y de 5 dias calendarios para el sector tipico SER una vez recibida la
Orden de Trabajo de parte de Electro Tocache S.A.

De continuar con el tramite del reclamo, la CONTRATISTA debera cumplir los plazos
establecidos, segun el “Procedimiento Administrativo de Reclamos de los Usuarios de los
Servicios Publicos de Electricidad y Gas Natural” de la RCD-269-20140S/CD.

Para |a atencién de denuncias por deterioro de artefactos, al CONTRATISTA debera atender
dentro de las 24 horas de haber recibido la orden de trabajo por ELECTRO TOCACHE

Penalidades del servicio

LA CONTRATISTA una vez entregada su valorizacion mensual por el servicio de
inspecciones de reclamos, Electro Tocache S.A. mediante un acta de supervision se
encargara de verificar una muestra del total de inspecciones realizadas donde se
contemplaran los siguientes puntos:

e Llenado correcto del formato de inspeccion técnica.
e Trato al usuario.

ELECTRO TOCACHE S.A. podra penalizar inspecciones no atendidas en su debido momento
segun los plazos de atencién correspondiente.

Las penalidades se aplicaran de acuerdo con lo consignado en el Anexo N° 02, segun
corresponda.

.CORTES EN CONEXIONES MONOFASICAS Y TRIFASICAS.

El proceso de corte del servicio eléctrico a cargo de la empresa contratista debe realizarse
teniendo en consideracion lo establecido en el “Procedimiento para la supervision del
cumplimiento de las normas vigentes sobre corte y reconexion del servicio publico de
electricidad”, RCD-153-2013.0S/CD

Descripcion y enfoque del servicio.

El corte de servicio es la actividad amparada en el articulo 90° de la LCE., que se realiza
principalmente cuando los clientes tengan pendientes de pago facturaciones y/o cuotas,
debidamente notificadas, de dos 0 mas meses derivados de la prestacién del Servicio Publico
de Electricidad; asi como por solicitudes expresas del cliente o por disposiciones de seguridad
y/o entes fiscalizadores.

El desarrollo de esta actividad comprende la ejecucion del Corte y Reconexion del servicio
eléctrico por deuda, en todos los suministros de clientes comunes y clientes mayores
comprendidos en la zona de concesion de ELECTRO TOCACHE S.A.

CONDICIONES DEL SERVICIO

e Previamente al inicio de esta actividad, segun el cronograma establecido por Electro
Tocache S.A. |la contratista, debera comunicar y confirmar: el cronograma de trabajo para
la ejecucion de la actividad, la relacion del personal asignado y relacion de vehiculos a
su cargo, incluido zonas rurales de ser el caso.

e Serd potestad de Electro Tocache S.A. modificar la distribucién del personal asignado en
funcién de las necesidades propias de la supervision.

» La modificacion de fechas, hora, modalidad, zonificacién, seran de exclusiva potestad de
Electro Tocache S.A., las mismas que se comunicaran previamente al inicio del proceso
de cortes y reconexién, en coordinacion con el jefe de Atencién al Cliente o quien haga
SuSs veces.

e La contratista debera asignar como minimo una cuadrilla de trabajo de manera
permanente para el desarrollo de cortes de suministro por repaso.
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o El corte del suministro de energia eléctrica se ejecutara cuando el cliente tenga pendiente
de pago facturaciones y/o cuotas de dos o mas meses de facturacion, en concordancia
al Art. 90 de la Ley de Concesiones Eléctricas., y otras que la Empresa requiera por
razones legales y/o de seguridad.

e El corte de suministro de energia eléctrica para los clientes deudores de 2 meses sera a
las 00:00 del dia de corte establecido.

e E| contratista debera cumplir con la ejecucion total (100%) de cortes y/o reconexiones
entregadas por Electro Tocache S.A., para lo cual, debera disponer de la cantidad
suficiente de unidades moviles y/o cuadrillas de trabajo de acuerdo con el cronograma y
horario establecido, para la ejecucion total de la campafa de cortes.

e Las camparias de cortes son fijadas por Electro Tocache S.A., estos pueden variar en
funcion de los vencimientos programados y de las necesidades del servicio que Electro
Tocache S.A. considere.

o El contratista debera cumplir con mantener los suministros deudores cortados hasta su
cancelacion (sostenimiento), verificable en el Sistema Comercial.

= En todos los casos de corte y/o reconexion el contratista se obliga, a realizar el trabajo
cumpliendo con |la Ley de Seguridad y salud en el trabajo — Ley 29783 y su reglamento,
establecidas para cada tipo de instalaciones, dejando en condiciones operativas, todo
deterioro o incumplimiento de las normas sera de responsabilidad del contratista.

e Es responsabilidad del contratista, mantener correctamente precintado el medidor en
todos sus puntos de precinto (Equipo de medicion y tapa bornera) y con los respectivos
remaches en la Caja Toma (minimo 02 remaches) de ser el caso.

o Los stickers deberan ser colocados al ejecutarse cada accion de corte.

e E| contratista debera garantizar el sostenimiento de los cortes ejecutados en la campania,
registrando la lectura y situacién de corte y procedera de acuerdo con la Resolucion N.°
244-2007-0S/CD emitida por OSINERGMIN u otras que la modifique o reemplace y las
complemente.

'V'8 3HO¥D0L 0412373

LA CONTRATISTA entregara con 03 dias de anticipacion el plan de trabajo a desarrollar en
donde se detallara la relacion del personal técnico involucrado y equipamiento, nimero de
celular. Dicho plan debe estar firmado por el Coordinador General del Servicio.

.070d 0avo1Aa¢

ELECTRO TOCACHE S.A mediante su sistema comercial seleccionara y generara la orden
de trabajo de cortes, el cual se verificara y depurara antes de ser entregado a EL

CONTRATISTA.

Entregada la orden de trabajo a EL CONTRATISTA, en medio impreso, para su asignacion y
ejecucion en campo; adicionalmente podra entregarse en medio magnético o similar.

Para las jornadas de corte masivos EL CONTRATISTA realizara en horas de la madrugada a
partir de las 00:00 horas y finalizara a las 6 am y/o en otros horarios que ELECTRO TOCACHE
S.A lo establezca. Al finalizar la ejecucion LA CONTRATISTA debera reportar los cortes a
ELECTRO TOCACHE S.A. teniendo en consideracion el tipo de corte, la correspondiente
lectura, dia y hora de ejecucién y el nimero de Sticker de corte con letra clara y legible.

V'S 3HOVYO01 0412373

EL CONTRATISTA debera alcanzar juntamente con el padron de cortes realizados un
registro fotografico fechado y a color (digital) de cada suministro cortado.

EL CONTRATISTA dispondra de un Coordinador responsable de ejecutar y coordinar el
desarrollo del servicio, con teléfono disponible en forma permanente.

Los tipos de corte a aplicar segun la secuencia estan detallados en los Instructivos de
ELECTRO TOCACHE S.A las cuales se describen a continuacion:

e Corte en fusible o interruptor (tapa sin ranura).
e Corte en interruptor (tapa con ranura).
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e Corte en la caja de medicion (aislamiento de acometida).
e Corte en linea aérea.

Para los clientes que incidan en la auto conexidn (reincidencia en la reconexion por cuenta
propia) sin mediar pago de su deuda, se efectuara el corte del servicio aplicando la secuencia
de cortes descrita en la normatividad vigente.

LA CONTRATISTA debera pegar correctamente el sticker autoadhesivo que identifique
claramente que el servicio esta cortado por deuda y la gradualidad de cortes segun lo indicado
en la normatividad vigente, dicho sticker es proporcionada por ELECTRO TOCACHE S.A.

Adicionalmente EL CONTRATISTA realizara la ejecucién de los cortes a solicitud del cliente,
por disposicion de seguridad o entes fiscalizadores seguin ordenes de trabajo, los cuales
seran proporcionados por ELECTRO TOCACCHE S.A.

Frecuencia de Ejecucién

La actividad se realizara de acuerdo con los cronogramas que designe ELECTRO TOCACHE
S.A., solicitud de los clientes y/o entidades solicitantes segun las 6rdenes de trabajo que
ELECTRO TOCACHE S.A lo disponga.

Plazos de Atencion
La ejecucién de la totalidad de las ordenes de corte no debera excederse las 08 horas de
entregada las O.T. para zonas urbanas y 12 horas para las zonas rurales.

EL CONTRATISTA entregara las actas y los padrones de corte debidamente firmadas por los
técnicos ejecutores y visada por el jefe de Unidad de Atencion al Cliente correspondiente que
realizé la orden antes de las 18 horas en zonas urbanas y 24 horas en zonas rurales de
entregada la Orden de Trabajo.

Penalizacién

Las penalidades se efectuaran sobre la base de la supervision del servicio por parte de
ELECTRO TOCACHE S.A.

De encontrarse errores en la ejecucion de los cortes se aplicara la penalidad descrita en el
Anexo N° 02; la aplicacion de la penalizacion no evita la subsanacién inmediata de la
deficiencia encontrada por EL CONTRATISTA.

Seran considerados como trabajos no ejecutados y/o afecto a penalizaciones en los
siguientes casos: deficiencias en la realizacion de la actividad, cortes por error, cortes
ejecutados fuera de plazo y otros tipificados en el Anexo N°02.

De presentarse multas ocasionadas por deficiencias en la ejecucion de los trabajos por entes
fiscalizadores, seran de entera responsabilidad de EL CONTRATISTA y asumidas por ésta.

.RECONEXION EN CONEXIONES MONOFASICAS Y TRIFASICAS

El proceso de reconexion del servicio eléctrico a cargo de la empresa contratista debe
realizarse teniendo en consideracion lo establecido en el “Procedimiento para la supervision
del cumplimiento de las normas vigentes sobre corte y reconexion del servicio publico de
electricidad”, RCD-153-2013.0S/CD

Descripciéon y Enfoque del Servicio

El Servicio consiste en la restitucién del suministro de energia eléctrica una vez levantada la
observacién de pago, o en casos especiales ordenados por el ente regulador, Poder Judicial.

La reconexion de los suministros es diaria durante los horarios sefnalados por ELECTRO
TOCACHE S.A. previa coordinacion con el Coordinador del servicio.

Las reconexiones indicadas en el procedimiento se realizan una vez concluido con el proceso
de cortes, es decir que el Horario de reconexiones se inicia a partir de las 07:40 a.m.

Procedimiento

ELECTRO TOCACHE S.A mediante su sistema comercial seleccionaré y generara la orden
de trabajo de reconexiones, el cual se verificara y depurara antes de ser entregado a EL
CONTRATISTA.
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Entregada la orden de trabajo a EL CONTRATISTA, en medio impreso, para su asignacion y
ejecucion en campo; adicionalmente podra entregarse en medio magnético o similar.

ELECTRO TOCACHE S.A. entregara la orden de trabajo a EL CONTRATISTA segun la hora
de pago del cliente.

Al finalizar la ejecucion LA CONTRATISTA debera reportar las reconexiones a ELECTRO
TOCACHE S.A. teniendo en consideracion el tipo de reconexion, la correspondiente lectura,
dia y hora de ejecucién y el nimero de Sticker de reconexion con letra clara y legible.

EL CONTRATISTA debera alcanzar conjuntamente con el padrén de reconexiones realizados
un registro fotografico fechado y a color (digital) de cada suministro cortado.

EL CONTRATISTA dispondra de un Coordinador responsable de ejecutar y coordinar el
desarrollo del servicio, con teléfono disponible en forma permanente.

Los tipos de reconexién a aplicar segun la secuencia estan detallados en los Instructivos de
ELECTRO TOCACHE S.A. las cuales se describen a continuacion:

e Reconexidn en fusible o interruptor (tapa sin ranura).

e Reconexion en interruptor (tapa con ranura).

e Reconexion en la caja de medicion (aislamiento de acometida).
* Reconexion en linea aérea.

LA CONTRATISTA debera pegar correctamente el sticker autoadhesivo que identifique
claramente que el servicio esta reconectado y la gradualidad de la reconexién segun lo
indicado en la normatividad vigente, dicho sticker es proporcionada por ELECTRO TOCACHE
S.A.

Una reconexion se considera efectuada cuando realmente se realiza la actividad, en caso de
que se encuentre el suministro conectado EL CONTRATISTA hara constatar dicha
Observacion.

Si se reciben reclamos por deficiencia en la reconexion, EL CONTRATISTA debera corregirlas
sin costo para ELECTRO TOCACHE S.A. en un plazo no mayor de tres (3) horas en zona
arbana y cuatro (4) horas en zona rural, las cuales seran consideradas como trabajos
deficientes y aplicables a penalizacion segun el Anexo N°02.

Frecuencia de Ejecucion
La actividad se realizara de acuerdo con lo que designe ELECTRO TOCACHE S.A.

Plazos de Atencién

La ejecucion de la totalidad de las ordenes de reconexion no debera excederse 06 horas de
entregada las O.T. para zonas urbanas y 10 horas las zonas rurales.

EL CONTRATISTA entregara los padrones de reconexiones a ELECTRO TOCACHE S.A.
debidamente firmadas por los técnicos ejecutores y visada por el Coordinador de la
Contratista, asi como las constancias de reconexion antes de las 10 horas en zonas urbanas
y 16 horas en zonas rurales después de emitida la Orden de Trabajo.

Penalizacién
Las penalidades se efectuaran sobre la base de la supervision del servicio por parte de
ELECTRO TOCACHE S.A.

Seran considerados como trabajos no ejecutados y/o afecto a penalizaciones en los
siguientes casos: deficiencias en la realizacion de la actividad, reconexiones ejecutadas fuera
de plazo y otros tipificados en el Anexo N°02.

De presentarse multas ocasionadas por deficiencias en la ejecucion de los trabajos por entes
fiscalizadores, seran de entera responsabilidad de EL CONTRATISTA y asumidas por ésta.

o
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4.6. TOMA DE LECTURA A CLIENTES COMUNES (INCLUIDA CONSISTENCIAS)

Descripcion y Enfoque del Servicio

El objetivo del Servicio es realizar la Toma de Lectura de Medidores de clientes comunes en
BT, en toda la concesién de ELECTRO TOCACHE S.A.

El proceso de toma de lectura y consistencia a cargo de la empresa confratista debe realizarse
teniendo en consideracién lo establecido en el Procedimiento para la Supervisién del Proceso
de Facturacion a los usuarios por el servicio de electricidad mediante Resolucion
OSINERGMIN N° 115-2017-0OS/CD y demas normas complementarias.

Lectura de medidores de energia eléctrica.

Tomar lectura de usuarios menores en baja tension y su registro en equipos de captacion de
datos. Los equipos de captacion de datos serdn proporcionados por ELECTRO
TOCACHE S.A.

V'S IHIVIO+ BHE9I13

Se aclara que el cronograma de facturacién se realizara en dias calendario e incluye sabados,
domingos vy feriados. Asimismo, en caso de fuerza mayor o por disposicién del gobierno se
debera proceder conforme a la normativa vigente.

Se precisa que la camparia de toma de lectura se debe realizar en: 03 dias calendario.
La toma de lectura debera realizarse en las fechas y plazos indicados por ELECTRO
TOCACHE S.A.

El envio de la informacién contenida en los equipos de captacion de datos es en linea a través
de internet, |a digitacién de las lecturas registradas en los padrones se realizara al término de
la toma de lecturas, y la emision del listado con lecturas inconsistentes se realizara al término
de la digitacion de las lecturas.

La Contratista sera |la responsable de la digitacion de las lecturas que se realicen en padrones.
La Consistencia de lecturas en campo se realizara en un plazo no mayor de un (01) dia
calendario a la recepcion de la orden de trabajo de la consistencia.

AHANOLNY.

=, Ladigitacién y procesamiento de las lecturas consistentes se efectuara igualmente en
un (01) dia calendario.

EL CONTRATISTA debera contar con el personal necesario para el cumplimiento de los
plazos establecidos los cuales deben cumplirse estrictamente, siendo penalizado su
incumplimiento o excesos, de acuerdo con el cuadro de penalidades contenido en el Contrato.

EL CONTRATISTA debera presentar un plan de trabajo una semana antes del inicio de la
actividad donde indique nombre y nimero de celular, del personal y Coordinador de toma de
lectura, equipamiento con el que desarrollara la actividad, fecha y hora de inicio y fin de la
toma de lectura y consistencia, fecha de recepcion de los registros para la toma de lectura.

Actividades

Lectura de medidores de energia eléctrica.

La actividad consiste en el registro de la lectura en el equipo de captacion de datos, registro
de una o mas fotos, registro del codigo de observacion si la hubiera y transmision de la lectura.
La actividad de Lectura de Medidores comprendera, asimismo, el ingreso y digitacién de las
lecturas registradas en los padrones que por motivos de fuerza mayor no fueran registradas
en los equipos de captacién de datos.

V'S 3HIVIO0L 0H12313

La actividad de lecturas comprende también la emision del reporte de consistencia,
verificacion y registro del dato de lectura de consistencia, fotos de sustento, que seran
transmitidos al sistema comercial a través de la internet, y/o digitacion de la correccion de ser
el caso, hasta tener el registro de lecturas sin errores.

El Contratista debe garantizar que la actividad de Lectura de Medidores de energia eléctrica
sea exclusiva para Electro Tocache S.A.

Otras penalidades aplicables
ELECTRO TOCACHE aplicara penalidades a LA CONTRATISTA por infracciones cometidas
en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales.




/

ppal0 bZANDPUIIN

NOIDDTIIS 10 LINDD 30 3INIOIS3Hd

seammwman

OY8WIIN

0204 00¥9138

EMPRESA ELECTRO TOCACHE S.A.
CONCURSO PUBLICO 003-2024-ELECTRO TOCACHE S.A.-1

V'8 IHOVOOL 0HLD3N3

V'S 3HOVIO01 0412313

012ungiL ¥

EL CONTRATISTA estara afecto a penalidades sobre el pago del servicio prestado, en los
casos que se detallan en el Anexo N° 02.

Se adjunta en el siguiente cuadro las cantidades minimas del personal a realizar las
actividades de toma de lectura por localidades:

Cuadro 02. Cantidad minima de personal y cuadrilla para lectura de medidores

||
1|

T

Uchiza

Santa Lucia
Nuevo Progreso
Paraiso

Cholén
Bambamarca
Pizana

Shunte

Tocache Ciudad
Tocache Caserios
Ramal de Aspuzana
Tabalosos*

-—u-q-qwhhmmmmmiﬁ

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

*La toma de lectura en la sede Tabalosos ser realizada por Electro Tocache S.A.

4.7.REPARTO DE RECIBOS

Descripcion y Enfoque del Servicio.
El objetivo del Servicio es realizar la Distribucion de Recibos, en toda la concesion de
ELECTRO TOCACHE S.A.

La distribucion de recibos por consumo de energia eléctrica de clientes comunes y clientes
mayores, segln cronograma establecido.

Para ello, ELECTRO TOCACHE S.A. entregara al contratista, los recibos de energia en forma

N impresa, quien verificara la cantidad y la zona a distribuir para el desglose y ordenamiento

respectivo, realizando el engrape a los recibos, notificaciones, boletines, avisos y/o encartes
(si los hubiese) que seran anexados y repartidos junto con los recibos, bajo responsabilidad.
La contratista, debera efectuar el trabajo de reparto de recibos, cumpliendo estrictamente el
cronograma del proceso de comercializacion en un plazo maximo de tres (03) dias calendario,
en concordancia con lo establecido en el “procedimiento para la supervision del proceso de
facturacion a los usuarios por el servicio de electricidad” aprobado mediante resolucion
N°115-2017-0S/CD.

Adicionalmente, la contratista, se obliga a entregar cualquier otra informacién al cliente,
adjunto al recibo, que ELECTRO TOCACHE S.A. lo requiera, lo cual no incrementara el costo
del servicio, las cuales estaran relacionadas con el objeto de la contratacion y cumplimiento
de la normativa de fiscalizacion vigente.

Los documentos que se entregaran junto con el recibo se relacionan a los establecidos de la
Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos aprobada con D.S. N° 020-97-EM, asi
como de informacion relacionada con la difusién de programas implementados por ELECTRO
TOCACHE S.A.

El nimero de campanias de reparto de recibos es de 12 por afio.

De acuerdo con el cronograma establecido, la contratista debera confirmar mediante correo
electronico u otro medio, el inicio y la culminacién de la entrega y/o reparto de recibos en su
totalidad por cada zona de trabajo, incluido localidades ubicadas en zonas rurales.

El Servicio comprende:
Distribuciéon de recibos de electricidad y Notificaciones

\
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Electro Tocache haréd entrega a EL CONTRATISTA el total de recibos de electricidad de
clientes comunes, asi como también notificaciones emitidas, siendo este servicio de
exclusividad de ELECTRO TOCACHE S.A., debiendo figurar en un Acta de Entrega la
cantidad entregada de recibos, para que estos sean distribuidos en forma oportuna a todos
los usuarios. El plazo maximo para la distribucién de los recibos a todos los usuarios de
ELECTRO TOCACHE S.A., es de acuerdo establezca la Unidad de Facturacion y Tarifas de
la Gerencia Comercial de ELECTRO TOCACHE S.A. La supervisién y control del contratista
deben ser efectivos de tal manera que garantice que los recibos de electricidad sean
distribuidos a los usuarios de ELECTRO TOCACHE S.A., en forma oportuna y dentro del
plazo establecido.

La actividad consiste en la Distribucién de los Recibos de electricidad facturados por el
consumo de energia eléctrica, notificaciones y otros documentos a cada usuario en su
respectivo domicilio, de ser necesario el usuario firmara un cargo de recepcion del recibo o
notificacion. De existir otro folleto o volante informativo que tenga que ir anexado al recibo
sera con autorizacion de Electro Tocache y debera estar preferentemente engrampado a cada
recibo. El Contratista debe garantizar que la actividad de Distribucién de recibos sea exclusiva
para Electro Tocache S.A.

Electro Tocache podra adjuntar un maximo de 4 papeles A5 adjuntos al recibo, los mismos
que tienen por finalidad cumplir con disposiciones de OSINERGMIN.

Asimismo, la contratista, de ser necesario, debera informar las dificultades durante el proceso
de reparto de recibos.

Solo con la autorizacion de ELECTRO TOCACHE S.A., se permitiran mantener recibos en
custodia, los cuales seran descontados de la valorizacién del servicio correspondiente.

En caso de reclamos de clientes por falta de reparto, o la entrega haya sido solicitada en un
lugar diferente al registrado en la direccion del suministro (Conflicto por entrega de recibos),
el recibo correspondiente debera ser entregado con cargo, el mismo que debera ser
presentado a ELECTRO TOCACHE S.A. en un documento anexo a la presentacion de la
liquidacién y/o valorizacion del trabajo ejecutado.

\_"Plan de trabajo

Distribucion de recibos de electricidad y Notificaciones

El CONTRATISTA distribuira los recibos de electricidad en su totalidad en un plazo maximo
de (03) dias calendario contado este a partir del dia siguiente de recibidos los respectivos
recibos. En el caso de notificaciones y demas documentos, el plazo maximo de entrega sera
de doce (12) horas contadas a partir de la entrega por parte de ELECTRO TOCACHE S.A. al
Contratista.

ELECTRO TOCACHE S.A. entregard a EL CONTRATISTA la totalidad de los recibos a
distribuir, agrupados por sectores, debiendo ambas partes asegurarse de entregar y recibir la
totalidad de la emisién mediante el conteo de los mismos antes de suscribir el Acta de Entrega
correspondiente.

Toda informacién y/o notificacién adicional que Electro Tocache envié a sus clientes debera
ser engrampada a los recibos por el Contratista.

Se adjunta en el siguiente cuadro las cantidades minimas del personal a realizar las
actividades de toma de lectura por localidades:

Cuadro 03. Cantidad minima de personal y cuadrillas para reparto de recibos

Uchiza 6 1
Santa Lucia 3 1
Nuevo Progreso 5 1
Paraiso 3 1
Cholén 2 1
Bambamarca 4 1
Pizana 4 1
Shunte 2 1
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Tocache Ciudad

Tocache Caserios
Ramal de Aspuzana
Tabalosos™ - -
*“El reparto de recibos en la sede Tabalosos ser realizada por Electro Tocache S.A.
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Procedimiento

Distribucion de recibos de electricidad y Notificaciones

ELECTRO TOCACHE S.A. entregara via acta de conformidad de recepcion a EL
CONTRATISTA los recibos de electricidad para que estos sean repartidas a los usuarios del
servicio eléctrico en forma inmediata, en el plazo de dos (02) dias calendario contado a partir
del dia siguiente de entregados los recibos al Contratista. EL CONTRATISTA esta en la
obligacion de entregar a ELECTRO TOCACHE la relacién del personal que repartio los
recibos donde debera aparecer el sector que repartio la hora de inicio y conclusion de su labor
y la firma que da conformidad de este. Dicha relacién tendra V°B° del Coordinador del Servicio
del Contratista. La no presentacion dentro del tiempo establecido sera considerada como falta
pasible a sancion. En caso de existir folletos o volantes instructivos a repartir junto al recibo,
ELECTRO TOCACHE S.A. los entregara en la misma fecha de la entrega de recibos. La
cantidad de folletos o volantes sera de un maximo de cuatro (04). A partir del quinto volante
se considera un pago adicional bajo el concepto de Distribucidn de recibos mas adjuntos que
se consigna en la tabla de requerimiento.

El Coordinador del Contratista estd obligado a efectuar la supervision de campo de la
distribucién de recibos, seleccionado muestras en forma aleatoria para constatar de versiones
provenientes de los propios usuarios que efectivamente se han entregado los recibos dentro
del plazo establecido. El Contratista debera disponer de una movilidad adecuada para dicha
labor. La constancia de supervision sera oportunamente entregada (dos dias después de
concluido el servicio). ‘

En fecha posterior al reparto de recibos y coordinado con el contratista, ELECTRO TOCACHE
S.A. realizara una supervision de la actividad, equivalente al 0.25% del total de recibos
emitidos.

Los procedimientos de las actividades seran coordinados directamente con el Jefe de Unidad
de Facturacion y Tarifas de Electro Tocache S.A. o con el personal delegado para este fin,
las mismas que deben enmarcarse en el fiel cumplimiento de las normas, reglamentos,
directivas vigentes y otras que se aplicaran en el desarrollo de esta actividad con el objeto de
optimizar el trabajo y servicio al cliente.

Medidas de control

e La supervision y coordinacion para el estricto cumplimiento de las labores de campo
estara a cargo del jefe de la Unidad de Facturacién y Tarifas o el personal designado por
la Supervision de ELECTRO TOCACHE S.A.

e El area usuaria sera el responsable de otorgar la conformidad de la actividad prestada.

LECTURA DE MEDIDORES ELECTRONICOS MULTIFUNCION

Las tomas de lectura a los medidores electronicos multifuncion son de aquellos medidores
que pertenecen a los clientes mayores.

Descripcion y Enfoque del Servicio

El objetivo de este servicio es el de recabar el registro de consumo de electricidad desde los
equipos de medicion instalados en los domicilios de los clientes y cualquier dato requerido
por ELECTRO TOCACHE S.A. para su correcta medicion, estando EL CONTRATISTA
obligada a conseguir una elevada productividad, efectividad y calidad en la prestacion de los
servicios; de acuerdo con la Normativa vigente a la fecha de ejecucion de los trabajos.

o
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Procedimiento

» ELECTRO TOCACHE S.A. entregara a EL CONTRATISTA la orden de trabajo con la
constancia de toma de lectura de cada cliente mayor para las zonas urbanas y rurales
un dia antes de la fecha de lectura, a partir de las 06:00 p.m.

e ELECTRO TOCACHE S.A. entregara a EL CONTRATISTA una copia del acta de entrega
de lecturas respectivo.

« La informacion contenida en los archivos proporcionados por ELECTRO TOCACHE S.A.,
debera ser transferida por EL CONTRATISTA a sus captoras de datos y en las zonas
donde las lecturas se realicen en forma manual EL CONTRATISTA debera imprimir los
padrones correspondientes.

e EL CONTRATISTA distribuira los padrones de lectura a cada lector, asignandole la ruta
o zona de su responsabilidad y tomara la lectura de medidores de acuerdo con los plazos
sefialados por ELECTRO TOCACHE S.A. oportunamente y de acuerdo con el
cronograma mensual de facturacion.

e El lector se constituira a los suministros de los clientes que conforman su ruta, identificara
el suministro del cliente, verificara el numero de medidor en la placa y lo comparara con
la informacion correspondiente contenida en las listas toma de estados.

e El lector registrara y verificara la informacion de consumo de energia activa, energia
reactiva y potencia en horas de punta y fuera de punta, el cual consistira en el registro
de todos los canales disponibles en los medidores electrénicos, ademas de cualquier
otro dato que ELECTRO TOCACHE S.A. le encargue obtener o verificar, este evento de
ninguna manera justifica incrementar el costo unitario de lectura.

o EL CONTRATISTA durante el proceso de lectura de los consumos registrados por el
medidor, evaluara si el equipo de medicién para la toma de lectura de la potencia, cuyo
nimero de precinto debe ser informado en el informe final el mismo que se alcanzara a
ELECTRO TOCACHE S.A., ademas alcanzara la informacion de la hora y fecha actual
a fin de programar los trabajos de actualizacion horaria.

» En caso de no ser posible obtener la lectura por alguna causa, debera informarse de
acuerdo con un codigo de observacion predeterminado por ELECTRO TOCACHE S.A.,
el mismo que se hara de conocimiento de EL CONTRATISTA. Para los casos en que
ELECTRO TOCACHE S.A. requiera informacion por detalle de cada suministro, EL
CONTRATISTA lo reportara en el formato asignado para ello.

e También debera informarse cualquier otro detalle de campo, tal como direcciones
erradas, suministro no incluido en los padrones de lectura o fuera de su ruta, en cuyo
caso adjuntaran los codigos anterior y posterior a dicho suministro; desfases horarios,
falta de codificacion u otras irregularidades, procediéndose a reportarlo detalladamente
mediante un informe.

e Concluida |la toma de lecturas de la ruta asignada a cada lector, éste reportara a EL
CONTRATISTA, entregando las listas toma y el reporte de sus trabajos, indicando las
observaciones del caso. EL CONTRATISTA debera transferir la informacion a las bases
entregadas en su oportunidad por ELECTRO TOCACHE S.A., en caso de ejecutar la
lectura en forma manual, EL CONTRATISTA debera ingresar los datos (digitar) debiendo
realizar los repasos que crea conveniente antes de entregar a ELECTRO TOCACHE
S.A. la informacion final en un medio magnético o via correo electrénico, de acuerdo con
los plazos establecidos.

¢ ELECTRO TOCACHE S.A. luego de recepcionar las lecturas a traveés de su sistema
informatico, realizard una verificacion de la informacion alcanzada y obtendra una
clasificacién de las lecturas como conformes, dudosas y con otras irregularidades.

e ELECTRO TOCACHE S.A. entregara a EL CONTRATISTA la informacion de las lecturas
dudosas y/o con irregularidades (inconsistencias), asi como suministros que no fueron
leidos para su respectivo repaso. No corresponderd pago adicional alguno por los
repasos de lecturas.

e EL CONTRATISTA efectuara el repaso de lecturas sin costo adicional en la fecha y hora
indicados por ELECTRO TOCACHE S.A., utilizando los padrones entregados y
procediendo su gestién de idéntica manera a lo indicado en los puntos antes
mencionados.
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4.9.TOMA DE DATOS DE SISTEMAS DE MEDICION DE ALUMBRADO PUBLICO
(AP) Y TOTALIZADOR (TT) POR SUBESTACION DE DISTRIBUCION (SED)

Enfoque de la actividad

Consiste en la toma de datos de los sistemas de medicion de AP y TT de la SED incluido los
i transformadores de corriente.

Procedimiento de la actividad

 Posicionar la escalera de fibra de vidrio asegurandose con su respectiva soga de auxilio.

e La escalera tendra su sistema anticaida al subir y bajar, concordante con la NORMA
ANSI A 14.5-2017.

e Toma de datos de los sistemas de medicién AP y TT y transformadores de corriente,
para lo cual debera apertura el tablero de distribucion, el tablero de medicién o caja porta
medidor y finalizada la actividad debera proceder al cierre de los tableros y caja porta
medidor.

» Debera tomar una fotografia que permita corroborar |la informacién consignada en el acta.

e | evantar un acta de inspeccion, en el cual se detallara, datos de las partes de la conexiéon
eléctrica, materiales utilizados y trabajos realizados. Si existiere alguna observacion esta
debe consignarse en el acta.

e LA CONTRATISTA debera reportar todos los datos en actas fisicas entregados a
ELECTRO TOCACHE S.A. para su archivo y evaluacion

f
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Frecuencia de ejecucién
La frecuencia sera de acuerdo como lo disponga ELECTRO TOCACHE S.A.

Plazos de atencioén

El plazo inmediato del inicio de ejecucién de la orden de trabajo es de un (01) dia después de
entregada la orden de trabajo y la culminacion del 100% de dicha orden no debe superar los
dos (02) dias contados desde la fecha de recepcion de la orden de trabajo.
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410.ENTREGA DE RECIBOS A LOS CLIENTES MAYORES
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Instrucciones para el reparto de recibos de clientes mayores con entrega a la direccion
consignada en el recibo:

v

¢ EL CONTRATISTA recibira a través del encargado del area de clientes mayores de
ELECTRO TOCACHE S.A los recibos en bloque sin desglosar, en la fecha y hora que
se indique de acuerdo con el cronograma, debiendo verificar el nimero de recibos y
documentos adjuntos que componen su tarea diaria, y corroborados mediante Acta de
entrega de recibos y/o notificaciones.

e EL CONTRATISTA recibira a través del encargado del area de clientes mayores de
ELECTRO TOCACHE S.A el listado de entrega de recibos y/o notificaciones para las
zonas urbanas obligatoriamente, adicionalmente puede entregar para otras zonas que
cree conveniente.

e ELECTRO TOCACHE S.A entregara una copia del acta de entrega de recibos y/o
notificaciones a EL CONTRATISTA, como evidencia de conformidad.

e EL CONTRATISTA sera la encargada de desglosar, rutear y anexar la documentacion
que le indique ELECTRO TOCACHE S.A dentro de los plazos establecidos en el
cronograma. Luego, de ser el caso, se procedera a engrapar, embolsar, etiquetar, doblar,
ensobrar, adherir al recibo los avisos especiales que ELECTRO TOCACHE S.A quisiera
alcanzar a los clientes, segun lo que solicite.

e Los repartidores deberan verificar que la direccién indicada en el recibo sea plenamente
coincidente con la encontrada en el terreno.

« Si existe conformidad, debera dejar el respectivo recibo, siendo potestad de ELECTRO
TOCACHE S.A requerir el cargo de entrega. No esta permitido dejar los recibos en zonas
con inminente peligro de pérdida (jardines, patios, pasadizos, encargados informales de
edificios, predios abandonados, solo terreno, etc.).

V'S'IHOYD01 0419313
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e EL CONTRATISTA debe considerar que existen suministros instalados en lugares donde
el cliente no habita (fuentes de telefonica, letreros luminosos, predios deshabitados, etc.)
los cuales debera entregarlos en su domicilio fiscal.

e EL CONTRATISTA debe considerar que existen suministros que corresponden a
instituciones publicas o privadas, en las cuales, la entrega de los recibos debe ser
realizados de manera obligatoria en la mesa de partes o secretaria segun corresponda,
y debe consignar el cargo de recepcion de la institucion.

o EL CONTRATISTA debera entregar a ELECTRO TOCACHE S.A el listado de entrega
de recibos debidamente rellenado dentro del plazo establecido.

e EL CONTRATISTA debera entregar a ELECTRO TOCACHE S.A los respectivos
informes de Reparto, en los cuales se indicaran los motivos por lo que no fue posible
hacer la entrega. Asimismo, debera devolver todos los recibos que no pudieron ser
entregados. La estructura de dicho informe se coordinara oportunamente con ELECTRO
TOCACHE S.A.

'8 3HOND0L 0HLOITI

4.11.REPARTO DE DOCUMENTOS CON CARGO (RESOLUCIONES,
NOTIFICACIONES, NTCSE, CARTAS, OTROS)

ELECTRO TOCACHE S.A., entregara a EL CONTRATISTA los documentos que seran objeto
de notificacién a los usuarios y/o terceros; siendo el horario de entrega de lunes a viernes de
8am a 06:00 pm, no obstante, por necesidad de servicio, ELECTRO TOCACHE podra
establecer la entrega de documentos en hora distinta e inclusive los sabados.

EL CONTRATISTA entregara las notificaciones a los usuarios en un plazo maximo de Un (1)
dia habil contado a partir del dia siguiente de recibido la notificacién por parte de ELECTRO
TOCACHE S.A; la notificacién al usuario sélo podra ser efectuada de lunes a sabado.

EL CONTRATISTA entregara los cargos de naotificacion debidamente llenados, los cuales
deben contener todos los requisitos legalmente establecidos en la Directiva de Reclamos
(Resolucion N° 269-2014-0S/CD) para el caso de resoluciones por reclamos y del articulo
21° de la Ley del Procedimiento Administrativo General (Ley N° 27444) para el caso de los
demas documentos.

EL CONTRATISTA devolvera los cargos a ELECTRO TOCACHE S.A., en un plazo maximo
de 03 dias calendarios contados a partir del dia siguiente de recibido la notificacién por parte
de ELECTRO TOCACHE S.A.

5. EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

5.1.EQUIPOS, HERRAMIENTAS, UNIFORME Y TRANSPORTE PARA LAS
DIFERENTES ACTIVIDADES.

Equipamiento del personal
El personal que efectla trabajos de campo debera contar basicamente con:

Cuadro 04. Implementos personales de proteccion (EPP Y IPP)

V'S IHOVIOL 0¥12313

Casco de seguridad dieléctrico tipo 1,
clase E con barbiquejo y protector| 01 Und. AZUL 6 MESES
facial

Camisa manga larga denim jean
procesado con cintas Reflectivas con
el eslogan en la parte superior de la| 02 Und. AZUL 6 MESES

DEPENDE DEL
ESTADO

DEPENDE DEL

Espalda: "empresa colaboradora de ESTADO
Electro Tocache S.A.”

Pantalon denim jean procesado con Depende Del
cintas reflectivas 0@ Und: Azl G Meses Estado

@ Y,
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. ) Por - Trabajos En Via
. Chaleco con cintas reflectivas 01 Und. Definiir 1 Afio Publica
; B Marrén / 3 ;
3 7 E Zapato de seguridad dieléctrico 01 Par. Negro 1 Afio Si
3 Lentes de seguridad 01 Und. Clar ¥ 6 Meses Si
o Negro
o Guantes de badana . .
8 |Normas a cumpli. UNE-NE 388:2004| O1Par | Variado | 1Mes .
Guantes dielectrico clase 00 y clase 3 . - Para Trabajos Con
2 | Normas a cumplir: EN 60903, CEIg9o3| °'Par | Variado | 1 Afo Electricidad
» Guantes de hilo )
: > Normas a cumplir: UNE-NE 388:2004 S e i i I =
Sobre guantes
' Normas a cumplir: certificacion 01 Par Variado 3 Meses Si
internacional
Faja abdominal 1 Par Variado 6 Meses Opcional
Guantes de soldar de cuero cromo 1 Par. Variado 3 Meses Tiekalos Coh
Soldadura
. .. : Cuando Se
Mandil de albafil 1 Und. Variado 6 Meses Requiera
Arnés con soporte lumbar y sentadera
Normas a cumplir. ANSI| Z359.13- 1 Und. Variado 1 Ao Trabajos En Altura
2009, Z359.1-2012, OSHA 1926.502
Linea de vida con absorbedor de
impacto 1 Und Variado 1 Afo Trabajos En Altura
Normas a cumplir; ANSI A10.32-2004, : ) 4
OSHA 1926.502, ANSI 2359.1-2007
Linea de anclaje tipo D 1 Und Variado 1 Afo Trabajos En Altura
Latigo tipo estrobo 2 loras 1 Und. Variado 1 Afio Trabajos En Altura
>Cintur6n porta herramientas
Normas a cumplir: CCP 001- NTE DE| 1 Und. Variado 1 Ao Trabajos En Altura
2006
: Capotin 1 Unid. Variado 1 Ao Casos De Lluvia

NOTA*: Los EPP’s deberan ser cambiados por la contratista en caso sufran algin tipo de
dario o deberan dotar al trabajador en caso éste no cuente con el EPP mientras realiza sus
labores. El tiempo de cambio es sélo una referencia que se aplica cuando el EPP se mantiene
en buenas condiciones para su uso.

m
m Equipamiento por Cuadrilla
9 Dependiendo de la naturaleza del trabajo a realizar dentro del TDR se tiene la siguiente
3 formacion de cuadrillas.
—
8 Cuadro 05. Formacion de cuadrillas
3
T
m
o
>
1 |Nuevas Conexiones Monofasicas en baja tension 2
2 | Nuevas Conexiones Trifasicas en baja tension 2
3 |Inspeccion de factibilidad de nuevos suministros en BT 1
i Inspeccion de reclamos, denuncias y solicitudes, con pruebas e 1
informe técnicos
5 Cortes en Conexiones Monofasicas (corte en fusible, interruptor o 2
caja de medicion)
6 | Cortes en Conexiones Monofasicas (Corte en linea aérea) 2
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7 Cortes en Conexiones Trifasicas (corte en fusible, interruptor o caja >
de medicion)
Cortes en Conexiones Trifasicas (Corte en linea aérea) 2
9 Reconexiones en Conexiones Monofasicas (reconexion en fusible, 2
interruptor o caja de medicién)
10 Reconexiones en Conexiones Monofasicas (reconexion en linea 2
aérea)
§ | Reconexiones en Conexiones Trifasicas (reconexion en fusible,
Zg | & i interruptor o caja de medicion) ‘
(=]
Z ! % 12 | Reconexiones en Conexiones Trifasicas (reconexion en linea aérea) 2
Q o 13 | Lectura de Medidores de Energia Activa (Incluye Consistencias) 1
Bay § 14 | Reparto de recibos 1
% r'.\; > 15 Lectura de Medidores Electrénicos Multifuncién  (Incluye 1
o i i
B p 4 Consistencias)
& %:x.i_ o 16 | Entrega de Recibos de Clientes Mayores 1
£ i B 17 | Reparto de Notificaciones 1
- 18 | Toma de datos de sistemas de medicion de AP y SP x SED 1
Herramientas de Trabajo
El Contratista debera proveer a cada personal técnico que ejecuta el servicio, con las
- siguientes  herramientas:

Cuadro 06. Herramientas basicas para ejecucion de actividades

Alicate universal mango dieléctrico : Sl
Alicate punta con mango dieléctrico 1 UNIL. 1 ANO Sl
Alicate de corte con mango dieléctrico 1 UND. 1 ANO Sl
EF?LII?‘: portaherramientas para trabajos en 1 UNL. 1 ANO S|
Juego de destornilladores con mango N
dieléctrico 1460 ! AI:JO S|
Juego de perilleros con mango dieléctrico 1JGO 1 ANO Si
- Trabajos De
m CamEa TR LANG Mantenimiento
m ; . Trabajos De
) Cincel con protector (punta y plano) 1 PAR. 1 ANO Maristiitiienic
2 ) . Trabajos De
o
= Arco sierra 1 UND. 1 ANO Mantenimiento
S Remachadora 1 UNL. 1 ANO Sl
= - Trabajos De
. Frotacho 1 UND. 1 ANO Martaniifiahts
w e < Trabajos De
> Barrilejo 1 UNL. 1 ANO Mantenimienta

NOTA*: Las herramientas deberan ser cambiados por la contratista en caso sufran algun
tino de dafio o deberan dotar al trabajador en caso éste no cuente con herramientas mientras
realiza sus labores. El tiempo de cambio es solo una referencia que se aplica cuando la
herramienta se mantiene en buenas condiciones para su uso.

Otras herramientas
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El Contratista debera proveer de acuerdo con la actividad las siguientes herramientas:

Cuadro 07. Otras herramientas a considerar

- l Amoladorade 7 " UNID. 2
3 ! - Taladro Percutor 2800 rpm UNID. 2
2 § Escalera fibra de vidrio Tipo Tijera - 6 peldafios | UNID. 2
5 *'a | Juego Llaves Mixtas 25 Piezas UNID. 2
5 = = Arco de Sierra ajustable UNID. 2
S @y = Remachadora UNID. 6
- g'g “r Cerco de Seguridad UNID. 2
ET" = Escalera Fibra de Vidrio 28 pasos UNID. 2
™ol (2]

e 7

g .

> Otros necesario para ejecutar su trabajo con seguridad y de acuerdo con los términos
de referencia.

Instrumentos y Equipos
El Contratista debera proveer de acuerdo con la actividad los siguientes instrumentos y

equipos:
Cuadro 08. Equipos de medicién y de computo
Pinza Amperimétrica Calibradas UND 3
Computadora Intel Corel i5 o superior, 2 GB de Memoria RAM
y velocidad de 2 MHz o superior, disco duro de 500 GB o| UND 1
superior, con grabador de CD/DVD
Impresoras a color con velocidad minima de 50 ppm UND 1

Transportes

* EL CONTRATISTA debe tener el transporte mévil necesario que se requiere para brindar
el servicio. Una camioneta Pick Up 4x4 (como maximo 8 afios de antigliedad) y tres
motocicletas lineales (como maximo tres afios de antigiiedad)

* EL CONTRATISTA debera trasladar los materiales, como son muretes, mastil, cajas
porta medidores, y otros necesarios para la ejecucién del trabajo, para el cual debera
tener la unidad de transporter adecuada para dicho trabajo.

Requisitos de las unidades y del conductor

» La camioneta Pick Up, debera contar con un compartimiento en la parte posterior para
el traslado de los implementos de seguridad y herramientas, asi como para guardar los
Registros de Intervencion, stickers para sefializar los cortes entre otros.

e Todas las unidades moviles sin excepcién deben contar con toda la documentacion
exigida por las autoridades para su circulacién. Dicha documentacién debera

encontrarse vigente, de manera ininterrumpida, durante la vigencia del Contrato de
Servicios.

o Certificado de SOAT.

» Pdliza de Seguros contra accidentes vigente.

» Licencia de conducir, minimo Categoria A1

e Tarjeta de propiedad.

« Cascos de proteccion para el chofer y tripulante (para motocicletas lineales)
» Certificado de Revision Técnica segun sea el caso.

V'S IHOVDO0L 0¥13313

Es obligatorio que tanto el chofer como el personal trasladado hagan uso de sus respectivos
implementos de seguridad.
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De presentarse inconvenientes que generen |a falta de alguna unidad movil, y no pudiendo
detenerse las actividades, EL CONTRATISTA debera reemplazarla por otra unidad movil de
similar caracteristica, dentro de las 24 horas.

En los casos en que las unidades moviles sean observadas por ELECTRO TOCACHE S.A
se procedera a paralizar la unidad mévil, bajo responsabilidad del contratista y comunicara a
EL CONTRATISTA a fin de que realice los correctivos del caso de la observacion encontrada.
No eximiendo de la aplicacién de la penalidad correspondiente segtin se detalla en el Anexo
N° 02.

El equipamiento requerido debera ser acreditado mediante copia de documentos que
sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compraventa o alquiler u otro
documento que acredite la disponibilidad del equipamiento, asimismo, los documentos
presentados deberan evidenciar el cumplimiento de las caracteristicas sefaladas en el
presente.

v's IHOVO0L 0HLD313

Se precisa que la infraestructura y equipamiento al que se refiere debera ser acreditado por
el Contratista antes del inicio de la prestacion del servicio, salvo las que se encuentran en los
requisitos de calificacion.
6. SISTEMA DE CONTRATACION
Por precios unitario, de las actividades realizadas en el mes, con sustentacion mediante informe.

PERSONAL REQUERIDO

El Personal de EL CONTRATISTA no mantendra ninguna relaciéon de dependencia con ELECTRO
TOCACHE S.A, siendo unico y exclusivo responsable en el cumplimiento de sus obligaciones

Coordinador General u
Técnico Electricista U 2 12 meses
m Apoyo Técnico u 7
m
m
gLos sueldos basicos a considerar el postor en su propuesta econémica es el siguiente:
o
P Cuadro 10. Sueldo basico asignado
o
b
m Coordinador General del Servicio 3,600.00
f; Técnico Electricista 1,800.00
: Apoyo técnico 1,600.00

NOTA: El postor incluira la Asignacion familiar en su estructura de costos del personal propuesto
bajo el régimen laboral MYPE o General; los beneficios sociales a ser calculados dentro de sus
costos tienen que ser bajo el régimen laboral MYPE o General.

La CONTRATISTA, utilizara el recurso humano necesario para cumplir con las metas establecidas
por ELECTRO TOCACHE S.A., siendo el perfil minimo para la realizacion de las actividades las
siguientes:

7.1. PERSONAL CLAVE: COORDINADOR GENERAL DEL SERVICIO: (1)
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Perfil Académico

Ingeniero Electricista y/o Mecanico Electricista, con grado de bachiller o titulo profesional.

Debera contar con licencia de conducir vigente minimo Categoria A1, para las actividades del
servicio.

Experiencia

Debera contar con experiencia minima de 12 meses en haber realizado trabajos de operaciones
y mantenimiento en sistemas de distribucion eléctrica de baja y media tension,
operaciones/atenciéon de emergencias en las redes de distribucién de media y baja tension,
conexiones domiciliarias, actividades comerciales, construccion de redes de distribucién
eléctrica de media y baja tension, montaje y desmontaje de conexiones eléctricas.

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados
que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

-y-g IHOVOOL oy1233

7.2. PERSONAL NO CLAVE
PERSONAL TECNICO (2)
I. Técnico Electricista

Perfil Académico
Técnico Electricista titulado.

Experiencia:

Debera contar con experiencia minima de 12 meses en haber realizado trabajos de
operaciones y mantenimiento en sistemas de distribucion eléctrica de baja y media tensién,
operaciones/atencion de emergencias en las redes de distribucion de media y baja tension,
conexiones domiciliarias, actividades comerciales, construccion de redes de distribucién
eléctrica de media y baja tensién, montaje y desmontaje de conexiones eléctricas.

OHEW3ITA

El postor debera acreditar con constancias, certificados y licencias. del perfil académico y la
experiencia de todo su personal propuesto.

Il. Personal de apoyo técnico (7)

Perfil Académico
Egresado de un colegio secundario.

\ , Experiencia
5! Experiencia minima de 12 meses en trabajos de instalaciones de conexiones eléctricas
domiciliarias (acreditar con copias simples de constancias o certificados).

Al menos uno de los siete personales de apoyo debera contar con licencia de conducir minimo
Categoria Clase B.

104123713
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'-;’ Para la prestacién del servicio, el contratista debera contar con la siguiente infraestructura con

D 55' m domicilio en la ciudad de Tocache:
O¢: 0
ol
2 > Oficina Administrativa : minimo 18 m2.
o1 Sala de Reuniones : minimo 80 m2.
Almacén General g minimo 30 m2

9. SUBCONTRATACION

EL CONTRATISTA es el Unico responsable de la ejecucion total de las prestaciones frente a
ELECTRO TOCACHE S.A.,, por lo tanto, no esta contemplada la subcontratacion del servicio.

10. RELACION DE DEPENDENCIA

El Personal de EL CONTRATISTA no mantendra ninguna relacién de dependencia con ELECTRO
TOCACHE S.A para el cumplimiento de sus obligaciones.
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Las labores de coordinacién y toma de decisiones sobre las actividades contratadas, seran
ejecutadas a través del Coordinador que designe EL CONTRATISTA para el efecto.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista para la suscripcion del contrato debera presentar el curriculum vitae documentado de
todo el personal NO CLAVE para la prestacion del servicio. Asi mismo cuando haya un cambio de
personal, el CONTRATISTA debe de presentar por mesa de partes el Curriculum vitae del nuevo
personal, el cual para su ingreso sera aprobado por el area usuaria a través de una carta o correo
electronico. El nuevo personal debe de tener igual o superior experiencia y grado académico al
solicitado en los Términos de Referencia. Una vez aprobado el personal por el area usuaria, el
CONTRATISTA debe presentar por mesa de partes otro documento solicitando la induccién de
acuerdo con los protocolos establecidos por Electro Tocache SA

La contratista debera entregar, por cuenta propia, a su personal toda herramienta y equipos que
garanticen un buen estado de conservaciéon o funcionamiento, que sean necesarios para el
cumplimiento del trabajo encargado; asi como de todos los implementos de seguridad necesaria y
vestimenta apropiada (uniforme del contratista con el que se identifique ante el cliente) de acuerdo
con la actividad realizada cumpliendo con lo establecido en el reglamento de seguridad de
ELECTRO TOCACHE S.A. y demas normativa vigente.

Adjunto a la valorizacion mensual por los servicios prestados, la contratista debera presentar la
relacién del personal a su cargo, indicando el tipo de relacion laboral sostenido y copia de las Boletas
de Pago, copia de Boletas de Depdsito en la cuenta remuneraciones, Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo — Salud, Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo — Pensiones, Planilla de
pago de AFP's, Constancia de presentacion y pago SUNAT (Salud), Pago de CTS, Gratificaciones,
liquidaciones, y todos los beneficios sociales de trabajadores. EI CONTRATISTA efectuara los
pagos de su personal bajo el régimen Laboral MYPE o General; los beneficios sociales a ser
calculados dentro de sus costos tienen que ser bajo el régimen laboral MYPE o General.

En la dltima valorizacién, también se adjuntara copia de la declaracion jurada de los trabajadores
que han intervenido en el servicio donde se indique que la empresa contratista no les adeuda
remuneraciones y/o beneficios sociales.

El contratista declara que cuenta con sus propios recursos financieros, técnicos y/o materiales, y
sus trabajadores se encuentran bajo su exclusiva subordinacion.

El contratista se obliga a satisfacer todos los requisitos legales que se aplican a sus actividades y a
cumplir con las leyes laborales, tributarias y todas aquellas relativas a las actividades que
desempefia ELECTRO TOCACHE S.A., y que son materia de contratacién, tales como licencias,
autorizaciones, normas de contratacion laboral.

Cuando el trabajador acude a prestar servicios en estado de embriaguez, configura el supuesto de
falta grave regulado en el inciso e) del articulo 25 de la Ley de Productividad y Competitividad
Laboral, Decreto Legislativo 728, que a la letra indica:

«La concurrencia reiterada en estado de embriaguez o bajo influencia de drogas o sustancias
estupefacientes y, aunque no sea reiterada, cuando por la naturaleza de la funcién o del trabajo
revista excepcional gravedad. La autoridad policial prestara su concurso para coadyuvar en la
verificacion de tales hechos; la negativa del trabajador a someterse a la prueba correspondiente se
considerara como reconocimiento de dicho estado, lo que se hara constar en el atestado policial
respectivor,

Para la configuracion de dicho supuesto, no basta la sola afirmacion del empleador acerca del
estado de embriaguez en el que se encuentra el trabajador al momento de asistir a la empresa, sino
es necesario la concurrencia de la autoridad policial a fin de realizar la verificacion respectiva
mediante un atestado policial.

Las actividades para realizar por el contratista estaran sujetas a controles y auditorias, con las
mismas exigencias como si fueran prestadas por ELECTRO TOCACHE S.A.

EL CONTRATISTA se compromete y se obliga a cumplir con todas y cada una de las obligaciones
establecidas en los Términos de Referencia, bajo la supervision de ELECTRO TOCACHE S.A.
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EL CONTRATISTA se compromete a proporcionar a ELECTRO TOCACHE S.A toda la informacion,
sobre los procedimientos y operacion del servicio que brinda.

EL CONTRATISTA no tendra derecho a indemnizacion de ninguna especie por parte de ELECTRO
TOCACHE S.A por las pérdidas o dafios que sufra en sus materiales, herramientas, instalaciones y
otros, sea que aquellos provengan de fuerza mayor, hechos de terceros o, de su personal.

Queda expresamente establecidko que ELECTRO TOCACHE S.A no asumira ninguna
responsabilidad por las obligaciones que contraiga EL CONTRATISTA en la ejecucién del servicio.

EL CONTRATISTA ejercera completo control sobre su personal, debiendo cumplir con todas las
leyes y reglamentos aplicables vigentes, asumiendo el pago de cualquier multa que pudieran
imponerle las autoridades, y responsabilizandose por cualquier reclamacion o demanda que se
pudiera interponer por incumplimiento de dichas normas legales.

V'S IHIYO0L 0410313

Las multas que se generen por el incumplimiento de las Normas Técnicas de Calidad de Servicio,
Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo de las Actividades Eléctricas y de las Directivas
' Internas de LA ENTIDAD por responsabilidad de EL CONTRATISTA, éstas seran a cargo de EL
CONTRATISTA, reservandose LA ENTIDAD el derecho de resolver el contrato y/o proceder con las
acciones pertinentes. Para la acreditacion de la responsabilidad, la entidad (nicamente debera
verificar la orden de trabajo, o cualquier otro documento que encargue las labores o actividades al
contratista quien puede haber incumplido dichas labores o haber realizado de manera deficiente a
quien para atribuirle responsabilidad se verificara el incumplimiento de dichas labores o la
realizacion de manera deficiente.

EL CONTRATISTA se obliga a exhibir a ELECTRO TOCACHE S.A, en el momento que ésta lo
solicite, todos aquellos documentos que acrediten fehacientemente su calidad de empleador de
todas las personas que participen en la realizacion de los trabajos; asi como el cumplimiento, de
todas las disposiciones laborales, previsionales y tributarias que contempla la legislacion vigente vy,
en especial, de las relativas a proteccion por riesgos derivados de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales.

El personal de EL CONTRATISTA esta obligado a portar el respectivo fotocheck (siempre visible)
y vestir el uniforme de trabajo asignado por EL CONTRATISTA.

El personal del El CONTRATISTA esta totalmente prohibido de efectuar cualquier tipo de cobranza
en labores de campo u ofrecer sus servicios particulares similares a terceros. Asi mismo queda
obligado a controlar, supervisar y vigilar que su personal haga uso fisico del descanso que le
corresponde, ello a fin de garantizar la productividad en las actividades que realice dentro del
servicio prestado de la entidad. En caso de que el usuario de Electro Tocache SA solicite alguna
informacion, el personal de EL CONTRATISTA debe responder en forma amable y con trato cordial,
gt indicandole que para una mejor atencion se comunique directamente con LA ENTIDAD.
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Disponer la asistencia obligatoria del personal a los ciclos de entrenamiento tedrico - practicos
programados por ELECTRO TOCACHE S.A en las fechas que crea conveniente, con el fin de
actualizar los conocimientos del personal de manera que permita una evaluacion permanente.

EL CONTRATISTA asegurara a todo el personal que intervenga en la prestacion de los servicios
cubriéndolos contra todo riesgo en el cumplimiento de su trabajo, y tomara las medidas de
- precaucion para evitar y prevenir cualquier tipo de accidentes. Asimismo, queda convenido que sera
e de exclusiva responsabilidad de EL CONTRATISTA asumir el costo econdmico que pudiera
f_%’ : # derivarse como consecuencia del accidente o muerte de alguno de sus servidores ocurridos a raiz
o, de la ejecucion del servicio materia del contrato, tanto dentro como fuera de las instalaciones de
ELECTRO TOCACHE S.A.

¥'8'3H3¥201 0419313

En caso de accidentes del personal que tenga EL CONTRATISTA, éste asumira el costo de la
atencion, curacion y rehabilitacion del trabajador y el pago de los dafios y perjuicios, debiendo
informar de manera inmediata de su ocurrencia a ELECTRO TOCACHE S.A, a mas tardar dentro
de la hora siguiente de ocurrido el accidente; debiendo contar ademas con un seguro contra
accidentes.

EL CONTRATISTA queda obligado al cumplimiento estricto de las Normas:
Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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- Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo D.S. N° 005-2012-TR vigente desde el
26.04.2012 - Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo con Electricidad R.M. N* 111-

2013-MEM/DM.

Los dafos que se pudieran producir a bienes e instalaciones de LA ENTIDAD y/o terceros por sus
actos u omisiones de EL CONTRATISTA o de su personal en el cumplimiento de su servicio seran
de responsabilidad de EL CONTRATISTA previa evaluacién y valorizacion, para lo cual la entidad

odra deducir el costo y su aplicacion de los descuentos respectivos en los pagos a ser efectuados

fRor el servicio a prestar.
2]

-

&L CONTRATISTA queda obligado al cumplimiento estricto de las Normas: - Ley N° 29783, Ley de
. Peguridad y Salud en el Trabajo. - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo D.S.
BP 005-2012-TR vigente desde el 26.04.2012 - Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo con

lectricidad R.M. N° 111-2013- MEM/DM.
m
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¥EN UN PLAZO DE 24 HORAS, ANTES DEL INICIO DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EL
CONTRATISTA DEBERA INFORMAR POR CORREO ELECTRONICO LA RELACION DE SU
PERSONAL, LAS RUTAS ASIGNADAS A CADA UNO DE ELLOS, SU RENDIMIENTO, HORA DE
INICIO, HORA DE FIN APROXIMADA, CANTIDAD APROXIMADA DE TRABAJO.
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PREVIO A LAS LABORES DE CAMPO, SE DARA LA CHARLA DE SEGURIDAD Y PRESENTARA
EL FORMATO RESPECTIVO FIRMADO POR EL COORDINADOR.

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

Lugar
El servicio para contratar se desarrollara dentro del area de concesion de Electro Tocache S.A.

Plazo
El Plazo de contratacién del presente servicio es de 12 meses, con valorizaciones parciales

ensuales.

Linicio del servicio se contabilizara a partir del dia siguiente de suscrito el contrato. Para el inicio
del servicio, el contratista y la Entidad, suscribiran un Acta de Inicio de la Pretacion.
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13. RESULTADOS ESPERADOS (ENTREGABLES)

A fin de que el funcionario designado otorgue la conformidad de la prestaciéon, EL CONTRATISTA
debera presentar mensualmente los siguientes documentos:

e Factura en original y copias correspondientes de acuerdo con ley, indicando en nimero de
contrato y el detalle del mes facturado.

¢ Informe del Contratista donde se describa las actividades efectuadas que comprenden el
servicio asi mismo adjuntar el informe de liquidacién de materiales y cumplimiento del Plan
de Trabajo mensual elaborado en coordinacién con el Administrador del Contrato, deberan
ser presentados dos juegos fisicos y en medio magnético (CD o USB).

e Panel fotografico de la ejecucién del servicio.

e Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo de Salud y Pensiones, y de todos
los seguros y polizas.

¢ Numero de Cuenta Bancaria y Cédigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

e Copia de los comprobantes de pagos realizados a EsSalud y/u otros seguros mensuales.

e Copia de comprobantes de pagos de ONP o AFP mensual.

» Copia del comprobante de pago de planillas debidamente firmadas mensual.

e Copia de los Voucher de depdsito y/o transferencia de pago de sueldos mensuales.

e Copia de comprobante de pago de PDT mensual.

e Copia del Contrato.
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14. OBLIGACIONES DE ELECTRO TOCACHE S.A
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ELECTRO TOCACHE S.A a través del jefe de la Unidad de Atencidon Al Usuario, designara a sus

Supervisores quienes tendran las facultades para dar cumplimiento técnico-operativo a los
alcances del presente contrato.

Supervisar y verificar, el estricto cumplimiento de las actividades comprendidas en el servicio
contratado; asi como, evaluar su desarrollo aplicando penalidades y sanciones establecidas en los
Términos de Referencia, y planteando la resolucién del contrato cuando corresponda.

Utilizar los medios de supervision necesarios para la verificacion del adecuado servicio a los
clientes.

ELECTRO TOCACHE S.A. entregara, para el desarrollo de las actividades, a EL CONTRATISTA
la siguiente documentacion:

» Ordenes de Trabajo

e Formatos de denuncia

e Notificacion de retiro

* Acta de retiro de materiales

e Datos de ubicacidon de los suministros a intervenir.

e Relacion de suministros a retirar con datos de direcciones.
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Es obligacion de ELECTRO TOCACHE S.A., supervisar los trabajos de EL CONTRATISTA, a
través del administrador de contrato y/o la Gerencia SSOGA.

FORMA DE PAGO

La valorizacion se realizara mensualmente a costos unitarios segun el Anexo N°01 y el pago se
realizara en forma mensual, para ello EL CONTRATISTA debera presentar su valorizacion
adjuntando los documentos que sustenten los trabajos realizados:

—a) Factura en original y copias correspondientes de acuerdo con ley, indicando en numero de
contrato y el detalle del mes facturado.

) Informe del Contratista donde se describa las actividades efectuadas que comprenden el
servicio asi mismo adjuntar el informe de liquidacion de materiales y cumplimiento del Plan
de Trabajo mensual elaborado en coordinacién con el Administrador del Contrato, deberan
ser presentados dos juegos fisicos y en medio magnético (CD o USB).

c) Panel fotografico de la ejecucion del servicio.

d) Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo de Salud y Pensiones, y de todos

los seguros y polizas

e) Numero de Cuenta Bancaria y Cédigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

f) Copia de los comprobantes de pagos realizados a EsSalud y/u otros seguros mensuales.
g) Copia de comprobantes de pagos de ONP o AFP mensual.

h) Copia del comprobante de pago de planillas debidamente firmadas mensual.

i) Copia de los Boucher de depésito y/o transferencia de pago de sueldos mensuales.

j) Copia de comprobante de pago de PDT mensual.

k) Copia del Contrato.

1)  Numero de Cuenta Bancaria y Cédigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

020d 00Y9]
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S 6. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio sera emitida por la Gerencia Comercial, luego de la recepcion
formal y completa de la documentacion correspondiente segun lo establecido en el articulo 168°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, la Unidad de Facturacion y Tarifa, la Unidad de Atencion al Cliente y la Unidad
de Control de Perdidas como Areas Usuarias, deberan emitir un Informe de la prestacion, dicho
Informe y la Conformidad no debera exceder los siete (07) dias de la recepcion del servicio.

17. PENALIDADES

\_ Y
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ELECTRO TOCACHE S.A. podra deducir cualquier gasto que por accion u omision de EL
CONTRATISTA le genere desembolso econdmico, el que acreditara previamente con la
documentacion pertinente.

En el Anexo N° 2A y 2B del presente Término de Referencia, se establecen las penalidades y
sanciones cuyo monto resultante se descontaran a las valorizaciones mensuales, las mismas
que se comunicaran previamente, de acuerdo con el procedimiento establecido en dicho Anexo.

Penalidades establecidas por ELECTRO TOCACHE S.A. tienen como finalidad el logro de la
calidad del servicio y por ende del trabajo realizado, cumplimiento de normas de seguridad y
capacidad de respuesta a los trabajos encomendados. En todo caso, las penalidades se pagaran
a favor de ELECTRO TOCACHE S.A., y su abono no libera a EL CONTRATISTA de su

responsabilidad frente a terceros por las consecuencias de un eventual incumplimiento de sus
obligaciones.

18. REQUISITOS SEGUN LEYES, REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS
METROLOGICAS Y/O SANITARIAS, REGLAMENTOS Y DEMAS NORMAS
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Requisitos SST para contratistas y terceros en labores de Riesgo en el ambito de Electro
Tocache S.A.

NO.

1. Presentacion formal del titular del contratista y/o tercero que realizara labores en el ambito de
la Concesion de Electro Tocache S.A.

2. Carta de compromiso con el cumplimiento de las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo
y acorde a las normativas vigentes. (firmada)

3. Carta de la contratista y/o tercero indicando designacion del Supervisor y/o responsable de
SST (firmada).

. Relacion y datos de todo el personal asignado por la Contratista (Nombre, DNI, fecha de
nacimiento, cargo) a nuestras instalaciones, que incluye obreros, empleados, etc. en forma
temporal o permanente, que realizara labores en el ambito de la empresa Electro Tocache
S.A.

. SCTR (pension y salud) de todo el personal de la contratista y/o tercero.

. Evidencia de capacitaciones formativas, especificas para la labor a realizar.

. Copia de documentos (SOAT, revisidn técnica y tarjeta de propiedad) si entra a la operacion
con vehiculo

. Plan de trabajo y Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro para la labor que realizara.

. Copia de registros de dotacion de EPP, IPP, herramientas y equipos firmadas por el
colaborador.

10.Charla de Induccién general y en Materia de Seguridad, Salud en el trabajo y Medio Ambiente

para labores en ambito de la empresa Electro Tocache S.A.

11.Inspeccién de EPP, IPP, herramientas y equipos. (informe por Electro Tocache S.A.)

12.Ingresar con EPP completo de acuerdo a su actividad a realizar.

13.Aplicar sus formatos ATS y PETAR previo al inicio de sus actividades.
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ANEXO N.° 01

TABLA DE CANTIDADES REFERENCIALES ANUALES
SEGUN LAS ACTIVIDADES COMERCIALES A DESARROLLAR.
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1 | Nuevas Conexiones Monofasicas en baja tension und. 960
2 | Nuevas Conexiones Trifasicas en baja tension und. 36
3 | Inspeccion de factibilidad de nuevos suministros en BT und. 1056
4 !nspecmqn dle reclamos , denuncias y solicitudes, con pruebas e ek 720
informe técnicos
5 qutes en C:_Jr!t’exmnes Monoféasicas (corte en fusible, interruptor o apil 13200
caja de medicion)
Cortes en Conexiones Monofasicas (Corte en linea aérea) und. 720
Cortes en Conexiones Trifasicas (corte en fusible, interruptor o caja nii 120

e 7 | de medicién) :
1\, ¥,




-

EMPRESA ELECTRO TOCACHE S.A.
CONCURSO PUBLICO 003-2024-ELECTRO TOCACHE S.A.-1

L

NO1DD113S 30 1

30 ININMSIHd

referenciales.

P PR

0Z0d 0Qv9134
S

Incumplimiento de las Normas del Reglamento
:|de $Bguridad y Salud en el Trabajo de las
ActiyiHades

qh

Cortes en Conexiones Trifasicas (Corte en lnea aérea) und. ' 600
Reconexiones en Conexiones Monofasicas (reconexion en fusible,
. - S und. 10080
interruptor o caja de medicion)
10 glée::ezr;exmnes en Conexiones Monofasicas (reconexién en linea G 360
m
o E E 1 Reconexiones en Conexiones Trifasicas (reconexién en fusible, and 84

n: = interruptor o caja de medicién) '

. % S g 12 ;E:;oar;exmnes en Conexiones Trifasicas (reconexion en linea und. 120
§‘>§§ 13 | Lectura de Medidores de Energia Activa (Incluye Consistencias) und. 380280
%L' 2| 14 [Reparto de recibos und. 380280

m . PO . . .
b ! Lectura de Medidores Electrénicos Multifuncién (Incluye
[ :;f 15 | Consistencias) LRk A

g 16 | Entrega de Recibos de Clientes Mayores und. 540

' Reparto de Documentos Con Cargo (Resoluciones, Notificaciones,

17 | NTCSE, Cartas, Otros) lind A0
18 | Toma de datos de sistemas de medicion de AP y SP x SED und. 3600
(*) Nota:

Las cantidades referenciales que se sefialan precedentemente no obligan a ELECTROTOCACHE
S.A. a cumplir con estas cantidades, las cuales se han estimado exclusivamente con |a finalidad de
facilitar al postor la elaboracién de su oferta, por lo que deberan ser tomadas como datos

ANEXO N° 02-A

CUADRO DE PENALIDADES

Por cada

5% UIT | 10% UIT | 50% UIT

Eléctricas (R.M. 161-2007-| actividad (O/T)
/DM) en la parte pertinente
Uso©de vehiculo en malas condiciones Por cada o o o
actividad (O/T) 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT

os ffabajos por parte de los trabajadores y/o
pervisores ocasionando accidentes

Incimplimiento del Codigo Nacional

de|

Por cada

actividad (O/T) 50% UIT

5% UIT | 10% UIT

Por cada 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT | 100% UIT

rigen en el sector.

Electricidad Suministro 2011 actividad (O/T)
Incumplimiento de la Normas Técnicas de BeiEsds
b2.- | Calidad de los Servicios Eléctricos (D.S. N° tividad (O/T 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT | 100% UIT
02097-EM), en la parte pertinente. AEipae )
Incumplimiento de Aspectos Legales de las Borcaia
b3.- | normas juridicas, Normas Técnicas y otros que 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT | 100% UIT

actividad (O/T)

Y
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_ |No acreditacion de pago de obligaciones Por cada o o
% } & ‘'m| laborales, tributarias, previsionales, etc. trabajador SUEGEINT | e BT
2 A | Incumplimiento de presentacion de Polizas de |  Por cada N "
; N cZ.—i seguro, dentro de los plazos sefialados trabajador SO LT | B0, BT
~ H _— No presentacion de contratos de trabajo de su Por cada 6 4
% E\l?" g personal dentro de los plazos sefialados. trabajador 307 UIT | 60% UIT
ER & N o Ocultar vinculo laboral con el trabajador, no Por cada 5 G
2 F1“"" Fcolocandolo en planilla. trabajador | S0 UIT | 60% UIT
RS c5.- S:Pago de remuneraciones no acorde con el libro Por cada 30% UIT | 60% UIT
gl & “¥” ¥de planillas. trabajador ’ °
2| No cumplimiento de obligaciones que estén

c6.- | destinadas a cubrir accidentes de trabajo ylo | 7 €893 | 300, uiT | 60% UIT

enfermedad del personal. trabajador
Falta de pago puntual de remuneraciones a Por cada 5 .
7 | sus trabaladores. trabalador 30% UIT | 60% UIT
_ |No comunicacién oportuna de retiros vy Por cada o o
d1. reemplazos de personal trabajador 5% UIT | 10% UIT

. No presentacion oportuna de la informacion - ———
.- | solicitada por ELECTRO TOCACHE S.A. y actividad (O/T) 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT
egtablecido en los términos de referencia.

Imcumplimiento de los plazos establecidos en

141 Orden de Trabajo fijado por ELECTRO | _ POTCa98 1 500 Uit | 10% UIT | 50% UIT | 60% UIT
NOCACHE S.A. actividad (O/T)

inmediato del personal Por cada
trabajador

60% UIT

5% UIT | 10% UIT

Por cada

| actividad (O/T) Resolucién de Contrato
Incuwplimiento de levantamiento de trabajo
' | defectuoso en el plazo establecido, (tapas Por cada 5 5
s abiertas, incumplimiento de distancias de actividad (O/T) 5% UIT" | 19% WIT G0 SHT
seguridad, y otros)
_ | Inejecucion de actividades programadas por Por cada o o
e3-- | ELECTRO TOCACHE SA. setivigadi(omy | 5 YT | 10% UIT 150%UIT | B0% U
_ | Ejecucion de Actividades sin aprobacion Por cada a -
e4- | previa de ELECTRO TOCACHE S.A. actividad (gyry | 5 YT | 10% UIT [50% UIT | 80% UIT
: _ | Ejecutar trabajos defectuosos incumpliendo lo Por cada G . &
x; ®5.~ | estipulado en el contrato. ackividag {orry | 5% YT | 1056 UIT | 00% LT | 60 WIT
=z

Exceder los plazos establecidos por

ELECTRO TOCACHE S.A. para la ejecucion Por cada 5% UIT | 10% UIT

o 50% UIT | 60% UIT
del servicio. acividad (OIT)

o | No dotacion de equipos e implementos de Bt cag
: & |trabajo al personal técnico acorde con las actividad (O/T) 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT
oy L |actividades a cumplir.
el [ No uso de materiales entregados por Por cada
(= = 0 0 0
21 | " |ELECTRO TOCACHE SA. adiividad forry: | 2% YIT | 1O%BUIT | S0% LT
SH Dotacion de equipos y herramientas de a—
f3.- |trabajo al personal técnico en mal estado y/o ividad (O/T 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT
inservibles. AsHAdadi{OrT)
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No utilizacién del fotocheck por parte del
3 personal de la CONTRATISTA, Personal
w N m i . 8 A
= - | técnico sin uniforme (Casco, camisa, pantalon
?’g_\ \ © |y zapato de seguridad), Uso de uniformes por
og »Q%\ Z | parte del personal técnico sin el nombre y
g0 EE — |logo de la empresa contratista, e —
VNS g1§ incumplimiento del requerimiento minimo del il 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT | 60% UIT
5 gfﬂ:; & | equipamiento solicitado en las actividad (O/T)
=il * & |especificaciones técnicas, Falta de impresion
= %; » | del nombre de la empresa en las puertas
g : ? | delanteras de los vehiculos, Uso indebido de
g | la credencial por parte del personal de EL
' CONTRATISTA.
g2.- | No apertura del cuaderno de trabajo. t';‘ga‘;’:gsr 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT | 60% UIT
Contratacion del personal que no cumple con 5 .
g3.- |los requisitos minimos exigidos por ELECTRO | ~or 98 | 5oy, gy | 290% UIT, expuision del
TOCACHE SA. rabajador persona
geclamo de cualquier usuario ante ELECTRO
OCACHE S.A. por maltrato o dafio no Por cada » 3 - 9
Batrimonial ocasionado por parte del personal | actividad (O/T) L e bl L R
| CONTRATISTA.
10% UIT | 100%
P 0 0
"Bedir y/o recibir algun estimulo econémico u Poraana Sx/" L:‘:g;): y UITy 295x0 fIsLth!;'
0 analogo por parte del personal de LA i P expulsién | expulsion P
TRATISTA al usuario. SEmadan (@ | gel del del el
personal personal | personal personal
10% UIT | 100%
Q, 0,
Perdidas de equipos y herramientas, S% UI'_I"y y UlTy 150% I‘.JIT
. . Por cada expulsion L : expulsion
h3.- | ocasionado por parte del personal contratista, actividad (O/T) sl expulsion | expulsion il
durante la ejecucién del contrato. personal del del personal
personal | personal
Recibir comunicacién por el mal desempefio
de los trabajadores de la contratista, emitida Por cada 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT | 100% UIT

actividad (O/T)

por OSINERGMIN u otra institucion publicas o
rivadas.

Suministro de informacién errénea o falsedad

de informacion no acorde con la realidad de t!:c.)é c:d(a)n 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT | 60% UIT
O |los hechos. actividad (O/T)
» § Presentacion de liquidaciones que no
= _ | concuerden con las salidas de materiales, Por cada G G . 5
Sgn; \\'{2.; trabajos realizados y la informacion del actividad (O/T) FEUIT | 0% | BOYGLIT | g UIT
= > | SIGCOM.
o! Impuntualidad en recepcionar la informacién PEFEas
i3.- |de ELECTRO TOCACHE S.A. para el inicio tividad (O/T 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT | 60% UIT
de los trabajos actividad (O/T)
No alcanzar informacion solicitada por Porcada
i4.- |ELECTRO TOCACHE S.A. en el plazo tividad (O/T 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT | 60% UIT
indicado al momento de solicitar. actividad (O/T)
Entrega de informacion errénea o S —
distorsionada de las actividades 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT | 60% UIT

desarrolladas.

actividad (O/T)

O
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ELECTRO TOCACHE S.A., multara a EL
CONTRATISTA por cada petitorio no
registrado o por error debido a defectos de
ejecucion y otros atribuibles a EL
CONTRATISTA y no justificado por éste.

Faltar el respeto de palabra o accion al
personal de ELECTRO TOCACHE S.A.
durante la supervision de los trabajos, por
parte de personal de |la contratista.

Por cada
actividad (O/T)

por cada caso

5% UIT

Uso indebido de la informacion antes, durante Por eads
i i6.- | y/o después de la ejecucion de las actividad (O/T) 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT | 60% UIT
é ! actividades.
- Impuntualidad en entregar informacion de los Por cada o o o o
ﬁg trabajos efectuado y los no efectuados. actividad (O/T) B UIT" | "10%8 UIT{50% LT || BRS&IUIT
og No recabar la informacién de ELECTRO Por cada o o o o
TOCACHE S.A. para el inicio de los trabajos | actividad (o/m) | 5% UIT | 10% UIT | 50% UIT | 60% UIT

monto facturado x 0.002 x numero
suministros errado/digitados erréneamente.

Si existieran multas por parte del OSINERGMIN, en cualquiera de las actividades comerciales del presente
contrato, atribuibles al CONTRATISTA, ELECTRO TOCACHE S.A., estara facultado a trasladar a la
CONTRATISTA, a pesar de haberse culminado el contrato y penalizado en su oportunidad. También
ELECTRO TOCACHE S.A., esta facultado a descontar las multas en los pagos a la CONTRATISTA.

10% UIT | 50% UIT

100% UIT

V'S 3HOVD0L 0413313

PROCEDIMIENTO:

Para la aplicacién de las penalidades, la Entidad debera cumplir con el siguiente procedimiento:

DESCRIPCION/ACTIVIDAD

INF. AREA
USUARIA

S8

INFORME

OGA

INFORME
OGAF

INFORME
AS. LEGAL

APROB.
GTE. GRL.

SEGURIDAD

X

X

X

ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES

X

ASPECTO LABORAL Y
SEGURIDAD SOCIAL

PUNTUALIDAD

EFECTIVIDAD

ASPECTOS TECNICOS

SERIEDAD Y PRESENTACION

IMAGEN INSTITUCIONAL

INFORMACION

PERSONAL TECNICO

MULTAS OSINERMING

OTROS

XX | X[ X|X|X|X|X|X| X | X

XK IX|X[X|X|X|X[X|X| X | X

NOTA. - La aprobacién de la Gerencia General, podra efectuarse mediante Resolucion Gerencial o
mediante proveido, de acuerdo a la recomendacion del area legal.
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ANEXO N°02-B

Cortes por Error (indebido)

por cada caso

8% UIT

No realizar cortes de servicio (siendo 5
. estos factibles de cortar) porcadaicasn 6% UIT
No realizar los cortes segun la
3 |secuencia de cortes (Cuando las| por cada caso 5% UIT
instalaciones lo permitan)
Por reconexiones no efectuadas dentro
de las ocho horas (en zona urbana) y 0
¢ 12 horas (en zona rural) de haber POr DA CAED BT
cancelado el cliente
Por efectuar dafios a la propiedad del b
. cliente o de Electro Tocache S.A. POn SaERICASS SalET
Por no descargar los o¢rdenes de o
8 trabajo en los plazos estipulados poFGadd.qasa %I
No realizar al 100% de reconexiones de 5
7 la orden de trabajo por cada caso 5% UIT
70% como minimo de las consistencias
8 | de reconexion no estén firmadas por el | por cada caso 5% UIT
cliente
Las reconexiones fuera de plazo seguin
9 |lo estipulado en los términos de| porcada caso 8% UIT
4 referencia
Ejecucion defectuosa de reconexion
o 0,
- 10 que origine la falta de servicio por cada caso i
=11 | Reconexiones erradas por cada caso 5% UIT
Por no ingreso de la fecha y hora de los
cortes en el sistema comercial dentro N
12 de los plazos en los términos de ROrGacs pasa 12T
referencia
Por no ingreso de la fecha y hora de las
reconexiones en el sistema comercial o
L dentro de los plazos en los términos de PAFGROE crsa 1A
referencia.
No instalar el 100% de materiales 5
14 indicadas en el presupuesto porcaca caso 5% UIT
Efectuar instalaciones defectuosas de o
15 los componentes de los armados parcada cass sl
Realizar instalaciones fuera de plazo o
16 indicado en los TDR por cada caso 5% UIT
No devolver las ordenes de trabajo en =
1 el periodo indicado en los TDR RO R SHs ST
Dar mal trato al cliente en el momento 5
18 de la intervencién por cada caso 5% UIT
No entregar los materiales retirados al o
"9 | cliente o Electro Tocache perRARAsD 5% UIT
20 | Efectuar trabajos defectuosos por cada caso 5% UIT
21 | Mal trato al cliente por cada caso 5% UIT
No instalar el 100% de materiales o
= indicadas en el acta de atencion porgadacasn ST
Realizar atenciones fuera de plazo 5
i indicado en los términos de referencia PO cadakass ST
no devolver las actas de atencién en el 5
4 periodo indicado en los TDR porEEdaaEy Skl

Informe del Area
Usuaria a la
OGAF

Informe y/o
Proveido de la
Oficina General de
Administracion y
Finanzas
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Realizar los descargos fuera del plazo o
25 indicado en los TDR por cada caso 5% UIT
26 | No archivar las evidencias por cada caso 5% UIT
3 1 27 | No recepcionar la orden de trabajo por cada caso 5% UIT
% a 28 | Recibir dinero del cliente por cada caso 5% UIT
Z5h 3) No ejecutar los trabajos en el dia
= -] - 0o,
m = P 29 dicado por cada caso 5% UIT
o X =4 No efectuar dafios a la propiedad del o
£R.8 | |diente ode ELECTRO TOCACHE S.A.| POTcadacaso | 5% UIT
e Por no descargar las O/T en los plazos
o} 9
5, T;{ E i 31 astablecilos por cada caso 5% UIT
?_ ¥ ;’ 32 |Mala instalacion del equipo por cada caso 5% UIT
g i ’ Realizar instalaciones fuera de plazo i
2 33 indlbe loeen e TEt por cada caso 5% UIT
No devolver las ordenes de trabajo en d
a4 el periodo indicado en los TR parGadacasn 5% UIT
Por no cumplir el personal con el o
B8 horario establecido del trabajo par cada.caso i
36 |Por entrega de recibo en forma errada | por cada caso 1% UIT
Por no entrega de las observaciones o
4 encontradas en las tomas de lecturas pArtadacass Ly
| 38 | Por lectura errada por cada caso 1% UIT
=L 39 Z:Er‘ ?:Ctt?bTear lectura al medidor cuando por cada caso 1% UIT
J g = Por no entrega de recibos cuando sea por cada caso 19% UIT
j ot factible
=}
B Por no cumplir con los plazos en la por cada caso 20, UIT
3! toma de lecturas
i .~ | Por no cumplir con los plazos en la i
o} 42 entrega de recibos por cada caso 2% UIT
Por no tener el equipamiento requerido 5
43 para realizar |la toma de lectura porcadsicaso 10% UIT
Por no obtener registros con los o
44 equipos de calidad por cada caso 5% UIT
Mal llenado de la ficha de inspeccidn G
45 téenicado rocdlamos Por cada caso 5% UIT

19. REQUISITOS DE CALIFICACION

19.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

» Una (1) Camioneta Pic Up 4x4, con una antigiedad no mayor a ocho (8) afios a la fecha
de la presentacion de ofertas.

» Tres (3) unidades motorizadas (motocicletas lineales), con una antigiiedad no mayor a
cinco (5) afos a la fecha de la presentacion de ofertas.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra
venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico
requerido.
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19.2 INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Requisitos:

Oficina Administrativa : minimo 18 m2.
Sala de Reuniones : minimo 80 m2.
Almacén General : minimo 30 m2

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra
venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura
estratégica requerida.

19.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

V'S 3HOVIO0L 0HLOII

FORMACION ACADEMICA

NOQI1J3313S 30 3UW0D 30 3

Requisitos:
Ingeniero Electricista y/o Mecanico Electricista, con grado de bachiller o titulo profesional.

Acreditacion:

El Grado o Titulo sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de
Grados Academicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos
a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link
http://www titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como
el nombre de la universidad o institucion educativa que expidié el grado o titulo profesional
requerido.

En caso el Grado o Titulo no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
Debera contar con experiencia minima de 12 meses en haber realizado trabajos de

operaciones y mantenimiento en sistemas de distribucion eléctrica de baja y media tension,
operaciones/atencion de emergencias en las redes de distribucion de media y baja tension,
conexiones domiciliarias, actividades comerciales, construccion de redes de distribucion
eléctrica de media y baja tension, montaje y desmontaje de conexiones eléctricas.

2010412313

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o
(iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto.

[4
¥'S 3HOV

19.4 EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,200,000.00 (un millén dos
cientos mil con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: conexiones nuevas baja tension, reinstalacion de
conexiones de suministro, actividades comerciales complementarias, notificaciones, cortes de
suministros, reconexiones de suministros, retiros del servicio, atencion de reclamos, atencion al

\_ ©
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publico, reubicacion de suministros, levantamiento de suministros observados, atencién de
emergencias, corte de suministros, retiro de acometidas domiciliarias, cambio de medidores, servicio
de atencion al cliente, servicio de intervencion y saneamiento de suministros eléctricos en baja tension.

20. FACTORES DE EVALUACION

20.1 PRECIO

a m Para validar el precio de la oferta econdmica del postor, se debera considerar lo establecido
% ﬁ en los numerales 68.1, 68.2 y 68.3 del articulo 68 (Rechazo de Ofertas) del Reglamento de
= I la Ley 30225. (Ley de Contrataciones del Estado).

2 o

§ 5 20.2 MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

§ i Evaluacion:

zia g Compromiso que durante la ejecucion contractual se verifiquen condiciones de igualdad de
=3 » género:

) b

2

Mejora 1: Dos personas de apoyo técnico de sexo femenino
Mejora 2: Una persona de apoyo técnico de sexo femenino

Acreditacion:
Se acreditara Unicamente mediante la presentacion de una declaracion Jurada

oyg
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"¥'S 3HOVO0L 0¥19313

C




/" EMPRESA ELECTRO TOCACHE SA. R

CONCURSO PUBLICO 003-2024-ELECTRO TOCACHE S.A.-1

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

301S3ud

m

3 f 3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
AN 3
b & @ la CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
c I o
gg : S | A EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
EE ¥
| ' o Requisitos:
e B
(_:
:

» Una Camioneta Pick Up 4x4, con una antigliedad no mayor a ocho (8) afios a la
fecha de la presentacion de ofertas.

» Tres (3) unidades motorizadas (motocicletas lineales), con una antigiiedad no mayor
a cinco (5) afios a la fecha de la presentacion de ofertas.

Acreditacién:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra

venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico
requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Requisitos:
» Una (01) oficina administrativa con un area minima de 18 m2.
» Un (01) almacén con un area minima de 30 m2
» Una 801) sala de reuniones con un area minima de 80 m2
Los ambientes deben estar ubicada dentro de la localidad de Tocache.
Acreditacion:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra

venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura
estratégica requerida.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

OH8W
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B CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.1 FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

Ingeniero Electricista y/o Mecanico Electricista, con grado de bachiller o titulo profesional
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Acreditacion:

El Grado o Titulo sera verificado por el comité de seleccién en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de
Educacién  Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/ // 0 en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos
a cargo del Ministerio de Educacién a ftravés del siguiente link
http://www titulosinstitutos.pe/, segln corresponda.

El postor debe sefalar los nombres y apellidos, DNI y profesién del personal clave, asi como

el nombre de la universidad o institucion educativa que expidié el grado o titulo profesional
requerido.

En caso que el Titulo no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Debera contar con experiencia minima de 12 meses en haber realizado trabajos de
operaciones y mantenimiento en sistemas de distribucién eléctrica de baja y media tension,
operaciones/atencion de emergencias en las redes de distribucion de media y baja tensién,
conexiones domiciliarias, actividades comerciales, construccion de redes de distribucion
eléctrica de media y baja tensién, montaje y desmontaje de conexiones eléctricas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados

o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Importante

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempenado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y ano
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacioén que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia

adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25)
anos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.
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C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,200,000.00 (un millon
doscientos mil con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: conexiones nuevas baja tension, reinstalacion de
conexiones de suministro, actividades comerciales complementarias, notificaciones, cortes de
suministros, reconexiones de suministros, retiros del servicio, atencion de reclamos, atencion al publico,
reubicacién de suministros, levantamiento de suministros observados, atencion de emergencias, corte
de suministros, retiro de acometidas domiciliarias, cambio de medidores, servicio de atencién al cliente,
servicio de intervencion y saneamiento de suministros eléctricos en baja tension

vpa!ojn}gla;) Dlyay
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Acreditacion:
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La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'’, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

sV

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se ceiiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompariar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

v §3IHOVO0L 0¥10313

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
¥ encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

' Cabe precisar que, de acuerdo con la Resoluciéon N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(-..)

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

« En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

s El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una

declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algun componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

» Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias

para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre |la base de cien (100) puntos.
Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
é 0 FACTOR DE EVALUACION e e
2 g A. | PRECIO
o D Evaluacién: La evaluacion consistira en otorgar el maximo
il S puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
§' 8 Se evaluara considerando el precio ofertado por el|a las demas ofertas puntajes inversamente
= postor. proporcionales a sus respectivos precios, segin
& I la siguiente férmula:
¢ m Acreditacion:
E | 4 Pi = OmxPMP
gl : Se acreditard mediante el documento que contiene el Oi
z | precio de la oferta (Anexo N° 6).
‘ i=Oferta

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar

Qi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja

PMP = Puntaje maximo del precio

80 puntos

H MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

(Maximo 20 puntos)

Evaluacion:
Compromiso que durante la ejecucion contractual se verifiqguen condiciones de | Mejora 1: 20 puntos

igualdad de género: Mejora 2: 10 puntos
Mejora 1: Dos personas de apoyo técnico de sexo femenino
Mejora 2: Una persona de apoyo técnico de sexo femenino

AN

Acreditacion:
Se acreditara unicamente mediante la presentacion de una declaracion Jurada

| Importante

* De conformidad con la Opinién N° 144-2016-OSCE/DTN, constituye |

una mejora, todo aquello que agregue un valor adicional al |
parametro minimo establecido en las especificaciones técnicas o
términos de referencia, segun corresponda, mejorando su calidad o
las condiciones de su entrega o prestacion, sin generar un costo
adicional a la Entidad.
En este factor se pueden incluir aspectos referidos a la sostenibilidad
ambiental o social, tales como el compromiso de que durante la
ejecucion del contrato se verifiquen condiciones de igualdad de
geénero o de inclusion laboral de personas con discapacidad: el uso
de equipos energéticamente eficientes o con bajo nivel de ruido,
radiaciones, vibraciones, emisiones, etcétera, la implementacion de
medidas de ecoeficiencia; el uso de insumos que tengan sustancias
con menor impacto ambiental; la utilizacion de productos forestales
de fuentes certificadas, organicos o reciclados, el manejo adecuado
de residuos solidos, entre otros.

V'S IHOVIOL OMLD313

PUNTAJE TOTAL 100 puntos™

""" Esla suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion. @
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefnalado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... 1, con domicilio legal en [.........],
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[rasmmmmmmmmmmmanenly 00 RUE  NY  [meewaes ], con domicilio legal en
sewsinassresrssssssenssary, INSCAtA@N 1A Ficha N [ aamnmisass] ASIBNTIO N [, |
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [...............oceeeeeeeee ], con DNEN® [ ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......coccvennnne. ], el comité de seleccién adjudicd la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
‘NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION).

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTQ], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segtin lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo méaximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASOQ].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,

solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

* De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de Ia [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de Ia Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del

monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNARIEBMONTO), a traves de /a retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

* Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTOQ] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

»  "De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo."

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién'por relacion de items, cuando el monto
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del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida |a recepcion.

NI IS 30 ILW0D 30 IINFUISI
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De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

AUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

0

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente féormula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado

O ~ /
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por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seglin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

NOIMD TS 10 1WA0D 30 3L 301S38d

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
: - darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
o Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los

dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la

&-<_ aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
‘ =fugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
‘obligaciones previstas en el presente contrato.

e
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CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

'v'S 3HOVI0.1 0¥10313

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
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en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"?

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
i mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

19 30 IINAAIS3Bd

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

NOIDD IS 30 LW

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de

su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ceiciieaiseaneananaaneas ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

\ lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
m FECHA].
=
m
O
—
! el
$ @)
: —
g0 g
aF = “LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
S b T
xE: m
of. w
b oH >
(BN :
B
Importante
Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales ™.
'* De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
" Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar  a:
@ https://www.indecopi.gob.pe/webl/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores
. COMITE DE SELECCION
§ CONCURSO PUBLICO N° 003-2023-ELECTRO TOCACHE S.A.
w | m Presente.-
- m
R 2 . Elque se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
SF CDPERSONA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
Zp p [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
g z [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
g mSER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
'.’3, »DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:
2 Nombre, Denominacion o
Razon Social :
Domicilio Legal :
RUC : | Teléfono(s) :
MYPE ' Si [ No |
Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:
Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.
Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

o Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
gt de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

-} Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

H 6." Notificacion de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcioén, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

-\ [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

y'S 3HOVOO0L 0d12313

Importante

La notificacion d:rrgrda ala dtreccron de correo electronrco cons:gnada se entendera valrdamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacién de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

e servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores
COMITE DE SELECCION
o

CONCURSO PUBLICO N° 003-2023-ELECTRO TOCACHE S.A.
© Presente.-

Q
X
w

1 Elque se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
" CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°

[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1
Nombre, Denominacion o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC :

MYPE'’

Correo electrénico :

| Teléfono(s) :

Si ] No |

. Datos del consorciado 2
~Nombre, Denominacion o
~"Razon Social :

_Domicilio Legal :

RUC :

MYPE'®

Correo electrénico :

[ Teléfono(s) :

Si | No |

Datos del consorciado ...
Nombre, Denominacion o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC:

MYPE'®

Correo electrénico :

| Teléfono(s) :

Si | No |

Autorizacion de notificaciéon por correo electrénico:

| Correo electronico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

ORI =

En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin

lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequenia empresa.

" Ibidem.

""" Ibidem.
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacién de |la orden de servicios?

; Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
! habiles de recibida la comunicacion.
]
!

3IS38d

b= AV

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtn del consorcio

V'S 3HIVI0L 0412313

NOIDD313S 30 ILANND 30 3
A4

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

020d 00v913a he

e mmmemamsadeesan
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" Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

@ Y,
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

E Sefiores

& COMITE DE SELECCION

3 CONCURSO PUBLICO N° 003-2023-ELECTRO TOCACHE S.A.
3 Presente -

g

0

™ Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
5'): PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de |la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

m Sefiores
[ COMITE DE SELECCION

& CONCURSO PUBLICO N° 003-2023-ELECTRO TOCACHE S.A.
3 Presente.-

4

__NOIDDINS 30 ILNGD 30 guagtsaud

]

Qvi0lL

FEs grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
“demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
Pcondicjor}es detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de

[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia

que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo lll de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

ppalQ B2y

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento

de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

V'S 3HOVYI01 0¥19313
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 003-2023-ELECTRO TOCACHE S.A.

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

'V'S3HOYO01 0419313
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sdlo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2023-ELECTRO TOCACHE S.A.
9 Presente.-

12313

a

S I3
1

4 o

Q . . .
< Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso

:",,que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
+N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

n 1115 30 3uw00 30 uﬁﬁtsaud

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,

de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1;

[NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2.

[NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],

identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

)

Fijamos nuestro domicilio legal comuiin en [.......ccccccvvvveiiveennne ].
d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

1 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL
" CONSORCIADO 1]

[%]%
m
m [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
.3
o
= ,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]2
o CONSORCIADO 2] o
O
>
o2 i [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
2 >
Oy .
O
TOTAL OBLIGACIONES 100%2

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

' Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

“2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

@ “ Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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V'S 3HOVD0. DH19373

Consorciado 2

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

deben ser legalizadas.

V'$IHIV201 0819313
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Importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema a precios unitarios incluir el siguiente anexo:
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

2

ANEXO N° 6

11

H

m
m
(2]
-
D
o
-
o

PRECIO DE LA OFERTA

[v]
fores
GOMITE DE SELECCION

GONCURSO PUBLICO N° 003-2023-ELECTRO TOCACHE S.A.
: Presente.-

NOINIT13S 10 ILIW0D A0 3
ppalQ pza!

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

NOLNV

csssssarnsns

@TAL

WERE]

~
m »-El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
= uros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
Bi islacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
%; »'servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
Qi incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.
o!
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
Firma, Nombres y Apellidos del postor o
: Representante legal o comin, segin corresponda
=z m
m fm Importante
mpo; AR S S S S S S ———
= :'N 2 e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
ok 3 debe presentar nuevamente este Anexo.
i o
z . ;
m £ » £l postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
= " 2 materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:
o . m .
05? : w “Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.
b >
3
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ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2023-ELECTRO TOCACHE S.A.

m
=
Q Sefiores
)
&)
—
© Presente.-

o Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
t P PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracién del IGV
: previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administraciéon y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la

OQHEW VY

QIQUNGIL Vi3 A

Amazonia; y

4 .- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicion de consorcio con
contabilidad independiente y el niumero de RUC del consorcio.

V'S 3HOVYI01 0412313

#  En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promacion de la Inversion en la

Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la

Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcién prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”
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EMPRESA ELECTRO TOCACHE S.A.
CONCURSO PUBLICO 003-2024-ELECTRO TOCACHE S.A.-1

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2023-ELECTRO TOCACHE S.A.
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

YI113S 10 1LIW03 3 IIN3IQISIHd
“v's 3HIY00L/0810313

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rmp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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EMPRESA ELECTRO TOCACHE S.A.
CONCURSO PUBLICO 003-2024-ELECTRO TOCACHE S.A.-1

Importante para la Entidad

En el caso de procedimientos por relacion de items cuando la contratacion del servicio va a ser
prestado fuera de la provincia de Lima y Callao y el monto del valor estimado de algun item no supere
los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00) debe considerarse el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases.

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMAY CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
ITEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO “mm LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefores
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 003-2023-ELECTRO TOCACHE S.A.
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

Para asignar la bonificacion, el comité de seleccion, verifica el domicilio consignado por el postor
en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

» Para que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.




EMPRESA ELECTRO TOCACHE S.A.
CONCURSO PUBLICO 003-2024-ELECTRO TOCACHE S.A.-1

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA'Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

HOWD0L 0419313

¥ m Sefiores

g COMITE DE SELECCION

“ CONCURSO PUBLICO N° 003-2023-ELECTRO TOCACHE S.A.
Presente.-

01T1S 30 ILINCD 30 IININISIBD

Mediante el presente el que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIQ], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del

consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

0204 0C

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante
ol r, * Para asignar la bonificacion, el comite de seleccion, verifica el domicilio consignado de los
A o integrantes del consorcio, en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).
o)

z (@] ‘ e . :
8 — * Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
z B 8 cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
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EMPRESA ELECTRO TOCACHE S.A.
CONCURSO PUBLICO 003-2024-ELECTRO TOCACHE S.A.-1

ANEXO N° 12
AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

1|

S r

2y f\&,@ Sefiores

;‘S R o COMITE DE SE'LECCION

E{g' = © CONCURSO PUBLICO N° 003-2023-ELECTRO TOCACHE S.A.

=af Presente.-

=R T

2 3 El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN

V'S 3HD

CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE

IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]

lo siguiente:

NOIDD IS
op

v" Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtun, segtin
corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectua
por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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