
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VERUM CERTIFICACIONES S.A.C. - VERUM CERT S.A.C.

20602894941 20/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:38

¿Con que certificadora se encuentran certificados?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:

La empresa certificadora es SGS del Perú.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VERUM CERTIFICACIONES S.A.C. - VERUM CERT S.A.C.

20602894941 20/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:38

¿Podría precisar cuantas personas trabajan en cada Centro de Operación?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
¿ Dotación de personas para cada una de las entidades legales y sucursales incluidos en los alcances. (Actualizado a
02.2025)
SIMA CALLAO:
ESTABLE  736
OBRA DETERMINADA  320
TOTAL GENERAL   1056

SIMA CHIMBOTE:
ESTABLE  307
OBRA DETERMINADA  72
TOTAL GENERAL   379

SIMA IQUITOS:
ESTABLE  116
OBRA DETERMINADA   47
TOTAL GENERAL   163

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VERUM CERTIFICACIONES S.A.C. - VERUM CERT S.A.C.

20602894941 20/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:38

¿La auditoría puede realizarse de forma virtual o presencial o mixta?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.2 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
La auditoría se realizará de manera presencial, en los lugares descritos en los términos de referencia punto 5.1 de los
términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VERUM CERTIFICACIONES S.A.C. - VERUM CERT S.A.C.

20602894941 20/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:38

Nosotros contamos con el Partner de un Ente Certificador, estamos constituidos como VERUM CERTIFICACIONES
S.A.C. con domicilio fiscal en Perú, contamos con un contrato de representación, ¿es posible nuestra participación y que
documento deberíamos adjuntar?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.4 5.4.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
Los requisitos de la empresa certificadora se encuentran establecidos en el punto 5.4 y 5.12 de los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VERUM CERTIFICACIONES S.A.C. - VERUM CERT S.A.C.

20602894941 20/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:38

Se requiere pasar algún proceso de inducción previo para ingresar a las instalaciones, si es así es de manera virtual o
presencial.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.5 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
Los requisitos de la empresa certificadora se encuentran establecidos en el punto 5.4 y 5.12 de los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VERUM CERTIFICACIONES S.A.C. - VERUM CERT S.A.C.

20602894941 20/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:38

Se requiere presentar examen médico del equipo auditor

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.12 B 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
No, no se requiere presentar examen médico.  Los requerimientos del equipo auditor se establecen en el punto 5.4.2 de
los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VERUM CERTIFICACIONES S.A.C. - VERUM CERT S.A.C.

20602894941 20/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:38

Puede precisar con que código NACE cuenta el alcance que ustedes han certificado

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
El código CIIU en Perú equivalente al código NACE es el siguiente:
Principal: 3011 Construcción de buques y entidades flotantes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AENOR PERU SAC

20515802658 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:11:00

Por favor adjuntar los 3 certificados vigentes de cada una de las normas para validar la viabilidad de la transferencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General NA NA NA
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la información solicitada, puede obtenerla en la página Web de SIMA PERÚ S.A.,
www.sima.com.pe
Certificaciones:
ISO 9001:2015
ISO 14001:2015
ISO 45001:2018

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AENOR PERU SAC

20515802658 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:11:00

Para ISO 9001 ¿se excluye de algún requisito de la norma? ¿cuál?:

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General NA NA NA
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
No se excluye ningún requisito de la norma ISO 9001.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AENOR PERU SAC

20515802658 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:11:00

Para ISO 45001 ¿cuenta con otra certificación voluntaria de SST? ¿cuál?:

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General NA NA NA
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
No se cuenta con otra certificación voluntaria de SST.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AENOR PERU SAC

20515802658 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:11:00

¿Cuándo realizó su última auditoría al Sistema de Gestión SST (reglamentaria)?:

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General NA NA NA
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
La última auditoria reglamentaria de SST (MINTRA) se realizó:
SIMA CALLAO: 9 al 11 de enero 2024
SIMA CHIMBOTE: 24 de octubre 2023
SIMA IQUITOS: 15 y 16 Septiembre 2023

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AENOR PERU SAC

20515802658 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:11:00

Indicar fechas en que desea realizar la auditoria

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General NA NA NA
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:

Junio 2025 en las 3 sedes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AENOR PERU SAC

20515802658 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:11:00

Se observa 4 alcances, pero no se logra asociar a que direcciones de las sedes pertenece cada alcance, para realizar un
buen dimensionamiento.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 Alcance 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:

SIMA-CHIMBOTE
Instalación Astillero
Dirección:
Av. Los Pescadores N° 151 Zona Industrial 27 de octubre, Distrito de Chimbote, Provincia de Santa, Departamento de
Ancash.

Alcance: ISO 9001:2015, ISO 45001:2018, ISO 14001:2015
Diseño y Desarrollo y Construcciones Navales hasta 1,400 TPM y Modificaciones Estructurales.
Modernización, Mantenimiento y Reparaciones Navales en varadero hasta 1,400 TPM y a flote.

Metal Mecánica:
Dirección:
Av. Víctor Raúl Haya de la Torre N° 426, Mz Q, Zona Pampas de Chimbote, Distrito de Chimbote, Provincia de Santa,
Departamento de Ancash.
Alcance: ISO 9001:2015, ISO 45001:2018, ISO 14001:2015
Diseño y Desarrollo, Fabricación, Montaje, Mantenimiento y Reparación de Estructuras Metal Mecánicas
Instalación

SIMA-IQUITOS
Dirección: Caserío Santo Tomas, Margen Izquierdo del Río Nanay-
Punchana, Maynas, Loreto, Perú

Alcance: ISO 9001:2015, ISO 45001:2018, SIO 14001:2015
¿	Diseño y Desarrollo y Construcciones Navales hasta 1,500 TPM Y Modificaciones Estructurales
¿	Modernización, Mantenimiento y Reparaciones Navales en Varadero hasta 1,500 TPM, en Dique Flotante hasta 600
TPM y a flote
¿	Diseño y Desarrollo, Fabricación, Montaje, Mantenimiento y Reparación de Estructuras Metal Mecánicas.

SIMA PERÚ S.A., DIRECCIÓN EJECUTIVA Y SIMA CALLAO, la dirección es Av. Contralmirante Mora 1102 Base Naval
del Callao
El alcance se menciona en el punto 5.2 de los Términos de Referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AENOR PERU SAC

20515802658 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:11:00

Se observa 4 direcciones, la de Chimbote tiene 2 direcciones, sin embargo, no se logra asociar a que alcance
pertenecen, para evitar interpretaciones individuales por favor aclarar las actividades-alcances que se realizan en cada
sede.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 5.1 Lugar serv 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:

En el caso de SIMA PERÚ S.A., DIRECCIÓN EJECUTIVA Y SIMA CALLAO, la dirección es Av. Contralmirante Mora
1102 Base Naval del Callao
El alcance se menciona en el punto 5.2 de los Términos de Referencia.

En el caso de SIMA-IQUITOS
Dirección: Caserío Santo Tomas, Margen Izquierdo del Río Nanay-
Punchana, Maynas, Loreto, Perú

Alcance: ISO 9001:2015, ISO 45001:2018, SIO 14001:2015
¿	Diseño y Desarrollo y Construcciones Navales hasta 1,500 TPM Y Modificaciones Estructurales
¿	Modernización, Mantenimiento y Reparaciones Navales en Varadero hasta 1,500 TPM, en Dique Flotante hasta 600
TPM y a flote
¿	Diseño y Desarrollo, Fabricación, Montaje, Mantenimiento y Reparación de Estructuras Metal Mecánicas.

SIMA-CHIMBOTE
Alcance: ISO 9001:2015, ISO 45001:2018, ISO 14001:2015
Diseño y Desarrollo y Construcciones Navales hasta 1,400 TPM y Modificaciones Estructurales.

Modernización, Mantenimiento y Reparaciones Navales en varadero hasta 1,400 TPM y a flote.

Dirección:
Instalación Astillero: Av. Los Pescadores No 151 Zona Industrial 27 de octubre, Distrito de Chimbote, Provincia de Santa,
Departamento de Ancash.

Alcance: ISO 9001:2015, ISO 45001:2018, ISO 14001:2015
Diseño y Desarrollo, Fabricación, Montaje, Mantenimiento y Reparación de Estructuras Metal Mecánicas
Instalación Metal Mecánica: Av. Víctor Raúl Haya de la Torre N° 426, Mz Q, Zona Pampas de Chimbote, Distrito de
Chimbote, Provincia de Santa, Departamento de Ancash.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AENOR PERU SAC

20515802658 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:11:00

Indicar el N° total de personas de cada Norma ISO con el siguiente detalle: Directivos, Personal de Oficina, Comerciales,
Operativos o Producción (según corresponda), Otros (detallar)
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 5.1 NA 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Es importante detallar la información para un correcto dimensionamiento y ofertas acertadas
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
Dotación de personas para cada una de las entidades legales y sucursales incluidos en los alcances (Actualizado a
02.2025)
SIMA CALLAO:
ESTABLE  736
OBRA DETERMINADA  320
TOTAL GENERAL   1056

SIMA CHIMBOTE:
ESTABLE  307
OBRA DETERMINADA  72
TOTAL GENERAL   379

SIMA IQUITOS:
ESTABLE  116
OBRA DETERMINADA   47
TOTAL GENERAL   163

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AENOR PERU SAC

20515802658 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:11:00

Indicar si aplica Proyectos/ Obras / Servicios vigentes vinculados al Alcance(las cuáles no van a figurar en el certificado),
pero aplica contabilizar el N° de personas para el dimensionamiento, de ser el caso.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.1 NA 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
Aplica a proyectos, obras y servicios vigentes, al respecto se indica la dotación de personas para cada una de las
entidades legales y sucursales incluidos en los alcances. (Actualizado a 02.2025)
Se precisa lo siguiente:
Dotación de personas para cada una de las entidades legales y sucursales incluidos en los alcances (Actualizado a
02.2025)
SIMA CALLAO:
ESTABLE  736
OBRA DETERMINADA  320
TOTAL GENERAL   1056

SIMA CHIMBOTE:
ESTABLE  307
OBRA DETERMINADA  72
TOTAL GENERAL   379

SIMA IQUITOS:
ESTABLE  116
OBRA DETERMINADA   47
TOTAL GENERAL   163

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

26/03/2025 08:11Fecha de Impresión:



SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AENOR PERU SAC

20515802658 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:11:00

Detallar  de cada sede lo siguiente: HORAS DE VIAJE, MEDIO DE TRANSPORTE, PUNTOS DE RECOJO, HORAS DE
INDUCCCIÓN, LUGAR DE INDUCCIÓN, SCTR,  EPP
(detalle), EXÁMENES MÉDICOS
(especíque)
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.1 NA 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Es importante el detalle de ésta información para el calculo de gastos logísticos del recurso.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
Los recursos a ser provistos se encuentran establecidos en el punto 5.5 de los términos de referencia. A continuación, se
detalla lo siguiente:
¿	Medio de transporte: SIMA Chimbote, por tierra, SIMA Iquitos por aire.
¿	Puntos de recojo: Se coordina el recojo del Terrapuerto/ aeropuerto respectivamente.
¿	La inducción se realiza en las instalaciones del SIMA, previo al ingreso. El tiempo lo dispone el área de Seguridad de
cada Centro.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SGS DEL PERU S.A.C.

20100114349 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:27:57

Confirmar personal por cada sede.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
Dotación de personas para cada una de las entidades legales y sucursales incluidos en los alcances (Actualizado a
02.2025)
SIMA CALLAO:
ESTABLE  736
OBRA DETERMINADA  320
TOTAL GENERAL   1056

SIMA CHIMBOTE:
ESTABLE  307
OBRA DETERMINADA  72
TOTAL GENERAL   379

SIMA IQUITOS:
ESTABLE  116
OBRA DETERMINADA   47
TOTAL GENERAL   163

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SGS DEL PERU S.A.C.

20100114349 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:27:57

¿Cuenta con turnos de personal, mencionar cuantos?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:

Se trabaja en un solo turno, con un horario de jornal de 40 y 48 horas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SGS DEL PERU S.A.C.

20100114349 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:27:57

Confirmar si la respuesta a estas preguntas es si/no:
-Un conjunto integrado de documentación, incluyendo sus instructivos de trabajo, desarrollados a un buen nivel, según
proceda.
-Revisión de la gestión, que tenga en cuenta la estrategia global de negocio y plan.
-Un enfoque integrado de las auditorías internas.
-Hay un único Equipo de Gestión del SGI responsable de su implementación y mantenimiento y capaz de responder a las
preguntas sobre todo el sistema.
-Cuenta con procesos automatizados (cuales).
-La ISO 9 tiene exclusión de la cláusula 8.3(diseño).

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:

-	SI.
-	SI
-	SI
-	SI
-	NO, no se cuenta con procesos automatizados.
-	No, la ISO 9001 no tiene exclusiones de la cláusula 8.3.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SGS DEL PERU S.A.C.

20100114349 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:27:57

Confirmar si la experiencia del contratista puede ser acreditada con la copia de certificados emitidos a las empresas que
se han auditado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
Se considera, siempre que se cumpla los requerimientos del equipo auditor, los cuales están establecidos en el punto
5.4.1 y 5.12 de los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SGS DEL PERU S.A.C.

20100114349 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:27:57

Confirmar si se puede considerar personal subcontratado; es decir, los llamamos así porque no son parte de la planilla
regular de SGS pero si tienen un contrato vigente que se renueva cada 2 años y ya vienen trabajando con nosotros varios
años. (Importante confirmar).
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:
Se considera siempre que cumplan con los lineamientos estipulados en la Ley de Contrataciones del Estado y
Reglamento:

De la Ley:
Artículo 35. Subcontratación

Del Reglamento:
Artículo 147. Subcontratación
147.1. Se puede subcontratar por un máximo del cuarenta por ciento (40%) del monto del contrato original, salvo
prohibición expresa contenida en los documentos del procedimiento de selección o cuando se trate de prestaciones
esenciales del contrato vinculadas a los aspectos que determinaron la selección del contratista.
147.2. La Entidad aprueba la subcontratación por escrito y de manera previa, dentro de los cinco (5) días hábiles de
formulado el pedido. Si transcurrido dicho plazo la Entidad no comunica su respuesta, se considera que el pedido ha sido
rechazado.

Se considera, siempre que se cumpla los requerimientos del equipo auditor, los cuales están establecidos en el punto
5.4.2 y 5.12 de los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SGS DEL PERU S.A.C.

20100114349 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:27:57

Confirmar si es válida la sustentación de experiencia del auditor mediante Auditlogs que son constancias en relación a
Empresas Auditadas después del servicio dejando constancia del Nombre de la Empresa, Norma, Tipo de Auditoría y la
Fecha de Realización.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:

Sí, se puede considerar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SGS DEL PERU S.A.C.

20100114349 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:27:57

Fecha tentativa para realizar la auditoría (Indicar si es fecha fija o puede ser modificada).

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:

La fecha tentativa es junio de 2025; sin embargo, esta puede ser modificada, siempre y cuando no supere la fecha de
expiración del certificado actual, que es en agosto de 2025.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SGS DEL PERU S.A.C.

20100114349 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:27:57

Con respecto al perfil del personal propuesta, confirmar si se puede considerar experiencia en auditorías de certificación,
recertificación y seguimiento en la Norma ISO 9001:2015, ISO14001:2015 e ISO 45001:2018 en el sector público y/o
privado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:

Se considera, siempre que se cumpla los requerimientos del equipo auditor que están establecidos en el punto 5.4.2 y
5.12 de los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SGS DEL PERU S.A.C.

20100114349 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:27:57

Con respecto al perfil del personal propuesta, confirmar si se puede considerar experiencia en auditorías de certificación,
recertificación y seguimiento en la Norma ISO 9001:2015, ISO14001:2015 e ISO 45001:2018 en sus versiones anteriores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente:

Los requerimientos del equipo auditor están establecidos en el punto 5.4.2 y 5.12 de los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SGS DEL PERU S.A.C.

20100114349 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:27:57

Agradecemos puedan PRECISAR si en la fase de presentación de ofertas y ejecución contractual (perfeccionamiento y
suscripción del contrato), los documentos a presentar pueden contar con firma electrónica o si solo se permite firma
manuscrita. Cabe señalar que los representantes de SGS del Perú S.A.C. cuenta con firma electrónica emitida por una
entidad de certificación acreditada por INDECOPI, de acuerdo con la Ley de firma y Certificados Digitales, Ley 27269 y su
reglamento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa:
Que la información podrá verificarla en la Sección Específica de las Bases literal 1.6
FORMA DE PRESENTACIÓN DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el artículo 59 y en el artículo 90 del Reglamento.
Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la oferta deben estar
debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, según la Ley Nº 27269, Ley de Firmas y Certificados
Digitales ). Los demás documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona jurídica, por su representante
legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado. No se
acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO INDUSTRIAL DE LA MARINA S.A.

1
AS-SM-4-2025-SIMA PERU-1

Servicio
SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE RECERTIFICACION ISO 9001, ISO 14001 Y CERTIFICACION ISO 45001

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SGS DEL PERU S.A.C.

20100114349 21/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:27:57

Para la fase de ejecución contractual, agradeceremos PRECISAR cómo se realizarían las coordinaciones para la
suscripción del contrato una vez que el postor ganador haya presentado los documentos para el perfeccionamiento
correspondiente. Asimismo, indicar quién sería la persona con la cual se debe realizar esta coordinación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa:
Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realizan conforme a lo indicado en el artículo 141 del
Reglamento.
Además, en el Capítulo II de las Bases se encuentra claramente descrito en los siguientes puntos.

2.4	REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
¿¿¿¿

2.5	PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la notificación de la Orden de Servicio. Para dicho efecto el postor ganador de la buena
pro, dentro del plazo previsto en el artículo 141 del Reglamento, debe presentar la documentación requerida en la mesa
de partes del Departamento de Contrataciones, sito en Av. Contralmirante Mora 1102 Callao.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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