PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : SEGURO SOCIAL DE SALUD

Nomenclatura : CP-SM-11-2024-ESSALUD/RPL-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE EQUIPOS DE

VIDEO ENDOSCOPIA DE ALTA RESOOLUCION HD DEL HOSPITAL ALMANZOR AGUINAGA ASENJO Y HOSPITAL LUIS
HEYSEN INCHAUSTEGUI - RPL

Ruc/cadigo : 20602157912 Fecha de envio : 09/01/2025
Nombre o Razén social :  ATLANTIC MEDIC PERU S.R.L. Hora de envio : 22:11:16
Observacion: Nro. 1

Consulta/Observacion:

.SUMINISTRO INTEGRAL E INSTALACION DE REPUESTOS, PARTES, COMPONENTES Y TODO LO QUE SEA
NECESARIO PARA GARANTIZAR UNA OPERACION CONTINUA DE LOS EQUIPOS DE VIDEO ENDOSCOPIA
DETALLADOS EN ANEXO 1. (SE REFIERE incluir el cambio de MICRO CAMARA CCD en todos los equipos en
cobertura (33 equipos)?

La cantidad, de equipos que van ha requerir el cambio de micro camara CCD, no es posible determinar con exactitud,
este repuesto esta valorizado mas o menos en 8 mil ddlares, por lo cual costear el cambio de los 33 equipos que no se
lleguen a ejecutar sobre valorard el servicio.

Por ello se solicita al comité de seleccidn en coordinacion con el area usuaria considerar el cambio de 5 micro camara
CCD.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 12.1 Literal: . Pagina: 31

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de contrataciones del estado, articulo 3, inciso ¢
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge parcialmente observacion; teniendo en cuenta la impresivilidad de la falla y el diagndstico técnico que confirma
gue este componente es irreparable; se determina como obligatorio el cambio de 6 micro camaras CCD. Esta medida
tiene como objetivo garantizar el optimo funcionamiento del endoscopio

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Sera obligatorio el cambio de 6 micro camaras CCD.

Fecha de Impresion: 03/02/2025 03:24



Entidad convocante : SEGURO SOCIAL DE SALUD

Nomenclatura : CP-SM-11-2024-ESSALUD/RPL-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE EQUIPOS DE

VIDEO ENDOSCOPIA DE ALTA RESOOLUCION HD DEL HOSPITAL ALMANZOR AGUINAGA ASENJO Y HOSPITAL LUIS
HEYSEN INCHAUSTEGUI - RPL

Ruc/cédigo : 20602157912 Fecha de envio : 09/01/2025
Nombre o Razén social :  ATLANTIC MEDIC PERU S.R.L. Hora de envio : 22:11:16
Observacion: Nro. 2

Consulta/Observacion:

E) Cambio de partes, piezas y/o accesorios (suministrados e instalados a costo del contratista), SE REFIERE incluir el
cambio de MICRO CAMARA CCD en todos los equipos en cobertura (33 equipos)?

La cantidad, de equipos que van ha requerir el cambio de micro cAmara CCD, no es posible determinar con exactitud,
este repuesto esta valorizado mas o menos en 8 mil ddlares, por lo cual costear el cambio de los 33 equipos que no se
lleguen a ejecutar sobre valorard el servicio.

Por ello se solicita al comité de seleccidn en coordinacion con el area usuaria considerar el cambio de 5 micro camara
CCD.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.7 Literal: e Pagina: 20

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de contrataciones del estado, articulo 3, inciso ¢
Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se acoge parcialmente observacion; teniendo en cuenta la impresivilidad de la falla y el diagndstico técnico que confirma

gue este componente es irreparable; se determina como obligatorio el cambio de 6 micro camaras CCD. Esta medida
tiene como objetivo garantizar el optimo funcionamiento del endoscopio

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Sera obligatorio el cambio de 6 micro camaras CCD.

Fecha de Impresion: 03/02/2025 03:24



Entidad convocante : SEGURO SOCIAL DE SALUD

Nomenclatura : CP-SM-11-2024-ESSALUD/RPL-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE EQUIPOS DE

VIDEO ENDOSCOPIA DE ALTA RESOOLUCION HD DEL HOSPITAL ALMANZOR AGUINAGA ASENJO Y HOSPITAL LUIS
HEYSEN INCHAUSTEGUI - RPL

Ruc/cédigo : 20602157912 Fecha de envio : 09/01/2025
Nombre o Razén social :  ATLANTIC MEDIC PERU S.R.L. Hora de envio : 22:11:16
Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

En los términos de referencia numeral 6.6 Indica: ¢, se apersonara al centro asistencial al centro asistencial para evaluar,
diagnosticar y reparar la falla del equipo en un plazo maximo de 03 dias calendarios (en caso de no requerir repuestos,
partes 0 componentes)

En el numeral 10.3 indica ¢ reparar la falla del equipo en un plazo méaximo de 05 dias calendarios (en caso de no requerir
repuestos, partes o componentes)

Por ello se solicita al comité de seleccién en coordinacion con el area usuaria modificar el plazo del numeral 6.6 a 5 dias
calendarios conforme lo han establecido en el numeral 10.3.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6.6 Literal: - Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de contrataciones del estado, articulo 3, inciso ¢

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se acoge observacioén; el plazo maximo para reparar la falla del equipo seré de 05 dias calendarios (en caso de no
requerir repuestos, partes o componentes).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El plazo maximo para reparar la falla del equipo sera de 05 dias calendarios (en caso de no requerir repuestos, partes o
componentes).

Fecha de Impresion: 03/02/2025 03:24



Entidad convocante : SEGURO SOCIAL DE SALUD

Nomenclatura : CP-SM-11-2024-ESSALUD/RPL-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE EQUIPOS DE

VIDEO ENDOSCOPIA DE ALTA RESOOLUCION HD DEL HOSPITAL ALMANZOR AGUINAGA ASENJO Y HOSPITAL LUIS
HEYSEN INCHAUSTEGUI - RPL

Ruc/cédigo : 20108629909 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  CARDIO PERFUSION E.I.LR.LTDA Hora de envio : 23:46:31
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Se puede apreciar que el numeral 3.10) se precisa que el servicio tendrd una variacion del 6%, Solicitamos a la Entidad
aclarar dicha variacién, ademas que es preciso sefialar que dicha variacion debe ser aprobada y coordinada con el
contratista, en concordancia al principio de equidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 3.10 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara, que la variacion hace referencia a la cantidad de equipos en cobertura; que pueden culminar sus garantias o
darse de baja o incorporarse como donaciones de otras redes asistenciales. Por lo que en cualquiera de las
circunstancias el contratista esta obligado a coberturar estos equipos hasta un +-6%, sin que ello conlleve costo adicional
para EsSalud.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 03/02/2025 03:24



Entidad convocante : SEGURO SOCIAL DE SALUD

Nomenclatura : CP-SM-11-2024-ESSALUD/RPL-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE EQUIPOS DE

VIDEO ENDOSCOPIA DE ALTA RESOOLUCION HD DEL HOSPITAL ALMANZOR AGUINAGA ASENJO Y HOSPITAL LUIS
HEYSEN INCHAUSTEGUI - RPL

Ruc/cédigo : 20108629909 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  CARDIO PERFUSION E.I.LR.LTDA Hora de envio : 23:46:31
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Se puede observar que en el Anexo 1 de Relacién de Video Endoscopia se pude ver una variedad de marcas como
Pentas y Olympus.

Solicitamos a la Entidad, de acuerdo al Anexo 1 Relacion de Equipos de Video Endoscopia dentro de la Cobertura del
Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo, que dicha relacion pueda realizarse considerando items para los
equipos de una misma marca, sabiendo que como proveedores exclusivos nos resulta una limitante realizar
mantenimiento a equipos de otras marcas, esto con la finalidad de fomentar la competencia e igualdad de trato entre los
postores

Acépite de las bases:  Seccién: Anexos Numeral: || Literal: ANEXO 1 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara; Los equipos a los cuales se brindara servicio son similares en funcionamiento y caracteristicas técnicas; por
esta razén la entidad por necesidad agrupado estos equipos; considerando que la contratacion conjunta es mas eficiente
gue efectuar contrataciones separadas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 03/02/2025 03:24



Entidad convocante : SEGURO SOCIAL DE SALUD

Nomenclatura : CP-SM-11-2024-ESSALUD/RPL-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE EQUIPOS DE

VIDEO ENDOSCOPIA DE ALTA RESOOLUCION HD DEL HOSPITAL ALMANZOR AGUINAGA ASENJO Y HOSPITAL LUIS
HEYSEN INCHAUSTEGUI - RPL

Ruc/cédigo : 20108629909 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  CARDIO PERFUSION E.I.LR.LTDA Hora de envio : 23:46:31
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:
Se puede apreciar que en literal B.4 para la experiencia del personal clave se solicita lo siguiente:

MINIMO 5 afios en Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de Equipos médicos de alta tecnologia iguales o
similares al objeto de la convocatoria, que sera contabilizado a partir de haber obtenido el titulo profesional del personal
clave requerido como INGENIERO RESPONSABLE DEL SERVICIO.

MINIMO 3 afios en Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de Equipos médicos de alta tecnologia iguales o
similares al objeto de la convocatoria, que sera contabilizado a partir de haber obtenido el titulo técnico o grado de
bachiller del personal clave requerido como TECNICO ELECTRONICO ESPECIALIZADO.

Solicitamos a la Entidad, que de acuerdo al Cap. Ill, 3.1. Términos de Referencia, 17. Requisitos de Calificacién , A.2.
Experiencia de personal clave, que el ingeniero responsable deba contar con experiencia de 3 afios en el Servicio de
Mantenimiento preventivo y correctivo, debido a que dicha cantidad de tiempo es suficiente para garantizar la calificacion
de mano de obra necesaria para la reparacion de los equipos en referencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: B.4 Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara; con el fin de promover la libre concurrencia y competencia de proveedores de acepta el tiempo se experiencia
minimo de tres (03) afios para el personal clave (ingeniero responsable)

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
El tiempo se experiencia minimo de tres (03) afos para el personal clave (ingeniero responsable)

Fecha de Impresion: 03/02/2025 03:24



