SIMBOLOGIA UTILIZADA:

Ne Simbolo Descripcion
Es una indicacion que debe ser completada o eliminada por la
1 [ABC] entidad contratante durante la elaboracién de las bases

conforme a las instrucciones brindadas.

Es una indicacidn o informacidn que debe ser completada por la
entidad contratante con posterioridad al otorgamiento de la
2 ABC buena pro para el caso especifico de la elaboracién de la
PROFORMA DEL CONTRATO; o por los proveedores, al
completar los ANEXOS de la oferta.

Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por los evaluadores
e Abhc y los proveedores. No deben ser eliminadas.

Importante para la Se refi i . _ - . t
; n cuen r
entidad contratante e refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta po

4 o los evaluadores y deben ser eliminadas una vez culminada la
L] -z
yz elaboracidn de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:
Las bases deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las caracteristicas del presente documento.

De existir algin cambio en el formato como mdrgenes, fuente, tamario de letra, entre otros, no acarrea su
nulidad, salvo que por el tipo o tamafo de letra impida la lectura por parte de los proveedores.

INSTRUCCION DE USO:

Una vez registrada la informacion solicitada dentro de los corchetes, el texto debe quedar en letra tamafio
10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.
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BASES ESTANDAR
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-
1

CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL
SERVICIO DE TELEFONIA MOVILES (CELULARES) PARA
EL PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS
MAS POBRES JUNTOS
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL CONCURSO PUBLICO
DE SERVICIOS

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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1.1.

1.2

CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo
N°® 009-2025-EF. Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

ALCANCE

La presente base estandar correspondiente al procedimiento de seleccion de Concurso Publico
de Servicios se utiliza por la entidad contratante para la contratacion de servicios en general,
segun la cuantia establecida en la Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
correspondiente.

l CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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CAPITULO I

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1 ETAPAS DEL CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS

Las etapas del procedimiento de seleccién de Concurso Publico de Servicios son las siguientes:

ETAPA CARACTERISTICAS BASE LEGAL
a) Convocatoria Se realiza a través del SEACE de la Pladicop en la | Articulos 63 y 64 del
fecha sefialada en el cronograma. Reglamento.

b) Registro de
participantes

Aplica lista abierta, por lo que cualquier proveedor

puede registrarse como participante en
procedimiento de seleccidn.

el

Articulos 65 y 94 del
Reglamento.

¢) Cuestionamientos a
las bases
{consultas,
observaciones e
integracién)

. La absolucion de los

. La presentacién de consultas y observaciones

se realiza en un plazo no menor a siete dias
habiles contabilizados desde el dia siguiente de
la convocatoria.

referidos
cuestionamientos y la publicaciéon de las bases
integradas se realiza en la fecha prevista en el
cronograma del procedimiento de seleccion.

. Bl pliego de absolucién de consultas vy

observaciones y las bases integradas pueden
ser elevadas al OECE en un plazo de tres dias
habiles siguientes de publicados, conforme las
condiciones indicadas en la directiva respectiva
del OECE. La entidad contratante puede omitir
la_posibilidad de elevar al OECE el pliego de
absolucién de consultas v observaciones o las
bases integradas en caso haya utilizado la
herramienta de difusion del requerimiento en la
interaccion con el mercado.

Articulos 51,66, 67y
94 del Reglamento.

d) Evaluacién de
ofertas técnicas vy
econdmicas

. Las

. La presentacién de ofertas se realiza a través

del SEACE de la Pladicop en un plazo no menor
de siete dias habiles contabilizados desde la
publicacién de la integracion de bases o el
pronunciamiento con la integracién definitiva de
bases por parte del OECE.

ofertas son presentadas por los
participantes desde las 00:01 horas hasta las
23:58 horas del dia (hora peruana), segun el
cronograma del procedimiento de seleccion;
adjuntando el archivo digitalizado que contenga
los documentos que conforman la oferta de
acuerdo con lo requerido en las bases.

Articulos 72, 73, 74,
75 y 78 del
Reglamento.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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3. La evaluacion de ofertas es SIN

PRECALIFICACION y consiste en:

a. Admisién de las ofertas: Los evaluadores
revisan que la oferta contenga los
documentos sefialados en el Capitulo Il de
la Seccion Especifica de las bases, caso
contrario la oferta se considera no admitida.

b. Revision de los requisitos de calificacion:
Los evaluadores califican a los postores
verificando que cumplan con los requisitos
de calificacion detallados en el Capitulo I
de la Seccién Especifica de las bases. Caso
contrario la oferta se considera
descalificada.

c. Evaluacion de ofertas técnicas: Los
evaluadores aplican los factores de
evaluacién previstos en el Capitulo IV de la
Seccion Especifica de las bases a las
ofertas que cumplen los requisitos de
calificacion. En la seccién especifica se
prevé un puntaje minimo en la evaluacion
técnica para proceder a la evaluacion
econdmica de la oferta.

d. Evaluacion de ofertas econémicas: La
evaluacién de la oferta econdmica es
posterior a la evaluacion de la oferta

técnica y solo respecto de aquellos
proveedores que hubieran obtenido un
puntaje minimo en dicha evaluacién.

4. Todos los actos se realizan a través del SEACE
de la Pladicop, incluyendo la subsanacién de

ofertas.
1. Definida la oferta ganadora, los evaluadores
e) Otorgamiento de la otorgan la buena pro mediante su publicacion | Articulos 80, 81, 82,
buena pro en el SEACE de la Pladicop, incluyendo los (83 y 84  del

documentos que sustenten los resultados de la | Reglamento.
admisién, calificaciéon, evaluacion y el
otorgamiento de la buena pro.

2. En caso de haber sorteo por desempate, éste
se realiza a través del SEACE de la Pladicop.

3. En caso se hayan presentado dos o mas
ofertas, el consentimiento de la buena pro es
publicado a través del SEACE de la Pladicop al
dia siguiente de vencido el plazo
correspondiente para interponer recurso de
apelacion, sin que los postores hayan ejercido
el derecho de interponer dicho recurso.

En caso de que se haya presentado una sola
oferta, ‘el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la notificacion de su
otorgamiento.

2.2 EVALUACION DE OFERTAS ECONOMICAS QUE SUPEREN LA CUANTIA DE LA

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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CONTRATACION

2.21. Encaso la oferta economica del postor que obtiene el mejor puntaje total supere la cuantia

de la contratacion, se siguen los siguientes pasos:

i. La DEC gestiona la solicitud de la ampliacion de la certificacion o previsién
presupuestal correspondiente. De otorgarse la ampliacion, se procede a adjudicar la
buena pro.

ii. De no contar con la ampliaciéon de la certificacién o prevision presupuestal, los
evaluadores negocian con el postor con el mejor puntaje total la reduccién del monto
o la reduccién de las prestaciones o condiciones del requerimiento, conforme al
numeral 132.1 del articulo 132 del Reglamento.

iii. En caso el postor con el mejor puntaje total no acepte, se procede a negociar con los
siguientes postores en orden de prelacion. Si el postor que procede en el orden de
prelacion oferté un monto por debajo de la cuantia de la contratacion, se le adjudica
la buena pro.

iv. En caso el postor que obtuve el mejor puntaje total reduzca su oferta econdémica pero
la reduccién no se encuentre dentro de la cuantia de la contratacién, se solicita la
ampliacion de la certificacién de crédito presupuestario y/o prevision presupuestal
correspondiente. En caso se otorgue la ampliacién, se adjudica la buena pro. Caso
contrario, se puede optar por negociar con los siguientes postores en el orden de
prelacion o declarar desierto el procedimiento de seleccion.

V. Las decisiones adoptadas por los evaluadores en la negociacion constan en actas
gue se publican en el SEACE de la Pladicop y se sustentan en el principio de valor
por dinero, priorizando el cumplimiento de la finalidad publica de la contratacion.

2.3 CONSIDERACIONES PARA TODOS LOS PROVEEDORES:

2.3.1

232

233

234

2.35

2.4 CONSIDERACIONES ADICIONALES PARA LOS CONSORCIOS:
En el caso de consorcios, basta que uno de sus integrantes se haya registrado como
participante en el procedimiento de seleccion, para lo cual dicho integrante debe contar con

241

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por una
entidad contratante, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion vigente ante el
Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el Organismo Especializado para las
Contrataciones Publicas Eficientes (OECE). Para obtener mayor informacién, se puede
ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob os.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE de la Pladicop
utilizando su certificado (usuario y contrasefia).

No pueden formularse consultas ni observaciones respecio del contenido de una ficha de
homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas, requisitos de calificacion y/o condiciones de gjecucion.
Las consulias y observaciones que se formulen sobre el particular se tienen como no
presentadas.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales). No se acepta insertar la imagen de una firma.
Las ofertas se presentan foliadas en todas sus hojas. El postor, el representante legal,
apoderado o mandatario designado se hace responsable de la totalidad de los documentos que
se incluyen en la oferta. El postor es responsable de verificar, antes de su envio, que el archivo
pueda ser descargado y su contenido sea legible.

En el caso que, al registrarse como participante, el proveedor presente una declaracion jurada
de desafectacion del impedimento debido a parentesco establecido en el inciso 2 del numeral
30.1 del articulo 30 de la Ley, se debe incluir como requisito adicional de admision de su oferta
la acreditacion documental de su condicion de desafectacion, conforme a lo sefialado en el
numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento.

! CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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242

243

244

2.4.5

246

247

inscripcion vigente en el RNP como proveedor de servicios. Los demas integrantes del
consorcio deben contar con inscripcion vigente en el RNP en las demas etapas del
procedimiento de seleccion. No se considera consorcio a la asociacién de personas de duracién
ilimitada o indefinida que, denominandose consorcios, han sido constituidas como personas
juridicas en los Registros Publicos.

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de
un consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items. Tratandose de un procedimiento por
relacion de items, los integrantes del consorcio pueden participar en items distintos al que se
presentaron en consorcio, sea en forma individual o en consorcio.

Como parte de los documentos de su oferta el consorcio debe presentar la promesa de
consorcio con firmas digitales de todos sus integrantes o, en su defecto, firmas legalizadas, de
ser el caso, en la que se consigne lo siguiente:

a) La identificacién de los integrantes del consorcio. Se debe precisar el nombre completo
o0 la denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, seguin corresponda.

b) La designacién del representante comdn del consorcio.

c) El domicilio comun del consorcio.

d) Elcorreo electrénico comun del consorcio, al cual se dirigiran todas las comunicaciones
remitidas por la entidad contratante al consorcio durante el proceso de contratacion,
siendo éste el Unico valido para todos los efectos.

e) Las obligaciones que correspondan a cada uno de los integrantes del consorcio.

f) El porcentaje del total de las obligaciones de cada uno de los integrantes, respecto del
objeto del contrato. Dicho porcentaje debe ser expresado en numero entero, sin
decimales.

La informacion contenida en los literales a), e) y f) precedentes no puede ser modificada con
ocasién de la suscripcion del contrato de consorcio, ni durante la etapa de ejecucién
contractual. En tal sentido, no cabe variacion alguna en la conformacioén del consorcio, por lo
que no es posible que se incorpore, sustituya o separe a un integrante.

El representante comun tiene facultades para actuar en nombre y representacién del consorcio
en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y ejecucion del contrato,
con poderes suficientes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven
de su calidad de postor y de contratista hasta la conformidad o liquidacion del contrato, segun
corresponda. El representante comin no debe encontrarse impedido, inhabilitado ni
suspendido para contratar con el Estado. Para cambiar al representante comun, todos los
integrantes del consorcio deben firmar (mediante firmas legalizadas o firmas digitales) el
documento en el que conste el acuerdo, el cual surte efectos cuando es notificado a la entidad
contratante.

En el caso de consorcios las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las
bases que conforman la oferta deben estar debidamente firmados por el representante comun
o por todos los integrantes del consorcio, segun corresponda (firma manuscrita o digital, seguin
la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales). En el caso de los documentos que
deban suscribir todos los integrantes del consorcio, la firma es seguida de la razén social o
denominacion de cada uno de ellos. Lo mismo aplica en caso deban ser suscritos en forma
independiente por cada integrante del consorcio, de acuerdo con lo establecido en los
documentos del procedimiento de seleccién. En el caso de un consorcio integrado por una
persona natural, bastara que la persona natural indique debajo de su firma sus nombres y
apellidos completos.

La acreditacion del requisito de calificacion de la experiencia del postor se realiza en base a la
documentacion aportada por los integrantes del consorcio que se hubieran comprometido a
ejecutar conjuntamente las obligaciones vinculadas directamente al objeto materia de la
contratacion, de acuerdo con lo declarado en la promesa de consorcio. Para ello se debe seguir

2
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2438

249

2410

los siguientes pasos:

a) Primer paso: obtener el monto de facturacion por cada integrante del consorcio, el
cual se obtiene de la sumatoria de montos facturados por este que, a criterio del
evaluador han sido acreditados conforme a las bases, correspondiente a las
contrataciones ejecutadas en forma individual y/o consorcio.

En caso un integrante del consorcio presente facturacién de contrataciones
ejecutadas en consorcio, se considera el monto que corresponda al porcentaje de las
obligaciones del referido integrante consorcio. Este porcentaje debe estar consignado
expresamente en la promesa o en el contrato de consorcio, de lo contrario, no se
considera la experiencia ofertada en consorcio.

b) Segundo paso: verificar si el integrante del consorcio que acredita la mayor
experiencia cumple con un determinado porcentaje de participacion. En caso la
entidad contratante haya establecido en las bases un porcentaje determinado de
participacion en la ejecucién del contrato, para el integrante del consorcio que acredite
mayor experiencia, debe verificarse que éste cumple con dicho parametro a efectos
de considerar su experiencia.

c) Tercer paso: sumatoria de experiencia de los consorciados. Para obtener la
experiencia del consorcio se suma el monto de facturacién aportado por cada
integrante que cumple con lo sefialado previamente.

Para calificar la experiencia del postor no se toma en cuenta la documentacion presentada por
el o los consorciados que asumen las obligaciones referidas a las siguientes actividades:

i) Actividades de caracter administrativo o de gestidon como facturacion, financiamiento,
aporte de garantias, entre ofras.

ii) Actividades relacionadas con asuntos de organizacion interna, tales como
representacién u otros aspectos que no se relacionan con la ejecucion de las
prestaciones, entre otras.

Los integrantes del consorcio son responsables de que su inscripcion en el RNP se encuentre
vigente, asi como no estar inhabilitado o suspendido al registrarse como participantes, en la
presentacion de ofertas, en el otorgamiento de la buena pro y en el perfeccionamiento del
contrato.

Los integrantes de un consorcio se encuentran obligados solidariamente a responder frente a
la entidad contratante por los efectos patrimoniales que ésta sufra como consecuencia de la
actuacion de dichos integrantes, ya sea individual o conjunta, durante el procedimiento de
seleccion y la ejecucion contractual.

H CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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CAPITULOII
RECURSO DE APELACION

3.1 ACCESO AL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

3.2

3.3

Una vez otorgada la buena pro, la dependencia encargada de las contrataciones esta en la
obligacion de permitir el acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion,
con excepcion de la informacion calificada como secreta, confidencial o reservada por la
normativa de la materia y de aquella correspondiente a las ofertas que no fueron admitidas, a
mas tardar dentro del dia habil siguiente de haberse solicitado por escrito.

A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la entidad contratante debe entregar dicha documentacion en
el menor tiempo posible, previo pago de la tasa por tal concepto previsto en el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA) de la respectiva entidad contratante.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato, incluyendo
aquellos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y otros
actos emitidos por la entidad contratante que afecten la continuidad de éste.

El recurso de apelacion se presenta ante la mesa de partes digital o fisica del Tribunal de
Contrataciones Publicas y es resuelto por éste.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone, como méaximo, dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro a través del SEACE de la Pladicop.

En el caso de la apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la
buena pro, contra la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del
procedimiento de seleccion, el plazo indicado en el parrafo precedente se contabiliza desde
que se toma conocimiento del acto que se desea impugnar. Se considera que se ha tomado
conocimiento en el dia de la publicacién en el SEACE de la Pladicop del acto que se desea
impugnar.
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4.1 REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO:

Para perfeccionar el contrato, el proveedor o proveedores adjudicados presentan los siguientes

CAPITULO IV
DEL CONTRATO

requisitos de conformidad con el articulo 88 del Reglamento:

REQUISITO

CONSIDERACIONES ADICIONALES

BASE LEGAL

a) Garantias,
salvo casos
de excepcion.

En los contratos de servicios el postor ganador de
la buena pro presenta una garantia de fiel
cumplimiento por una suma equivalente al 10% del
monto del contrato original.

La garantia de fiel cumplimiento puede ser: (i)
fideicomiso, solo en caso el plazo de ejecucion del
contrato supere los 90 dias calendario, (ii) carta
fianza financiera, (iii) contrato de seguro o (iv)
retencion de pago.

Asimismo, en la seccion especifica de las Bases
puede considerarse la presentacion de: i) garantia
de fiel cumplimiento de prestaciones accesorias y,
ii) garantia por adelantos directos, siempre que se
cumplan las condiciones sefialadas en el
Reglamento.

La retencién de pago como garantia de fiel
cumplimiento o de prestaciones accesorias aplica
para items cuya cuantia adjudicada sea igual o
menor a S/ 480 000,00 (cuatrocientos ochenta mil
y 00/100 soles). En el caso de las micro y
pequefias empresas estas pueden otorgar como
garantia de fiel cumplimiento la retencién de pago
por parte de la entidad contratante con
independencia de la cuantia de la contratacién.

Excepciones:

Conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo
139 del Reglamento, en los contratos de bienes y
servicios cuyos montos sean menores o iguales a
50 UIT, no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Esta
excepcion no aplica cuando la sumatoria de los
contratos derivados de procedimientos de
seleccion por relacién de items, adjudicados a un
mismo postor, superen el monto sefialado.

Numerales 61.4 y 61.5
del articulo 61 de la
Ley.

Articulos 88, 113, 114,
115, 116, 138 y 139 del
Reglamento.

SERVICIOS

b) Contrato de
consorcio, de
ser el caso.

En caso el postor ganador de la buena pro sea un
consorcio, el contrato de consorcio se formaliza
mediante documento privado con firmas
legalizadas de cada uno de los integrantes ante
notario puablico, el cual debe cumplir con los

Literal b) del articulo 88
del Reglamento.

siguientes requisitos:

b % g g
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a. Contener la informaciéon minima indicada
en el numeral 2.4.3 del Capitulo Il de la
- Seccion General de las presentes bases.

b. ldentificar al integrante del consorcio a
quien se efectuara el pago y emitira la
respectiva factura o, en caso de llevar
contabilidad independiente, sefalar el
Registro Unico de Contribuyentes (RUC),
del consorcio.

c. Consignar las firmas legalizadas ante
notario publico de cada uno de los
integrantes del consorcio, de sus
apoderados o de sus representantes
legales, segun corresponda. :

Lo indicado no excluye la informacién adicional
que pueda consignarse en el contrato de consorcio
con el objeto de regular su administracién interna,
como es el régimen y los sistemas de participacion
en los resultados del consorcio, al que se refiere el
articulo 448 de la Ley N° 26887, Ley General de
Sociedades.

En ningln caso puede aceptarse la presentacion
de la promesa de consorcio que fue parte de la
oferta, independientemente de que dicha promesa
contenga firmas legalizadas ante notario.

c) Cédigo

de
cuenta
interbancaria
(CCl) o, en el
caso de
proveedores
no
domiciliados,
el namero de
cuenta
bancaria y
nombre de la
entidad
bancaria en el
exterior.

El CCl es requisito indispensable para realizar una
transferencia entre cuentas de bancos diferentes,
siendo requerido para efectuar el pago a los
proveedores domiciliados en el Perd.

Para los proveedores no domiciliados,
corresponde el numero de cuenta bancaria y
nombre de la entidad bancaria en el exterior.

Articulo 67 de la Ley.

Articulo 88 del

Reglamento.

d) Documento

que acredite

que cuenta
con
facultades
para

perfeccionar

el contrato,

cuando
corresponda.

Corresponde a la vigencia del poder del
representante legal que acredite que cuenta con
facultades para perfeccionar el contrato.
Asimismo, corresponde que el representante legal
presente copia de su DNI.

En el caso de personas naturales, se solicita la
copia del DNI del postor. '

En el caso de consorcios, estos documentos
deben ser presentados por cada uno de los
integrantes del consorcio que suscriban la

Literal d) del numeral
88.1 del articulo 88 del
Reglamento.

promesa de consorcio, segln corresponda.
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Asimismo, corresponde se presente copia del DNI
del representante comun de consorcio

e) Institucién Este requisito es obligatorio para todos los| Articulos 77, 83 y 84,
Arbitral contratos que superen las 10 UIT'. Desde el 1de| asi como la Décima
elegida por el enero de 2026, la institucién arbitral elegida debe | Disposicion
postor, de encontrarse inscrita en el Registro de Instituciones | Complementaria

corresponder. | Arbitrales y Centros de Administraciéon de Juntas | Transitoria de la Ley.

de Prevencion y Resolucion de Disputas
(REGAJU). Articulo 88 del
Reglamento

4.2 PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los requisitos para perfeccionar el contrato
dentro del plazo de ocho o cinco dias habiles, segun corresponda, contabilizados desde el dia
siguiente al registro del consentimiento de la buena pro en el SEACE de la Pladicop o de que
esta haya quedado administrativamente firme, de conformidad con el procedimiento y plazos
dispuestos en los articulos 88, 89, 90 y 91 del Reglamento.

Cabe indicar que numeral 87.3 del articulo 87 del Reglamento establece que la entidad
contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor adjudicado con
la buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificacién, de acuerdo
con la normativa de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido sustento
puede proceder a la firma del contrato mediante medios manuales.

4.3 CONSIDERACIONES PARA LOS CONSORCIOS

4.31

43.2

Las garantias que presenten los consorcios para el perfeccionamiento del contrato
durante la ejecucion contractual y para la interposicién de los recursos impugnativos,
ademas de cumplir con las condiciones establecidas en la Ley y el Reglamento, deben
consignar expresamente €l nombre completo o la denominacion o razdn social de los
integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de lo contrario no pueden ser
aceptadas por las entidades contratantes o el Tribunal de Contrataciones Publicas. No
se cumple el requisito antes indicado si se consigna Unicamente la denominaciéon del
consorcio.

Para que un consorcio solicite la retencion del 10% del monto del contrato original en
calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun lo sefalado en el articulo 114 del
Reglamento, todos los integrantes del consorcio deben acreditar en su oferta la condicion

de micro 0 pequefia empresa, sin perjuicio que puedan acreditarlo al momento del
perfeccionamiento del contrato

4.4 CONSIDERACIONES PARA LAS GARANTIAS FINANCIERAS

441

442

En caso de garantias financieras, estas deben ser incondicionales, solidarias,
irrevocables y de realizaciéon automatica en el pais, al solo requerimiento de la respectiva
entidad contratante bajo responsabilidad de las empresas que las emiten. Las empresas
gue emitan garantias financieras deben encontrarse bajo la supervision directa de la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones, contar con clasificacion de riesgo B o superior, y deben estar autorizadas
para emitir garantias o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de
primera categoria que periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Perd.

La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-

" De conformidad con el numeral 84.1 del articulo 84 de la Ley, el arbitraje puede ser ad hoc solo en los casos en los que el
mento de la controversia no supere las diez UIT.
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4.5

4.6

financiero/clasificadoras-de-riesgo).

4.4.3 Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la

clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la
fecha de emision de la garantia. Para fines de lo establecido en el articulo 61 de la Ley,
se requiere la clasificacion de riesgo B o superior.

4.4.4 Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo

emitida por distintas empresas listadas en la sede digital de la SBS, basta que en una de
ellas cumpla con la clasificacion minima establecida en la Ley.

44.5 En caso exista alguna duda sobre la clasificaciéon de riesgo asignada a la empresa

emisora de la garantia, se debe consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

4.4.6 Ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos de

verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse la sede digital de dicha entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

CONSIDERACIONES PARA LOS DOCUMENTOS PUBLICOS EXTENDIDOS EN EL
EXTRANJERO

En el caso que los documentos para el perfeccionamiento del contrato incluyan documentos
publicos extendidos en el exterior, que no les sea aplicable el Convenio de la Apostilla, debe
tenerse en cuenta que, de conformidad con lo previsto en el articulo 137 del Reglamento
Consular del Peru, aprobado mediante Decreto Supremo N° 032-2023-RE2, para que estos
surtan efectos legales en el Perti deben estar legalizados por los funcionarios consulares
peruanos competentes, cuyas firmas deben ser autenticadas posteriormente por el area
competente del érgano de linea consular, ademas de cumplir con los requisitos adicionales que
contemple la legislacion peruana para su validez en el Perl. Debe considerarse que el
mencionado Convenio de la Apostilla contiene definicion de documentos publicos.

Cuando se trate de documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de
la Apostilla, basta con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya que el dispositivo normativo
establece. Sin perjuicio de lo anterior, se debe cumplir con los requisitos adicionales que
contemple la normativa especial de la materia para la validez en el Per( de los documentos
extendidos en el exterior.

En el caso de los documentos privados, extendidos en el exterior, estos también deben ser
legalizados, conforme es aplicable el articulo 138 del referido del Reglamento Consular del
Perq, segln el cual el funcionario consular sélo legaliza firmas en documentos privados cuando
hayan sido suscritas en su presencia o cuando conste de modo indubitable su autenticidad,
verificando en ambos casos la identidad de los firmantes.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento de seleccién no contemplados en las
bases se rigen por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

2 Dc_acreto $upremo que aprueba el Reglamento Consular del Peri y que modifica el Reglamento de la Ley del Servicio
Diplomatico de la Republica en lo que corresponde a los cargos de los funcionarios consulares.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD CONTRATANTE DEBE COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO CON
LAS INSTRUCCIONES INDICADAS)
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1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

CAPITULO |
GENERALIDADES

BASE LEGAL

- Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

- Decreto Supremo N° 009-2025-EF, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley
General de Contrataciones Publicas.

- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2025.

- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Piblico del afio fiscal 2025.

- Decreto Supremo N° 027-2004-MTC, Decreto que aprueba el Texto Unico Ordenado del
Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones, y modificatorias.

- Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

ENTIDAD CONTRATANTE

Nombre : PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS
POBRES JUNTOS

RUC N° : 20511268401

Domicilio legal . Calle Schell 310, Miraflores - Lima

Teléfono: . 444 2525 Anexo 3282

Correo electrénico: . rcardenasn@juntos.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacién de SERVICIO DE

TELEFONIA MOVIITES (CELULARES) PARA EL PROGRAMA NACIONAL DE APOYO
DIRECTO A LOS MAS POBRES JUNTOS.

CUANTIA DE LA CONTRATACIONS

La cuantia de la contratacién no se dard a conocer a los proveedores de conformidad con lo
determinado en la estrategia de contratacion y lo dispuesto en el numeral 53.4 del articulo 53 del
Reglamento.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado el 03 de julio de 2025 mediante FORMATO N° 020-
2025-MIDIS/PNADP-UA.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS (RO)

3E| monto.de la cuantia de la contratacion indicado en esta seccion de las bases no debe diferir del monto de la cuantia de la
con!ratgcu‘_m consignado en la ficha del procedimiento de seleccién en el SEACE de la Pladicop. No obstante, de existir
contradiccién entre estos montos, primara el monto de la cuantia de la contratacion indicado en las bases aprobadas.
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2.1.CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

CAPITULO II )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE de la
Pladicop.

La oferta contiene, un indice de documentos* y la siguiente documentacion:

2.21. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta:

Los evaluadores verifican la presentacion de los documentos sefialados en el presente
acapite. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida. Los
evaluadores no pueden incorporar documentos adicionales para la admisién de la oferta
a los establecidos en este acapite.

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Pacto de integridad (Anexo N° 2)

c¢) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segln corresponda.

En el caso de consorcios, estos documentos deben ser presentados por cada uno
de los integrantes del consorcio que suscriban la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, Decreto Legislativo
gue aprueba diversas medidas de simplificacion administrativa, las entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, sila entidad contratante es usuaria
de Ia Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio
web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, no
corresponderé exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

SERVICIOS

d) Declaracién jurada declarando que: (i) es responsable de la veracidad de los
documentos e informacién de la oferta, y (ii) no se encuentra impedido para

4

5

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma Nacional de Interoperabilidad
— PIDE ingresar al siguiente enlace _https://www.gob.pe/741-plataforma-nacional-de-interoperabilidad
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2.3.

contratar con el Estado, de acuerdo con el articulo 33 de la Ley. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas digitales, o en su defecto, firmas legalizadas, de
ser el caso, en la que se consigne los integrantes, el representante comdn, el
domicilio comun, el correo electrénico comdn y las obligaciones a las que se
compromete cada uno de los integrantes del consorcio, asi como el porcentaje
equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 4)

f)  Documentacién que acredite la desafectacién del impedimento, en caso el
proveedor al registrarse como participante hubiera presentado la Declaracion
Jurada de Desafectacion del Impedimento (Anexo N° 5), de conformidad con el
numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento.

Advertencia

El requisito indicado en el literal ) tnicamente se solicitara al proveedor que al
registrarse hubjera presentado la Declaracién Jurada de Desafectacion del
Impedimento.

g) Oferta Econémica (Anexo N° 6). En caso el requerimiento contenga prestaciones
accesorias, la oferta econémica individualiza los montos correspondientes a las
prestaciones principales y las prestaciones accesorias.

En el caso de compras corporativas, los postores deben formular su oferta
econémica de manera individual por cada entidad contratante.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en |a oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacién”
que se detallan en el numeral 3.5 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

2.22. Documentacién de presentacién facultativa

2.2.21. Incorporar en la oferta los documentos gue acreditan los "Factores de Evaluacién’

establecidos en el Capitulo IV de la presente seccidn de las bases, a efectos de obtener
el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

| Advertencia

Los evaluadores no pueden exigir al postor a presentacién de documentos que no hayan sido indicados en
los acdpites “Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de calificacién” y “Factores de
evaluacion”.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a)

b)
c)
d)
e)

)

Garantia de fiel cumplimiento del contrato, autorizacién de retencién (Anexo N° 7)o
declaracion jurada comprometiéndose a presentar la garantia mediante fideicomiso (Anexo
N° 8), de ser el caso.

Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

Cddigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y nombre de la entidad bancaria en el exterior. ,
Copia de la vigencia del poder del representante legal del postor que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia de DNI del postor en caso de persona natural o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Autorizacion de notificaciones durante la ejecucion del contrato al correo electrénico
contemplado en el contrato (Anexo N° 9).

ONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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g) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado.
h) Institucion Arbitral elegida por el postor (Anexo N° 10).

| Advertencia

La Institucion Arbitral es elegida por el postor ganador de la buena pro de la lista de instituciones arbitrales que
haya propuesto la entidad contratante en las bases del procedimiento de seleccién. Para dicho efecto, al remitir
los documentos para la suscripcion del contrato, el postor ganador de la buena pro comunica a la entidad
| contratante la Institucion Arbitral elegida de Ia referida lista, caso contrario, acuerda con ia entidad coniratante
una Institucion Arbitral distinfa. En caso de falta de acuerdo, la Institucion Arbitral es elegida de la mencicnada
| lista por la entidad contratante de manera definitiva. Las partes pueden establecer estipulaciones adicionales
o modificatorias del convenio arbitral, en la medida que no contravengan las disposiciones de la normativa de
_contrataciones publicas y/o las disposiciones especiales contenidas en la normativa general de arbitraje.

i) Reporte de cobertura el cual podra ser de elaboracién propia y que mantenga concordancia
con lo declarado en Osiptel, que indique que cumple con la cobertura del servicio en al
menos una localidad como minimo, en el 80% de los puntos indicados en el Anexo N° 03
COBERTURA MINIMA A NIVEL NACIONAL y se encuentre registrados en la pagina de
cobertura de Osiptel.

j)  Datos del personal de servicio post venta donde incluya nombres, nimeros telefénicos y
correos electrénicos, y datos completos del ejecutivo de atencién post venta (nombre
completo, teléfono y correo electrénico).

k) Ficha u hoja técnica del fabricante y/o URL del fabricante y/u otra documentacion del
fabricante, de cada marca y modelo ofertado, a fin de verificar el cumplimiento de lo
requerido. En caso las fichas u hojas tecnicas, no consignen la totalidad de las
especificaciones técnicas detalladas en el Anexo N° 01 del requerimiento, se aceptara
adicionalmente un cuadro técnico de elaboracién propia en donde detallen las
caracteristicas técnicas ofrecidas.

) Declaracion Jurada Actualizada de Desafectacion de Impedimento (Anexo N° 14) y la
documentacion que acredite dicha desafectacion.

_Advertencia i - P ——

s El requisito indicado en el literal I) dnicamente se solicitaré si el postor adjudicado hubiera presentado la
Declaracién Jurada de Desafectacion del Impedimento en el procedimiento de seleccion.

e  De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legisiativo N° 1248, las entidades estan prohibidas de exigir a los
administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante la interoperabilidad a que
se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la entidad contratante es usuaria
de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre activo en
el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no corresponderé exigir los documentos previstos en los literales
e) y f) del presente numeral.

s En caso el postor declare la inaplicabilidad del impedimento Tipo 4.D del inciso 4 del numeral 30.1 del articulo
30 de Ja Ley, referido a las personas inscritas en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos del Poder
Judicial (REDAM) presenta la Declaracion Jurada respectiva (Anexo N° 18).

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

2.4.1 El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. La entidad
contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor adjudicado con la
buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificacion, de acuerdo con la
normativa de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido sustento puede
proceder a la firma del contrato mediante medios manuales.

242 El contrato firmado digitalmente se remite a la siguiente direccion electronica:

nttos:/lintranst junios.cob.pa/mesanarizs/, en caso de no contar con firma digital, la suscripcién
del contrato se realiza en sito Calle Schell 310 — Miraflores en el horario de atencion de 08:30 a
17:30 horas.

¢ Para mayor informacién de las entidades usuarias y del Catdlogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gob.pe/741-plataforma-nacional-de-interoperabilidad

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS




PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS POBRES JUNTOS
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

2.5,

2.4.3 El postor ganador de la buena pro, debe presentar la documentacién requerida en el numeral
2.3, de acuerdo con los plazos y procedimientos establecidos en el articulo 90 del Reglamento de
la Ley N° 32069, en la Mesa de Partes del Programa, sito en Calle Schell 310 - Miraflores en el
horario de atencion de 08:30 a 17:30 horas o a través de la Mesa de Partes Virtual ingresando al
link correspondiente: https:/intranet juntos gob.pe/mesapartes/

FORMA DE PAGO

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.

La entidad contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los
diez dias habiles siguientes de otorgada la conformidad por parte del area usuaria y es
prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realiza, a quien
corresponda, de acuerdo con lo que se indique en el contrato de consorcio.

La entidad contratante realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en
veinticuatro (24) pagos mensuales.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad
contratante debe contar con la siguiente documentacion:

- Documento en el que conste la conformidad de |a prestacién efectuada suscrita por el
servidor responsable de la Unidad de Tecnologias de la Informacién, previo informe de
la Coordinacion de Tecnologias de la Informacién.

- Comprobante de pago.

- Guia de remision de los equipos entregados ((nicamente serd remitido para el primer
pago).

- Reportes mensuales del consumo detallado.

Salvo los documentos de conformidad, el contratista debe presentar la documentacién restante
en Mesa de Partes de la Entidad, sito en Calle Schell 310 — Miraflores, en el horario de 08:30 am
a 05:30 pm, o por la plataforma de Mesa de partes virtual del Programa JUNTOS en el siguiente
link: https://intranet, JUNTOS.qgob pe/mesapartes/#/.

NOTA:

v" La facturacién del servicio se realizard de manera mensual; el servicio se encontrara
detallado en cada uno de los recibos o facturas que emita el contratista.

v" Con la finalidad de llevar un control de gasto por centro de costo, se debera detallar los
servicios adicionales que se puedan consumir incluidos el IGV.

v" Asimismo, en el caso de que el ciclo de facturacion del operador ganador de la buena
pro no coincida con la fecha de inicio del servicio requerido por la Entidad, la primera
facturacion incluiria el cargo por el prorrateo del servicio brindado durante los dias
previos al comienzo de la facturacién mensual.

Advertencia

En caso se verifique que el proveedor tiene multas impagas que no se encuentren en procedimiento
coactivo, se incorpora al contrato una cldusula de compromiso de pago de la muita, estableciéndosei
que durante la ejecucion del contrato la entidad contratante retiene de forma prorrateada hasta el 10%

‘del monto del contrato, para el pago o amortizacién de multas.
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Advertencia

Al elaborar las bases, los evaluadores incluyen en esta seccién el requerimiento gue forma parte del expediente de
contratacion aprobado. El érea usuaria es responsable de formular adecuadamente el requerimiento, en coordinacién con la
dependencia encargada de las contrataciones, de conformidad con el articulo 20 del Reglamento. E! requerimiento debe
elaborarse de acuerdo con el formato consignado en este capitulo y estar incluide en el cuadro multianual de necesidades.

28
Moty 3°
Fecna, 04 302025 131121 96:30

Day =

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

P i
R Ministeric de Desarrolio
®Inclusion Sodal Yk

REQUERIMIENTO PARA EL SERVICIO DE TELEFONIA MOVILES (CELULARES) PARA EL
PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS POBRES JUNTOS

1. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

La finalidad de la presente contratacion es proveer a los funcionarios y servidores publicos
del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS” un canal efectivo para
facilitar la comunicacion inmediata entre sus veintiséis (26) Unidades Territoriales, ofras
entidades publicas y los usuarios beneficiarios del Programa JUNTOS, permitiendo optimizar
las coordinaciones necesarias a fin de confribuir en el cumpiimiento de los objetivos y metas
del sector de inclusion social.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

El Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “"JUNTOS" requiere de diversos
mecanismos que faciliten de manera fluida la comunicacion entre el personal de su area, asi
como la revisién, remision de correos electrénicos, uso de las diferentes aplicaciones moviles
del Programa JUNTOS, y ademéas que permita la supervision de las actividades
encomendadas.

Por lo que, se requiere contratar 1,801 lineas postpago (voz y/o dates) con comunicacion
ilimitada a tarifa planz, que incluya alquiler para 1,791 equipos celulares, 8 sim card y 02
modem USB; para garantizar ia comunicacion moévil de forma ininterrumpida a nivel nacional
entre sus veintiséis (26) Unidades Territoriales y otras entidades.

El servicio contemptlara la Aplicacién de Directorio Mévil, Aplicacion para la Administracion de
dispositivos moviles (MDM), Aplicacion para monitoreo de dispositivos mdviles y Aplicacién
de seguridad para dispositivos méviles.

[ item Denominacion \
[1 SERVICIO DE TELEFONIA MOVILES (CELULARES) |

3. CONDICIONES DE CONTRATACION

3.1. MODALIDAD DE PAGO:
El contrato se rige por la modalidad de Suma Alzada, de conformidad con el articulo 130
del Reglamento.

3.2, SISTEMA DE ENTREGA
No aplica.

3.3. PLAZO DE PRESTACION

El servicio materia de la presente convocatoria se presta en el plazo de 730 dias
calendario (24 meses), contabilizados a partir del dia de la fima del ACTA DE
ACTIVACION DE SERVICIO A NIVEL NACIONAL.

El plazo para la activacién del servicio a nivel nacional, sera de hasta catorce (14) dias
calendario, contados a partir del dia siguiente de entregado todos las equipos y sim
cards, para lo cual, se firmara el Acta de Activacion de Servicio a Nivel Nacional, suscrito
por el jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacion dei Programa Juntos y el
ejecutivo post venta del Contratista.

3.3.1. Plazo para la entrega de Sim Card y Equipos

El plazo para la entrega de Sim Card serd de cinco (05) dias calendarios, contados
a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato; y el plazo para la entrega

de la suscripcion del contrato.

Firmade sindaiments oor: o dgimments
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El mismo dia de recepcionado las Sim Card y los equipos, se suscribiran las
ACTAS DE ENTREGA Y RECEPCION DE EQUIPOS Y DE SIM CARD,

respectivamente.

3.4. LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIO
El servicio se presta a nivel nacional, teniendo una coberiura en las sedes detalladas en

el Anexo N°03.

3.4.1. Lugar de entrega de equipos y Sim Card

Los bienes deberan ser enfregados en el Almacén Central, sito en Calle Puerto
Chala N° 105 - San Luis - Lima — Lima.

3.5. ADELANTOS

No aplica.

3.6. PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable, de conformidad
con el articulo 120 del Reglamento.

3.6.2,

JARAMGUe! Santags FAL
20511288401 50%

Fecha.

Doy V¥* 8%
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OTRAS PENALIDADES:
Adicionalmente a la penalidad por mora, se aplicaran las siguientes penalidades:

Se aplicara penalidad de incumplimiento de la disponibilidad y operatividad del

del servicio no sea imputable al operador,

servicio, tal como se describe lineas abajo. Salvo los casos que la no disponibilidad

a) Las penalidades del nivel de atencién del servicio (SLA) y soporte técnico
para el Call-Center Especializado son:

Provincia Constitucional del Callao.

Cuadro 01: Cuadro de Otras Penalidades que se aplicara para los 24 departamentos del Perti y [a

Supuestos de aplicacién de
penalidad

Forma de calculo

Procedimlento de verificacion

No cumplir con el tiempo para generar
el ticket de atencién o nimero de caso.

0.5% de la renta mensual por
cada dla de retraso.

Informe elaborado por ellla
coordinador/a de la Coordinacidn
de Tecnologias de la Informacion e
informe de conformidad de la
Unidad de Tecnologlas de la
Informacién, reportando el tismpo
de retraso en generar el ticket

No cumplir con el tiempo de
resolucion de ticket de atencion o
nimero de caso a través del Centro
de Atencion

0.5% de la renta mensual por|
cada dia de retraso.

Informe elaborado por ellla
coordinador/a de la Coordinacién
de Tecnologias de la Informacién e
informe de conformidad de la
Unidad de Tecnologlas de la
Informacién, reportando el tiempo
de retraso en la atencién del ticket

No cumplir con el tiempo de atencién
para el cambio y/o reposicién de
equipos de telefonia mévil.

0.5% de la renta mensual por
cada dia de refraso.

Informe elaborado por ellia
coordinador/a de la Coordinacién
de Tecnologias de la Informacidn e
informe de conformidad de la
Unidad de Tecnologias de la
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Cuadro 01: Cuadro de Otras Penalidades que se aplicara para los 24 departamentos del Peri y la
Provincia Constitucional del Callao.

N°

Supuestos de aplicacicn de
__penalidad

Forma de calculo

Procedimiento de verificacion

Informacién, reportando el tiempo
de retraso en la entrega de
equipos

No cumplir con el plazo de entrega de
sim card por reposicion.

0.5% de la renta mensual por
cada dia de refraso.

Informe elaborado por ellla
coordinador/a de la Coordinacién
de Tecnologias de la Informacion e|
informe de conformidad de la
Unidad de Tecnologiasde la
Informacién, repertando el tiempo
de retraso en la entrega de sim
card

b) Por la no disponibilidad del servicio de telefonia mévil, ver cuadro de

penalidades.

[

Cuadro 02: Cuadro de Otras Penalidades por no disponibilidad del servicio de telefonia movil

| Ne Supuestos de‘apllcaclén de Eormaté calcule Procedimiento de verificacion
1 penalidad
|
Informe  elaborado por ella
coordinador/a de la Coordinacion
Tiempo para generar el ticket de de Tecnologias de |a Informacién e
1 |atencidn o nimero de caso con|0.5% de la renta mensual |informe de conformidad de la
tiempo mayor a 24 horas. Unidad de Tecnologias de la
| Informacidn, reportando el tiempo
de retraso.
Tiempo de recuperacion del
servicio General por causa de
equipos o conexion fisica
03% Renta Mensual de!
De mas de 30 minutos a menos de | mes anterior
menaos de 120 minutos-
- 05% Renta Mensual dei |!nfome elaborado por elfla
| 4 i coordinador/a de la Coordinacion
De 120 minutos a menos de 240 | mes anterior s i
nut de Tecnologias de |a Informacién e
minutos : ;
2 10% Renta Mensual del mf?rrne de confonmt?ad de la
De 240 minutos a menos de 360 | mes anterior Unidad de Tecnologias de Ia
o Informaciodn, reportando el tiempo
MELIOS de retraso.
15% Renta Mensual del
De 360 minutos a menos de 2,880 | mes anterior
minutos
20% Renta Mensual del
De 2,880 minutos a menos de  mes anterior
4,320 minutos
Nuntos
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c) Por el No cumplimiento en la entrega de bienes y de los productos:

Cuadro 03: Cuadro de Otras Penalidades por el No Cumplimiento en la entrega de equipos y sim card

Supuestos de aplicacion de
penalidad

Forma de calculo

Procedimiento de verificacién

No cumplir con el plazo de entrega
de los equipos y sim card al inicio
del contrato y/o en la renovacién de
equipos, segln numerales 3.3 y
4.6.

1% Renta mensual por
cada dia de retraso

Informe elaborado por elfla
coordinador/a de la
Coordinacion de Tecnologias
de la Informacién e informe de
conformidad de la Unidad de
Tecnologias de la Informacion,
evidenciando la ocurrencia.

Cuando la presentacion de los
productos, excedan los plazos
establecidos en el numeral 4.8.

1% Renta mensual por
cada dia de retraso

Informe elaborado por el/la
coordinador/a de la
Coordinacién de Tecnologias
de la Informacion e informe de
conformidad de la Unidad de
Tecnologias de la Informacidn,
evidenciando la ocurrencia.

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y otras penalidades no debe exceder el
10% del monto vigente del contrato o, de ser el caso, del item correspondiente.

En el supuesto de incurrir en otras penalidades, la Unidad de Tecnologias de la Informacién,
informara a la Dependencia Encargada de las Confrataciones (DEC), quien solicitara mediante
Carta al correo electronico declarado en el contrato, el descargo al Confratista, debiendo
responder en el plazo de dos (2) dlas habiles de notificada la carta. Una vez recibido i descargo,
la DEC en el plazo de dos (2) dias habiles evalia dicho descargo y emite decisién, el cual sera
comunicado al Contratista por el mismo medio de comunicacién.

o v s e
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3.7. SUBCONTRATACION

Se encuentra prohibida la subcontratacion de las prestaciones objeto del contrato,

3.8. FORMULAS DE REAJUSTES
No aplica.

3.9. SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se
resuelven mediante conciliacién, cuando se haya pactado y arbitraje.

Para el arbitraje, el postor ganador de la buena pro selecciona a una de las siguientes
Instituciones Arbitrales para administrar el arbitrgje: Centro de Analisis y Resolucién de
Conflictos de la Pontificia Universidad Catdlica del Pert y el Cenfro de Arbitraje de la

Camara de Comercio de Lima.
TERMINOS DE REFERENCIA
4.1. ALCANCE DEL SERVICIO

a) El servicio contratado debe incluir en calidad de alquiter un total de 1,791 equipos
celulares con su respectivo chip. Segin las especificaciones técnicas sefialadas en
el Anexo N°* 01 — ESPECIFICACIONES TECNICAS DE EQUIPOS.

b) Una vez finalizado el plazo contractual, la Entidad procedera a la devolucién de los
equipos entregados en calidad de alquiler (incluyendo equipo, cargador, bateria) sin
més deterioro o desgaste que el de su uso normal; es decir no deberan contar con
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evidencias de golpes, ingreso de liquido o manipulacién de terceros. En caso el
equipo propuesto por el postor no tenga cargador se aceptard que se entregue de
manera adicional estos accesorios de la marca del equipa ofertado, el cual garantiza
compatibilidad al 100% y la disminucion de ocurrencias de incidencias.

De ser el caso, para hacer efectivo alglin cobro de penalidad por evidencias de
golpes, ingreso de liquido o manipulacion de terceros el contratista debera presentar
un informe técnico que evidencie el dano, ademas el monto de la referida penalidad
deberd ser proporcional al valor del dafio, el cual no debera ser mayor al valor

depreciado del equipo a la culminacion del plazo contractual, detalladas en la Tabla
N°02.

4.2. CARACTERISTICAS MINIMAS DEL SERVICIO

a) Contratar 1,801 lineas postpago (voz y/o datos) con comunicacién ilimitada a tarifa

b)

c

—
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g)
h)

plana, lo que permitird comunicaciones con los teléfonos maviles y teléfonos fijos de
cualquier empresa operadora de telefonia a nivel nacional.

De acuerdo a lo indicado en la siguiente Tabla N° 01 CARACTERISTICAS MINIMAS
DE LOS PLANES POSTPAGO Y CANTIDAD DE LINEAS POSTPAGO.

Tabla N°01
[ CARACTERISTICAS MINIMAS DE LOS PLANES POSTPAGC POR TIPO DE EQUIPO
[ Plan
X Minutos o
Tipo de de Renovacion ;
Tipo : SMS (Otros Cantidad
5 Equipo l::gtﬁo)s operadores) 12vo Mes
1 1 Gama A 95 llimitados llimitados No 1
2 Gama B+ 50 llimitados llimitados No 52
3 Gama B 30 llimitados llimitados Si 1529
4 Gama B- 30 llimitados Himitados No 20
5 GamaC 10 llimitados llimitados No 189
] Solo chip 0 llimitados llimitados No 8
(I Modem USB 100 - - No 2
[ Total de lineas postpage 1801

Otorgar 03 planes conlineas postpago que cuenten con minutos ilimitados mensuales
a todo operador en todas las Gamas, para comunicarse fuera de la red del operador
a cualquier destino (Fijo local y nacional, teléfonos celulares a cualquier operador de
telefonia) las cuales seran asignadas al total de lineas postpago. Tal como se detalla
en la Tabla N° 01 CARACTERISTICAS MINIMAS DE LOS PLANES POSTPAGO Y
CANTIDAD DE LINEAS POSTPAGO.
Una vez consumida la totalidad del plan de datos asignados, se restringira dicho
servicio, siendo los contactos autorizados de JUNTOS los facultados en solicitar la
ampliacién del plan de datos de ser necesario previa coordinacion con el operador
del servicio respetando las mismas tarifas del contrato.
El contratista debera garantizar una comunicacién clara, nitida, sin cortes ni
interferencia, a nivel nacional de acuerdo a la cobertura publicada por OSIPTEL, sin
perjuicio que éste pueda verse afectado por causas externas, ajenas al operador, en
este supuesto cualquier afectacién al servicio puede ser reportada por las entidades
a las centrales de atencion, a fin que le dé la atencidn correspondiente.
El proveedor debera garantizar la comunicacién permanente (24 x 7) a fraves de
llamadas y/o mensajes de texto a los usuarios de la entidad.
El contratista se obliga a efectuar el cambio de ndmero, restriccion de llamadas
salientes, restriccion de larga distancia nacional y/o internacional sin costo alguno y
a peticién de JUNTOS.
Los equipos celulares deben contar con el sistema operativo Android y permitir la
descarga de las aplicaciones del Play Store Cficial de Google.
En caso de pérdida, robo del equipo, problema técnico irreparable, o dario fisico
ireparable, el Proveedor debera proporcionar a JUNTOS respectivamente la tarifa
preferencial escalonada para la reposicion del equipo.

Firmado gigtaimente por

Frmado dglamente
e Pars G imma Fhg

Ly 47 4o Ga eema FA

Luis FAU 20511262301 soft oy

i : PROGRAMA - 2051124 §
Pagina 5 de 24 HACIONAL DE APOYD Emoress; PROGRAMA via
DIRECTO A LOS MAS gfﬂ%gl_ﬂ_ﬁwx
POBRES JUNTOS POBRES RATOE
ietvo : doy fimma JuRro iy e
T5-06-2025

Fs 3 -202! A
iy 2025 130638

CONCURSO PUBLICO DE SE

19
N~

RVICIOS




PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS POBRES JUNTOS
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

i) Para lareposicién de equipos de doce meses {Gama B) y de 24 meses (Gama A, B+,
B-, C, sim card y Modem USB), el contratista deberéa facilitar el costo preferencial
escalonado actualizado y deber4 estar acorde a los precios de los equipos vigentes
en el mercado, la misma que debe ser consignada segln los siguientes cuadros

adjuntos,
Tabla N°02-Cuadro de Penalidades de Equipos de 12 y 24 meses
Cuadro de Penalidades por reposicion
24 meses
Dispositivo mévil ofertado | Costo

Al mes 1 70%
Almes 2 66%

Almes 3 62% ]
Cuadro de Penalidades por | Al mes 4 58%
reposicién 12 meses Al mes 5 54%
Dispositivo mévil ofertado | Costo Al mes 6 50%
Al mes 1 | 70% Almes 7 46%
Al mes 2 60% Almes 8 42%
Al mes 3 50% Almes 9 289
Al mes 4 45% Al mes 10 249
Al mes 5 40% Al mes 11 30%
Al mes 6 35% | Al mes 12 26%
Almes 7 30% Almes 13 2%
Almes 8 25% Al mes 14 20%
Al mes 9 20% Al mes 15 18%
Al mes 10 15% Al mes 16 16%
Almes 11 10% Al mes 17 14%
Al mes 12 5% Al mes 18 129%
Almes 19 10%
Al mes 20 8%
e Al mes 21 6%
s i Al mes 22 4%
ety b 1 18:11:54 -05.90 Al mes 23 2%
Al mes 24 0%

Nota

El contratista deber4 brindar el precio de reposicion de los equipos de acuerdo a la oferta
corporativa en el momento que ocurra la pérdida o robo o falla ireparable (el mismo que sera
asumido por el personal del Programa JUNTOS. Asimismo, se precisa que, al terminar el
periodo de servicio, el contratista debers realizar las gestiones para el recojo de los equipos en
un plazo no mayor a 30 dias calendarios posteriores ala fecha de culminacién del contrato. De
no recoger los equipos el contratista en el plazo estipulado, la Entidad no se responsabilizara
por la devolucion de los equipos celulares.

/) En caso de pérdida o robo, el contratista debera reponer los equipos sin costo
alguno, de las Gamas B+, B, B- y C; los equipos serdn solicitados por los contactos
autorizados por Junios con el contratista, adjuntande la denuncia policial respectiva,
segun |a siguiente:

Tabla N°03 - Cantidad reposiciones durante el contrato

Tipo de
Tipo TOTALES
P Equipo TA
1 Gama 45
B+,B, B-
Fitmado digtalments por: Frmada g 2aim.
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[ 1 ] GamaC | 5 |
[ Total [ 50 |

k) Una vez finalizada la cantidad de cincuenta (50) reposiciones, el contratista realizara

el cobro de penalidades para las reposiciones de equipos de acuerdo a la Tabla N°®
02, para ello no se requerird ningun tramite adicional al pago por el equipo v la
presentacion la denuncia policial.

Los equipos de reposicion y los equipos qgue se entregaran al inicio del servicio deben
ser nuevos, de primer usa, de camercializacion o lanzamiento reciente no mayor a 12
meses y de las mismas caracteristicas o superiores a la marca y modelo
reemplazado.

m) Los chips repuestos seran proporcionados sin costo alguno para JUNTOS, sélo sison

M n
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falla de fabrica o fallas de desprogramacion. En el caso de pérdida o rebo, la
reposicion tendra un costo para cada Entidad, siendo reemplazados en un plazo
maximo de 03 dias Utiles en Lima Metropolitana y 05 dias tiles en Provincias,
contabilizados a partir de que el contacto Autorizado haya realizado el tramite de
solicitud de reposicion y remitida la denuncia policial en caso de robo. En casc no
exista facilidades para el transporte (huelgas en carretera, deslizamientos,
disponibilidad de medios de fransporte, restricciones gubernamentales, emergencias
sanitarias, aislamiento focalizado, inmovilizacién social, rondas campesinas y/o
pobladores que no permitan el ingreso a sus localidades u ofro ocasionado por
terceros) el plazo de atencion podré ser reevaluado por la Entidad a solicitud del
contrafista a través de un correo electrénico.

En caso de fallas por defectos de fabricacion, pérdida o robo, los equipos deberan ser
reemplazados y/o repuestos en un plazo no mayor a 03 dias dtiles en Lima
Metropolitana y 05 dias utiles en las Unidades Territoriales, a partir de iniciado el
tramite de reposicién por un equipo similar o de superiores caracteristicas (no se
aceptaran equipos reparados o de segundo uso). Asimismo, el plazo por pérdida o
robo iniciard a partir de que el usuario final del equipo haya realizado el tramite de
reposicion y presentado la denuncia correspondiente; y en el caso de falla de fabrica
el reemplazo del equipo sera desde emitido el reporte de laboratorio del proveedor el
cual no deberia exceder los 02 dias habiles desde el internamiento del equipo. En
caso no exista facilidades para el transporte (huelgas en carmetera, deslizamientos,
disponibilidad de medios de transporte, restricciones gubernamentales, emergencias
sanitarias, aislamiento focalizado, inmovilizacién social, rondas campesinas y/o
pobladores que no permitan el ingreso a sus localidades u ofro ocasionado por
terceros) el plazo de atencion podréa ser reevaluado por la Entidad a solicitud del
contratista a través de un correo elecirdnico.

El contratista debera brindar equipos de contingencia por cada Tipo de equipos a
contratar y deberan ser entregados conjuntamente con los equipos solicitados al inicio
del contrato y de renovacion de equipos a los doce meses, segun la siguiente Tabla
N° 04.

Tabla N°04 - Cantidad de equipos de contingencia durante el contrato

Tipode |
Tipo | ilpo TOTALES
1 Gama A | 1
2 Gama B 50
3 Gama C | 12
L [ 63

Nota: Los Equipos de contingencia deberéan ser entregados conjuntamente con los
equipos solicitados al inicio del contrato y en la renovacion de equipos solo para la
(Gama B) segtin corresponda.

La cobertura del sistema de telefonia a celular debera ser de acuerdo a la cobertura
garantizada y zona de capacidad adicional de red que brinde el postor segtn la nueva
normativa de OSIPTEL. Resolucién del Consejo Directivo N° 00214-2024-
CD/OSIPTEL
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q) Para el perfeccionamiento del contrato, el postor adjudicado deberd presentar un
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)

s) Todas las lineas que cuenten con plan de datos para Navegacion (GB), deben permitir

t)

\

—

reporte de coberiura el cual podra ser de elaboracion propia y que mantenga
concordancia con lo declarado en Osiptel, he indique que cumple con la cobertura del
servicio en al menos una localidad como minimo, en ef 80% de los puntos indicados
en el Anexo N° 03 COBERTURA MINIMA A NIVEL NACIONAL y se encuentre
registrados en la pagina de_cobertura de Osiptel.

Se precisa que las 1,801 lineas postpago no deben incluir SMS intemacionales o
relacionadaos a promociones, horéscopa, musica, concursos, etc.

compartir datos y deben incluir un paquete de aplicaciones de red social de
navegacion ilimitada como minimo WhatsApp, y Facebook y adicionales como, por
ejemplo, Waze u otra aplicacion con navegacién ilimitada.

El contratista debera ejecutar el servicio de portabilidad numérica sin costo adicional
para la Entidad, ello con la finalidad de no ver afectada la numeracién actual de los
que vienen siendo utilizadas por el programa JUNTOS, de acuerdo a lo establecido
por el Texto Unico Ordenado del Reglamento de la Portabilidad Numeérica en el
Servicio Publico Mévil y el Servicio de Telefonia Fija, aprobade mediante Resolucién
de Consejo Directivo N° 286-2018-CD/OSIPTEL y sus modificaciones, Ley de
Portabilidad Numérica, Ley N° 28999 aplicable a todos los usuarios del servicio de
telefonla maévil.

La entidad coordinara con el contratista el tiempo de entrega de la documentacién
requerida para la portabilidad numérica en base a lo establecido en la Lay de
Portabilidad Numérica - Ley N° 28999,

La portabilidad numérica sera brindada por el Operador de servicio a la culminacién
exitosa del tramite, siempre que el Operador sea diferente al que actualmente brinda
el servicio y deberé ser dentro del PLAZO DE ACTIVACION DEL SERVICIO (dentro
de los 14 dias calendario contados a partir de la entrega de equipos y Sim Card).

El contratista deberd contemplar un servicio de atencién al cliente las 24 horas del
dia, todos los dlas del afio, a fin de realizar consultas respecto al manejo de los
equipos, consultas de saldos, cortes por robo, Iimites de consumo, y ofras consultas
en general.

El contratista debera contar con servicios de soporte técnico, a fin de solucionar
oportuna e inmediatamente problemas con el equipo en uso o de conectividad a la
red celular. Para la suscripeién del contrato se debera brindar los datos del personal
de servicio post venta donde incluya nombres, nimeros telefénicos y correos
electronicos. En caso el gobierno centrai disponga nuevas medidas por la emergencia
sanitaria la disponibilidad del servicio podra ser revaluada por la Entidad a solicitud
del contratista.

Para el Programa Juntos, de existir la necesidad y siempre que permita alcanzar la
finalidad del contrato, puede realizar la contratacién de nuevas lineas ylo equipos
celulares con las mismas caracter(sticas técnicas y condiciones pactadas para este
procedimiento y solo bajo la autorizacién del representante de la entidad o en su
defecto por las personas debidamente autorizadas, asi como la reduccién de lineas
ylo equipos, conforme a lo establecido en la Ley General de Contrataciones Publicas,
para los adicionales y/o reducciones.

w) Los equipos del Tipo 3: Gama B 30GB (1529) al término del doceavo (12) mes del

X

s

servicio, deberdn ser renovados, por equipos con caracteristicas similares o
superiores nuevos y de primer uso, que tengan como minimo 12 meses de haberse
lanzado en el mercado.

El proveedor de servicio debera proporcionar equipos de internet mévil, con un plan
de datos de 100GB y con opcién de hotspot, debera permite conectar un teléfono
celular, tablet o laptop a internet a través de una conexién movil (3G, 4G, LTE)
utilizando un cable USB. También puede funcionar como un punto de acceso Wi-Fi,
permitiendo que varios dispositivos se conecten a la misma red, el equipo debe contar
con caracteristicas estandar propias de estos dispositivos.

Tabla N°05 - Modem USB

EQUIPO Cantidad
MODEM USB/ wifi 100GB 02
4.2.1. Aplicacion de Directorio Mévil
Fitmads digitalments por. Femada dgiaimants
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a) El contratista debera brindar una Aplicacién de Directorio Movil desde la
nube independiente, con las siguientes caracteristicas:

i. Interfaz Web de Administracion debera soportar el registro del total de
lineas postpago contratadas.

il. Interfaz movil debera ser compatible con el/los sistemas/s operativo/s de
los equipos méviles alquilados.

iii. La actualizacion del directorio de empleados debera realizarse desde Iz
interfaz Web de Administracion (sincronizacién de contactos) la cual
debera reflejarse en forma automatica en la aplicacion instalada en cada
celular alquilado.

iv. Lasincronizacién de los nuevos contactos ingresados por la Interfaz Web
de Administracidn debera realizarse cuando el equipo mavil se encuentre
bajo cobertura de datos méviles o wifl, asimismo dicha actualizacion se
reflejara en el equipo movil en el siguiente logueo a la aplicacion.

v. Reconocimiento de llamadas entrantes directamente desde la aplicacién
de directorio movil.

vi. Realizar busqueda de empleados par nombre, apellido, cargo o érea a la
que pertenece, accediendo a mayores detalles una vez obtenidos los
resultados de la busqueda. Podrian existir otros campos adicionales que
seran definidos por Juntos y el contratista. En caso de existir campos
adicionales en la interfaz movil o reportes de la aplicacion de directorio
movil, se basen o tomen en cuenta siempre la estructura original de la
base de datos de la aplicacion.

vii. Acceder 2 la lista de personal bajo su cargo o jefe directo, de acuerdo a
la informacion brindada por JUNTOS.

viii. Encontrar el numero de teléfono, extension o correo electronico de
cualquier trabajador de la entidad.

ix. Disponibilidad en todos los equipos que soporten la navegacion mévil y
tengan activado los servicios que permitan la transmision de datos con el
operador del postor.

4.2.2. Aplicacién para la Administracion de dispositivos mdviles (MDM)
a) El contratista debera brindar para el Programa JUNTOS, una aplicacién para
Administracion de dispositivos méviles (MDM) desde la nube con la capacidad
de asegurar, monitorear y administrar los dispositivos mdéviles. Esta solucién

debe contar con las siguientes caracteristicas minimas:
i. La gestién de los equipos seré realizada por el Programa JUNTOS.
.memﬁ ii. El registro y configuracion inicial de los equipos moviles seréa realizada por
Femada waﬁ:};ﬁd . el proveedor del servicio.
o ii. Debera permitir ejecutar el despliegue de paliticas de seguridad.
Mo:--ﬂt Coy V' B* i e - - -2 - g
a: 00.08 2028 18:1210 -06:00 iv. Enviar diversos perfiles que modifiquen la configuracion del dispositivo.
v. La solucién debe de ser compatible con el sistema operativo de los equipos
ofertados.

vi. Monitorear el estado de los dispositivos desde |a consola de administracion.

vii. El sistema debe de permitir eliminar de forma remota el contenido del

dispositivo, se considera el restablecimiento de fabrica como una opcion
validad.

viii. Debe permitir el control de aplicaciones a través de listas blancas y listas
negras.

ix. Debe permifir distribuir aplicaciones a los dispositivos de los usuarios de
manera silenciosa.

X. Adicionalmente se debe tener una lista blanca y negra de las URLs que se
consideren de riesgo de seguridad para el dispositivo, siendo
responsabilidad del Programa JUNTOS proporcionar el listado y/o
incorporar las URLs en cada una de las listas segin corresponda.

xi. Debe contar con capas de seguridad, desde el nivel de hardware, sistema
operativo, hasta el nivel de aplicativos.

Xii. La plataforma deberd de tener reportes por defecto y agregar nuevos
reportes a la plataforma de manera Adhoc.
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xiii. El MDM permitira administrar los equipos brindados en alquiler para el Tipo
3 de JUNTOS (Gama B y B- 30GB).

4.2.3. Aplicacién para monitoreo de dispositivoes méviles

a) El coniratista debera brindar un servicio de tracking para el seguimiento del
personal que emplearan los equipos celulares asighados al personal del
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres — JUNTOS, con el fin
de monitorear la ruta de su asignacion operativa. Este aplicativo debe brindar
una aplicacion de Localizacion de Maviles, que es una herramienta con la cual
se pueda obtener la posicidn de los teléfonos celulares alquilados mediante
GPS o AGPS o Cellid a través de una aplicacién instalada en el teléfono,
debera de contar con un acceso web de administracidn, la cual debe ser
alojada en la nube del contratista, permitiendo conocer la ubicacion de los
teléfonos méviles, el nivel de bateria del celular del personal de JUNTOS;
adicionalmente debe contar con las siguientes caracteristicas:

i. El acceso a la plataforma soportara como minimo un navegador como

Chrome, Firefox o Internet Explorer.

i. Interface movil en sistema operativo Android 14 o superior,

ii. La aplicacion tendra reportes por defecto, estos reportes deberan ser
exportables a Excel.

iv. La aplicacion debera de permitir crear y asignar horarios de trackeo.

v. La aplicacién debera de permitir crear puntos de interés y geocercas
poligonales y/o circulares.

vi. Debe mostrar un dashboard con los usuarios conectados y no conectados.

vii. La aplicacion debera de permitir mostrar reportes de seguimiento, recorrido
y eventos del servicio,

viii. ~La aplicacidn debera de permitir dificultar la desinstalacién de la aplicacién,
el icono de la aplicacion instalada debe estar oculto o restringido esta opcién
puede ser gestionada por el MDM en caso tener este tipo funcionabilidad.

ix. La aplicacion debera de permitir el monitoreo del estado de equipo celulary
activar alarmas o nofificacién cuando se apaga el GPS (el aplicativa MDM
podria complementar esta opcion).

X. La aplicacion para monitoreo de dispositivos maviles sera par los equipos
del Tipo 3 de JUNTOS (Gama B y B- 30 GB)

4.2.4, Aplicacion de sequridad para dispositivos moéviles

a) El contratista deberé brindar un servicio que proparcione seguridad a los
equipos celulares asignados al personal del Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Més Pobres —~ JUNTOS, con el fin de mitigar los riesgos de acceso
no autorizado, vulnerabilidades no resueltas, trafico y aplicaciones maliciosas,
como malware, Adware, Spyware, phishing. La aplicacién debera permitir la
gestion, aplicacién de politicas de control de hardware y herramientas de
prevencién de pérdida de datos (DLP).

4.3. SOPORTE DEL SERVICIO
a) Elcontratista debera asegurar el servicio de soporte a nivel nacional, a fin de reportar

b

—

problemas con los equipos y/o conectividad de red celular. Por lo tanto, el contratista
atendera los requerimientos segun lo solicitado en su localidad, si existiera alguna
razon por la cual el equipo deba ser enviado a otro centro de sopoarte, los gastos de
envio deberan ser asumido por el contratista; si es necesario lievar el equipo al
laboratorio de la empresa, el servicio técnico dejara constancia del internamiento del
equipo mediante una guia.
Los equipos que hayan sido internados o reparados previamente hasta en tres
ocasiones por la misma falla o desperfecto no atribuible a la Entidad JUNTOS durante
el periodo del servicio contratado, que no hayan sido generadas por el mal uso de los
usuarios y luego de ser comprobado por personal técnico del contratista, deberan ser
reemplazados por el contratista por otro equipo de igual o superior caracteristica, en
un plazo no mayor de 03 dias utiles en Lima Metropolitana y 05 dias dtiles en
Provincias. En caso no exista facilidades para el transporte (huelgas en carretera,
deslizamientos, disponibilidad de medios de transporte, restricciones
EERAID
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gubernamentales, emergencias sanitarias, aislamiento focalizado, inmovilizacion
social, rondas campesinas y/o pobladores que no permitan el ingreso a sus
localidades u otro ocasionado por terceros) el plazo de atencion podra ser reevaluado
por la Entidad a solicitud del contratista a través de un correo electronico.

En caso que un equipo movil quede intemado en el area de servicio técnico en
cuglquiera de los centros de soporte de Lima y Provincias, el contratista debera
entregar al usuario un (01) equipo en calidad de préstamo, sin costo alguno, el cual
no debe ser necesariamente de primer uso, hasta que finalice la reparacién o cambio
del equipo que se encuentre dentro del periodo de garantia. Estas contingencias
seran para los casos en que el equipo presente problemas de fabrica, ya sea de
hardware y/o software que afecten su normal funcionamiento. El equipo en préstamo
sera de acuerdo al stock del contratista, siempre que le permita al usuario final de
JUNTOS, hacer uso de los servicios asignados a su plan postpago.

El contratista designara por lo menos un ejecutivo de atencion post venta con el cual
la Entidad JUNTOS, podra coordinar sin costo adicional, facilidades de cambios de
namero, restricciones de llamadas salientes, restricciones y habilitaciones para larga
distancia nacional y/o internacional, atencién a los usuarios sobre consultas de fallas
de los equipos, cambio de nimero o aumento de limite de crédito. Para la suscricion
del contrato, el postor comunicara los datos de nombre completo, teléfono y correo
electrénico de dicho ejecutivo. Se precisa que el ejecutivo asignado debe atender
como minimo de lunes a viernes de 9:00am a 5:30pm. Mientras se cumpla con la
atencién post venta de manera oportuna se podra aceptar que el ejecutivo comercial
o gerente de cuenta pueda ser designado como ejecutivo de atencién post venta.

—

-

4.4. NIVELES DE ATENCION DEL SERVICIO

El contratista debera contar con una mesa de ayuda o Call-Center Especializado que

p

ermita la atencién via telefénica y correo electronico sobre los niveles de atencion del

servicio (SLA) y soporte técnico:

Cuadro 04: Detalle de NIVELES DE ATENCION DEL SERVICIO (SLA)

Detalle Tiempo maxime de

Descripcion resolucién

1

| ACCION A RELIZAR:

| Tiempo empleado por el contratista para
[Tiempo para generar el | generar el ticket de atencion o numero de
fticket de atencién o caso.

numero de caso. COMPUTO DE PLAZO:

Eltiempo se contabiliza desde que la entidad
reporta a la mesa de ayuda del contratista.

Hasta 24 horas.

ACCION A RELIZAR:

Tiempo empleado por el contratista para
brindar el soporte cormrectivo, resolver el caso
.. |reportado.

Tiempo de resolucién | COMPUTO DE PLAZO:

de ticket de atencién © | g| fiempo se contabiliza desde que E!|Hasta 03 dias

2 |ndmero de Cas0 A |contratista genera el ticket de atencion o | habiles.
través del Centro de | numero de caso.
Atencidn Nota: El contratista deberd informar al
confacto auforizado el ticket o numero de
| caso una vez que esta haya side generada.
ACCION A RELIZAR:
Tiempo empleado por El contratista para
cambiar los equipos que presenten fallas
.. | fisicas ylo reposiciones de equipos y/o Sim
Tonps de S000n |Cud PR et Hasta 03 dias en
3 |pam & camblo YO |caMpUTO DE PLAZO: Lima y 05 dias

reposiciones  equipos

yio sim Card Eltiempo se contabiliza desde que se genera | habiles en provincia.

el ticket de atencion.

Neta: El contratista deberd informar al
contacto autorizado el ticket o ndmero de
caso una vez que esta haya sido generada.
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Si por causas especiales, el incidente no pueda ser solucionado en el tiempo maximo
establecido. El contratista deberd comunicarlo a la Unidad de Tecnologias de la
Informacién del Programa JUNTOS, quienes en coordinacidn con la Unidad de
Administracion determinaran el procedimiento a seguir de acuerdo a la Normativa de

Contrataciones del Estado.

4.5.

4.6.
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4.7,

GARANTIA COMERCIAL

La garantfa de los equipos es de doce (12) meses sobre fallas de féabrica referidos al
software o hardware, los cuales deberan ser asumidos de manera directa por el
contratista; Seis (06) meses la baterfa, y tres (03) meses para el cargador y los
auriculares, sujeta a la validacién de garantia por el servicio técnico del contratista. No
debera presentar golpes, quifies, liquido, sensores activos, manipulacién de terceros o
mal uso de usuario (par ejemplo, roto pines del conector de carga). Dicha garantia cubriréa
reparaciones y/o cambio de los equipos sin costo alguno, siendo reemplazados dentro
de un plazo méximo de 03 dias calendarios en Lima Metropolitana y 05 dlas calendarios
en Provincias. En caso el equipo propuesto por el postor no tenga los accesorios se
aceptard que se entregue de manera adicional los accesorios de la marca del equipo
ofertado. En caso no exista facilidades para el fransporte (huelgas en carretera,
deslizamientos, disponibilidad de medios de transporte, restricciones gubernamentales,
emergencias sanitarias, aislamiento focalizado, inmovilizacién social, rondas
campesinas y/o pobladores que no permitan el ingreso a sus localidades u otro
ocasionado por terceros) el plazo de atencion podra ser reevaluado por la Entidad a
solicitud del contratista a través de un correo electronico.

La garantia iniciara a partir de la firma del ACTA DE ACTIVACION DE SERVICIO A
NIVEL NACIONAL.

OTRAS CONDICIONES DEL SERVICIO

e El servicio debera incluir la transferencia de conocimiento técnico respecto a la
programacion, configuracién, demas funcionalidades de los equipos ofertados y del uso
de la Aplicacion de Directorio Mévil, Aplicacion para la Administracion de dispositivos
moviles (MDM), Aplicacién para monitoreo de dispositives méviles y Aplicacién de
seguridad para dispositivos maéviles, el cual debera ser brindado antes de la activacion
del servicio de las lineas postpago (incluye entrega de equipos) para un minimo cinco
(05) personas que serd de 02 horas como minimo para cada aplicacién, previa
coordinacién con la Unidad de Tecnologias de la Informacion. Esta transferencia de
conocimiento técnico podra repetirse hasta una (1) vez més durante la ejecucion del
contrato a requerimiento de la Unidad, frente a los casos de rotacion del personal,
previa coordinacién entre la Entidad y el contratista.

La transferencia de conocimiento técnico se llevara a cabo en la sede central de Juntos
o a fravés de videoconferencias.

» En el caso de la Renovacion de equipos, se deberan entregar 30 dias antes de finalizar
el 12avo mes en conjuntos con los equipos de contingencia. Los equipos a renovarse
seran devueltos en un plazo no mayor a 30 dias calendarios posteriores al treceavo
mes. La entrega de equipos incluye los simeards de ser el caso.

» De requerir abrir los equipos para instalar los aplicativos: Directorio Mévil, Aplicacién
para la Administracién de dispositivos méviles (MDM), Aplicacién de Monitoreo y
aplicacion por seguridad, los equipos se entregaran a la Enfidad con un precinto de
seguridad. Los equipos deberan contar con estas aplicaciones instaladas para dar inicio
a la activacion del servicio.

PRESTACIONES ACCESORIAS
No Aplica.
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4.8. PRODUCTO A OBTENER

EI CONTRATISTA debera presentar el producto 2 obtener, en formato impreso por mesa
de partes de la Sede Central, ubicado en Calle Schell N* 310 - Miraflores, Lima o en
formato digital a través de la plataforma (https:/intranet.juntos.gob.pe/mesapartes/#),
segun el siguiente detalle:

N° | Producto Descripcion

El contratista entregara un plan de trabajo detallando las actividades
a realizar entre ellas el cronograma para la implementacion de las
aplicaciones y plataformas solicitadas, los horarios propuestos para
la transferencia de conocimientos y el cronograma de entrega de
equipos y sim card. El plazo para la entrega del plan de trabajo sera
hasta los dos (02) dias calendario contabilizados al dia siguiente de
firmado el contrato.

La Unidad de Tecnologias de la Informacién del Programa
“JUNTOS" tendra para su aprobacion u observacion, hasta un (01)
PLAN DE dia calendario contabilizados desde el dia siguiente de recibido
TRABAJO dicho plan. De aprobarse el Plan de Trabajo sera comunicado por
la Unidad de Tecnologia de la Informacién al confratista por correo
electrénico. Se suscribird un Acta de aprobacion del Plan de
Trabajo. Caso confrario, la Unidad de Tecnologia de la Informacion
informara la observacion de dicho entregable a la Unidad de
Administracion quien comunicara al contratista el plazo para
subsanar hasta dos (02) dias calendarios contabilizados desde el
dia siguiente de notificado a dicho contratista. La Unidad de
Tecnologia de la Informacién revisara y aprobara el plazo hasta un
(01) dia calendario contabilizado desde el dia siguiente de recibido

dicho plan.
INFORME Debera presentar un Informe técnico, adjuntado las guias de
TECNICO CONlas | entrega de los bienes, las actas de entrega y recepcion de equipos
ACTASDE y de sim card, firmadas por el jefe de la Unidad de Tecnologias de
2 ENTREGA Y 8 : 2
RECEPCION DE la Informacion del programa Juntos y el ejecutivo post venta del
EQUIPCS YDE siM | Contratista, en el plazo de hasta diez (10) dias calendario
@.l MO S! CARD posteriores a la entrega de los equipos.
Frmado dogriaimenta por AV
i:fﬁé%%gf;"g‘““" INFORME Debera presentar un Informe técnico, adjuntado acta de activacion
T 0503 18.234 280 TECHNICO CON de servicio a nivel nacional firmada por el jefe de la Unidad de
3 ﬁgﬁ‘,ﬂgom bE Tecnologias de la Informacién del programa Juntos y el ejecutivo
SERVICIO AMIVEL | postventa del Contratista, en el plazo de diez (10) dias calendarios
NACIONAL posteriores a la activacion del servicio
El contratista deber2 de remitir reportes mensuales del consumo
detallado de plan de datos (streaming, redes sociales, aplicaciones),
SMS (sim card) y de voz; en formato digital (pdf), debiendo ingresar
por mesa de partes de la entidad fisica o virtual, o remitirlo via correo
electrénico a los contactos autorizados por Juntos. La direccién de
REPORTES correo se brindaré al dia siguiente de la firma del contrato.
4 MENSUALES DEL
CONSUMO Los reportes se utilizaran como sustento técnico para la emision de
DETALLADO

la conformidad mensual del servicio en conjunto con la facturacién
mensual correspondiente.

El plazo para la entrega del reporte mensual del servicio, sera hasta
diez (10) dias calendario posterior al término del periodo mensual
correspondiente.
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Nota:

Los formalos de las actas solicitadas seran propuestas y remitidas por el Contralista
mediante correo electrénico, como méximo a los cinco (5) dias posteriores a la firma del
contrato, la aprobacién de los formatos lo realizara la Unidad de Tecnologias de la
Informacién mediante el mismo medio de comunicacién. La direccion de correo del
representante de la Unidad de Tecnologias de la Informacién que aprobara los formatos
se brindara al dia siguiente de la firma del contrato.

4.9. REQUISITOS MINIMOS DEL PROVEEDOR
e Registro Nacional de Proveedores vigente.

¢ No contar con impedimento para contratar con el estado, segn Articulo 30° de la
Ley General de Contrataciones Plblicas.

e Debera contar con UN (01) JEFE DE PROYECTOS (personal clave), el cual
realizara las Funciones: Responsable que estara a cargo de realizar de liderar la
implementacion del proyecto de telefonia mévil, asi mismo, es el tnico responsable
de establecer las comunicaciones de coordinacion ante el area usuaria del programa
“Juntos”. Asimismo, el personal clave, debera tener la formacion académica, la
experiencia y capacitacion establecida en los Requisitos de Calificacion.

e El postor adjudicado, deberan presentar para la firma de contrato la ficha u hoja
técnica del fabricante y/o URL del fabricante y/u otra documentacion del fabricante,

P el 5 nanzan om0 de cada marca y modelo ofertado, a fin de verificar el cumplimiento de lo requerido

y determinar la admisién de la oferta. En caso las fichas u hojas técnicas, no
consignen la totalidad de |as especificaciones técnicas detalladas en el Anexo N° 01 ;
se aceplara adicionalmente un cuadro técnico de elaboracion propia en donde
detallen las caracteristicas técnicas ofrecidas.

5. UNIDAD O AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Unidad de Tecnologias de la Informacion (UTI).

6. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio sera otorgada por el funcionario responsable de
la Unidades de Tecnologlas de la Informacion, previo informe de la Coordinacién de
Tecnologlas de la Informacién, de manera mensual durante los 24 meses que dure el servicio,

7. FORMA DE PAGO

La entidad contratante realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista
en veinticuatro (24) pagos mensuales.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad
contratante debe contar con la siguiente documentacion:

- Documento en el que conste la conformidad de la prestacion efectuada suscrita por el
servidor responsable de la Unidad de Tecnologias de la Informacién, previo informe de
la Coordinacion de Tecnalogias de la Informacion.

- Comprobante de pago.

- Guia de remision de los equipos entregados (Unicamente ser4 remitido para el primer
pago)

- Reportes mensuales del consumo detallado.

Salvo los documentos de conformidad, el contratista debe presentar la documentacion
restante en Mesa de Partes de la Entidad, sito en Calle Schell 310 — Miraflores, en el horario
de 08:30 am a 05:30 pm, o por la plataforma de Mesa de partes virtual del Programa JUNTOS
en el siguiente link: https:ffintranet.JUNTOS.gob.pefmesapaﬂes!#!.

NOTA:
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v La facturacién del servicio se realizard de manera mensual; el servicio se encontrara

detallado en cada uno de los recibos o facturas que emita el contratista.

Con la finalidad de llevar un control de gasto por centro de costo, se debera detallar

los servicios adicionales que se puedan consumir incluidos el IGV.

v Asimismo, en el caso de que el ciclo de facturacion del operador ganador de la buena
pro no coincida con la fecha de inicio del servicio requerido por la Entidad, la primera
facturacion incluiria el cargo por el prorratec del servicio brindado durante los dias
previos al comienzo de la facturacién mensual.

v

8. GARANTIAS

El Contratista entregara las garantias que correspondan, conforme a lo establecido en la Ley
General de Contrataciones Publica y su Reglamento.

9. GESTION DE RIESGOS
LAS PARTES realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente
requerimiento y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo |a probabilidad de los riesgos

negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de
la contratacion.

10.RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio

contratado por el plazo de un (1) afio contado a partir de la conformidad otorgada por el
Programa Juntos.

11.RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De enconfrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrate, LAS PARTES
procederan de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N°
008-2025-EF.

12.ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcidn de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningiin pagoe o enirega de cualquier beneficio o incentivo
ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga 2 mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa

o indirectamente.
uhl\l’r‘i {8 Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o

[yt

Frmada gigtaimenta por AVTLA dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa
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Dol o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o

Feche:ano02028 012472500 proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contrataciéon y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida ¢ beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no
se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionaimente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcicnal de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes
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legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que
representa, comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones
asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion confractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver fotal o
parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor
adjudicatario de los catdlogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la
presente clausula conllevard que sea excluido de los Catélogos Eiectronicos de Acuerdo
Marco. En ningln caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar

13.SEGURIDAD DE LA INFORMACION

el Santaga F
agm saf -

rAVILA
AU

El contratista se comprometa a guardar la debida reserva sobre la informacion que produzcan
o respecto de la cual tengan acceso como resultado de la ejecucion del contrato, asi como a
utilizar adecuadamente la informacién o documentacion que se les proporcione yfo que
tengan acceso, siendo que puede ser destinada Unica y exclusivamente a efectos del
cumplimiento del contrato en si, comprometiéndose ademés a no compartir la misma con
terceros, salvo autorizacion expresa de la entidad.

Acatar y dar cumplimiento a toda norma, instruccion, acuerdo, contrato o procedimiento
emitido por el Programa con respecto al acceso y manejo de la informacian y las précticas
para resguardarios.

Con la previa evaluacién y conformidad respectiva, el Programa JUNTOS autorizara los
accesos pertinentes a recursos o herramientas propias de la institucién y que son requeridos
por el CONTRATISTA para |a presente contratacién, asi como el contratista seré supervisado
y/o monitoreado en el desarrollo de sus actividades, si asi es pertinente. Una vez finalizado
el contrato, los accesos serdn retirados y la informacian proporcionada por JUNTOS debe ser
devuelta por el contratista.

14.ANEXOS

v" Anexo N° 01: ESPECIFICACIONES TECNICAS DE EQUIPOS

v Anexo N° 02: CANTIDAD REQUERIDA POR TIPO DE EQUIPO Y LUGAR DE
ENTREGA

v Anexo N° 03: COBERTURA MINIMA EN PROVINCIAS

15.REQUISITOS DE CALIFICACION

A. CAPACIDAD LEGAL

Requisitos:

Resolucion vigente del Ministerio de Transportes y Comunicaciones para la prestacién
del servicio publico de Telefonia Mévil ylo Comunicaciones Personales (PCS), seqgiin
la Ley de las Telecomunicaciones D.S. N° 027-2004-MTC o documento emitido por el
MTC donde sefiale que la empresa de telecomunicaciones tiene concesién vigente
para brindar el servicio de telefonia mévil y/o comunicaciones personales (PCS).

M Acreditacién:
| ‘ Copia de la Resolucion o el reporte de concesiones del servicio de telefonia mévil

donde se otorga la concesion para brindar el servicio de telefonia mévil, en el que se
sefiale explicitamente que se cuenta con la concesién para brindar el servicio de

oy V' B o e
fashaciin.F-2020 HAZRE 600 telefonia mévil o documento emitido por el MTC donde sefiale que la empresa de

telecomunicaciones tiene concesion vigente para brindar el servicio de telefonia mévil.
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'En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
efecutar las obligaciones vinculadas directamente al objefo de la convocatoria debe
acreditar este requisito.

B. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Regquisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 200,000.00
(Novecientos Mil con 00/100 Soles), por la contratacion de servicios iguales o similares
al objeto de la convocatoria, durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computa desde la fecha de la conformidad o emision
del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

- Servicios de telefonia movil modalidad post pago y prepago.
- Servicio de planes de datos para telefonia mévil.

- Servicio de telefonia mévil modalidad bolsa de minutos

- Servicio de telefonia mévil Satelital.

- Servicio de Telecomunicaciones

- Servicio de Telefonia Celular.

- Servicio de Telefonia Mévil que incluyen equipos en alquiler o venta.
- Servicios de Plan de Telefonia y Datos.

- Servicio de Plan de Datos.

- Servicio de telefonia movil en general.

Acreditacién:
La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i)
confratos u drdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
presiacion; o (ii) comprobanies de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con constancia de depésito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier ofro documento emitido por entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago1,
correspondientes a un maximo de veinte confrataciones. En caso el postor sustente su
experiencia en la especialidad mediante contratacicnes realizadas con privados2, para
acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (ii) del
. presente parrafo; no es posible que acredite su experiencia Unicamente con la
.‘lla_]\mi S presentacion de contratos u 6rdenes de compra con conformidad o constancia de

Frmads dgtamente par AVILA prEStaC]on-
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Feons: 05.08.2073 181250 <0300 En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola

contratacién, se debe acreditar que corresponden a dicha centratacion; de lo contrario,
se asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo
caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones
indicadas en el Anexo referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periédica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los quince (15) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde
a la matriz en caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion

El solo selio de cancelado en el comprobante, cuande ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelade. Es
vilido el sello colocado por el cliente del postor (sea utilizando el témino “cancelado” o “pagado”).

3 Se entlende “privades” como aquellos que no son entidades contratantes.
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societaria, debiendo acompanfiar la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacidn societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo correspondiente.

Las personas juridicas resultantes de un proceso de reorganizacién societaria no
pueden acreditar como experiencia del postor en la especialidad aquella que le
hubieran transmitido como parte de dicha reorganizacién las personas juridicas
sancionadas con inhabilitacion vigente o definitiva.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
servicio o de cancelacion del comprobante de pago, segun correspanda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Advertencia

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
gjecutan conjuntamente el objeto del contrato.

C. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

C.1. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

El personal clave: Jefe de Proyectos debe acreditar una experiencia minima de

dos (02) afios en trabajos relacionados a sistemas de felefonia mavil o

telecomunicaciones en general como jefe o supervisor o encargado o gestor o
o Responsable o director o Especialista de Proyectos , en gestidn y/o Supervision

é‘;iiﬁ;é%g!‘ssg‘n “” y/o Coordinacion de proyectos de Telecomunicaciones tales como servicios de

Fecha 95,08 2028 13:1302 9500 Internet o servicio de internet dedicado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el
dia, mes y afo de inicio y culminacian, el nombre de la entidad u organizacién que
emite el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe
el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se
debe considerar el mes completo.

Se considerara aquella experiencia que no lenga una antigiiedad mayor a
veinticinco afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo
del tiempo de dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Fitmado diglalmente por. Femado dgtamente
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C.2. CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

4

Frmado digiamente por Al
Miguel Santage FAU

C.2.1 Formacion académica

Requisitos:

Titulo profesional en Ingenieria Industrial, o Telecomunicaciones, ©
Electrdnica, o Sistemas, o Computacion e Informatica, o Computacion y
Sistemas, o Computacion o Informética o Software del personal clave
requerido come Jefe de Proyectos.

Acreditacion:

El Titulo Profesional sera verificado por los evaluadores en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de
la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria -
SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo dei Ministerio
de Educacién a fravés del siguiente link:
https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segin corresponda.

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesién del personal
clave, asi como el nombre de la universidad o institucion educativa que
expidio el grado o titulo profesional requerido.

En caso el Titulo Profesional no se encuentre inscrito en el referido registro,
el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar Ila
formacién académica requerida.

En caso se acredite estudios en el extranjero del personal clave, debe
presentarse adicionalmente copia simple del documento de la revalidacion
o del reconocimiento ante SUNEDU, del grado académico o fitulo
profesional otorgados en el extranjero, segin corresponda.

C.2.2 Capacitacion del personal clave

Requisitos:

Debe contar con curso minimo de veinte (20) horas lectivas, en gestion de
proyectos para telefonia mévil, y/o aplicaciéon de directorio moévil y/o
aplicacién para la administracién de dispositivos moéviles (MDM), y/o
aplicacion para monitoreo de dispositivos maviles y/o aplicacion de
seguridad para dispositivos mdviles; adicionalmente podran presentar
Certificacion vigente de Proyect Managerment profesional PMP ylo
Diplomado o Maestria en gestion de proyectos y/o en gerencia de proyectos
y Calidad, del personal clave requerido como Jefe de Proyectos.

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de certificado, constancias, diploma o titulo

et Tor 078! de maestria.
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Anexo N° 02 - CANTIDAD REQUERIDA POR TIPO DE EQUIPO Y LUGARES DE ENTREGA

JUNTOS

Calle Puerto Chala N°
1 52 1529 | 20 | 189 8 2 1801 63 105 - San Luis - Lima
- Lima

ALMACEN SAN
LUIS

De ser necesario que la implementacion de las herramientas de directorio movil,
herramienta de administracién de dispositivos méviles y administracion de monitoreo se
realice en la Sede Central del Programa JUNTOS
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Anexo N° 03 - COBERTURA MiNIMA A NIVEL NACIONAL

Se verificara en la pagina web del ente regulador (OSIPTEL), que la cobertura del servicio

de (Telefonia mévil y datos 2G) tenga alcance en los siguientes distritos, en donde se
ubican las Unidades Territoriales.

Pagina 23 de 24 M
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UNIDAD TERRITORIAL | DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO
SEDE CENTRAL LIMA LIMA MIRAFLORES
AMAZONAS AMAZONAS BAGUA IMAZA
ANCASH ANCASH HUARAZ HUARAZ
APURIMAC APURIMAC ABANCAY ABANCAY
AREQUIPA AREQUIPA AREQUIPA AREQUIPA
AYACUCHO AYACUCHO HUAMANGA AYACUCHO
CAJAMARCA CAJAMARCA CAJAMARCA CAJAMARCA
Cusco CUSCO Cusco cusco
HUANCAVELICA HUANCAVELICA HUANCAVELICA HUANCAVELICA
HUANUCO HUANUCO HUANUCO HUANUCO
ICA ICA ICA ICA
JUNIN JUNIN HUANCAYO EL TAMBO
LA LIBERTAD LA LIBERTAD TRUJILLO TRUJILLO
LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE CHICLAYO CHICLAYO
LIMA PROVINCIA LIMA LIMA CHACLACAYO
LORETO LORETO MAYNAS 1QUITOS
LORETO LORETO ALTO AMAZONAS YURIMAGUAS
MADRE DE DIOS MADRE DE DIOS TAMBOPATA TAMBOPATA
MOQUEGUA MOQUEGUA MARISCAL NIETO MOQUEGUA
PASCO PASCO PASCO YANACANCHA
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

Los factores de evaluacién son determinados por los evaluadores. En la contratacién de

servicios en general, la evaluacion de la oferta consiste en: i) Evaluacién Técnica y ii} Evaluacion
Econoémica.

La evaluacion econémica de la oferta es posterior a la evaluacion técnica de acuerdo con el articulo

94 del Reglamento. El puntaje maximo de cada una de estas evaluaciones es equivalente a cien
puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera
lo siguiente:

4.1. EVALUACION TECNICA

La evaluacion técnica se realiza sobre cien puntos. Para acceder a la etapa de evaluacion
econdmica, el postor debe obtener un puntaje técnico minimo de setenta puntos.

4.1.2. FACTORES DE EVALUACION FACULTATIVOS

A. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE PUNTAJE / METODOLQGiA PARA
SU ASIGNACION
Requisitos:

[25] puntos
Se evaluara en funcién al tiempo de experiencia del

personal clave: Jefe de Proyectos en trabajos | Mas de 5 afios: 25 puntos
relacionados a sistemas de telefonia movil o
telecomunicaciones en general como jefe o | Masde 3 hasta 5 arios:
supervisor o encargado o gestor o Responsable o 15 puntos
director o Especialista de Proyectos, en gestion y/o
Supervision y/o Coordinacion de proyectos de | Mas de 2 hasta 3 afios:
Telecomunicaciones tales como servicios de Internet 5 puntos
o servicio de internet dedicado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con
cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier ofra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben
incluir los nombres y apellidos del personal clave, el
cargo desempefiado, el plazo de la prestacidn
indicando el dia, mes y afo de inicio y culminacion, el
nombre de la entidad u organizacién que emite el
documento, la fecha de emisidén y nombres y apellidos
de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia
establezcan el plazo de la experiencia adquirida por el
personal clave en meses sin especificar los dias se
debe considerar el mes completo. =

E CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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fecha de la presentacion de ofertas.

traslapado.

| Importante para la entidad contratante

Se considerara aquella experiencia que no tenga una
antigliedad mayor a veinticinco afios anteriores a la

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente
(traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo

el requisito de calificacion.

elaboracién de las bases

| En caso la experiencia del personal clave haya sido |

| considerada como requisito de calificacion, tnicamente |
puede considerarse como factor de evaluacién penodos |
~ de experiencia mayores al establecido como minimo en |

B. GARANTIA COMERCIAL DEL POSTOR

PUNTAJE/ METODOLQGfA PARA SU
ASIGNACION

Evaluacioén:

Se evaluara en funcion al tiempo de garantia
comercial ofertada de los equipos, el cual debe
superar el tiempo minimo de garantia exigido en
el requerimiento.

Acreditacién:

Se acreditarda mediante la presentacion de
declaracion jurada del postor.

Advertenc:a

De conformidad con el literal d) del articulo 87 de |
fa Ley, constituye infraccion pasible de sancién

por el Tribunal de Contrataciones Publicas |
‘negarse injustificadamente a cumplir las \
obligaciones derivadas del contrato que deben |
efecutarse con posterioridad al pago”. i

[20] puntos

Mas de 18 hasta 24 meses:
20 puntos

Mas de 12 hasta 18 meses:
10 puntos

C. CAPACITACION AL PERSONAL DE LA
ENTIDAD CONTRATANTE

PUNTAJE / METODOLC_)GiA PARA SU
ASIGNACION

Se evaluard en funcion a la oferta de
capacitacion a un minimo de 5 personas, en la

de los equipos de manera VIRTUAL. El postor
que oferte esta capacitacion se obliga a

personal capacitado a la entidad contratante.

Evaluacién: [20] puntos

programacion, configuracion y funcionalidades | Mas de 6 horas:

20 puntos

entregar los certificados o constancias del | Mas de 3 horas

10 puntos

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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Advertencia

Las calificaciones del capacitador que se pueden
requenr son el grado académico de bachiller o |
titulo profesional, asi como, de ser el caso, |
experencia no mayor de dos afos, vinculada a la
materia de la capacitacién relacionada con la
prestacion de servicios a ser contratados.

Acreditacion:

Se acreditara Unicamente mediante la
presentacién de una declaracion jurada.

D.MEJORAS A LOS TERMINOS DE

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU

REFERENCIA ASIGNACION

Evaluacion:; [30] puntos

Mejora 1: Incremento del plan de datos paralas

Gamas B y B-, sin costo. Mejora 1 : 5 puntos

Mejora 2: Incremento del plan de datos para la | Mejora2 : 5 puntos

Gama C, sin costo. Mejora 3 : 5 puntos

Mejora 3: Incremento del plan para los Modem | Mejora 4 : 5 puntos

USB, sin costo. Mejora 5 : 5 puntos

Mejora 4: Ofrecer plan de Roaming para las | Mejora6 : 5 puntos

Gamas A y B+, sin costo.

Mejora 5: Ofrecer MDM para las Gamas A y
B+, sin costo.

Mejora 6: Ofrecer accesorios (protector mica
de pantalla anti impacto y estuche o funda de
celular) para las Gamas B y B-, sin costo.

Acreditacion:

Se acreditara Gnicamente mediante la
presentacion de declaracion jurada.

| Advertencia

Constituye una mejora, fodo aquello que agregue |
un valor adicional al pardmetro minimo |
establecido en el reguerimiento, segun
| corresponda, mejorando su calidad o las
condiciones de su entrega o prestacién, sin
generar un costo adicional a la enfidad
contratante. -

J. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

PUNTAJE/ METODOLQGiA PARA
SU ASIGNACION

Evaluacion:

[5] puntos

Se evallta que el postor cuente con un sistema de gestion de la | Presenta Certificado 1SO 9001:2015:

5 puntos

No presenta Certificado ISO 9001:2015:
0 puntos

RVICIOS
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calidad certificado 7 acorde con ISO 9001:20158 o Norma
Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 9001:2015), cuyo
alcance o campo de aplicacion del certificado considere la
prestacién de servicios de telecomunicaciones?®.

Acreditacion:

Mediante la presentacién de copia simple de certificado oficial
emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho
Sistema de Gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI)
u otro organismo acreditador que cuente con reconocimiento
internacional’®. El referido certificado debe estar a nombre del
postor' y corresponder a la sede, filial u oficina a cargo de la
prestacion'?, y estar vigente'® a la fecha de presentacién de
ofertas.

En caso de que el postor se presente en consorcio, cada uno los
integrantes que vaya a ejecutar las actividades relacionadas al
alcance del certificado, debe acreditar que cuenta con la
certificacion para obtener el puntaje.

CUADRO RESUMEN FACTORES DE EVALUACION

FACTORES DE EVALUACION FACULTATIVOS PUNTAJE
A. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE [25] puntos
B. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO NO CORRESPONDE
C. SOSTENIBILIDAD ECONOMICA NO CORRESPONDE
D. SOSTENIBILIDAD SOCIAL NO CORRESPONDE
E. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL NO CORRESPONDE

La Certificacién implica que un organismo de certificacion independiente garantiza la conformidad de los productos/
servicios/procesos o sistemas de una organizacién, frente a los requisitos de una norma establecida.

Entre las certificaciones méas difundidas mundialmente, Yy que es aplicable a todas las organizaciones independientemente
de su actividad o sector, referidas a la implementacién de un sistema de gestion de la calidad, se encuentra la correspondiente
a la norma internacional ISO 9001, propuesto por la Organizacion Internacional para la Estandarizacion (ISO). La certificacién
de la norma ISO 9001 confirma que una organizacién ha demostrado mediante una evaluacién (Auditoria de Tercera Parte)
la implementacién de un Sistema de Gestion de la Calidad, y con ello su capacidad para proporcionar regularmente productos
0 servicios que satisfagan los requisitos de esa Norma Internacional, del cliente y los legales y reglamentarios aplicables, asi
como su compromiso por aumentar la satisfaccion del cliente a traves de Ia aplicacion eficaz y mejora continua del sistema.
Respecto de la definicién del alcance o campo de aplicacion del certificado, en funcién al objeto de contratacion, se describe
a manera de ejemplo, el caso de la contratacién del servicios de limpieza (donde ademas, por la particularidad del servicio,
es importante tomar en cuenta el &mbito geografico), donde se pueden considerar términos comao: “limpieza de instalaciones
en la ciudad de...”, “limpieza de centros educativos en las ciudades de...", “limpieza de edificaciones en la provincia de...”,
“limpieza de ambientes hospitalarios en el departamento de...", “limpieza de centros educativos en la Region de...", “limpieza
de instalaciones a nivel nacional”, entre otros.

Sea firmante del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de ILAC (International Accreditation Cooperation) o del IAAC (Inter
American Accreditation Cooperation).

En caso de que el postor se presente en consorcio, para obtener el puntaje respectivo, todos sus integrantes deben acreditar
que cuentan con las certificaciones vigentes con el alcance requerido, siempre que, de acuerdo con la promesa de consorcio,
se hubieran comprometido a ejecutar obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria.

En el certificado debe estar consignada la direccién exacta de Ia sede, filial u oficina a cargo de la prestacién.

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

6. 4 A
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F. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION PUBLICA NO CORRESPONDE

G. GARANTIA COMERCIAL DEL POSTOR [20] puntos

ENTIDAD CONTRATANTE

H. CAPACITACION AL PERSONAL DE LA

[20] puntos

I. MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA [30] puntos
J. SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD [5] puntos
PUNTAJE TOTAL 100 puntos'*

4.2. EVALUACION ECONOMICA (Puntaje Maximo: 100 Puntos)

OFERTA ECONOMICA

PUNTAJE/METODOLOGIA PARA SU ASIGNACION

Evaluacion:

Se evalia considerando el precio
ofertado por el postor.

Acreditacion:
Se acredita mediante el documento que

contiene el precio de la oferta (Anexo N°
B).

La evaluacion consiste en otorgar el mayor puntaje a la oferta del
menor monto ofertado y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente proporcionales a sus respectivos montos ofertados,
segun la siguiente formula:

Po = Mb x Pmax
Mo

Po = Puntaje de la oferta econémica a evaluar
Mo = Monto de la oferta econémica
Mb = Monto de la oferta econémica mas baja

Pmax = Puntaje maximo

[100 PUNTOS]"® puntos

4.3.PUNTAJE TOTAL

El puntaje total de las ofertas es el promedio ponderado de la evaluacion técnica y la evaluacion
econémica, aplicandose la siguiente formula:

PTP =¢1PT+c2Pe

Donde:

PTP = Puntaje total del postor a evaluar

Pt = Puntaje de la evaluacién técnica del postor a
evaluar

Pe = Puntaje de la evaluacién econémica del postor a
evaluar

c1 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacién
técnica: 0.60

c2 = Coeficiente de ponderacién para la evaluacion

econdémica: 0.40

Donde: ¢1+¢2=1.00

14

Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.

'S De acuerdo con lo sefialado en el numeral 75.2 del articulo 75 del Reglamento.

>
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Advertencia

Dependiendo del objeto de la contratacién, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas
adicionales o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso
pueden contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE TELEFONiA MOVILES
(CELULARES) PARA EL PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS POBRES
JUNTOS, que celebra de una parte el PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS

MAS POBRES JUNTOS, en adelante LA ENTIDAD CONTRATANTE, con RUC N°[.........], con
domicilio legalen ......... ], representada por ... ........... ] identificado con DNIN®...... ... 1,y de otra
parte [, . con RUC N° [........ . con domicilio legal en
[ii5 555008 G ], inscrita en la Ficha N® [............cocvvoinn, ] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............... ...], debidamente representado por
su Representante Legal, [..............c.ooovevveeveein, ]l con DNI'N°® [....................], segun poder
inscrito en la Ficha N°[..............], Asiento N° ... .........] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los t&rminos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES ;
Confechal....................], los evaluadores adjudicaron la buena pro de la CONCURSO PUBLICO
DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1 para la contratacién del SERVICIO DE TELEFONIA
MOVILES (CELULARES) PARA EL PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS
POBRES JUNTOS, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO)], cuyos detalles
e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO o
El presente contrato tiene por objeto el SERVICIO DE TELEFONIA MOVILES (CELULARES)
PARA EL PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS POBRES JUNTOS.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo total del servicio, incluyendo, de ser aplicable, todos los impuestos,
seguros, fransporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién
del servicio materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO'

LA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en
SOLES, en veinticuatro (24) pagos mensuales, luego de la recepcién formal y completa de la
documentacién correspondiente, segun lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley
N°® 32069, Ley General de Contrataciones Publicas aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-
EF.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad contratante
debe contar con la siguiente documentacién:

- Documento en el que conste la conformidad de la prestacion  efectuada suscrita por el
servidor responsable de la Unidad de Tecnologias de la Informacién, previo informe de
la Coordinacion de Tecnologias de la Informacion.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago. -
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- Comprobante de pago.

- Guia de remisién de los equipos entregados (Unicamente sera remitido para el primer
pago)

- Reportes mensuales del consumo detallado.

Salvo los documentos de conformidad, el contratista debe presentar la documentacion restante en
Mesa de Partes de la Entidad, sito en Calle Schell 310 — Miraflores, en el horario de 08:30 am a
05:30 pm, o por Ia plataforma de Mesa de partes virtual del Programa JUNTOS en el siguiente link:

s tips://int ranet N NS noh na/mecsanariac/#/
aps/iniranel.JUN 1 OS5.90D, pe/mesaparies/#/

NOTA:

v’ La facturacion del servicio se realizara de manera mensual; el servicio se encontrara
detallado en cada uno de los recibos o facturas que emita el contratista.

¥ Con la finalidad de llevar un control de gasto por centro de costo, se debera detallar los
servicios adicionales que se puedan consumir incluidos el IGV.

¥ Asimismo, en el caso de que el ciclo de facturacién del operador ganador de la buena
pro no coincida con la fecha de inicio del servicio requerido por la Entidad, la primera
facturacion incluiria el cargo por el prorrateo del servicio brindado durante los dias
previos al comienzo de la facturaciéon mensual.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias del dia siguiente de recibido el entregable, salvo que
se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso
la conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias, bajo responsabilidad de dicho
servidor.

LA ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas
en el contrato para ello, bajo responsabilidad del servidor competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE, salvo que se deba a
caso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales
conforme a lo establecido en el articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas.

Importante para la entidad contratante

® [Encaso de que la ENTIDAD CONTRATANTE verifique en la Pladicop que el CONTRATISTA
tiene multas impagas que no se encuentren en procedimiento coactivo, se debe incluir la
siguiente clausula:

CLAUSULA [...]: COMPROMISO DE PAGO DE MULTA

Durante la ejecucidn del contrato la ENTIDAD CONTRATANTE retiene al CONTRATISTA de
forma prorrateada desde el primer o (nico pago que se realice, segtin corresponda, hasta el 10%
del monto del contrato, para el pago o amortizacién de multas impagas impuestas en el marco de
lo previsto en el articulo 89 de la Ley N° 32069, que no se encuentran en procedimiento coactivo.

® En ef caso que, adicionalmente, el proveedor presente la DECLARACION JURADA SOBRE
INAPLICACION DEL IMPEDIMENTO TIPO 4.D DEL INCISO 4 DEL NUMERAL 30.1 DEL
ARTICULO 30 DE LA LEY N° 32069 REFERIDO A LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE
DEUDCRES ALIMENTARIOS MOROSOS — REDAM que autoriza descuento para el pago de
deuda alimentaria, se debe indicar la siguiente clausula:

CLAUSULA : AUTORIZACION DE DESCUENTO DE PENSION ALIMENTARIA

EL CONTRATISTA autoriza que se le descuente del pago de su contraprestacion el monto de la pension
mensual fijada en el proceso de alimentos ascendiente a [CONSIGNAR MONTO] seguido por [CONSIGNAR
LOS DATOS DE LA PARTE DEMANDANTE DEL PROCESO DE ALIMENTOS] ante el [CONSIGNAR LOS
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DATOS DE IDENTIFICACION DEL JUZGADO CORRESPONDIENTE] en el trémite del expediente
[CONSIGNAR EL NUMERO DE EXPEDIENTE JUDICIAL].

Esta nota debe ser eliminada una vez culminada la elaboracién de Jas bases.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucién del presente contrato es de 730 dias calendario (24 meses), contabilizados a
partir del dia de la firma del ACTA DE ACTIVACION DE SERVICIO A NIVEL NACIONAL.

El plazo para la activacién del servicio a nivel nacional, sera de hasta catorce (14) dias calendario,
contados a partir del dia siguiente de entregado todos los equipos y sim cards, para lo cual, se
firmara el Acta de Activacién de Servicio a Nivel Nacional, suscrito por el jefe de la Unidad de
Tecnologias de la Informacién del Programa Juntos y el ejecutivo post venta del Contratista.

Plazo para la entrega de Sim Card y Equipos

El plazo para la entrega de Sim Card sera de cinco (05) dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente de la suscripcion del contrato; y el plazo para la entrega de equipos sera de catorce (14)
dias calendario contados a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato.

El mismo dia de recepcionado las Sim Card y los equipos, se suscribiran las ACTAS DE ENTREGA
Y RECEPCION DE EQUIPOS Y DE SIM CARD, respectivamente.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes, incluyendo las modificaciones contractuales y adendas aprobadas por la entidad
contratante, de ser el caso.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD CONTRATANTE, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

Garantia de fiel cumplimiento del contrato: Por la suma de [CONSIGNAR EL MONTO], a
través de la [INDICAR EL MECANISMO DE GARANTIA PRESENTADO: CONTRATO DE
SEGURO/CARTA FIANZA FINANCIERA/RETENCION DE PAGO/DECLARACION JURADA
DE_CONSTITUCION DE FIDEICOMISO]] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO]
emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe mantenerse vigente
hasta la conformidad de la conformidad de Ia prestacion. El monto sefialado es equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato original.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD CONTRATANTE puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL
CONTRATISTA no las hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo
dispuesto en el articulo 118 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF,

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento de la
Ley 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. La conformidad es otorgada por el funcionario
responsable de la Unidades de Tecnologias de la Informacion, previo informe de la Coordinacion
de Tecnologias de la Informacién, de manera mensual durante los 24 meses que dure el servicio
en el plazo maximo de siete (7) dias computados desde el dia siguiente de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE las comunica al CONTRATISTA,
indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar, el cual no debe ser

s 4 B
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mayor al 30% del plazo del entregable!? correspondiente, dependiendo de la complejidad o
sofisticacion de las subsanaciones a realizar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no
cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar sin
considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y
notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD CONTRATANTE no efectia la
recepcion o no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse como no
ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: GESTION DE RIESGOS

LAS PARTES realizan la gestioén de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto
de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante
la ejecucién contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepciéon conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 69 de la Ley N° 32089, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 144 de su
Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD CONTRATANTE.

CLAUSULA DUODECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso, de acuerdo con la siguiente formula:

0.10 x monto
F x plazo

Penalidad Diaria =

Donde:
F=0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Adicionalmente a la penalidad por mora, se aplicaran las siguientes penalidades:

Se aplicara penalidad de incumplimiento de la disponibilidad y operatividad del servicio, tal como
se describe lineas abajo. Salvo los casos que la no disponibilidad del servicio no sea imputable al
operador. - :

a) Las penalidades del nivel de atencion del servicio (SLA) y soporte técnico para el Call-Center

7 En caso de que el plazo obtenido como resultado de la aplicacion del porcentaje sea una cifra decimal, corresponde que la
entidad contratante efectle el redondeo a favor del contratista, computandose como un dia completo adicicnal en dicho supuesto.

e - -
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Especializado son:

Cuadro 01: Cuadro de Otras Penalidades que se aplicara para los 24 departamentos del Pera y la
Provincia Constitucional del Callao para todas las entidades.

Supuestos de aplicacion de
penalidad

Forma de calculo

Procedimiento de verificacion

No cumplir con el tiempo para genera

el ticket de atencidén o nimero de caso.

cada dia de retraso.

r| 0.5% de la renta mensual por

Informe elaborado por elfla
coordinador/a de la Coordinacién
de Tecnologias de la Informacion e|
informe de conformidad de la
Unidad de Tecnologias de la
Informacién, reportando el tiempo
de retraso en generar el ticket

No cumplir con el tiempo de
resolucion de ticket de atencién o
nimero de caso a través del Centro
de Atencién

cada dfa de retraso.

0.5% de la renta mensual por

Informe elaborado por ellla
coordinador/a de la Coordinacién
de Tecnologias de la Informacion e
informe de conformidad de la
Unidad de Tecnologias de la
Informacion, reportando el tiempo
de retraso en la atencién del ticket

No cumplir con el tiempo de atencion

3 |para el cambio yfo reposicion de

equipos de telefonia movil.

cada dia de retraso.

0.5% de la renta mensual por

Informe elaborado por elfla
coordinador/a de la Coordinacion
de Tecnologias de la Informacién e
informe de conformidad de la
Unidad de Tecnologias de la
Informacién, reportando el tiempo de
retraso en la entrega de equipos

sim card por reposicion.

No cumplir con el plazo de entrega de

cada dia de retraso.

0.5% de la renta mensual por

Informe elaborado por el/la
coordinador/a de la Coordinacién de
Tecnologias de la Informacion e
informe de conformidad de la Unidad
de Tecnologias de la Informacion,
reportando el tiempo de retraso en la
entrega de sim card

b) Por la no disponibilidad del servicio de telefonia movil, ver cuadro de penalidades.

Cuadro 02: Cuadro de Otras Penalidades por no disponibilidad del servicio de telefonia mévil

Supuestos de aplicacion de

Procedimiento de verificacion

N° penalidad Forma de calculo
Informe elaborado por ellla
coordinador/a de la Coordinacion
Tiempo para generar el ticket de de Tecnologias de la Informacién e
1 |atencién o numero de caso con|0.5% de la renta mensual |informe de conformidad de la
tiempo mayor a 24 horas. Unidad de Tecnologias de la
Informacion, reportando el tiempo
de retraso.
Tiempo de recuperacién del
servicio General por causa de
equipos o conexion fisica 03% Renta Mensual del
De mas de 30 minutos a menos de | mes anterior Informe  elaborado  por elfla
menos de 120 minutos 05% Renta Mensual del|coordinador/a de la Coordinacion
De 120 minutos a menos de 240 | mes anterior de Tecnologias de la Informacion e
2 | minutos 10% Renta Mensual del |informe de conformidad de la

De 240 minutos a menos de 360
minutos

De 360 minutos a menos de 2,880
minutos

De 2,880 minutos a menos de
4,320 minutos

mes anterior
15% Renta Mensual del
mes anterior
20% Renta Mensual del
mes anterior

Unidad de Tecnologias de la
Informacién, reportando el tiempo
de retraso. ‘

——
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¢) Por el No cumplimiento en la entrega de bienes y de los productos:

Cuadro 03: Cuadro de Otras Penalidades por el No Cumplimiento en la entrega de equipos y sim card

NO

Supuestos de aplicacion de
penalidad

Forma de calculo

Procedimiento de verificacion

No cumplir con el plazo de entrega
de los equipos y sim card al inicio
del contrato y/o en la renovacion de
equipos, segln numerales 3.3y 4.6
del requerimiento.

1% Renta mensual por
cada dia de retraso

Informe elaborado por el/la
coordinador/a de la
Coordinacion de Tecnologias
de la Informacién e informe de
conformidad de la Unidad de
Tecnologias de la Informacion,
evidenciando la ocurrencia.

Cuando la presentacion de los
productos, excedan los plazos
establecidos en el numeral 4.8 del
reqguerimiento.

1% Renta mensual por
cada dia de refraso

Informe elaborado por ellla
coordinador/a de la
Coordinacion de Tecnologias
de la Informacién e informe de
conformidad de la Unidad de
Tecnologias de la Informacion,
evidenciando la ocurrencia.

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y otras penalidades no debe exceder el 10%

del monto vigente del contrato o, de ser el caso, del item correspondiente.

En el supuesto de incurrir en otfras penalidades, la Unidad de Tecnologias de la Informacion,
informara a la Dependencia Encargada de las Contrataciones (DEC), quien solicitarda mediante
Carta al correo electronico declarado en el contrato, el descargo al Contratista, debiendo responder
en el plazo de dos (2) dias habiles de notificada la carta. Una vez recibido el descargo, la DEC en
el plazo de dos (2) dias habiles evalia dicho descargo y emite decision, el cual sera comunicado al

Contratista por el mismo medio de comunicacion.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segun
corresponda; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de

fiel cumplimiento

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la aplicacién de la penalidad por mora y otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede resolver el contrato por

incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo

68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de
acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de

Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere

lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas

obllgamones previstas en el presente contrato.
CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
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A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor
de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes
de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores
de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso
de contratacién® y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener
alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
ordanizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiqguen los actos
previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato®. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario
de los catalogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula
conllevara que sea excluido de los Catéalogos Electrénicos de Acuerdo Marco®. En ningun caso,
dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar?!,

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF , las directivas que emita la Direccién
General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, asi como el OECE y demas
normativa especial que resulte aplicable.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?

Las controversias que surjan entre las partes durante Ia ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segtin el acuerdo de las partes.

Las partes tienen el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de caducidad
correspondiente y segun lo previsto en la Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento,
sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se
llegue a un acuerdo parcial.

'8 Articulo 9 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

'® Literal d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Plblicas.

 |iteral d) del articulo 274 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas

#' Numeral 122.6 del articulo 122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

% De acuerdo con el numeral 84.1 del articulo 84 de la Ley General de Contrataciones Publicas, las partes pueden recurrir al
arbitraje ad hoc solo cuando el monto de la controversia no supere las diez UIT.
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Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias

dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley General de Contrataciones Publicas y su
Reglamento.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en la Ley General de Contrataciones Publicas.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: CONVENIO ARBITRAL

Las partes acuerdan que todo litigio y controversia resultante de este contrato o relativo a éste, se
resolvera mediante arbitraje de acuerdo con los articulos 332 y 333 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
El arbitraje es organizado y administrado por Centro de Andlisis y Resolucién de Conflictos de la
Pontificia Universidad Catdlica del Pert y el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima
de conformidad con sus reglamentos y estatutos vigentes, a los cuales las partes se someten
libremente y considerando el arbitraje seré de derecho e institucional, resuelto por Arbitro Unico
nombrado por la institucion que administre el arbitraje cuando la cuantia de la controversia sea igual
o menor a veinte (20) UITs. Para controversias mayores a veinte (20) UITs o con cuantia

indeterminada o mixta el arbitraje sera resuelto por un tribunal arbitral conformado por tres (03)
arbitros.

Las partes acuerdan que los plazos aplicables dentro de las reglas del arbitraje seran los siguientes:

- Plazo para presentar los escritos de demanda, contestacion y/o reconvencién: 20 dias
habiles.

- Plazo para interponer y absolver excepciones, defensas previas, objeciones u oposiciones
al arbitraje: 20 dias habiles.

- Plazo para interponer y absolver cuestionamientos a los medios probatorios ofrecidos en
los escritos de demanda, contestacion y/o reconvencion: 20 dias habiles.

- Plazo para interponer y absolver cuestionamientos a los medios probatorios ofrecidos
después de presentados los escritos de demanda, contestacion y/o reconvencion: 10 dias
habiles.

- Plazo para presentar y absolver el dictamen o informe pericial: no menor a 30 dias habiles.

- Plazo para reconsiderar resoluciones distintas al laudo y absolver la misma: 10 dias habiles.

- Plazo para la presentacion de recusacion: 10 dias habiles.

- Plazo para solicitar y absolver la interpretacion, exclusién, integracion o rectificacién del
laudo: 15 dias habiles.

Advertencia

La Institucion Arbitral es elegida por el postor ganador de la buena pro de la lista de instituciones arbitrales que haya
propuesto la entidad contratante en las bases del procedimiento de seleccion. Para dicho efecto, al remitir los documentos
para la suscripcién del contrato, el postor ganador de la buena pro comunica la Institucidn Arbitral elegida de la referida
lista, caso contrario, acuerda con la entidad contratante una Institucién Arbitral distinta. En caso de falta de acuerdo, la
Institucion Arbitral es elegida de la mencionada lista por la entidad contratante de manera definitiva.

Las partes pueden establecer estipulaciones adicionales o modificatorias del convenio arbitral, en la medida que no
contravengan las disposiciones de la normativa de contrataciones publicas y/o las disposiciones especiales contenidas
en la normativa general de arbitraje.

£l arbitraje es resuelfo por drbitro Unico o por un tribunal arbitral conformado por tres arbifros, segun el acuerdo de las
partes, conforme a lo dispuesto en numeral 84.2 del articulo 84 de la Ley. En caso de duda o falfa de acuerdo, el arbitraje
es resuelto por arbitro tnico, a no ser que la complejidad o cuantia de las controversias justifique la conformacion de un
tribunal arbitral, lo cual es determinado por Ias partes o conforme al Reglamento de la institucion arbitral competente. En
el caso de los arbitrajes ad hoc, la controversia es resuelta por arbitro dnico.

-
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CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: NOTIFICACIONES DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen via
notarial conforme la Décimo Tercera Disposicidn Complementaria Transitoria del Reglamento:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD CONTRATANTE: [......ccooovvvrvenn, |

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince dias calendario.

EI CONTRATISTA senala el siguiente correo electrénico para efectos de las notificaciones gue se
realicen durante la ejecucion del presente contrato, que no se realicen a través del SEACE de la
Pladicop:

CORREO ELECTRONICO CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL CORREO ELECTRONICO
SENALADO POR EL POSTOR GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS
REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacién del correo electronico aqui declarado debe ser comunicada a la entidad contratante,
formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de cinco dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [, ] al [CONSIGNAR
FECHA].
‘LA ENTIDAD CONTRATANTE” “EL CONTRATISTA"
Advertencia

La entidad contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor adjudicado con la |
buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificacién, de acuerdo con la normativa |
de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido sustento puede proceder a fa firma del
contrato mediante medios manuales, de acuerdo con el numeral 87.3 del articulo 87 del Reglamento,

Ecomcumso PUBLICO DE SERVICIOS
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razon Social;

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s): l |
MYPE Si( ) NO( )
Correo electrénico:

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de negociacion regulado en el articulo 132 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Plblicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 91 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacién de la orden de servicio, de ser el caso.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién del correo electrénico, en el plazo
maximo de dos dias habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segtin corresponda

Advertencia

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la entidad contratante reciba el acuse de recepcion.

Advertencia
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Cuando se trate de consorc:los ia declarac:on }urada es la s:gulenfe

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR EN CONSORCIO

Sefores

EVALUADORE§

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE

DEL CONSORCIO], |dent|f‘cado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1
Nombre, Denominacién o

Razén Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s) : [ |

MYPEZ= Si( ) NO( )

Correo electrénico:

Datos del consorciado 2
Nombre, Denominacion o

Razon Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s) : | |

MYPE2 Si( ) NO( )

Correo electronico:

Datos del consorciado 3
Nombre, Denominacion o

Razoén Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s) : 1 |
MYPE?25 Si( ) NO( )

Correo electrénico:

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:

| Correo electronico comun del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

2 Esta informacion sera verificada por la entidad contratante en la pagina web del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el
link: htto:/Awww2.trabzajo cob pe/servicios-sn-linsa-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador
de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel
cumplimiento, segln lo sefialado en el articulo 114, del Reglamento. Para dicho efecto, todos los integrantes del
consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

2 bidem
% |bidem
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5.
6.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion del correo electronico, en el plazo
maximo de dos dias habiles de recibida la comunicacion.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de negociacion regulado en el articulo 132 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Pulblicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Solicitud de subsanacidn de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segln orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 91 del Reglamento de la Ley N°® 32089, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicio, de ser el caso.

Firma, nombres y apellidos del representante
comun del consorcio

Advertencia

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la entidad contratante reciba el acuse de recepcion.

=
=
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ANEXO N° 2
PACTO DE INTEGRIDAD?
Sefiores
EVALUADORES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1
Presente.-
El que suscribe, [.................], postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURiI?ICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la Sede Registral
de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
en su calidad de proveedor en el ambito de aplicacién de la normativa de contratacion publica, suscribo
el presente Pacto de Integridad bajo los siguientes términos y condiciones:

PRIMERO: Declaro, bajo juramento:

1. Que conozco los impedimentos para ser participante, postor, contratista o subcontratista,
establecidos en el articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

2. " Que los recursos que componen mi patrimonio o el patrimonio de la persona juridica a la que
represento no provienen de lavado de activos, narcotrafico, mineria ilegal, financiamiento del
terrorismo, y/o de cualquier actividad ilicita.

3. Que conozco la obligacién de denunciar cualquier acto de corrupcion cometido por los actores
del proceso de contratacion, asi como las medidas de proteccién que le asisten a los
denunciantes?’; ademas de las consecuencias administrativas y legales que de estos se
derivan.

4. Que conozco el alcance de la Ley N° 28024, Ley que regula la gestién de intereses en la
administracién publica y su reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 120-2019-PCM, asi
como el marco de aplicacion de la Ley N°® 31564, Ley de prevencion y mitigacion del conflicto
de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico, y su reglamento aprobado
por Decreto Supremo N° 082-2023-PCM?28,

5. Que conozco el alcance de la clausula anticorrupcién y antisoborno de los contratos suscritos
en el marco del proceso de contratacion y las consecuencias derivadas de su incumplimiento?®,

SEGUNDO: Dentro de ese marco, asumo los siguientes compromisos:

% De conformidad con el literal b del numeral 69.1 del articulo 69 y el numeral 57 del Anexo | Definiciones del Reglamento de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

27 Decreto Legislativo N° 1327, Decreto Legislativo que establece medidas de proteccién para el denunciante de actos de
corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe, y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N.° 010-2017-
JUS, modificado por Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, en concordancia con la Directiva N° 002-2023-PCM-SIP: Directiva
para la gestion de denuncias y solicitudes de medidas de proteccion al denunciante de actos de corrupcion recibidas a través
de la plataforma digital Gnica de denuncias del ciudadano, aprobada por aprobada por Resolucion de Secretaria de Integridad
Publica N° 005-2023-PCM-SIP.

2 Reglamento del Ley N° 31564:

Articulo 24.- Inhabilitacién de ex funcionarios, ex servidores plblicos, empresas e instituciones privadas

El incumplimiento de los impedimentos sefalados en el numeral 4.2 del articulo 4 de la Ley por parte de las personas, las
empresas e instituciones privadas involucradas en dicho incumplimiento, es sancionado con la inhabilitacion por cinco anos
para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que
hubiera lugar conforme al numeral 7.7 del articulo 7 de la Ley. En caso de ex funcionarios y ex servidores plblicos se aplica el
procedimiento administrativo disciplinario sujeto a la Ley N°® 30057, Ley del Servicio Civil o normas especificas. (...)

2% Conforme a lo establecido en el articulo 68 de la Ley General de Contrataciones Publicas, asi como en el articulo 274 numeral
d), de su Reglamento:

Articulo 68. Resolucion del contrato

68.1. Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes supuestos:

d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

Articulo 274. Causales de exclusién de proveedores adjudicatarios de los catalogos electrénicos de acuerdo marco
Un proveedor adjudicatario es excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco, en los siguientes casos:

d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion y antisoborno.

S
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1. Mantener una conducta proba e integra en todas las actividades del proceso de contratacion,
lo que supone actuar con honestidad y veracidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente, asi como respetar la libertad de concurrencia y las condiciones de competencia
efectiva en el proceso de contratacion y abstenerme de realizar practicas gue la restrinjan o
afecten.

[Solo para personas juridicas] Lo anterior se hace extensivo, para conocimiento, a los socios,
accionistas, participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a la persona juridica que
represento.

2. Abstenerme de ofrecer, dar o prometer regalos, cortesias, invitaciones, donativos u otros
beneficios similares, a funcionarios o servidores publicos de la dependencia encargada de las
contrataciones, actores del proceso de contratacién y personal de la entidad contratante.

3. Denunciar ante las autoridades competentes, de manera oportuna, los actos de corrupcion,
inconducta funcional, conflicto de intereses u otro de naturaleza similar, respecto de lo cual
tuviera conocimiento en el marco del proceso de contratacion
(https://denuncias.servicios.gob.pe/).

4. Facilitar las acciones o mecanismos implementados por la entidad publica responsable del
proceso de contratacién para fortalecer la transparencia, promover la lucha contra la corrupcién
y fomentar la rendicién de cuentas.

TERCERO: Este pacto de integridad tiene vigencia desde el momento de su suscripcién hasta la
culminacion de la fase de seleccién??; y, en caso de resultar adjudicado con la buena pro, este mantiene
su vigencia hasta la culminacién del contrato.

CUARTO: Para efectos de salvaguardar el contenido del Pacto de Integridad frente a eventuales
incumplimientos de los compromisos asumidos, me someto a las acciones de debida diligencia,
supervision, fiscalizacion posterior, iniciativas de veeduria autorizadas por la entidad contratante u otros
que correspondan; asi como a las responsabilidades administrativas, civiles y/o penales que se deriven
de estos, conforme al marco legal vigente.

En sefial de conformidad, suscribo el presente pacto de integridad, alos () dias delmes () de 20(
), manifestando que la informacion declarada se sujeta al principio de presuncién de veracidad,
conforme a lo dispuesto en el articulo 1V del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General®!.

Firma
N° de DNI:

0 Articulo 92. Culminacién de |a fase de seleccién, del Decreto Supremo N°009-2025-EF:
La fase de seleccién culmina cuando: a) Se perfecciona el contrato, b) Se cancela el procedimiento de seleccién, ¢) Se deja
sin efecto el otorgamiento de la buena pro por causa imputable a la entidad contratante, d) No se perfeccione el contrato por
los supuestos establecidos en el articulo 91.

31 1.7 Principio de Presuncion de Veracidad, - En la tramitacion del procedimiento administrativo, se presume que los documentos y declaraciones formulados

por los administrados en la forma prescrita por esta Ley, responden a la verdad de los hechos que ellos afirman. Esta presuncion admite prueba en
conlrario.
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ANEXO Ne° 332

DECLARACION JURADA

Sefiores
EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

iii.

Vi.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas
y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF, asi como las
disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Advertencia

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segin corresponda

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea presentada
por el representante comidn del consorcio.

32 Articulo 69 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas, aprobado por Decreto Supremo N°
009-2025-EF. - L
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ANEXO N° 4

PROMESA DE CONSORCIO
(Sdélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccidn, para presentar una oferta conjunta a la CONCURSO PUBLICO

DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por los articulos 88 y 89 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF, bajo las

siguientes condiciones:

a)

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].

2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,

inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijamos nuestro domicilio legal comin en [.........cc...ccoooeennnn, 1 ¥ nuestro correo electrénico comun:
[...........], al cual se notificaran todas las comunicaciones dirigidas al Consorcio durante el

procedimiento de seleccién hasta la suscripcién del contrato.

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

CONSORCIADO 1] [% ]33

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL
CONSORCIADO 2]

(%1%

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORGIADO 2]

33

Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

3 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

HCONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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04,35
TOTAL OBLIGACIONES 100%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del consorciado 2
o de su representante legal o de su representante legal
tipo y N° de documento de identidad tipo y N° de documento de identidad

Consorciado 3
Nombres, apellidos y firma del consorciado 3
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

3 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Advertencia

El Anexo N° 5 tinicamente es presentado por los postores que, si bien son parientes de los impedidos referidos |
en el inciso 1 del numeral 30.1 del articulo 30 de fa Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Ptiblicas,
no le son aplicables los impedimentos en razén de parentesco del inciso 2 del citado numeral, debido a que
cumplen alguna de las siguientes condiciones: i) Han suscrito un contrato derivado de un procedimiento de .
seleccion competitivo o no competitivo o, i) han ejecutado cuatro contratos menores en el mismo tipo de
objeto al que postula. Para el caso de servicios, los dos afios son consecutivos.

_ ANEXO N° 5%
DECLARACION JURADA DE DESAFECTACION DE IMPEDIMENTO

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1
Presente.-

El que suscribe, [.................], postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMEROQ DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la Sede Registral
de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
declaro gue tengo los siguientes parientes®, los cuales cuentan con impedimento de caracter
personal® de conformidad con el numeral 1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas, de acuerdo a lo siguiente:

[NOMBRE DEL PARIENTE 1] con DNI [.............. 1 con CARGO [.....covvivrninnnn. ] en la ENTIDAD
| P 1 que a la fecha de la presente declaracion cuenta con impedimento de caracter personal del
Tipo [CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, segin corresponda] de conformidad con el inciso
1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069 Ley General de Contrataciones Publicas.

[NOMBRE DEL PARIENTE 2] con DNI [cccceuuen... ] con CARGO [..cieeersevsisusas ] en la ENTIDAD
[P 1 que a la fecha de la presente declaracién cuenta con impedimento de caracter personal del
Tipo [CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, seg(in corresponda] de conformidad con el inciso
1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069 Ley General de Contrataciones Publicas.

Sin perjuicio de ello, DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

Me encuentro exceptuado del impedimento por razén de parentesco, en razén

[INDICAR SUPUESTO: HABER EJECUTADO UN CONTRATO DERIVADO DE UN
PROCEDIMIENTO DE SELECCION COMPETITIVO O NO COMPETITIVO / HABER EJECUTADO
CUATRO CONTRATOS MENORES EN EL MISMO TIPO DE OBJETO AL QUE POSTULA] dentro
de los dos afios previos a la convocatoria del procedimiento de seleccion, contratacién directa
o a la adjudicacién de un contrato menor] conforme al inciso 2 del numeral 30.1 del articulo 30

* Numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por
Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

¥ Se entiende pariente a aquellos hasta el segundo grado de consanguinidad y segundo de afinidad, lo que incluye al cényuge,
al conviviente, y al progenitor del hijo.

% Aplicables a autoridades, funcionarios o servidores pliblicos de acuerdo con lo que sefiala la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas-.

ONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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de la Ley N° 32069*°, Ley General de Contrataciones Piblicas, lo cual acredito documentaimente,
de conformidad con el numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones del Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

[CONSIGNAR EL DETALLE DE LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segln corresponda
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
impuestos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales
conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre
el costo del bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal,
no incluirén en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comiin, segtin corresponda

Advertencia

*  Encaso de que el postor reduzca su oferta, segtin lo previsto en el articulo 132 del Reglamento, debe
presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal debe indicar que su oferta no incluye el impuesto
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:
“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL IMPUESTO MATERIA DE LA EXONERA CION]”.

¢ En caso de procedimientos segtin relacion de items, el postor puede presentar el precio de su oferta
en un solo documento o documentos independientes, en los items que se presente.

* En caso de contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, el postor debe
detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacién principal y las prestaciones
accesorias.

® En caso de divergencia entre el precio de la oferta en digitos y en letras, prevalece este tiltimo.

ECONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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ANEXO N° 7

AUTORIZACION DE RETENCION COMO GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y/O FIEL CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS - PROVEEDORES
NO MYPES

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

EVALUADORE{:;

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

Presente.-

El que se suscribe, [......... ..], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato, en la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, se me aplique la
retencién de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto al finalizar el contrato, como
mecanismo de garantia de fiel cumplimiento de [PRECISAR S| ES FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y/O FIEL CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS], en el marco del
numeral 61.8 del articulo 61 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo
114 de su Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comiin, segin
corresponda

Advertencia

La retencion como mecanismo de garantia de fiel cumplimiento es aplicable, de acuerdo con los

numerales 61.8 y 61.9 del articulo 61 de la Ley N° 32069 y el articulo 114 de su Reglamento siempre
que:

» El plazo de la prestacion sea igual o mayor de sesenta dias calendario.
» Se consideren, segln corresponda, al menos dos pagos a favor del contratista o dos
valorizaciones periédicas en funcién del avance de obra.

s La cuantia adjudicada sea igual o menor a S/ 480 000,00 (cuatrocientos ochenta mil y 00/100
soles).

-RVICIOS
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ANEXON°7
AUTORIZACION DE RETENCION COMO GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y/O FIEL CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS - PROVEEDORES
MYPES

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato, del nimero total de pagos a realizarse, se me aplique la retencion de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto al finalizar el contrato, como mecanismo de
garantia de fiel cumplimiento de [PRECISAR S| ES FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O FIEL
CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS], en el marco del numeral 61.8 del articulo 61
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y el articulo 114 de su Reglamento, asi
como el articulo 3 de la Ley N° 32077, Ley que establece un medio alternativo de garantias de
cumplimiento en los procesos de contratacion publica de las MYPE.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comiin, segtin
corresponda

Advertencia

La retencién como mecanismo de garantia de fiel cumplimiento es aplicable, de acuerdo con los numerales |
61.8 y 61.9 del articulo 61 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 114 del
Reglamento, asi como el articulo 3 de Ia Ley N° 32077, Ley que establece un medio alternativo de garantias |
de cumplimiento en los procesos de contratacién publica de las MYPE, siempre que:

* Elplazo de la prestacién sea igual o ma yor de sesenta dias caleridario. ‘

e Se consideren, segun corresponda, al menos dos pagos a favor del contratista o dos valorizaciones |
periédicas en funcién def avance de obra. i

» Cuando se adjudique la buena pro a un proveedor que califique como micro o pequefia empresa, procede
la retencién con independencia del monto de la contratacion.
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ANEXO N° 8

DECLARACION JURADA DE PRESENTACION DE FIDEICOMISO COMO GARANTIA DE
FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con_[CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], declaro bajo juramento
el compromiso de presentar la constitucion de un fideicomiso como mecanismo de garantia de fiel
cumplimiento del contrato, en un plazo no mayor a veinte dias habiles contabilizados desde el dia
siguiente de perfeccionado el mismo, en el marco de los articulos 116 y 138 del Reglamento de la Ley
N° 320692 Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N°® 009-2025-EF.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comin, segin
corresponda

Advertencia

El fideicomiso es aplicable, de acuerdo con los articulos 116 y 138 del Reglamento de la Ley N® 32068, siempre
que el plazo de la ejecucion contractual sea mayor a noventa dias calendario.

ONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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ANEXO N° 9

AUTORIZACION DE NOTIFICACIONES DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE

IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la

ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREQ ELECTRONICO]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segtin
corresponda

DOCUMENTO DE

HCONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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ANEXO N° 10
ELECCION DE INSTITUCION ARBITRAL#

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURiDI'CA'I, identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], elijo la institucion
arbitral del listado proporcionado por la entidad contratante:

[INDICAR LA RAZON SOCIAL DE LA INSTITUCION ARBITRAL ELEGIDA, DE ACUERDO AL
LISTADO DEL NUMERAL 3.3 DEL CAPITULO Il DE LA SECCION ESPECIFICA DE LAS BASES]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segin corresponda

0 Para la eleccién de la institucién arbitral, la entidad contratante debe tomar en cuenta, como aspectos
relevantes, lo previsto en el literal d) del articulo 77(Requisitos para resolver controversias en
contrataciones publicas) y el numeral 84.1 del articulo 84 (Reglas aplicables al arbitraje) de la Ley.

Hcomcl_mso PUBLICO DE SERVICIOS
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PROGRAMA NACIONAL DE APOYQ DIRECTO A LOS MAS POBRES JUNTOS
CONCURSO PUBLICQ DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

ANEXO N° 12

DECLARACION JURADA DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de seleccion de |a referencia, me comprometo a prestar los servicios objeto del presente
procedimiento de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o coml(in, segtn corresponda

E CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS



PROGRAMA NACIONAL DE APOYQ DIRECTO A LOS MAS POBRES JUNTOS
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

ANEXO N° 13

DECLARACION JURADA

Sefores
EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento de la

Ley N°® 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segin corresponda

Advertencia

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones Piblicas con sancién
vigente en http.//portal.osce.gob.pe/mp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad a la dependencia encargada de las contrataciones o al 6rgano de
la entidad contratante al gue se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada
por el postor ganador de la buena pro.

RVICIOS

H CONCURSO PUBLICO DE SE



PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS POBRES JUNTOS
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

ANEXO N° 14 ,
DECLARACION JURADA DE ACTUALIZACION DE DESAFECTACION DE
IMPEDIMENTO

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS CONTRATACIONES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1
Presente.-

El que suscribe, [................. ], postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR Nf.lMEIi(_) DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la sede registral
de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
declaro que tengo los siguientes parientes*, los cuales cuentan con impedimento de caracter
personal*” de conformidad con el numeral 1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069,

Ley General de Contrataciones Publicas, de acuerdo a lo siguiente:

[NOMBRE DEL PARIENTE 1] con DNI [.............. ] con CARGO [.....c.ccceennrrenns ] en la ENTIDAD
[ossszianass 1 que a la fecha de la presente declaracion es un impedido de caracter personal del Tipo
[CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, SEGUN CORRESPONDA] .

[NOMBRE DEL PARIENTE 2] con DNI [.......cunn.... 1 con CARGO [c..evvviuiiennereenns 1 en la ENTIDAD
Locoassnm 1 que a la fecha de la presente declaracion es un impedido de caracter personal del Tipo
[CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, SEGUN CORRESPONDA] ..

Sin perjuicio de ello, DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

A la fecha me encuentro exceptuado del impedimento por razén de parentesco, en razén de
[INDICAR SUPUESTO: HABER EJECUTADO UN CONTRATO DERIVADO DE UN
PROCEDIMIENTO DE SELECCION COMPETITIVO O NO COMPETITIVO / HABER EJECUTADO
CUATRO CONTRATOS MENORES EN EL MISMO TIPO DE OBJETO AL QUE POSTULA] dentro
de los dos afios previos a la convocatoria del procedimiento de seleccién, contratacién directa
o a la adjudicacién de un contrato menor] conforme al inciso 2 del numeral 30.1 del articulo 30
de la Ley N° 32069%, Ley General de Contrataciones Publicas, lo cual acredito documentalmente,
de conformidad con el numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones del Piiblicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

En ese sentido, mediante el presente cumplo con presentar la acreditacién documental
correspondiente:

[CONSIGNAR EL DETALLE DE LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, seglin corresponda

“ Se entiende pariente a aguellos hasta el segundo grado de consanguinidad y segundo de afinidad, lo que incluye al cényuge,
al conviviente, y al progenitor del hijo.

47 Aplicables a autoridades, funcionarios o servidores publicos de acuerdo con lo que sefiala la Ley N° 32069-,

8 Conforme el numeral 2 “‘Impedimentos en razon del parentesco” del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Pblicas.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS




PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS POBRES JUNTOS
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

ANEXO N° 15%°

DECLARACION JURADA SOBRE INAPLICACION DEL IMPEDIMENTO TIPO 4.D DEL INCISO 4
DEL NUMERAL 30.1 DEL ARTICULO 30 DE LA LEY N° 32069 REFERIDO A LA INSCRIPCION EN
EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS — REDAM

(Documento a presentar para el perfeccionamiento del contrato en caso de proveedores con
procesos de alimentos en ejecucidn de sentencia)

Senfores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

Presente.-

El que suscribe, [.................], postor y/o apoderado de [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA

PERSONA NATURAL QUE OTORGA EL PODER, DE SER EL CASOQ], identificado con [CONSIGNAR
TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de [CONSIGNAR EN CASO DE CONTAR CON
APODERADO] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE CONTAR CON APODERADO] Asiento N°
[CONSIGNAR EN CASO DE CONTAR CON APODERADQ], DECLARO BAJO JURAMENTO que no
me resulta aplicable el impedimento Tipo 4.D del inciso 4 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley,

referido a las personas inscritas en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos del Poder Judicial
(Redam), considerando lo siguiente:

[EL PROVEEDOR DEBE CONSIGNAR LA INFORMACION SOLO UNA DE LAS OPCIONES QUE SE
ESTABLECEN A CONTINUACION, SEGUN SEA EL CASO]:

e Que, se ha remitido el/la [CONSIGNAR LA DENOMINACION EXACTA DEL DOCUMENTO
REMITIDO POR EL PROVEEDOR AL JUZGADO A CARGO DEL PROCESO DE
ALIMENTOS] con fecha de recepcién [CONSIGNAR FECHA DE RECEPCION] dirigido/a al
[CONSIGNAR LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL JUZGADO A CARGO DEL
PROCESO DE ALIMENTOS QUE CORRESPONDA], mediante el cual se informé la
cancelacién de la deuda alimentaria derivada del proceso de alimentos seguido por
[CONSIGNAR LOS DATOS DE LA PARTE DEMANDANTE DEL PROCESO DE
ALIMENTOS], para lo cual me sujeto al principio de presuncion de veracidad. Se adjunta el
cargo de recepcion del indicado documento.

e Que, si me encuentro en el registro de deudores alimentario moroso, por lo que; autorizo se
me descuente del pago que me corresponde como contraprestacion del contrato derivado del
presente procedimiento de seleccion, el monto de la pensidén mensual fijada en el proceso de
alimentos seguido por [CONSIGNAR LOS DATOS DE LA PARTE DEMANDANTE DEL
PROCESQ DE ALIMENTOS] ante el [CONSIGNAR LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL
JUZGADO CORRESPONDIENTE], para lo cual adjunto:

a) La sentencia emitida por el [CONSIGNAR LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL
JUZGADO A CARGO DEL PROCESO DE ALIMENTOS QUE CORRESPONDA] en

“ De conformidad con lo previsto en el numeral 39.2 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas.

H CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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PROGRAMA NACIONAL DE APOYOQ DIRECTO A LOS MAS POBRES JUNTOS
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025-PNADP-1

el tramite del proceso de alimentos seguido en el expediente [CONSIGNAR EL

NUMERO DE EXPEDIENTE JUDICIAL]
b) La informacién complementaria solicitada por la entidad contratante para realizar el
descuento, la que comprende lo siguiente: [LA ENTIDAD CONTRATANTE DEBE

CONSIGNAR LA INFORMACION QUE REQUIERA DEL PROVEEDOR PARA

HACER EFECTIVO EL DESCUENTO]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
apoderado, segtin corresponda

H CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS



