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FORMATO
RESUMEN EJECUTIVO DE LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS

(SERVICIOS)

N° 020-2023-MTC/10.02

1. DATOS GENERALES
1.1 FECHA DE EMISION DEL
FORMATO 5/04/2023
42 clREs Ul OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
1.3 DENOMINACION DE LA “SERVICIO DE SOPORTE DE TECNICO Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
CONTRATACION HARDWARE Y/O SOFTWARE DE LA CENTRAL TELEFONICA ALCATEL-LUCENT Y CONTACT
CENTER Y ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE IVR PARA EL CONTACT CENTER DEL
MINISTERIO DE
TRANSPORTES Y COMUNICACIONES”.
ACTIVIDAD DEL POI AO0I00107200151 - GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y DE SEGURIDAD
1.4 VINCULADA A LA INEORMATICA
CONTRATACION
N° DE REFERENCIA DEL
1.5 PAC 50
1.6 PROYECTO DE Cédigo -
INVERSION PUBLICA ——
Documento que declar6 la viabilidad -
2. INFORMACION SOBRE EL REQUERIMIENTO
DATOS DEL Documento de MEMORANDO N° 3638-2022- L
21 REQUERIMIENTO requerimiento MTC/23 Fecha de recepcion 14/06/2022
2.2 MODIFICACIONES Fecha de la . Con motivo de
EFECTUADAS AL segunda version 15/08/2022 De oficio observaciones X
REQUERIMIENTO POR Fecha de la De ofici Con motivo de
PARTE DEL AREA tercera version € oficio observaciones
USUARIA Fecha de la De ofici Con motivo de
cuarta version € oticio observaciones
Fecha de la De ofici Con motivo de
quinta version € oficio observaciones
2.3 SENALARSILA
CONTRATACION S| NO %
INCLUIRA PAQUETE(S) De ser afirmativa la respuesta, detallar el
sustento técnico del &rea usuaria o el
6rgano encargado de las contrataciones,
segun el caso.
2.4  SENALAR SI LA CONTRATACION SE sl NO X
EFECTUARA POR ITEMS
2.5 SENALAR S| SE HA LLEVADO A CABO UN S| NO X
PROCESO DE ESTANDARIZACION
Documento de aprobacion de la Fecha de
estandarizacion aprobacion
2.6 SENALAR S| EL SERVICIO OBJETO DE LA sl NO X
CONTRATACION HA SIDO HOMOLOGADO
N° de Resolucién que aprobo la Fecha de inicio de
Ficha de Homologacion vigencia
2.7 REQUERIMIENTO Lo indicado se visulaiza en el Capitulo Ill de la Seccién Especifica de las Bases.
2.8 |OBSERVACIONES AL REQUERIMIENTO
Cantidad de Comunicaclit:)? cop la Cantidad de Comunicaci()q ‘c,on la
cual se remiti6 al area Fecha de cual se remitio al Fecha de

Cantidad total de

observaciones

observaciones

N° Item . usuaria las remision de la area usuaria las remision de la
observaciones formuladas por el N . -, | formuladas por los . L,
observaciones al comunicacion observaciones al comunicacion
OEC O proveedores P
requerimiento requerimiento
INFORME N° 1295-
1 3 13.07.2022 - - -

2022-MTC/10.02

Del servicio de soporte y Servicio de Mantenimiento preventivo de la infraestructura de la central telefénica
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2.9

RESPUESTA DEL AREA USUARIA

Cantidad de Cantidad de
Cantidad total de respuestas a las Comunicacion de Fecha de respuestas a las Comunicacion de Fecha de
N° Item | respuestas a las observaciones respuesta del area | remision de la | observaciones respuesta del area | remision de la
observaciones formuladas por el usuaria comunicacion | formuladas por los usuaria comunicacion
OEC proveedores
MEMORANDO N°
1 3 4185-2022-MTC/23 19.08.2022

Se considerd lel servicio de soporte y Servicio de Mantenimiento preventivo de lainfraestructura de la central telefonica

2.10

AJUSTES QUE SE REALIZARON AL REQUERIMIENTO

N° Item

Ajustes realizados al requerimiento

Del Servicio de soporte y Servicio de Mantenimiento preventivo de la infraestructura de la central telefénica, Soporte
Técnico.

INFORMACION SOBRE LA DETERMINACION DEL VALOR REFERENCIAL

[3.1

SOBRE EL VALOR REFERENCIAL EN CASO DE CONSULTORIA DE OBRAS

3.1.1

ESTRUCTURA DE COMPONENTES O RUBROS

DEL PROVEEDOR

N° Item

Detalle de la Estructura de Componentes o Rubros

DE LA ENTIDAD

N° Item

Detalle de la Estructura de Componentes o Rubros

Director de la Oficina de Abastecimiento

3.1.2 |VALOR REFERENCIAL MONEDA Nuevos DAl Otro:| Sefialar otra moneda
DE LA CONSULTORIA Soles olares 1o
DE OBRA
MONTO
En el caso de consultoria de obras, ademas, detallar los costos directos, los gastos generales, fijos y variables, y la utilidad de acuerdo a las
caracteristicas, plazos y demas condiciones definidas en el requerimiento.
4. INFORMACION RELEVANTE ADICIONAL COMO RESULTADO DE LAS INDAGACIONES DE MERCADO
4.1 FECHA DE INICIO DE LAS INDAGACIONES FECHA DE CULMINACION DE LAS
EN EL MERCADO 6/07/2022 INDAGACIONES EN EL MERCADO 9/03/2023
4.2 PLURALIDAD DE PROVEEDORES QUE CUMPLEN CON EL
REQUERIMIENTO Si X NO
De ser negativa la respuesta, indicar la evaluacion de la Entidad respecto de la falta de pluralidad de proveedores que cumplen con el requerimiento.
4.3 POSIBILIDAD DE DISTRIBUIR LA BUENA PRO (EN CASO DE
SERVICIOS EN GENERAL, DE CORRESPONDER) S NO X
De ser afirmativa la respuesta, sustentar la posibilidad de distribuir la buena pro.
4.4 |SOBRE LA INFORMACION QUE PUEDA UTILIZARSE PARA LA
DETERMINACION DE LOS FACTORES DE EVALUACION S NO X
De ser afirmativa la respuesta, detallar la informacién que pueda utilizarse para la determinacion de los factores de evaluacion.
45 [SOBRE OTROS ASPECTOS NECESARIOS QUE TENGAN
INCIDENCIA EN LA EFICIENCIA DE LA CONTRATACION S NO X
De ser afirmativa la respuesta, detallar.
5.

NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL FUNCIONARIO COMPETENTE DEL ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES

Firmado digitalmente

hard
FIRMA hativa: Soy el autor
DIGITAL | documenfa

por:

CARRANZA UGARTE haria Del
Rosario Francisca FAL 20131370044

del

Fecha: D5/04/2023 16:52:48-0500

NOTA: El presente formato se utilizara en servicios en general, servicios de consultoria en general y en consultoria de obras.
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