Programa de Mejoramiento de los Servicios de Justicia en Materia Penal en el
Peru (PE-L1230) Contrato de Préstamo N° 4959/0C-PE

Términos de Referencia
Consultoria Individual: Analista de Sistemas

Ficha Resumen

Proyecto Carpeta Fiscal Electrénica.

Desarrollo e Implementacion de la Solucion de
Integracion de la Carpeta Fiscal Electrénica.

Seis (06) meses, prorrogables de acuerdo a la
evaluacién del desempefio del consultor.

Producto POA

Duracién de la Consultoria

Responsable de la Supervision | Unidad Ejecutora 011.

I.  ANTECEDENTES

Con fecha 08 de julio de 2020, la Republica del Peru y el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) suscribieron el Contrato N° 4959/0C-PE, cuyo objeto es contribuir
) a la financiacion y ejecucion del Programa “Mejoramiento de los servicios de justicia
Fimado clecrénicamente por: @1 Materia penal en el Peru”.

Fernandez Vargas Hebert Paul
Gerente de la Oficina de Sistemas

Motivo: Doy V°B®
e BPEEEE® Bl objetivo general del programa es la mejora de la gestion del servicio del Sistema
de Administracion de Justicia Penal (SAJP), a través del: (i) aumento de la eficiencia
’Firma del SAJP a través de los medios tecnoldgicos; (i) aumento de la calidad de la
Digital investigacion criminal; y (i) mejoramiento del acceso a los servicios de
administracién de justicia penal a través de medios tecnoldgicos.
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Motivo: Doy V° B®

Fecha: 10.022023 1522210500 | principal impacto de la operacion sera mejorar la gestion del SAJP, medida en la
disminucién de la brecha entre procesos de investigacion preliminar iniciados y
resueltos
% | Firma
7/ 1Pigial E| programa sera ejecutado conjuntamente por el Ministerio de Justicia y Derechos
Firmado digraimente por rosas  HUManNos (MINJUSDH), el Ministerio Publico (MP) y el Poder Judicial (PJ).
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Gerente Central De Tecnologias De
La Informacién

Motivo: Doy V° B° La Unidad Ejecutora 011, Carpeta Fiscal Electronica, fue creada mediante
Resolucion de la Fiscalia de la Nacion N° 1049-2020-MP-FN, y con Resolucién de
la Fiscalia de la Nacién N° 1226-2020-MP-FN, se aprueba el Manual Operativo del
Programa (MOP) “Mejoramiento de los servicios de justicia en materia penal en el
Perd”, en el cual se establece, entre otros, la descripcion del Programa,
beneficiarios, componentes del programa, marco institucional y ciclo operacional.

En ese contexto, dentro del Componente Desarrollo e Implementacién de la Solucién
de Integracion de La Carpeta Fiscal Electrénica se prevé ejecutar la actividad
Desarrollo e implementacion del sistema de la carpeta fiscal electronica y para tal fin
la Oficina General de Tecnologias de la Informacién (OGTI) requiere contratar
bienes y servicios.

ll.  OBJETO DE LA CONTRATACION
Contratar profesional que brinde servicio de consultoria como Analista de Sistemas
para el Proyecto de la Carpeta Fiscal Electrénica, con la finalidad de contribuir en el
mejoramiento de los servicios de justicia en materia penal en el Pera.



ACTIVIDADES A REALIZAR
El/la consultor/a debera realizar las siguientes actividades:

1. Apoyo en la definicion de la estrategia y las necesidades de los usuarios en
base a métricas y datos, para maximizar el valor para los usuarios finales.

2. Apoyo en la priorizacién y administracion del Product Backlog para maximizar
el valor para los usuarios finales.

3. Elaboracion de requerimientos funcionales y/o features y/o épicas y/o historias
de usuario con sus respectivos criterios de aceptacion y refinamientos.

4. Elaboracion de prototipos de baja y/o alta fidelidad de las funcionalidades a
realizar.

5. Participacion en las pruebas funcionales de los componentes desarrollados en
el proyecto.

6. Apoyo en la elaboracién de diagramas de procesos y/o de base de datos y/o
flujogramas.

7. Participar en los release planning, sprint planning , daily, review, retrospectiva,
refinamiento.

8. Reporte oportuno de incidencias en la herramienta definida por el proyecto.
9. Conocimiento de Base de Datos ORACLE, SYBASE

10. Recopilacién de las lecciones aprendidas de los sistemas pre existentes
del Ministerio Publico que guarden relacion con el Proyecto de Inversion de la
CFE

11. Otras actividades asignadas por la Oficina General de Tecnologias de la
Informacion, la Gerencia de OSIS, y el coordinador en el marco del proyecto de
Inversion o que estén relacionadas al objeto del servicio.

PRODUCTO / INFORMES

Aspectos Operativos de la Consultoria

El consultor deberd presentar informes de las actividades realizadas segun el
siguiente detalle:

 Informe mensual: El/la consultor/a presentara informes parciales de las
actividades realizadas segun actividades descritas en el numeral Ill, asi como la
vigencia del contrato, dirigidos a la OGTI, referidos a los resultados alcanzados,
acciones y recomendaciones implementadas; asi mismo debera adjuntar los
documentos (o artefactos) previstos en la metodologia para la gestion y desarrollo
del proyecto de la CFE, y segun le corresponda al perfil.

Los informes mensuales deben ser presentados en la fecha de su vencimiento
o0 hasta cinco (05) dias calendario posterior a su vencimiento?

» Informe final: Al finalizar la prestacion del servicio materia del contrato, el
consultor debera presentar un informe final el cual debe contener todas las
actividades realizadas durante el periodo completo de contratacion.

1 El incumplimiento en la presentacién del informe (mensual o final) o presentarlo fuera del plazo establecido descrito
en los Términos de Referencia, derivara en el inicio de acciones de resolucion del contrato).



VI.

VII.

Este debe ser presentado hasta cinco (05) dias calendario posteriores a la fecha
de finalizacion de la prestacion del servicio materia del contrato.

PRESENTACION DEL PRODUCTO / INFORME

El informe (entregable) incluyendo anexos de corresponder, debidamente foliado,
visto en cada pagina y suscrito en la ultima pagina, en un solo archivo en PDF,
deberad ser presentado mediante una carta dirigido a la Oficina General de
Tecnologias de la Informacion (OGTI), al correo electrénico jlopezd@mpfn.qgob.pe,
perteneciente al Ing. Jhony Lépez Dolores de la OGTI, en el asunto debera indicar
el numero del contrato, nimero de informe a presentar y el nombre completo del
consultor.

Formato del asunto del correo:
Contrato <Numero de Contrato>-<Numero de Informe>-<Nombre y Apellido>
Asimismo, el indicado informe debera ser remitido con copia a la Unidad Ejecutora

N° 011 Carpeta Fiscal Electronica a través de su Mesa de Partes Virtual, a la
direccion electrénica mesadepartesue0l11l@mpfn.gob.pe.

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

La duracion del servicio sera de seis (06) meses, contabilizados a partir del dia
siguiente de suscrito el contrato, el cual podra ser prorrogado de acuerdo a la
necesidad del servicio y evaluacion de desempefio del consultor.

Sobre el levantamiento de observaciones:
El plazo maximo para levantar las observaciones serd de siete (07) dias
calendario, para ser subsanadas siendo contabilizado a partir de su natificacion.
Si pese a este plazo otorgado el consultor no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, la Unidad Ejecutora podra resolver el contrato. Se realizara en
una solo iteracion.

Los dias requeridos para revision y levantamiento de observaciones, no se
contabilizan dentro del plazo de ejecucion del servicio.

HONORARIOS PROFESIONALES

El/la consultor recibird la suma de S/ 11,000.00 (Once mil con 00/100 Soles) como
honorarios profesionales en forma mensual, posterior a la entrega de cada informe
mensual o informe final previa conformidad de acuerdo a lo sefialado en el numeral
IX de los términos de referencia.

Se realizara el pago siempre y cuando el consultor, cumpla con presentar su informe
(producto), no se considerara pagos parciales.

En los honorarios estan incluido todos los impuestos de ley y todo costo o retencion
gue recaiga en la consultoria; no debiendo proceder pagos a cuenta por servicios
no efectuados, ni adelanto alguno.

El pago del servicio no incluye, los costos por concepto de pasajes y viaticos que
resulten necesarios para el desarrollo del servicio, los cuales de presentarse
deberan ser asumidos por la Unidad Ejecutora 011.

Para el trdmite de pago, se debera contar con los siguientes documentos:
= Conformidad del servicio emitida por el area usuaria


mailto:jlopezd@mpfn.gob.pe
mailto:mesadepartesue011@mpfn.gob.pe

= Recibo por Honorarios

= Suspension de 4ta Categoria, de ser el caso
= Cddigo de Cuenta Interbancaria

= Cargo o constancia de entrega del informe

VIIl.  PERFIL OBLIGATORIO DEL CONSULTOR

Formacion Académica

Bachiller en Ingenieria de Sistemas o Computacién o Ingenieria Electrénica o
Ingenieria Industrial o Ingenieria de Software o Ingenieria Informatica o
Matematica o similares a la tecnologia de la informacion.

Cursos y/o Programas de Especializacion

Un (01) curso o programa o diplomado o taller o seminario en temas relacionados
en metodologias agiles o User Experience (UX) o Gestibn por procesos o
Gestion de Requisitos o Design Thinking o Service Design o Product Owner o
RUP o UML o tecnologias de la informacion.

De preferencia Certificacion en metodologia tradicional.

Experiencia General

Cuatro (04) afios en el sector publico o privado.

Experiencia Especifica

Cuatro (04) afios como product owner o product manager o analista funcional o
analista de sistema o analista programador o especialista en informética o
similares.

O Cinco (05) servicios como product owner o product manager o analista
funcional o analista de sistema o0 analista programador 0 especialista en
informatica o similares.

Competencias Funcionales Requeridas

Vocacion de servicio.
Orientacion a resultados
Trabajo en equipo y liderazgo
Iniciativa y proactividad

Nota: en la etapa de entrevista, se considerara los conocimientos en:

Servicios Web, User Interface, User Experience, API Rest, Ciclo de Desarrollo
de Software, DevOps, CI/CD
Relacionados a la experiencia especifica.

IX.  SUPERVISION Y CONFORMIDAD

SUPERVISION:

La supervision del servicio de consultoria sera dada por la Unidad Ejecutora 011
expresada en el acta de reunion entre el consultor individual con el Especialista
de Gestidn o el que haga sus veces, que sera incluida como anexo a su Informe
de Actividades mensual.

CONFORMIDAD:

La conformidad sera otorgada por la Oficina General de Tecnologia de la
Informacion (OGTI), con V°B° de la Oficina de Sistemas - OSIS y con el V°B° del
Especialista de Gestién o el que haga sus veces, de la Unidad Ejecutora 011.



XI.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION Y TiTULOS DE PROPIEDAD

Las creaciones intelectuales, cientificas, informes, productos, entre otros realizados
durante la ejecucién del servicio o consultoria, son de la propiedad de la Entidad, y
son de caracter confidencial, no pudiendo ser divulgadas, salvo autorizacion expresa
de la misma. En cualquier caso, los titulos de propiedad, derechos de autor y todo
otro tipo de derecho de cualquier naturaleza sobre cualquier material producido
durante el ejercicio del servicio son cedidos a la UNIDAD EJECUTORA 011
CARPETA FISCAL ELECTRONICA en forma exclusiva.

OTRAS CONSIDERACIONES

El consultor debera dar cumplimiento a lo dispuesto por el Decreto Supremo N°
130-2022-PCM, sobre otras medidas de promocién y vigilancia de practicas
saludables y actividades, en relacion a la emergencia sanitaria.



ANEXO N° 01 CRITERIO DE CALIFICACION

CALIFICACIONES GENERALES
. . Maxi
1 | FORMACION ACADEMICA aximo 30
puntos
Bachiller en Ingenieria de Sistemas o Computacién o Cumple:
Ingenieria Electrénica o Ingenieria Industrial o Ingenieria de
Software o Ingenieria Informética o Matematica o similares Si No
a la tecnologia de la informacion.
Un (01) curso o programa o diplomado o taller o seminario
en temas relacionados en metodologias &giles o User
Experience (UX) o Gestion por procesos o Gestién de Si No
Requisitos o Design Thinking o Service Design o Product
Owner o RUP o UML o tecnologias de la informacion.
: . i Maximo 2
Diez (10) puntos por cada capacitacion adicional. aximo 20
puntos
De preferencia Certificacion en metodologia tradicional. Maximo 10
e Diez (10) por la certificacion puntos
2 | EXPERIENCIA LABORAL (¥ Maximo 50
puntos
Experiencia General Cumple:
Cinco (04) afos en el sector publico y/o privado. Si \ No
. L - Maximo 2
Diez (10) puntos por cada afio de experiencia adicional. aximo 20
puntos
Experiencia Especifica 1 Cumple:
Cuatro (04) afios como product owner o product manager o
analista funcional o analista de sistema o analista
programador o especialista en informatica o similares.
. - Si No
O Cinco (05) servicios como product owner o product
manager o analista funcional o analista de sistema o
analista programador o especialista en informética o
similares.
Diez (10) puntos por cada afio o servicio adicional. aximo 30
puntos
3 | ENTREVISTA Maximo 20
— puntos
Vocacion de servicio. 5.00
Orientacion a resultados 5.00
Trabajo en equipo y liderazgo 5.00
Iniciativa y proactividad 5.00
PUNTAJE TOTAL 100

Importante:



e EI cumplimiento de los requisitos minimos obligatorios, no asignara puntaje.
Solo se asignard puntaje a la experiencia o capacitacion que supere el pefrfil
minimo requerido.

e En casos especificos, serd necesario indicar la fecha de egreso o grado
académico o titulo profesional o técnico, segun corresponda.
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