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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Té&cnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores gue participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de confratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO I )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4,

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Serealiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articuio
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen gjecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcic, basta que se regisire uno (1) de sus integrantes.

Importante
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s Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados anie el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Confrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rip.gob.pe.

s Los proveedores gue deseen registrar su paricipacion deben ingresar al SEAGE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefial. Asimismo, deben observar fas instrucciones
sefiafadas en el documento de orientacién “Guia para el registro de participanies
electronico” publicado en hitps:/www2.seace.gob.pe/.

» En caso los proveedores no cuenfen con inscripeion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, positores y/o contratistas, el SEACE |
restringird su registro, quedando a potestad de estos intenfar nuevamente registrar su
participacion en ef procedimiento de seleccion en cualquier ofro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion ¢
guedado sin efecto la sancion que fe impuso el Tribunal de Conirataciones del Esfado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con o
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
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- No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de

homologacién aprobada, aun cuando el requerimienfo haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre ef particular, se fienen como no
presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 'y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

« No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

« Cuando exista divergencia entre fo indicado en el pfiego de absolucion de consullas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelfo en ef referido pliego;, sit
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los humerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

L a solicitud de elevacién al OSCE de fos cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asf como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segtn lo previsto en ef literal n) del numeral 50.1 del ;
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consuftas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 dei Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman fa
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

importante

" Para mayor informacién  sobre la nommativa de firmas vy certificados  digitales  ingresar &
https:l!www.indeccpi.gob.pelweblfirmas—digitaleslfirmar-y-certificados‘digitaies

v
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1.8.

1.9,

1.10.

1.11.

e [os formularios electronicos que se encuenfran en el SEACE y que ios proveedores deben
ifenar para presentar sus cfertas, tienen cardcter de declaracién jurada.

e Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados gue conforman fa oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece fa informacion declarada en los
documentos escarneados.

e No se tomaran en cuenta las oferfas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante
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Los infegrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segtn relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en ia seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 det articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccidn especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico. ’ ’ ’ '

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion gue se presente en fisico a la Entidad.
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1.13.

1.14,

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el misme dia de la notificacién de su oforgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el oforgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o ol drgano de la Enfidad al que se haya asignado tal funcion reafiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo ¢stablecido en ef numeral 64.6 del
articufo 64 del Regfamento.
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] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelfo por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

s Una ver otorgada la buena pro, el comité de seleccitn, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de confralacion, safvo fa informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
i no fueron analizados y revisados por ef comité de seleccién.

= A efectos de recoger fa informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i} fa lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en ef expedients,
siendo que, en este dltimo caso, la Entidad deberd entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

o El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra ios actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apetacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiente de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.




/ INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL "HONORIO DELGADO — HIDEYC NOGUCHI"
CONCURSOQ PUBLICO N°02-2024-{INSM “"HD-HN”

CAPITULO IIl
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el confrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documenios
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccidn especifica de las
bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segln corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrate y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL. CUMPLIMIENTO

Como requisitc indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad |a garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacién a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucidon de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciente (10%) del mento del contrato de la
prestacion accesoria, la misma gue debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante :;

s Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de ffems, cuando ef
monto del item adjudicado o la sumaloria de los montos de fos ifems adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil Soles {S/ 200,000.00), no corresponde presentar garaniia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del artfcuio 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con fas micro y pequefias empresas, estas ditimas pueden otorgar como garantia de fiel |
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenida por
la Entidad durante la primera mitad del nimero tfotal de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion def mismo, conforme fo |
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 |
del articulo 151 del Reglamento. |

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccidn especifica de las bases la entrega de adelantos, el

" confratista debe presentar una garantia emitida por idénticc mornto conforme a lo
estipulade en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al sclo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo fa supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Ultima lista de hancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante 5
- Corresponde a la Entidad verificar que las garantlas presentadas por el postor ganador de la
 buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion |
 y eventual ejecucidn, sin perjuicio de la deferminacion de las responsabilidades funcionales que

- correspondan.

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (hitp//www.sbs.gob.pe/sistema-

financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respecliva, cudl es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garaniia.

3. Fara fines de lo establecido en el articulo 148 def Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que oforga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por disfintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de elfas
cumplta con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberd consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con ef requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada pot la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el porfal web de dicha Entidad (hilp:/iwww.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos esfablecidos {consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS
La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
l.a Entidad puede entregar adelantes directos al contratista, los que en ningln caso exceden

en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccion especifica de las bases.
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en |a ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las hases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiqguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo gue se indigue en el confrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por fa Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL. PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre © INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL “HONORIO
DELGADO- HIDEYQ NOGUCHI”

RUC N* © 20131376414

Domicilic legal . AV. ELOY ESPINOZA SALDANA N°709 URB. PALAO SAN
MARTIN DE PORRES

Teléfono: o 01-7485600

Correo electronico: . adguisiciones@insm.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto fa contratacion del SERVICIO DE
LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LOCALES Y QOFICINAS DEL INSM-HP-HN

UNIDAD DE

ITEM DESCRIPCION MEDIDA

1 SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE SERVICIO

LOCALES Y OFICINAS DEL INSM-HD-HN

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

i El expediente de contratacion fue aprobado mediante MEMORANDO N°018-2024-OEA/INSM
“HD-HN" el 02 de mayo del 2024.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerde con lo
AT | establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA
1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitule Il de la presente seccion de las bases.
1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 05 MESES en
concordancia caon lo establecido en el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES
Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un gjemplar de las bases, para cuyo

efecto deben cancelar S/. 6.00 soles en caja de la entidad sito en avenida Eloy Espinoza Saldafia
709 — urb. PALAO — SMP Horario de 8:30 am a 15:00 pm — oficina de Logistica

/




/ INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL “HONORIO DELGADO — HIDEYO NOGUCHI" \
CONCURSO PUBLICC N°02-2024-INSM "HD-HN”

1.10. BASE LEGAL

- Ley 31953 Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024,

- Ley 31954 de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal 2024.

- Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N°344-2018-EF - Reglamento de la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del
Estado modificada mediante D.S. N°162-2021-EF.

- Ley N°27972, Ley Organica de Municipalidades.

- Ley N°28053, Ley de promocién y formalizacion de la pequefia y Microempresa de
Municipalidades.

- Directiva N°001-2019-OSCE/CD — bases y solicitud de expresion de interés estandar para los
procedimientos de seleccion a convocar en el marco de la Ley N°30225.

- TUO de la Ley 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarroliar el objeto de la convocatoria que
no contravenga lo regulado por la Ley de contrataciones del estado.

- Codigo Civil.

- Directivas, Pronunciamientos y Opiniones del OSCE.

- Resoluciones emitidas por el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

21. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECGION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos}) haya
difundido el requerimiento a través def SEACE siguiendo el procedimiento estahlecido en dicha
disposicion, no procede formufar consullas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos? la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2241. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. {Anexo N° 1)
b) Documento que acredite 1a representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun correspenda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio gue suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.
Advertencia e
“De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
~ prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
' obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
'y 3 de dicho Decreto Legistativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Inferoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, no
' corresponderd exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de i
| identidad.

¢} Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
{Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. {Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domiclio comun y las

2 1aomisién de! indice no determina la ne admision de la oferta.

5 Para mayos informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps:Hwww.gobiernodigitat. gob.pefinteroperabilidad/
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obligaciones a las gue se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)y  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de |a oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos {2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

221.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacién”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo |Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:
Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documenfos que no hayan
sido indicados en los acépites “Documentos para la admision de la oferta”, "Requisitos de
calificacién” y "Factores de evaluacion”.

23. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

¢) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el numero

de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta

con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia del DN! del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de

persona juridica.

Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

Autorizacion de notificacion de la decision de fa Entidad sobre la solicitud de ampliacion de

plazo mediante medios electronicos de comunicacion?. (Anexo N° 12)

Copia simple del documento a traveés del cual conste que realizo el tramite de comunicacion

de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de

desarrolio de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de intermediacion

Laboral, de corresponder.

Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios gue

conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4,

iy Relacién del personal que prestaré el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destague.

ky Camet de vacunacion contra hepatitis By tétanos del personal que presta el servicio.

) Certificado medico ocupacional del personal que presta el servicio. Tiempo de entrega del
certificado ocupacional 30 dias calendario, después de la firma de contrato

m) Poliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Il de la presenie Seccion.

Importante

¢ En caso que ef postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presenie
.este para el perfeccionamiento def contrato, asf camo durante fa ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con fas condiciones establecidas en el articufo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la

4 Entanto se implemente fa funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primeta Disposicién Complementaria Transitoria
dei Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
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denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
| lo contrario no podran ser acepladas por fas Entidades. Mo se cumple el requisito antes
i indicado si se consigna dnicamente la denominacion def consorcio, conforme fo dispuesto en

la Directiva “Parficipacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

s En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general gue celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas dilimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es refenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a fa finalizacion del mismo, conforme fo
astablece of numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 de! articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben enconlrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de fa
garantia durante el perfeccionamiento def contralo, que tienen fa condicion de MYPE, fo cual
sera verificado por la Entidad en el fink http://www2.trabajo,gob.pe/servicios—en—ﬁnea—2—2

; opeicn consuita de empresas acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de ftems, cuando el
monto del ftem adjudicado o ia sumatoria de Jos montos de los ftems adjudicados sea igual 0
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00}, no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a fo dispuesto en ef fiteral a) def articufo 152 del Reglamento.

Importante

o Corresponde a fa Entidad verificar que las garantfas presentadas por el postor ganador de fa
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacién y eventual
gjecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan. !

»  De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decrefo Supremo N° [

‘ 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan

/ validez en el Perd, deben estar legalizados por fos funcionarios consufares peruanos y

refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perti, salve gue se trate de :

docurentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de fa Apostilla, en [
cuyo caso bastard con que eslos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

« La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente nureral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Av. Eloy Espinoza Saldafia N°709 Urb. Palao
SMP, Oficina de Logistica, en el horario de 08.00 am a 14.30 horas

incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda.

4@ - 5 Gegln lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

\@
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FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
periddicos

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

Para efectos del pago de las coniraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe

contar con [a siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Servicios Generales emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Dicha documentacion se debe presentar en Oficina de Economia del INSM sito en Jr. Eloy
Espinoza N°709 Urb. Palao San Martin de Porres, en el horario de 08:30 a 15:00 horas

Consideraciones especiales:
Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo®.
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a [a Entidad’.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
] de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la planilia de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

_ Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento-de deposito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el deposito de laCTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

l.as Entidades pueden verificar que ias empresas contratistas tienen a sus trabajadores en |a
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(hitp://bit ly/3rNt675). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del tiitimo mes de servicio

Para €l pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefalados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
Gltimo pago.

¢ En caso no se haya registraco cl contrato oportimamente, corresponderé presentario con el segundo pago.
7 En caso que durante la cjecucibn del contrato se produzca ¢l reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la Entidad <]

contrato suscrito con cl trabajador destacado recimplazante, junto con la documentacion que prescate para cf pago del mes que corresponda.
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CAPITULO1II
REQUERIMIENTO

Importante S I

De conformidad con ef numeral 29.8 def articulo 29 del Reglamento, el area usuania as responsable de fa
adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir fa necesidad de su
reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

GTERMINOGS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEE SERVICIO
INTEGRAL DE LIMPIEZA POR UN PERIODO DE 08 MESES

i, GENERALIDADES

1. Obkjeto de la contratacidn;

e reguiere contratar (os senvicios de una empress especlalizada en el rubro que
brinde o "SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA” y a su waz garandice €] aseo,
mantenimiento def ambiente v el maneje de los RHES peligrozos, desinieccidn,
desradizacion impleza de prevenatn elsvado, bajo ¥ tanquss, sumpliands oon la Ley de
Salud v Ley General de RRSS N° 27314, para ¢l Instituie Nacicnal de Salud Mental
"Honoric Delgado-Hideye Noguchi”™ (NSNP'HD-HN'), cuya frea de extensidn es
aproximadaments 35,600 m2, por un periode de sinco (05) meses,

2. Finatldad Poblics:
Tiena como finalidad mantaner las condiciones higlénicas adecuadas para los ambiertes
a fin de salvaguardar la saiud de los pacientes, familiates, y rabajadares en condiciones
méximas para el desanollo de sus funciones que le permits con &l cumplimiento de los
finas del INSM"HI-HN"

2. Descripeion del contrato

24, EL *SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA®, a todo costo, incluye a provision de (a
mano de chra, maquinaria, squipos, materales e insumos a usar, gsstos de
mantenimisnto, reparacion de sus maquinafas y equipos, asl como los gsstos de
administracion que ocasionen la prestacion del servicio de limpieza de desinzactacidn,
fumigacion y desratizaclén de los logales de la entidad, reservorios de agus, caia
desgrasadora y de todo aguello requerido para una eficiente gjecucitn del servicio.

Cumpliendo fos requisitos legales, ef postor que adjudiqus la buena pro ¥ sugcriba
contrato, deberd cumplir con las normas jegates del Perd aplicables a jas aclividades que
desarrotle.

3. Reglamentos Técnicos, Normas Sanitarias

3.1 Ley No. 28842, Ley General de Salud,

3.2  Ley del Consejo Necional dal Ambiente, Ley N° 26410
3.3 Decreto Ley No. 17752, Ley General de Aguas

3.4 ley N°® 29783 de Seguridad y Salud en &l Trabajo (LSST)

3.5 ley N° 28881, Ley que orea la Superintendencia Nacional de Fiscalizacin
Laboral Art. 18, SUNAFIL, es la autoridad central de inspeccion det trabajo, 2 que
se reflore la ley 28808, key general de inspeccion del irabajo y comoe ente rector
de esa sistema Tuncional dicler norma v esiablecer procedimienios pare asegurar
el cumplimianto de 1as potificas piblicas en materia de inspeccidn del trabajo.

2.6 LeyN® 28010 Loy General de Vacunas

A7 Ley 78983, Ley de Igualdad de Oportunidades, apraobade por el DS N° 009-2005-
WHNDES.

3.8 Ley 1278, Ley de Gestion Integral de Residuss Bolidos ¥ su réglamento
aprobade con DS N° 014-2017-MINAM,

3,9  Ley No. 23853, Ley Orgdnica de Municipalidades
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.18

.11

3.12

343

314

315

3.16

347

3.18

.18

3.20

321

322

DS i 022-2001-8A, gque aprueba ¢! Reglamenic Sanltario para fas actividades
de sanheamiento ambiental en viviendas y esiablecimienins comerciales,
indugtriales y de servicio,

D3 N 076-2022-PCM, Dacreto suprameo gus prorroga el estade de emergencia
nacignal dectarado por e DS N°016-2022-PCIM, Decrefo Supremo que declara
gsiatdo de smergencia naclonal por kas circunstancias que afectan la vida salud
de las persongas como consscuencia de |a covid-19 vy establace nuevas medidas
para el restablecimiento de la convivencia social promogado por DE N° 030-
2022-PCH, Decreto Supremo N°041-022-PCM y DS N° 0568-2022-PCM.

Decreto Supremo N°006-2022-5A, Decreto Supremo que modifica el reglamenlo
Decreto Legisfativo N°® 1156 Decreto Legislativo que dicta medidas destinadas a
garantizar el servicio piblico de salud en los casos en cue exista un riesgo
elevads ¢ dafio a la salud vy 1a vida de las poblaciones aprobado por DS N°007-
2014-SA.

Decreto Supremo N°006-2022-TR, Decrete Supremno que madifica el articulo 1
del Decreto Supremo N° 812-2014-TR y el arfictdo 112 del Reglamento de 1a Ley
N*27683 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo aprobado por Decreto Suprema
N°005-2012-TR.

Decreto Supremeo M 007-2002-TR, Aprueban Texio Unice Ordenado de ia Ley de
Jornads de Trabajo, Horaric v Trabgjo en Scbretiempo.

Decreta Supremc N°015-2005-5A Reglamentc sobre los wvalores Limite
Permisible aara Agentes guimicos en el ambiente de trabajo.

Decreto de Urgencia N°018-2022, Decreto de urgencia que establece las
medidas exiraordinarias destinadas a garaniizar [a atencidn integral en salud en
respuesta a la emergencia sanitaria por la pandemia Covd-18.

Decreta de Urgencia N° 008-2022, que establece diversas medidas
excepcionales y temporales para garantizar la atencién integral en salud en
respuesta & la emergencia sanitaria por la pandemia por la COVID-18,

DE MN® 006-2012-TR, que aprueba el Reglamento de la bey N° 20783, Ley de
Seguridad y Salud en e Trabaje.

Decreto Supremeo N° 103-2020 - EF, que establece disposiciones reglamentarias
para la tramitacion de los procedimientos de selecnién que se rednicien en al
marce del Texto (nico Ordenado de la Ley N° 30225 Art. 3al £.

Resalucidn Ministerial N° 372-2011-RINSA, que aprueba la Guia Técnica de
Procedimientos de Limpleza y desinfeccion de ambientes en los establecimienton
de salud v servivio médico de apoyo. R.M. 1295-2018/MINSA; aprueba la Norma
Técnica de Salud N* 144MINSADIGESA.

Resclucion Ministerial N°449-2001-SA-DM-Norma Sanitaris para Trabajos de
Desinsectacion, Desrafizacién, Desinfeccidn, Limpiera y Desinfeccion de
Reservorios de Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques Séplicos

Horma Técnica N°020-MINSADGSP V.01 NT de Prevencién y Control e
Infecciones Intrahospltalatias del Ministerio de Salud, aprobada con Resolucidn
Winistemal N 753-2004-3INESA
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3.23 RM N° 321-2011-MNSA, que aprueba el Documento Técnica de Protocolos de
examenes WMédicos ocupacionales ¥ Guias de Dlaghosticos de log exdmenes
miédicos obligatorios por la activigad.

324 RM  N° 438 2020/MINGA, gue aeprueba  la Direciiva  N°
107N SA20Z0/DIGEMID, Directiva Qanitatiz para el confrol y Vigilancia de
los dispositivas de disgnéstico in vitro] pruebas rapidas y  moleculares para el
COVID — 18,

295 RM N° 506-2012MMNSA, que aprueba la Dirccliva Sanitaria N°  046-
MINSADGE-VO1 — Directiva Sanitasia 'a Nofificacion de enfermedad y evento
sujetos a vigliancia epidemiologica en salud piblica.

—.

296 Resolucion N°456-2020-MINSA, gue aprueba la Norma Téonlea de Salud Me
161 MINSAZOZU/DGAIN, “Norma Técnica de Salud para &l uso de los eguipos
de proteccidn personal para los trabajadores de las Instituciones prestadoras de
servicios de salud”

3.27 Resolucidn Minsterial N° 348-2022/MINSA, Aprusban la Norma Téonica e
Salud de la Atencién Pre-Hospitalaria v Transporte Asistido de Facientes con
Dlagnsstico © Sospecha de COVID-18 y modifican la Norma Téonica de Salud
para e Transporte Asistido de Pacientes por Via Terrestre v dejan sin efecta
RM. N° 144-2020/MINSA

328 Resolucion Ministerial N° 328-2022/4INSA, Aprueban la Directiva Administraiiva
N° 330-MINSAIDIGEP-2022 Direcfiva Administrativa que wstablece disposicionas
para el ratomo del personal de la sajud y personal gdministrativo en &l marco de
Ia Unica Disposicién Complementaria Final del Decreto de Urgencia N” 051-2021

) 328 Resolucion Ministerial N'302 — 2022- MINSA, Pian de implementacion de
, Inmunizaciones en la semana de Vacunacion en las Américas.

/ 330 Resolucion Ministerial N° 094-2022/MINSA
3.31 Aprueban la NTS N° 181-MINSA/DGIESP-2022 Norma Técnica de Salud Manejo
de personas afectadas por COVID-19 en areas de atericion crifica de adultos.

3.32 Resolucion Ministerial N* 1218-2021/MINSA

3.33 Aprusban la NTS N® 178-MINSA/DGIESP-2021 MNorma Técnica de Salud para la
Prevencion y Confral de fa COVAD-19 en el Perl.

294 Resolucién Ministerial N°881- 2021/MIMNSA, Directive Sanitaria N 135
HMINSAICDC-2021, para la vigitancla epidemiologica de la enfermmdad por
coronavirs (COVID -18) en el Perd.

335 Resclucion Minisierial N° 828-2021/MINSA, Aprueban las Normas para Ia
Elahoracion de Docurnentos Normativos del Ministeris de Saiud

446 Resolucion Mimsterial N® 779-202 1/MHMSA, Aprueban ¢ Documento Téonico:
Lineamientos para el desarrollo de las actividades de los internoz de dencias e
ta salud 2021 en el marco de la Emergencia Sanitana.

237 Resolucitn Ministerial N° 738-2021/MINSA, Modifican la Directiva Adminisirativa
Ne 302-MINSA-2021-DEIESP  Directiva Administrativa que  esiablece [
organizacién implementasion y atension de salud en los Centros de Aslamiento
Ternporal y Seguimients Comunitarios de COVID-18. .
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3.38 Resclucion Ministerial N° 039-2020- MINSA, sprueha e Doocumento Técnico:
Plan Nacional de Preparacion y Respuesta frente a Ia pandemia por Covid — 19,
para ef afio 2022, del Ministerio de Salud.

3.3% Resolucion Ministerial N° 312- 2011-MINSA, Aprseban Documento Téonico
“Protocolos de Examenes Médico Ocupacionales y Gulas de Diagnastico de los
Exémenes Meadicos Obligatorios por Actividad”.

3A0 Resolucion Ministerdal N° §49- 2014-MINSA, Aprobar NTS 108-MINSADGE-
V.01"V, Norma Tecnica de Safud que establece la Vigilancia Epidemioldgica en
Salud Pablica del Riesgo de Exposicion e Intoxicacién por Plaguicidas”

DE LA EMPRESA
. Requisitos para la empresa prestadora de servicios

a) Debe estar constituida de acuerdo a Ley, v que disponga a la debida capacidad
téchica, econdmica y operativa en la organizacion, operagion adminisiracién, del
servicio de limpleza.

bjLa Empresa debe de contar con un Ingenierc Sanitatic o Ing. De Higiene y
Seguridad Industrial o ing. Industial o Ing. Ambiental o Bidlogo, colegiads ¥
habilitado para realizar la Direcnitn Técnica en las actividades que realiza la
empresa, acreditada, su experiencia con Cerlificado de Trabajo o constancla de
Trabajo. Dicho Profesional sera el responssble de elaborar ef Plan de Saneamiento
Ambiental, entrenar, capacitar, y supervisar al personal operative para que curmpls
con las Kormas Sanitarias, ademas vigilar que l2 conservacidn de los productos
usarse, sean de buena calidad y ge encirentren en oplimo estado, elaborar flchas
de evaluacion v descripcién de lag gctividades, asi como lat constancias de los
trabajos realizados, preparar ias carlilias o cripticos de medida de seguridad que
debe adoptar los usuarios despuds de realizado los trabajos de desratizacion,
insectizacién y fumigacion enfre ofros  en cvordinacion con el Instifute, su
participacion durante [a ejecucion del plan de sanaamiento ambiental serg el de
100%, donde deberd contemplar fas charlas ¢s seguridad y supervisidn y
evaluacion da los productos e insimos gufmices. De acuerda con 0.8, 022-2001-
BA, el contratista debe de contar con equipe Profesional y téenica.

¢j La Empresa deberd tener su Manual de Normas ¥ Procedimientos Téconicos de
acuerdo a las Mermas de Bioseguridad vigentes, Limpicza y Desinfeccion, y
Manejo de Residuos Sélidos, desde e punto de generacidn hasta e centro de
acopio dentro del INSMHD-HN™.

d) La Empresa deberd considerar un Reglamento Intemo de Seguridad y Salud
Ocupacional, las normas de higiene, bioseguridad y las consideradas en el
presente terming de referencia, ef mismo gque deberd ser elaborade por un
profesional an Seguridad y Salud Ocupacional o Higiene y Seguridad [ndustial,
fuien a su vez en un periodo establecide en ef Reglamento hard una Auditoria
Interna pare verificar su cumplimiento.

e) Consfancia, certificado o declaraclén jurada, mediante el cual garantice gque
cumple con los requisitos establecidos en ks Ley General de Salud MN°26842/
Reglamento Sanitaric para las aclividades de saneamienio ambiental an Viviendas
y establecimientos comerciales, industriales vy de serviclos, aprobado mediante
Decrete  Supremo  N°022-2001-8AMNorma  Santaria  para  frabajos  de
desinsectacion, desratizaclon, desinfeccian, limpieza y desinfeccion de reservorios
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de agus, limpieza de ambientes y de tangues seplicos, aprobada madianls
Resolucion Ministerial N°44 §-20M-SA-DM.

f) La Empresa deberd proporcionar al personal operative su EPP completo de forma
periadica de acuerde a su actividsd de riesgo, de aceerdo a la Momma Técnica de
Salud, para el uso de equipos de proteccion personal para los trabajadores e las
Instifuciones prestadoras de servicio de salud.

g} Le empresa debsrd acreditar antes de Ig suscripcidn del Contrale, la siguients
cocamertaciin.

¥ Todos los documentos requeridos para la suscricién de! contrato de acusrdo a
fa normativa vigente.

v Las garantfas de fiel cumplimiento y ofras que seas requeridas por el NS

¥ La Empresa debera entregar al Coordinador Supetvisor Titular o Suplente la
distribucion del Perzonal, dge acuerdo a los tumosg, rutinas y actividades a
realizay

v La Pdiiza del Segure Complementario de Trabajo de rizsgo del personal activo
a la fecha, v que prestara los senvicios de conformidad con la nonmatividad
vigente.

¥ La empresa no debe estar inhabilitado para contratar con el Estado.

Z. Ohligaciones de la empresa prestadora de servicios

a) Disponer de un Supenvisor de Base quien realizard las coordinaciones con
N Coordinador Supenvisor Titular o Suplerte, encargado del monitoreo y cohirol del
cumplimiente de obligaciones y penalidades, y la Oficina de Epidemiologia,
encaigado de la aplicacidn del Reglamento Sanitario, manejo de Residuos solidos
y pracedimientos de limpleza.

b} Proveer de los EPPs al personal operalivo, los accasorios de bioseguridad de
busna calidad y en buen estade para la prestacion del servicio.

/ ¢} Reporfar al Coerdinador Supervisor Tiular o suplente tedo accidente ocurido,
cuslguiers que fuera su naturaieza.

d} Garantizar & cumplimiento de; - ta Ley General de Salud N* 28842, - El
Reglamento sanitario para las actividades de sansamiento ambiental en viviendas
y establecimientos comerciales, industiiales y de servicies, aprobado mediante
Decrets Supremo hro. 022-2001-SA - La MNorma sanitaria pata trabsjos de
desinsectacién, desratizacion, desinfeccign, limpieza de reservorivs de agua,
limpieza de ambientes y de lanques sépticos, aprobada mediante Fesolucian
Ministerial Nro. 449-2001-SA-DM. - La Ley N° 20783 de Seguridad y Salkud en &l
Trabajo (LSST) sobre los materiales dadinos para las personas yio Instalacionas,
sean aplicable tenisndo fos culdados gue e caso amerite.

8} Asumir la responsabilidad legal por los dafos y perjuicios causados a fercercs ¥/o
al squiparlente, mobilisto, enseres o infraestructura de la Inslitucitn, por o
opararios de limpieza asignados por la Empresa en fa stitlusion.
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¥} Responsabilizarse del page oporiuno de sus remuneraciones {personal en
planilia v acreditar con documentes & pago a tiempo con todos los
beneficios de ley}), entidndase por pago oportuno en ia fecha que comesponda
conforme & Ley, los beneficios sociasles, compensacién por tiempo de serviclos v
sualguier otro derechs que pudiera coresponderle; lo cual de ninguna forma
involucrard © sera de responsabilidad del Insfitute Nacional de Salud Mentad
"Honorio Delgado — Hideyo Noguchi®.

G} El confratista del servicio elaborara su plan de trabajo pasado 05 dias de iniclado
&
sarvicio v presentado a lg Oficina de Servicios Generales.

hy Bl cumplimiente de los pagos oporfunos se verificard con la fechz de los
comprobardes de depodsito, para tal sfecto la Empresa deberd mensuaimenie
presentar por framite documentaric dicha documentacion, a mas farder 2 dias
después de habe e servicio, dicha informaciGnh gerd la
slouiente:

¥ Copias de boletas de pago efectuados al personal requerido para el servicio de
limpieza de la Entidad.

¥ Copia de los ocomprebanies de depdsite bancaric del pago de las
remuneraciones, los comprobantes de depdsito bancario del pago de las
gratificaciones de julio y diciembre cuando comesponds; y, los comprobantes
de depdsiio bancario de la CTS cuando corresponda.

v Copla de fas boletas de pago de ESSALUD; AFP, ONP, seglin corresponda,
del mes anterior.

I} En taso que el contrafista Incumpla con lo indicado en ios dos parafos
precedentes, segiin la verificacién realizada de los documenios soliciades, se
igvantara un Acta correspondiente al incumpiimlents para la aplicacidn de las
penalidades a que hubiere lugar de acuerdo a la iabla de obas penafidades
indicados an el inciso VI punto 2.

i Instruir & su personal respecto a hablar lo minimo indispensable con los pacientes,
procurando no enirar a las habitaclones de los mismos {salvo fguae ses
imprescindible para el desarollo de sus labores).

k) Mantener e mimero adecuado de parsonal Rara cubrir ipe descanzos fisicos,
vacaciones y descansos médicos.

Iy Dar facilidades y aceptar las medidas de seguridad que |2 Institucién adopte para
prevenir Incendios, inundaciones u otros resgos similares,

m} El postor que obtenga la Buens Pro, registrars la asistencia de su personal ta hora
te ingreso y hors de salida en |a entrads principal en eoordinacién con el personal
de Vigitancla, sste serd of tnico susterte de registro de asistencia para el controf
miensual y apiicacion de pansiidades.
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/

iy Bl resmplazo del operario o e Bupervigor faltanie, deberd realizarse a mas tandar

ot dia siguiente & su hora de ingreso normel.

o} La acreditscion del Parzonal reemplazado podrd presentarse, en impreso o via
eloctronlen, en ¢ transcurso del dia de 1a jornada laborel,

realizado,

P = contratista, esid obligedo a preseniar lss fichas téonicas de todos los productos
fue se use al inicio del desamollo de la prestacion del servici v las cariilles o
cripticos de medida de seguridad que debe adopiar el usuario despuds del rabajo

ql Bl SM se reservard of derachio de solicitar &l contratista la sustitucion de

cualguier personal, por rezones de cardoler disciplinario, deficiente desempefio,
enie obros, con la aprobacion de la Oficina de Servigios Generalas ¥ 1a Officing de
Epidemioiogia, de fa misms manera pars el cambio de personal asignado a un

ambiente del instituto.

i Cuando se efeciué labores que constituye un rissgo para les personas, debe sar
adverfide por el conirafista, exhibiendo aviso de seguridad con [a cantidad
adecuada y necesario, 2 fin de prevenir posibles dafios y accidentes, sjemplo:
preventorics de seguridad cugndo se realice la acfividad de {rspeado © encerado,

ate.

g) En caso de remitr alguna oourencia padra hacerlo mediante correr slecirdnico
dirigido a Ia Oficina de Servicios Generales y a la Oficing de Epidemiologia.

tl.

DEL PERSONAL PROPUESTO

El personal de 12 horas, tended un lugar adecuado para &l refrigerio de 45 minufos eomo
radximae, en e ambiente flslco qus expresamente seffale el INSM® HD-HN™

1. Distribucién del Personal

E— FSEHLH%DE ‘ ijﬁiario _— Dias QP:f; o %
1. Direccion O7:00 & 1%00hrs. | Lunes-viernes 1
2. Oficina Administrativas OF:00 a2 19:00hrs. |Lunes-dernes | 1
%ﬁ%ﬁ%‘g“ fipiBbiegta nifics viacidion: £7:00 s 15:00hs. | Lunesviemes 1
4. Serviclos Generales/ Almacén /Archiva .
Central-pairlimenis f veredas y olros m‘?}?'ﬁﬁﬁﬂg'mﬁ{s Luneaﬁébadu L 2 .
5 Rehabilitacién 07:00 A 15.00hrs | Lunes- viemes 2 |
| 6. Consulta Externa Adicciones | BFAGA G0N | Lunes-viemas 4
7. Pabshion ET.GJ S. Colctiva |07:00A 15000 |Lunes-viernss ;.
B, Comedor HRuditorio _ - 0700 A8 Qg?lfﬁ | Lunes-s&hado 1
E B!bl'mecaf[)mencaa!oegunda&mu tmmw {0700 A 15. 00hrs ltg'}gf:_ awdﬂ B 1
10 Laboratorio/Neurologla/ UDIB 07-00 A 19.00hrs | Lunes-sébado. 1
11, Gonsulia Exlerna de Nifios v Adolg, o700 A 18, ggﬁ s | Lunes-viernes 1
12, Consulta Externa de DEIDAE Adultos y a7 00 A 15:00hrs, | Lunes-viernes 1
{apoyo drmas asislanciales) - | 14.00 A 22,00 brs. | Lunes - sabado 1
13, Fﬂadasﬂc&f Famacialog)a B} O? WA 19 ﬂ&“lr&_w Lunes-sabado 1 |
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; Servicios Horaris Dias Oparario

 14. Sprvicio Nutricloniencingy | OF.00A 18:000m, | Luncs-Deniinge | 1 |
15 Pab. Hospitalizacisn |{¥F-00 A 12:00hrs. | Lunes-Damingo 5
éghiz*;?;gemcm UFGRDsag folat. Contalner D700 A 19:00hrs. | Lunss-Domingo §
17.(Residuos Séldos)  |O7T:00A19:00hs | Lunes-Domingo | 1 |
18. Servicio de Emergencia tumne noche 19.00A 07 00hrs. | Lunes-Dominge | 1 |
19. Servicio de Pab. Hospitaliz. Turna noche | 18.00 A 07 00hss. | Lunes-Domingo 1

20. Sarvivio de Pab. Almacan Central, ; : :

Farmacia, Archivo, Edif, Nuevo 19.00 A ﬁ?diﬁ?hrs. Lunes- viernes 2

Total 28

P
e

Los horarios oo previsfos se programarén en coordinacion con la oficing
respectiva v of Coordinadar Supervisor Titular o Suplente

¥

Congideraciones genarales del personal:
aj

fo}

Para cubrir el serviclo se necesita 29 personas (23 operarios ¥ 1 supeivisor).
Cotmo minimo el 40% de operarios deberdn ser varanes.
¢} En ausencia del supenvisor en los dias de descansoe (domingos), esfe pussto

debera ser cubierto por personal de mayor experiencia en su reempiazo y en caso
de alguna emergencia se deberd comunicar con el Coordinador del Instituto,

Con excelente trato, ¥ personalidad adecuada, de acuerdo & las necasidades da la
Institucion,

Con disponibllidad a cooperar en acciones extraordinarias: como Traslado de
mohiliario y gilias.

Deben cumplir con respetar las normas de bioseguridad an & desempefic de sus
funciones, caso contrario la Empresa deberd refirar & esle personal, debiendo
comunicar este hecho al GCoordinador Supervisor Tilular o Suplente v Oficina de
Epidemdologia.

Durante las horas de frabajo se encuentra restringido el uso de celulares, salvo los
£450% ds Emergancia.

h)

El Personal debera guardar reserva de odo lo gue vea o egcuche deniro da la
Institucldn, cazo contrario el Insfitute inidard [as acclones pertinentes

i} Estén prohibidas las actividades sociales, comercializacidn de producios (comida,
ropa, cosméticos, ets.) dentro det Instituta.

2. Bobre log Opnerarlos

2.1 Perfil de loz Operarios

El Perfit de los operarics deberd sustentarse mediants listado simple y curriculurn vitae
{(documentado en copia simple) segin el siguiente detalle:

a) Experisncla laboral en & rubro de limpieza Hospltalara (ménimos 06 meses).

b) Edad de entre 18 2 60 afos.

g} Grado de ingbruccidn primara completa como  minimo  {acredifado por
certificados de estudlos, copia simple)
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d) Capacitacion y conocimientes: biosaguridad, seguridad y Salud en frabajo,
manejo de residuos sdlidos, peligres por contaminacién, desinfeccién, Salud
Coupacionsl v procadimlentos de limpleza {deberan acreditarse mediante
constancias emitidas por enfidades Ezpeciaiizadas del Ministerio de Salud o
Essalud o enfidades privadas.

e} Copia del DMI o formato C-4 vigente a fa presentacion de la propuesta,

fi Ficha de idenfificacidn (Hoja resumen de dafos personales)

g} Certificadgo CERTIADULTC que acredile no contar con antecedentes penales

Al Policiaias.

h}y Declaracidn Jurada de contar con Camet Sanitaro, el cual debera ser

presentado en caso de gue la Empresa resulie ganadora.

i} Mo haber sido suspendido por falta grave, Indigeiplina o deshonesfidad, ni

tener referencias negativas de otro contrato de trabaje

B Los documentos deberdn ser presentados a fa firma de contrato.

2.2 Qbligaciones de los Qperarios

a) Uevar a la alfura del pecho, en un lugar visible, &l carné de ldentificacion
Personal o folocheck de la Empresa conteniende sus nombres completos,
fotografis reciente v drea a la que se éncuentra asignado,

b} Conocer los procesos de limpieza y desinfeccion en ambientes y manejo de
Fesiduos Solldos.

¢} Conocer los planes de contingencla del Institute, en ¢asc de accidentes,
derrames, Emergencias o desasires,

dj Usar uniforme, ef cual deberd estar limplo vy en buenas condiciones en forma

diaria (debiendo ser renovados periddicaments como minimo de acuerdo al

cuadro siguiente), contar con equipos especificos de acuerdo al drea gue le ha
sido asighada y accesorios de Bloseguridad; para ias tareas de limpleza
establecidas la Empresa ganadors deberd doter a los operarios segin ef

trabajo que realicen la indumentaria que se describe en el cuadro siguiente y o

sefalado para el operario de limpieza destinado para el servicio de traslado de

residuos sdlidos.

Usar sus EPFs de acuerdo al érea de riesgo.

UNMIFORWME DE VARONES BHIFODRME DE DAMAS
Pantalén largo Pantalén largs
Palos con manga minimo 34 de color alare . "
cun logolipo polog con manga minkms 34 de cotor dare a
Gorra parg el cahello Gorre pars ol cabelio
Mascarills (uno por timesie de tels) mMascarila juno por Trimestre de isla)

Guantas de nitrilo con refosrze resistents Guantes de nifrifo con refuerze resislents al

al corle {dos 2 pares por mes) cone {dos parss por mes)

Zapatos de seguridad cun suela Zapatos de segundad con suels
antideslizante industial {Mo se admitirdn | anfideslizante. (No se adindlirdn sandalias ni
sandalizs ni calzado de tels) ' calzado deielal

Cariiga wo peln (Pars estacian de . Blusa vio pola (Fara esiacidn de imiam;}m
_invierno riangs larga) Gon lagolipo mrangs larga Con oo

EQUIFDS DE PROTECCION PERSONAL E. P. P. PARA LAS AREAS CRITICAS
e e
|1 |HOSPITALIZAGION DAMAS ,
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ECQUHPOS DE PROTECCHIN PEREONAL E. P. P. PARA LAS AREAS CRITICAS

ITEM AREAS CRITICAS PERSONAL F'Egggifas
z EMERGERCIA ;
5 | TRIAJE DIFERENGIAL (Puerta principal y = ;
Pueria de Emergencia)
4 UNIDAD DE COMORBILIDAD T
5 | ALMACEN FINAL =
8 TOMA DE MUESTRAS - COVID | )

fi MATERIALES YA EQUEPO QUE SE RECGUIERA PARA LA DESINFECCION ¥
FPROTECCION EN AREAS CRITICAS

Mameluce color blanco (02 mensual)
Buantes descarlables (02 pares diarios)

~  Protector facial {31 cads fres meses)
~  Mascarila N-95 (01 diario)
= Kandil descartabia (01 diario}

- Gorro Hospitalario (02 diario)
-  Alcohol de 7O (05 Htros mensual)
- Gusntes de nifrike {02 diario)

gi Ei vestuario {uniforme) que sera utilizado psra la prestecidn del servicio en el
almacén de residuos, es de color clare y congiste en: Pantalén largo, chaqueta
con manga large impermeable de material resistente de color clare, guantes de
PWC, lentes de proteccian y botas de seguridad impermeable y resistente a
sustanciss,

h) El operario (01} de limpleza destinade para &l servicio de traslado de residucs
solidos a ravés de un medio de transporte {cochero), ulilizard un mandildn de
color clare, botas, guantss de nitrilo 32 manga, mascarilla doble via, lentes.

i} Personal de 12 horas Tendra 45 minutos como méximo para refrigerio, en el
amblente fisico que expresamente sefiale el INSMHD-HN".

) El opersric de limpieza deberd cumplir estictamente las nommas v
disposiciones deferminadas para cada puesto de trabajo, si ho cumple, se
suspenderd al trabajador v se nofificard por escrto a la Empresa.

k} Es responsable de la limpieza de techos, paredes y pisos, asi cormo toda la
infraestructura que lo requiera, incluyendo las veredas finteriores y exterionss) y
sefvicios higiénicos de 1a insfifucion.

I} PROMIBICIONES PARA LOS OPERARIOS DE LIMPIEZA:

¥ Limpisza de ia Unidad del paclente, lavar chalas, limpiar y/o trasladar
aquipos Médices, trasladar & pacientes, limpiar cajones personales,
ooger equipos Médlcos, rifioneras, limpiar equipos de laboratorio v de
diagndstico por indgenhes, equipos especlalizados de farmacia, recibir
llaves de jefatwas, trasladar slimentos de Nuticidn, recoger agujas v
aolocarias en la caja de bioseguridad.

¥ Utilizar joyas (pulseras, relpjes, aniliog, arates, enfre otros), las ufias
geben estar recortadas ¥ sin esmakie.
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v Llevar @ cabo tarsas o mandados cue no estin directamenie
vinculades a ias laboresg para las cuales se haya contratada la Empresa
de limpieza, tales comp Hevar © traer cosas, ¥ & COMprar encargos,
entre otros.

m} La asistencia v permanencia del Personal de servicio de lmpieza incluido &
Supetviger serd controlada v evaluada por 2l Coordinader Supervisor Tilar o
Suplante, lo cusl serd tomads en cuenta para e otorgamiento mensual del acta
de conformidad dal servitio.

n} ia calidad del servicio sera evaluada por k8 Oficina de Servicios Generales
emitiendo ur informe mensuzl 8 la Oficina de Logistice que formara parte del
entregable ¥ conformidad del servicio,

3. Sobre ¢l Supervisor

La Empresa adjudicada con la Buena Pro, constantemente supeivisara el desempefio
de las labores diarias, para lo ¢ual designard a una persona que realice la funcidn de
supervision y verfficacion del cumplimiento de actividades de acuerdo a los términos
contractusles, Esta labor podrg ser asumids segin & inclso 11 punto 1 en coordinacion
gon ef Coordinador Supervisor Titular ¢ Suplenta.

3.1. Perfil del Supervisor

Bl perfil debera sustentarse con la copia del curiculum vitae documentado
acraditando o siguiente requisitos:

1) Grado de Instruccién requerdo: profesional Bachiller, en las carreras de
Administracién, ingenieria sanitara, ingenieria industrial, Ing. De Higisne v
Seguridad Industrial, o ingenierc Ambiental debiendo figurar reglsirade en al
Ministerio de Educacidn, SUNEDU yio Asamblsa Nacional de rectores, segin
corresponda.

2} Experiencia acreditada en ef objsto de la convocatoria {minimo 1 afio)

3} Experiencia en gl manajo de personal (minimo 1 afio)

4} Capacitacidn en clasificacion y manejo de residuos hospitalarios, limpleza v
desinfeccion de ambisntes, manejo en e proceso de ulilizacidn de los producios
susiancias guimizas,

§) Capacitacion acreditada con copia de cerlificados en:  capacitacién vy
conocimients en bioseguridad ¥y manejp de residuos sdlldes, peligros de
contaminacion, accidenfes con punzocortantes, desinfeccidn, desinseciacién,
desratizacién, plagas,
emiticlos por Instiluciones del MINSA yio ESSALUD, vie privados debidamente
aldorizados.

6) Constanclas o certificados en capacitaciones en limpieza  Fospitalaria,
desinfeccién de ambientes Hospitalarios, uso y manefs de inswmos de limpieza,
¥ uso de equipos de limpieza,

7} Certificade CERTIADULTC que acredite no eoniar con anfecedentes penales ni
Policiales.

.2, Funclones del Supervisor
1. El supervizor serd el representamte de la ampresa 2n el Institute, deblendo contar

can poder de decigion schre aspecios concermienies al confralp, debsrd
[dendificarse como supervisor a fravés de una vestimenta yo uniforme, {chaleca)
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con ¢! logotipo que la empresa gue indique que es el SUPERVISOR, y su
respectivo Fotocheck.

2. El supervisor deberd estar on constante comunicaclon con la emprasa, @ fin de
confrolar y coordinar los aspecios operativos y Adminisirativos relativos al
personal de limpleza.

3. El supervisor debe estar debidamentie capacitado en normas de bioseguidad,
) manejo de residuos sdlidos, manejo de procedimiento de desinfeocion v
b g, fumigacitn {de preferencia en establecimientos hospitalarios).

; %;i 4, E supervisor sera responsable de ias labores de supervision de actividades del
£¢  personal de limpieza en cada heno.

imgie
;,ﬁﬁ@itfﬁg
w8 Debera atender cualquier reclamo que se presente con ¢ servicio de limpleza,

§. Deberd coordinar con la empresa los reemplazes que se requiera para =l
sumplimiento de las labores diarias.

7. Debera vigilar y supervisar al personal que ingresa a los ambientes al Institulo,
guienes deben estar impecables, impios y bien presentados, e identificado, con
gy fotochel

8. Debers revisar ¢l uniforme completo con sus acossorios de bicseguridad.

@. Deberd asegurarse da que el personal sotte téenicamente, de acuerdo a ins de
procedimientos autorizados por la Institucion,

10.Deberd observar y vigiler el cumplimiente de las normas vigentas, resolver los
problemas que encuentre ¥ realiza las cormectiones del caso.

41.Debera llevar & cabo las funcionas organizativas, Administrativas y Dlsciplinarias
con &l objeto de mantener y asegurar ia calidad y oporunidad de la informasion.

12.Deberd instrulr yfo capacitar a su personal para e cumplimiento optimo do sus
funciones.

13.Las funciones del Supsrvisor podrén ser cubierto por personal de mayar
axpariencia en casos excepcionales yfo domingos

14.La =ausencia del Supervisor constatado en ¢f regisiro de aslsiencla ¥
permanencia def personal de la EP.S. serd objeto de la aplicacion del cuadro de
oiras penalidades.

16.Entregar Ias fichas féor'eas de evaluacion y descripcion de las actividades a
reslizar, asi como |25 constanclias de los frabajos reslizados.

16.Entregar las cariillas o aripticos de Medida de Segurnidad que debers sdoplar los
usalanios despuss de realizado el trabajo.

47.Brindar de forma semanal, induccién téenica a los operarios sobre fa forma en
gue se deben de realizar los rabajos, aspectos de seguridad e higiene durante el
deszrrollo de sus leboras.

I¥. ACTIVIDADES

La empress, debera adecuar su jomada de frabaje de acuerdo a las necesidades del
inetituio, dobiendo realizar duranie e plazo de vigencia del cohtrale de PFmpieza
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hospitalaria de lzg instalaciones del INSM HO-HN, cuyva drea de extension es
aproximadamente 35 600 m2, siendo gue la cobertura del serviclo sharcara la
sjecucidn de lo limpleza hospitalaria, desinfeccion ¥ mantenimiento integral de tocas
lz= insialaciores intemas y externas del INSEM CHD-HN", comprendiendc el
mantenimianio permanenis de le salubwidad de las instalaciones.

Activigades durante i prestacidon
fla. Limpieza Diaria

» Barrido humedo, Lavar y trapear los pisos de pasillos o pasadizos, salas,
escaleras.

e Lavary trapear los pisos de los ambientes interngs de cada Edificio o Pabellon.
Barrev las veredas externas (frontls}, internas y areas verdes adyacentes a los
Edificios o Pabellones.

+ [esodorizacién de lodos los amblentes

+ Limpieza de e=scaleras y montacargas.

= Llimpieza de vidrios, mostradores de atencidn al publico, as! como de cristales y
mamparas ubicado lugares que requieran atencion diaria.

» Limpieza de superficie de gabinetes y equipos contra incendio, suridorss de agua,
ventiladores, tableros eléctrlcos (caja externa tomando las precauciones del caso),
asl coma de acrilicos de sefiaiizacion.

= Limpieza de papeleras, tachos, basureros; asl como, colocacion de bolsas negras
v rojas ¥ amarilias..

Limpieza externa de equipos de computos y méguinas de oficina.
Limpleza de los servicios higidnicas, fo gue incluye sanitarios, maydlicas, muros,
{rapeado, desinfeccidn, secade de pisos limpieza de aspejos.

=  Limpiar con franela himedsa los escritoros, oredenzas, archivadores, mostradores
y todo el mobiliaro que se encuenire ubicado en las diferentes dreas del tnstituto

«  Recoleccién y Evacuacion de las bolsas negras, rojas y amarillas  de residucs
sdélidos contenidas en los tachos de los diferentes ambientes del Instituto a las
zomas delerminados para ese fin,

b Limpieza Semanal

+  Limpleza de vidrios de ventanas interiores v exteriores.

. ;%ﬁmpiem de plantag artificiales y maceleros, asi como da los adomoes de las

cinas.

+  Limpiezs Integrai de los servicios higiénicos con abundante agua y detergainis, en
las paredes enchapadas en maydlicas, marmel, asi camo los pisos.

+ Limpieza de griferia usando esponjas y defergentes adecuados, asl come los
aparatos sanitarios que debardn ser impiados con &cido munidtico y desinfectante.
Lavado con defergentes de las veredns perimeiraies y estacionamisntos.

Resane y pintado con material adecusdo de las 4reas y ambientes gue deteriore e
personal de limpieza, por negligendia o mal uso,

Eliminacisn totat de 1z basurs para transporiaria al centro de acopio.

Limpieza y desinfeccion de taphos de aimacenamients de residuos solidos

« Colocacion en los servicios higidnioos de las pastilas desodorizanies en los
irodoros ¥ urinarios.

Limpieza de frampas de cocina y comedor de pacientes.
Aspirado y desempolvado de las cortinas y mushles laplzados en tela.
Limpleza Exterior del perimetro de la blblicteca y admision.

¢. Agtividades de manejo de Residuos Sdlides (Comupnes ¥
Peligrosos)
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« Las achvidages de manesje de residuos séiides son: Acondicionamiento,
Almzcenamierto Primarlo, Almacenamienio Intermedio, Transporte interno y
simecenarmiento final,

Gantrol de reslducs comunes y peligrosos mediante su pasaje.
Limpteza, Lavado y desinfeccion del scapio de los rasiduns solidos,

d. Aetividades Eventuales

+  Apoyo en actividades Insfilucionales.
«  Limpieza y mantenimiento, en casos te desatore y aniegos.
e Opelivos de limpieza comanitariz.

. Ambientes de la pregtacion del serviclo de limpieza

4 Dentro de los cuales representan sproximadaments 35,800 m2
Direscidn

« Ambiente Direccion Genersl, Direccién Adjunta y administracion
Ambiente de la secretsria de la Direccién, sala de rguniones
Amblents del personal de Is Direccidn General
Ambientes de Planificacién y Presupuesto
Ambienta de Residencia Medica, cugipn madico
Amblente de capacitacion, salud en el trabajo, secreiaria técnica
Servicios higlénicos de Damas y Varones
Ambiente de SIS, Asesorla Legal
Armbiente de Informatica y sala de maguinas

a & & B 4 & &

Amblente de DEIDAE Saiud Colectiva, Docencia Biblioteca
s Amblente da Jefatura

Ambiente de Renato Casto

Ambients de salas de rabajo salud colectiva

Ambienie de Sala de Raunidn

Ambiante de Sala Martdtegui

Servicios higkanicos

o om B W W

Oficinas Administrativas

& «  Amblente de jefatura de D.EAD.T

; Ambiente de Equipo de Imprenta
Ambiente de Bienestar de personal, legajo
Servicios Higlénicos de Damas y Varones
Ambiente de Oficina de Personal
Amblente de Oficina de Logisiica
Ambiente de Oficing de Economia

» Ambiente de Tesoreria

« Ambiente de Confrol Instiucional

¢ Ambiente de Gomunicacion

. 5 % ¥

Investigacion / Epidemiologia/Entormeria f Servicio Soclal
& Amblents de Jafatura de Enfermeria, Psicologia ¥ servicio soiel
»  Servicios higignicos de [Jamas y Vaiones
s+ Ambiente de Investigacion de Digitado
+  Consultorios Externa, Psicologia Nifios y Adolescente, adultos y adulios mayores
«  Ambiente de Direccién Ejecutiva de Investigacion y Dosencla Egpecializada
«  Ambiente de Oficing de Epidemiologia
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+  Ambiente de Sala de Reuniones, terspia de Adultos v Adultos Mayores

Servicios Generales
+  Ambientes de Lavanderia, costura, Roperis
s  Ambiente de Mantenimienio y OSG
* Ambienie de Sala de maguina-casa de fuerza
» Ambienie de Almacén Central- [ogisfica
Ambiente de Archlve General-Secretaria General
«  Servicios higiénicos de Damas ¥ Varonss
= Ambients de Linidad de Transporle, Paltimanio, caseta de seguridad
« “eredas y lozas de |z instiucién

Pahbellén Nuevo
¢ Ambiente de Almacdn Coentral
¢ Archive - Esladiztica
» Farmacis y azotea

Residuos Solidos
s  Amblente de residuos solidos
s Explanada de manienimiento

Rehabilitacion priser y segunde nivel
¢« Ambiente de Jefatura, topion, secretaria
Ambiente de Rehabilitacién Prafesional, funclonal, psicosocial
Ambients de Gimnasio
Ambiente de sala Terapia Grupai
Ambiente de Consultorios Psleologia
Servicios higignicos damas y varones personal ¥ usuatos
Ambiente de coordinacién Rehabilifacion Funcional, psicesocial, socio laboral
Ambiente de Rehabilitacion Cognoscitiva, sala de terapias N° 1,2, v 8

3 B & & ® N

Consulta Externa de Adiccionas

s Amblenie de jefativa y secretaria
Ambients de Sala de Reunlpnes
Ambilenta de Roperia Limgio v sucio
Bervicios higiénicos de damas y Warones (usuarios y personal)
Ambiente 1 {Supervisora de Enfermeria)
Amblente 2 {Consulloria Servicio Sociad
Amblents de Consultorios N¥ 1,23 v 4
Amblente de Consultorio Psicologia
Ambiente de Consultotic Terapia Fiskca
Ambiente de Terapla Familiar
Ambiente de Modelo Biopslcosocial

* 5 5 @

* & & ¥ &

L]

Ambiania de ETG
» Amblente de topico
Amblente de Sfar de Enfermeria
Ambiente de Roperia Limpio y sucio
HAmblents multiuso
Servicios higiénicos de Damas v Varones {personal v USUANos)
Ambisnte de Deposito de Waterial de Enfermeria

L 2 B I ]

»
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Ambienie de teraplas
Ambiente desalaiy 2
Arblente de DEPFROM
Ambierde de Sale de Reunion
Ambiente sala de padres

LI N e ]

Comedor de Pacientes y Auditorio central
« Ambiente de Comador central

+  Amblentss de Servido de Alimentos

= Ambiente de ex comedor de personal
. » Ambignte de senvicios higiénicos Damas y Varones
“-—ti s Ambierte de Wawa Wuasi

+ Ambiznie de Auditoric

&

Ambiente de servicios higiénicos Damas v Varones (audiorio}

Explanads o playa de estacionamiernto y otros
» Ambientes de calidad, telesalud, caseta de seguridad, tramite documentario
»  Arsbientes de Batvicios higisnicos
» Explanada {playa de estacionamiento}
« eredas exiteriores e interiores

Consufts Externa Adulto y Adulto Mayor, Neurologia, laboratorio
= Ambientes Topico, mddulo de atenclin
« Ambientes Jefatura v secretaria de DEIDAE Aduftos
s Ambiente de servicios higiénicos Damas y Varones personal ¥ (plblco}
s+  Amblentes de Consultorio Externo Adulto y Adulto Mayor N
1,2,3,4,5,6,7.8,9,10,11,1213, 12,113,714 y 15
Ambientes Laboratonio, ayuda diagnéstico v tratamiento
« Amblente de Consuttorio Neurologia, pasadizos del primer piso
«  Ambiente de Secretaria de Neurologla y medicina intemna

e} Consulta Externa Nifios v Adolescentes
/ Ambientes Direccion Ejecuiiva Nifios y Adolascents
Ambientes de Topicos da Enfermaria
Ambientes de Consultorio Nifios y Adolesoente N°® 1,2,3.4,5,6,7.8.8,10 ¥ 11
Serviclos higiénicos de Damas y Varones

»*

L .

Estadistica a Informitica, farmacia y caja

Ambiente de historiag clinicas y Oficinas, Jefatura
Ambiente de central felefénicas

Ambiente de Ventas farmacia

Ambignte de Almacén da Medicinas

Amblente de servicios higiénkeos

Ambiente de Caja

Ambiente de Admisién

* @ + B ® T &

Sarvicio de Nutricion [cocinal
+  Ambients de Jefelure
#  Ambionte de Almacen de Viveres seces
«  Ambiente Camara de carna, verdura, pescade y leche
«  Ambiente de Cocing central

Ambientes Hospitafizacién
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«  Ambientes Hospitalizacién Damas
Amblentes Hospltalizacion Adolescantes
Ambientes Hospitalizaciin Varones B 1
»  Apbieates Mospifalizacion Varones B 2
Ambientes Hospltalizacién Adiccionas
Ambientes de servicios higiénicos Damas y Varones

& %

+  Ambiente de Tépico de Enfermeria, biaje, servicio social
Ambiente de Consultorio N° 1,2 y3

Ambiente de Sala do Reposo 1y 2

Amblente de sislamiento Ty 2

Servicios higiénioos de Damas y Varonas

Ambiente de UF.G.R.D,

Ambiente de cazets de seguridad

Conteiner de farmacia y caja

Amblente de plataforma de atencidn al usuaido

L .

. @ & % B 2

Unidad de diagndstico intervencion Breve
= Admisian, safa de espera

Evaluachor inicial

Consultorio de Enfarmeria

Consultorio de Serviclo soclal

Oficina de Seguros

Consultorios médicos y Peicologia

Servicios higiénicos Damas y Varones

# 0 B # 8

Y ofras oficings, consultorlos yo amblentes que no hayan sido considerados en la
presents refacion.

INSUWOS Y EQUIPAMIENTO PARA DESARROLLAR EL SERVICIO.

Bl costo del servicio incluye la dotacidn por parte de la Empresa de todas {as insumos y
materizles de limpisza.

Materiales ¢ Insymos
+ Ei costo del servicio incluye la dotacion por parte de la empresa de todos Ips

insumos y materiales de fmpicza tales coma, delergenfes, desinfectantes,
escobas, jabon iiquido, desodorizantes, entre ofros.

+ Los productos empleados para la limpieza y desinfescién deberdn ingresar
sellades ¥ en envases originales de fabrica, con su respectiva efiqueta rotulada
por lz empresa fabricante, donde indigus ol nirmero de registro sanitario de
DIGESA, fecha de vencimiento, lo cual serd vesdificados por e Coordinador
Supervisor Titular o Suplente vy la Oficing de Epidemivlogia.

» Laempresa podrd usar todo matertsl e insumos gue considere necesarlos para Ia
mejoria del servicio, sin ninglin costo adicional, sismpre vy cuands o perjudique a
los seres humanos, nf deteriore la infrasstruciura, equipns v el medio ambienis del
IS HD-EN.

+ Los Ineumos ¥ matsriales minimos ingresaron MENSUALMENTE, fres {03} dias
antes dal iniclo del siguients mes venficado por el Coordinador Supervisor Tilular
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o Suplente y levantar un Acta de acuerdo al control realizado, asl mismo, una
copia de s guia debe ser entregada al personal de Vigilancia.
» Fldetalle de los insumos a ulliizarse es el sigulente:
Eas = ' 3 CANTIDAD
o DESCRIPCION UNID. MED | REQUERIDA
) MENSUAL
1 Acide Muriatico | Litre ) 4
2 :ar:m gmbiem:al antl labaco spray x 360 mi oon registr Unidad 2
3 Aroma smbiental lavanda spray x 360 mi con registro saniario Unidad 2
_4 | Aroma ambigntal BB spray x 360 mil - Unidad 4
5 | Baldeador parapigo x 30 cm , Unidad 4
6 | Balde plastico x 15 lilros ) Unidad » 4
7 Base Moop pisos 1 metro _ Unidad 2
8 | Basetrapeador resore reforzado x 30 em. Unidad B 1
5 ?;Ls:n;asurﬁ o 23, HEEIU 55k 43" e=72.6 micras pate. X Paquels 15
o ?gig:n!lzfsura C/E 220 L. Amarillo 35x 42" &=72 6 macras pols ¥ Paguate i
T Vo m
11 ?g;fm bgsura CIF 220 L. Rojo 35x 43" & = T2.6 mitras pq&a x Paquete 4
13 isgész:igwra CIF 75 L. Meoro 28% 35" e = 50.8 micras pate. x Paquete 10
= ;B%s:nlgg‘sum C/F 75 L. Amardlle 28 x 35" e = 50.8 micras pale. ¥ Paquete 5
1 ?gasﬂn?z?um CJ'F 75 L. Rojo 28 x 35" & = 50.8 micres pals. X Paquete &
18 ?gg-ﬁnh;:?uracﬂf 50 L hagro 2Fx 307 ¢ = 50.8.8 micres pute x Paqusts 18
16 gg;:a basura G/F 50 L. Rojo 20 % 3 & = 50.8 micras pate x 100 Paquets 10
17 ?ggﬁﬁggsum CIF 55 L, Negro 18 x 26" &= 50.8 micras pgte x Paquels 20
18 ‘tﬁgéai‘ blxgswa CIF 55L. Amarilip 18 % 26" & = B{L8 rioras pabe x Paguete 2
18 Sr;!:a basura C/F 55 L. ojo 18x 26" & = 50.8 micras pate x 100 Paguete 10
20 | Botador de agua x 80 cm _ Unidad 5
Cerg blanca al agus % bidén de § galones {no divido} con
2% | registro sanitario Bidn b
22 | Cers amarilla x bidén de 5 galones con registro sanitario Bidon ]
23 | Ceraneqra somp aneqra eanfegisino sanitario Galon 1
24 | CerangulralX al X bidon 5 galones ¢on repistro sanitario Bidon 2
25 | Cera roja 1 Bidén x 5galones gon regisitro sanitario Biddon 1
26 | Champt de alfombra Galon 1
|27 | Desatorador de bafios Unidad b
25 Egzragﬂaonie Indusirial biodggradable (polvo) ton wegsing Kiio 108
286 | Escoba haredora para exleriores Unidad 5
30 | Escoba plastica ) Unldad 10
31 | Escobilla para Lavar Unidad 3 .
a2 E=zcobilldn industrial x 90 em : Unidad )
33 | Espatula de melalx3 " _ _ Unidad ‘ 2
34 Esponja verde Unidad 80
|36 | Franela amariila xmetro ] Matro 1 40
36 | Guants domestico pares Par 40
37 | Guante industrial pares | Par 40
38 | Guante de cuprp cata larga x cada 3 meses Par e
48 | Hisopos para W.C Unldad 10
40 | Jabén liquido para manos con reglsiro sanitagio x 5 galones Bidon 4
| 41 | Lavandaambieniadorx bidon 5 galenes eon regisiro sanitario Bidén 4
A2 I&i[a conceank adg 8 7% x & galones con registro sanitario Biddny 10
43 | Limpia vidries con feglstn sanilaro ) | Galén z
44 | Limpia metales x 250 ml ) o Lnidad B L
45 | Pastilia desodorzan e W.C. . ) Linidad 134 :
|48 le NE desinfeclante x 5 galones 5 Cof egistio sanitario Bidon 4
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i = : | CANTIDAD
N7 DESCRIFCION LNIE, MED REQUERIDA
_A47 | Pulidor con delergente x kil i B B
48 | Pulverbsador Gatilo fransparanis
a9 T R
80 | Removedor de sairo x galon N s 2
51 Repuesio Moop para pisos = el S | Unidad B 6
52 | Repuesto lrapeador 30 X 45 X 500 gr. Unidad e
83 | Sacudidor tela tipd plumers Uridad 2
§4 | Silicona cristal & galon con regislio sanfiaro _pGslén L
........ 65 | Sdiconasprmy - _ | Unidad | &
B8 | Trapo industrial de color  kilo o | Kilo E
§7__| Trapo industrial blaneo x kile TPt g | Kile ) 30
.88 _ | Paslilla Desinfeclanto para Tangue color szul X unidad | Unidesd | 15 N
.59 | Paslilla Desodoerante para Urnario con protecior PVC x unidad | Unidad ¥ 30
60 | Crema Linpla Muebles Perfumado x unidad Unidad L
Desinfectante bivcida, cuaternario de (iitima generacion,
61 bactedcids, vincida, funglcida, mohedida, desodorante para Gialéry 2
prevent ias anfennedsdes de Hepatlis B, ¢, Vi, ¥ la arfpe
H1N1 ; =i .
82 | Periddo de hidrageno 6.6% con loa de plata fraseg da 1 bie Litr 4
53 | Recegsdorde PYC Unigag &
B4 | Pack de lavado y enceradn Uidad 15
EQUIFOS REQUERIDOS PARA EL SERVICIO DE LIMFIEZA
LR o : T
Frem MAQUINARIAS/EQUIPOS Requerida
1| Aspiradora de polvo y agua (capacidad de 09 Galones) S ]
2 | Lustradora Industrial B - ) 6
% | Lavadora de Alfombra y piso 1
4 | Escalera de 08 Pasos de melal de aluminio o fibra de vidrto 2
5 | Escalera de 12 pasos de metdl de aluminlo ¢ fra de vidsio . 2
6 | Extansion de cable de luz de 25 metros vulcanizado ) 4
— 7__| Amés de segurldad tipe paracaidisla . o 4
/ 8 | Machila de aspersién para fumigacion o = 1
9 | Casco de seguridad . e vy = L
10 | Prevenlores de seguridad (Sefiaiizaclones) ciamarillo (plso majado y encerado) 10
11 | Andamio de fiemo de seis cuempos - - 1
12 Fldro lavadora Induslrisl 3 presion con Baterla pordlil con sapacidad de 430 liros 1
fh, 450 psi, para lavado de tanques cisierna y elevado ik
13 | Rastiflo metdlcn para impieza de jardinss 2

¥l. CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO

¥. Medidas de Gonirol

& La Supervision dei Servicio

i} El Coordinador Supervisor Tiular o Suplente estard a cargo de Iz supervision de ia
prastacidn de sarvicio de Tmpieza, del control del ingrese conforme & los plaros y
requerimientos establecidos, de los eguipos, implementos e insumos, rechazando
aguelios gue no sumplen con fas normas esteblecldas, los mismus gue serd
requiatizades denlro de las 48 horas.

Bl Goondinador Supervisor Thulsr ¢ Supiente supenvisard que ¢ personai cumpla
con los fwnos confarme a o establecido en e confrate; asl como fos
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procedimientos de limpleza, el uso de 1a Indumentaria completa para i@ prestacion
del servicis y use dal fotochack,

iii) Que la empresa ganadora de la Buena Pro cumpla desde un inicio y durante el
procass, gue ol nimers de operarios incluldo el supervisor de la Bmpresa, satén
debidaments acreditados de acuerdo a los petfiles cormespondicnies establecidos
en o t&rminns de referencis del presente proceso,

La Oficina de Fpidemiclogia supeivisard y monitoreard la corvecta aplicacion de los
procedinlantos de limpieza y desnfecoion.

La Oficina de Epidemiologla supervisard que el persunal de limpieze esie
debidemente capacitado en & manegjo de residucs solidos y biosequridad.

b. Area que brinda la conformidad

» Lz conformidad del setvicio que preste 1a empresa serd emitida por la Oficina de
Berviclos Generalgs.

2. (tras Penalidades

La oficiha de servicios generalss v mantenimiento informard sobre la penalidad a ia
oficina ejecutiva de administracién, para su aprobacién y dervacion a 1a oficing de
logistica y Is oficina de economis para que se proceda a ks desctentos respectivos en
iz facturacion correspondiente; asimiemo, solicitard a le emprees de fimpleza, ja
2o il plazo de 24 horag (g510 no gensE |2

dy, por estar an riesgo la salud ¥ iz vida de

Iaspersnnas :

La presents tabla de penalidades tiene por finalidad comregr fas faltas que el contratista
presenta durante ol desarrolio del senviclo, desde su inicio hasta la finsfizacion del
contrato.

INCUMPLIMIENTO PEMNALIDAD

| ENLO REFERIDO A LOS OPERARIOS Y SUPERVISOR DE LIMPIEZA

v Que el personal qus uss unifarme en forma incompleta frantaldn,
shaqueta, gofro) O an mal estedo (rote desgsatedo, sucic) (la | S/ 60.00 {por ccurancia)
penalidad se aplisard por ooumencla) e

» ng n;:LE:?;]EDHEI 1o perte su fotochack (la pensfidad se aplicar&por | o, =5 ng (por acurrencia)

+ Pracicz Inadecuads del ciclo de manegle de residuos salidoe | S/ 50.00 (por ocumendia)
hospitalarios por ¢l persogal : _

« Que el personal no emplee log implementos de proteccién durants | 57, 100,00 (por gcurrancia)
la prestacion del servicio. ) L

» Que gl personal no realice la limplieza y desinfaccion e jas dreas y
mangjo de residucs séldes en forma idénsa, seglin las nemmas | . 100.00 (por pourrenals}
téonicas de la materia.

e No cumplir sen e peresntaje minimo de personsl de sexo
masculing para &f servicio de limpleza

«  Por la inesistencia v discontinuidad presencial de guien realiza ¢
acredite la Empresa pars of cumplimiento de las funcicnes de | Sf. 300.00 (por ocurencia)
Superasor,

EN LO REFERIDO A LA EMPRESA

"+ No brindar unforms &l personal de acueido a los términos de | S/ 100.00 ai deteclarla i
L refarancia, con fotochack situacion (por opersria)

B4, B 00 {por acurransist
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INCOVPLIVIENTD

Mo cumpla con dotar sl personal de implamenios @ insumos e
_lirnpieza para I8 prestadcn dal saivico

MNo cumplir con 8l pago de remUReraciones yvio baneficics soolales
canforme @ ley ai parsons| destacads en el Inslilulo

For tlesio de ez no cublerto fiala de uno o mas dperatios ah
et pussto de saivicie asignado).

Que ko8 operarios ¥ ol Supsiviser do reemplazo no cumplan con ol
__peril requerido en los minos de referendia.

Incumplimiento del servicio de limpieza diaria ¢ semmahal o mensual

o semestral en una determinada dres del INSI"HD-HN"

Utilizaclén de matariales b insumes inferiores en calidad y cantidad | 5/

alo estebiecido enebcondrgle 0

Mo reponar ¢ mandenar el mat estade de lus equipos @ implemenios
de impieza a cargo de la empresa. La multa e2 por cada equips o
implemento.

PENALIBAD.

SLT00.00 al detectarla

S, 200,00 al detectar la
situacion (por Q}}E{&ﬂﬂ)

|87 100.00 por hora hasla

el lupe & tres horas.

gHuggion (por E)pel'aﬁn)
5/ T00.00 por hora hasta
8l tope de tres horas.
5/.100.00 al detectar la
situaciin.

| situacion {pcr operario}

5, 100.00 al detectar la

TS 10000 al detectar g

sitvasidn,

incumpliendo de fas fechas establecidas para la recepcion de
_insumos y maleriales,

S/, 100.00 por ocurrencia.

El contratista del servicio elaborara su plan de trabajo pasado 05

digs de iiciado & ssfvicio v presentado 8 s (ficing de Senvicios
Ganerane

10 % de una UIT

En caso de incumplimiento de rellerar [s felta de personal en case
de ausencia yio da un mal servicio.

10 % de una AT por

orLETaria.

La penalidad e zobre e pago wensial
Las amiprasa debe, segin coresponds, asignar personal permanerie en cada uno de jos palwlionas
pera gué dichos amblentes esién on dptimas condiclnes v evifar of robe o suskacniones de
raloriats Yo sueasorios. Fravio frvendary, cralquier perdida por suskacein debedd ser repiresta
por b eigresa,
» |3 penalitad o exdme de msponsahiidades fudiciales af ovasionar alpin eceitfents, aue afecto alos
bienes def nstifuto yo parsongl,

E! ditimo dia hébil de cada mes, la emipresa deberd remitr a la Oficina de Serviclos Generales,
ta relacion del personal que prestard ef servicio en la Institucién para el siguisnte mes.

La Oficing de Sarvicios Denerales serd responsable de iz imputasion de aplicacion de las
penaidades de ser el caso.

)La conformidad del servicio que preste la empresa serd emitida por la Oficina de Servicios
Ganerales, adjuniando el reporle de asistencia de operarios asignados en el mes.

8i el Contratista, incumpiiera el servicio total o parcialmente no proporcionando ef personal
adecuado, equipo y accesonios para un buen gervicio 8 su solo juicio v umilateralmente, el
Instiiuto podra rezolver ef Conteato, bastande pars dle una comunicacion nofadal gue curse al
Contratista, dando un plazo ne mayer de § dias, bajo apercibimienit de resolver &l contrato. Si
vencido el plaze, & incumplimients continga, 2 INSMPHD HN" podrd resolver el conirafo,
madianiz carte notarial.

3. Geguros Aplicables

+ Polize de deshonestidad per la suma de 3f, 30,000.60 {Trainta mit Nusves Solas)
emitida @ favar del Instilulo que dé coberfura la repogicién integra de la perdida de
dinery, ohjstos o bienes por sustraccitn, robo y pércides; tanic de bisnes propios
coma de ferceros enfregados en custodia. Esta pdtiza emitida a favor de fa insfituelon
debers estar vigente por todo sl periodo de contratacion,

+ Poliza de seguro complementario de trebain de riesgo.
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« Estos documentos deberan ser presentados a la suscripcion del confrato y estar
vigentes mientras dure el conlrato

4, Plan de Trabajo

= Antes del inicio de sus operaciones, la Empresa ganadora de ja Buena Pro debera
presentar a la Oficina de Servicios Generales concoplaala Oficina de Epidemiologia
el Blan de Trabajo det Servicic de Limpisza Integral, considerando principaimente la
programacion de fas actividedes de desinfeccion de ambientes, fumigacién,
desratizacion, limpleza y desinsectacién de ia cisterna ¥ tahques slevados, asi como,
la programacion basica de las actividades rutinanas meneuaies

Debiendo congiderar o siguiente:

¥ Desinsectacion y desratizacién (confrol de plagas) eh todo &l ambients, tanto
construidos como areas lbres del INSM'HD-HN" y en general tode lo
existents dantri del Instiulo.

¥ Los trabajos de Desinseclacién y Desralizacién se ejecutarén teniendo en
cuenta la Norma Senitaria para Trabajos de Desinsectacidn, Deerstizacion,
Desinfeccion, Limpleza vy Desinfaccién de Reservorios de Agua, Limpieza de
Ambientes y de Tanques Sépticos, aprobado por Resolucidn Ministerial e
449-2001-5A-MD vy el Plan de Desinsectacion, desradizacion ¥y
desinfeccion daf Inastiuto.

5. Ambiente asigiado al contratista

» E instituto ssignard un ambiente adecuado para que la empresa pueda utilizar
como depésita de sus materisles, maquinana, equipes y demas implementos.

» La lave de cste ambiente se-4 entregada al supervisor de la empresa, quien serd al
finico respensable de portar la misma, abrir y cemar la puerta,

¥ » Ei supervisor serd responssble también de los articulos que alli ze encuantren
depositadas yio almacenados.

Vi, DISPOSICIONES FINALES

» Los postores podran visitar las instalaciones del Instituto, previa coordinacion ¢on la
Oficina de Serviclos Generales.

+ La empresa contratada y los trabajadores deberdn llevar & cabo las indicacionss o
disposiciones del INSM "HD-HN",

« En case que la empresa no cumpliera con fa programacion © o efectuara un haen
servicic de limpieza, se levantard un acta con ol responsable de la Oficina de
Servicios Generdles o con guien haga sus veces, la firma del Supervisor ¢ parsonal
de lz Empresa

+ Responsable del servicio sera opcional a criterto del IMSH" HD-HN®, en aste
dacumento se indicara el incumnplimiento yo disconformidad dal setvicio.
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3.2.

Importante

Para deferminar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para efecutar el
. contrafo, el comité de seleccion incorpora fos requisitos de calificacion previstos por el drea usuaria
| en el requerimiento, no pudifendo incluirse requisitos adicionales, ni distinfos a fos siguientes:

REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

« Copia de la constancia vigente de esiar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan aclividades de intermediacidén laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es)
que faculte{n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.

¢ Autorizacion Vigente de funcionamiento para la prestacidn del servicio de limpieza y
desinfeccion expedida por la autoridad de salud (DIGESA, DIRIS, DIRESAS Y GERESAS) dei
Ministerio de salfud.

+« Registro Unico de contribuyentes RUC activo

* Regisfro Nacional de Proveedores (RNP)

Acreditacion:

Copia de [a constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que
realizan actividades de intermediacién laboral —- RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de
Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad{es) que faculte{(n) al postor a prestar
servicios de actividades de limpieza

Copia Autorizacion Vigente de funcionamiento para [a prestacion del servicio de limpieza y desinfeccién
expedida por la auteridad competente de salud

Copia simple de RUC y RNP

- Importante

|

~ En ef caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a

| efectitar las obligaciones vinculadas directamente al objefo de la convocatoria debe acreditar
esfe requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE - SUPERVISOR

FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

GRADO ACADEMICO MINIMO BACHILLER EN ADMINISTRACION, INGENIERIA, SANITARIA,
BIOLOGO, ING. HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL O ING. INDUSTRIAL O ING. AMBIENTAL

Acreditacion:

El GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el comité de seleccion en el
Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente fink:
hitos/enfinea.sunedu.goh.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo
del Ministerio de Educacion a través del siguiente link: hffps/titulosinstifufos.minedu.gob.pe/, segin
corresponda.
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B.1.2 | CAPACITACION

Requisitos:
¢ Manejo de residuos peligrosos

+« Bioseguridad

¢ Desinfeccion, desinsectacion, desratizacion, plagas.
* Limpieza y desinfeccion de ambientes

e Uso de equipos e insumos de limpieza

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, U OTROS DOCUMENTOQS,
SEGUN CORRESPONDA.

B.1.2 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Reqguisitos:

Experiencia en manejo de personal 01 afio
Experiencia en el objeto de la convocatoria 01 afio

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:
L.a experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia

simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (i) certificados o (iv) cualquier
ofra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Cc EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 500,000.00 (Quinientos Mil,
con 00/100 soles) por la contratacion de servicios de limpieza en Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud® pablicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computardn desde la fecha de la conformidad o emisién del
comprobante de pago, segln corresponda.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualguier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un

[ méximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores preseniten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para |a
evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la

® De acuerdo con el articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1158, que dispone medidas destinadas al fortalecimiento ¥ cambia de
denominacion de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud, las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud son aquellos establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo, plblicos, privades o mixtos, creados o por crearse,
gue realizan atencion de salud con fines de prevencion, promocion, diagnéstico, tratamiento y/o rehabilitacian; asi como
aquellos servicios complementarios o auxiliares de la atencidn médica, que tienen por finalidad coadyuvar en la prevencion,
promocién, diagnéstico, tratamiento y/o rehabilitacién de la salud.

#  Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:
“... ef sofo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocade por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzea fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir elfo
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracidn del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

"Situacion diferente se suscifa anfe ef seflo colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en ef cual si se contarfa con la declaracion de un tercero que brinde cerfeza, ante Ia cual debicra
reconocerse la validez de la experiencia™
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Experiencia del Postor en la Espéé_iélid;ri.

En el caso de servicios de ejecucidn periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8} afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de |o contrario, no se computara la expetiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, Ia calificacion se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios 0 comprobantes de pago e! monfe facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de 1a orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en ta Especialidad.

Importante

—_— —— —
» Al calificar la experiencia del pastor, se debe valorar de manera infegral los documentos ‘
presentados por el postor para acredjtar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en fos documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las
actividades que ejecutt el postor corresponden a la experiencia requerida.

e« En el caso de consorcios, sofo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objefo materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.

Importante

——— e e - pam

Si como resultado de una consulta U observacién comesponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicifa la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimioento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de confratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del

articulo 72 del Regiamento. E

Los requisitos do calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias |
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jjurada.
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CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUAGION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prefacién de ias ofertas, se considera
lo siguiente:

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU

FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION

A. |PRECIO

Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el maximo
puntaje a Ia oferta de precio mas bajo y otorgar
Se evaluard considerando el precic ofertado por el |a las demds ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segln
la siguiente formula:

Acreditacion:

Pi = Om x PMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta {Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
0i = Precio i

Om = Precio de fa oferta mas haja
PMP = Puntaje maximo del precic

100 puntos

Importante

i — ———— et ——— -

Los facfores de evaluacion elaborados por el comifé de sefeccién son objetivos y guardan, razonabilidad
y proporcionalidad con ef objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje ef
cumplimiento de fos Términos de Referencia ni los requisitos de calificaciéon.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

s S — — s

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
' en ol presente documento, las que en ningn caso pueden confemplar disposicionas contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[._.... ... ], con domicilio legalen[.........],
representada por [............. ], identificado con DNI N [....... L vy de otra parte
Fere e }, con RUC N* [........... . con domicilioc legal en
Lo, 1, inscrita en la Ficha N° [......................... ] Asienfo N® [............... 1
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de[..................], debidamente representado por
su Representante Legal, [..............cooiiiiici e, Lcon DNI N [................... ], segln poder
inscrito en la Ficha N°[.............. ], Asiento N° [............ 1 del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde{............ 1. @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [................. . el comité de seleccion adjudicéd la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PROQ], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la confraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en {INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO,
SEGUN CORRESPONDA], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segin lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo qgue no excedera de los siete (7) dias de producida fa recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas-a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre gue se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo

Y En cada caso concrete, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion gue resuite pertinente
a efectos de generar el pago.
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respensabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo gue se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [.......], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASQ].

Importante para la Entidad

De preverse en fos Términos de Referencia la ejecucion de acfividades de instalacion, implementacion
u ofros gue deban realizarse de manera previa al inicio del piazo de efecucion, se debe consignar Io
siguiente:

“E} plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFEREMCIA] es de [............ 1. e mismo gue se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIANL”

Incorporar a las bases o eliminar, segiin corresponda.

Importante para la Entidad

/-—\ En ef caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

C ‘ / \ Y.L CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS"

/ / “ as prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de fas prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de tas prestaciones accesorias es de [....... ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR 8! ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE | A FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE L AS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTHO CASO]

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS. RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrate la respectiva garantia incondicional,

De confarmidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relatives al cumplimiento de la(s) prestacion(es)
principal(es) y de la(s) prestacién(es) accesoria(s}, pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacidn.
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solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a faver de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

« De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a traves de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (1 0%) del
monto de! contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacian.

~ Importante

Al amparo de Jo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de

 Contrataciones def Estado, en el caso de contratos periodicos de prestacion de servicios en

 general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion def diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de conirato, debe consignarse fo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del confrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de fa retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad def nimero fotal de pagos a realizarse, de forma
~ prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

« Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Imporiante

i S —— A o

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de |

- Contrataciones del Estado, si el postor ganador de fa buena pro solicita la retencion del diez por |

g ) ciento (10%) del monto del contrato de fa prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento |
de prestaciones accesorias, debe consignarse o siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a fravés de fa
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad def numero lotal de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

: importante

o

"En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de jtems, cuando el monto
del item adjudicado o fa sumaforia de los montos de los items adjudicados sea igual 0 menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde preseniar garantia de fiel cumplimiento de |
contrato ni garantfa de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a fo dispuesto en ef
fiteral a) del articuto 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de fa Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

Sélo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siguiente clausufa:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

‘LA ENTIDAD oforgard [CONSIGNAR NUMERQO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelanios
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] def monto def confrato original.
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El CONTRATISTA debe solicitar jos adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD), adjuntando a su soficitud la garantia por adelantos mediante carta fianza o
poiliza de caucién acompafiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no
procederd fa solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto soficitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”

Incarporar a las bases ¢ eliminar, segun corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

L.a conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Confrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA GONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15} DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15} dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo casc LA ENTIDAD no ctorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

/ \\ EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
) derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado

é en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
/7La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
/posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60} dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este altimo caso la calificacion del retraso como justificado
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por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtn
tipa, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado,

Importante

De haberse previsto establecer penalidades dislinias a la penalidad por mora, Inclufr dichas
penalidades, fos supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de fa penalidad para cada
supuesto y ef procedimiento mediante ef cual se verifica el supuesfo a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamentc de fa Ley de Contrataciones del Esfado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; ¢ si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resclver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de ias partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Regiamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de {a Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algtn incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES
P Cuando se resuelva &l contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir (03
) dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Elle no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
‘ ébligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualguier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, parficipacionistas,
integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademés, El. CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competenies, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
tos referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
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prohibicién de ofrecerles a éstos cualguier tipo de obsequio, donacidn, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes 0 servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se o haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

S6lo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA QCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE™

[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD™
7// ) Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

N

Documento Fecha Fecha final
Ord | Apellidos | Nombres de Cargo | Remuneracion | inicial del del
identidad destaque destaque
1
2 2

N° de

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
ta ejecucion del presente contrato:

DOMICILIC DE LA ENTIDAD: [.....co.oooie 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL

13

14

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir 2l arbitraje ad hoc cuando las -

controversias deriven de procedimientos de selecsion cuyo valor estimade sea menor o igual a cinco miliones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00}

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 dei articulo 25 de la Ley N° 27626
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PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de guince (1i5) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............ ] al [CONSIGNAR
FECHA]
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA”
| Importante - o : -

 Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segin Ia-i
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’®. !

5 Para mayor informacién  sobre  la  normativa  de  firmas Y cerfificados  digitales  ingresar  a:
https:l/www.indecopi.gob.pe!web/firmas-dig'ztaleslﬁrmar—y-certificados-digiiales

-
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ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°002-2024-INSM “HD-HN”

Presente.-

El que se suscribe, [................. 1, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domiicitio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'® Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de |a oferta.

2. Solicitud de reduccion de [a oferta econdémica.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el conirato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccicnar el contrato, segtn orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Z} Notificacion de la orden de servicios'”

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se enfendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

8 Esta informacion sera verificada por la Entidad en Ja pagina web del Ministerio de Trabajo v Promacién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link htte//iwww2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
fendra en consideracion, en caso ¢l postor ganader de la buena pro solicite |a retencion del diez por ciento (10%} del monto
del contrato eriginal, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del adiculo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

' Consignar en &l caso de procedimientos de seleccion por relacion de ftems, cuando e! monto detl valor estimado del item no
supere los doscientos mit con 00/100 Soies (57 200 000.00), cuando se haya optade por perfeccionar el contrate con una
orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es fa siguiente.

ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N®002-2024-INSM “HD-HN”

Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL

CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARC BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razdn Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Telefono(s) :
MYPE'® Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon ©

Razon Social :

Domicilic Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'™ Si i No |
Correo electrénico ;

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion ©

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s) :
MYPE20 Si | No |
Correo electronico .

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiguen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementes constitutivos de la oferta.
2. Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

'8 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacién seréa verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promecion del Emples en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE an el link
hitp:/iwww2.trabajo.gob. pe/servicios-an-linea-2-2/ y se tendra en consideracidn, en casc el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién deidiez por ciento (10%) del monto del contrate original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
seglin lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pegueha empresa.

¥ Ibidem,

2 tbidem.
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3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios?!

Asimismo, me comprometo a remitir ta confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos {2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiin del consorcio

2 Consignar en &l caso de procedimientos de seleccion por refacion de itemns, cuando el monto del vator estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Seles ($/ 200 0C0.00}, cuande se haya optado por perfeccionar &l contrato con una
orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores i
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N°002-2024-INSM “HD-HN”

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

/,) iv. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ninglin proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de

Conductas Anticompetitivas.

)v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas de! procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apeliidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo gue sea
presentada por el representante comiin del consorcio.
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ANEXO N° 3

DEGLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N°002-2024-INSM “HD-HN”

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA] de conformidad con los Términos de Referencia
gue se indican en el numeral 3.1 del Capitulo lll de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

Importante

. Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acédpite refacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.




/ INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL "HONORIGC DELGADO — HIDEYO NOGUCHH” \
CONCURSO PUBLICO N°02-2024-INSM “"HD-HN"

ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos
Puesto Supervisor Operario
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

|l. Remuneracion
Remuneracién base
Asignacién familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacion nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales
Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total ll

lll. Aportes de la empresa
ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total lll

IV. Vestuario

Uniformes

Oftros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales
Gastos Administrativos
Otros gastos (especificar)
Sub Total V

V1. Utitidad

Total Mensual (1+1I+11I+IV+V+VI)
IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° : Cantidad | Precio Individual Sub Total
Puesto Turno | Horario (A) (B) (A X B)

1 Supervisor

2 Operario

Costo tota; mensual

N° de meses

Costo total del servicio




INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL "HONORIO DELGADO — HIDEYO NOGUCH!”
CONCURSO PUBLICO N°02-2024-INSM “HD-HN"

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comliin, segtin corresponda
Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcion a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

Incluir o eliminar, segtin corresponda

“Importante

— -_— —— B — -

« De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0S8CE-DGR “Si bien E

la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera
oferfar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen faboral
general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacion
de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme a fa
normativa de la materia”.

* Ef postor ganador de Ia buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento

def contrato debiendo incluir todos fos conceptos que incidan en la gjecucion de la prestacion.
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
{Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores .
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N°002-2024-INSM “HD-HN”

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente gue hemos convenido en forma irevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENGLATURA DEL PROCEDIMIENTO.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b} Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comunen [............ooe I

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%17
CONSORCIADO 1] >

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]2
CONSORCIADO 2] ¢

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADC 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%24

2 Consignar Gricamente el percentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en ndmero entero, sin decimales,
# Consignar Unicamente 2l porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Este porcentaje corresponde a la sumatotia de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de ios integrantes del cOnsoIcio.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorc!ado1 Consormadoz

Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

g T B S
De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los infegrantes del consorcio
deben ser legalizadas.

—_ ———— —
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Importante para la Ent_idad

En caso de la prestacién de servicios bajo el sisterma a suma alzada incluir el siguiente anexo:
Esfa nota debera ser eiiminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Sefiores

COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N°002-2024-INSM “HD-HN”

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento gue, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los fributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas vy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar, excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precic de su oferta los tributos respectivos.

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seguin corresponda
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importante para la Entidad

Si durante fa fase de actos preparalorios, las Entidades advierten que es posible la participacion de
proveedores que gozan del beneficio de fa exoneracion def IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promaocion de la Inversién en la Amazonia, incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser efiminada una vez culminada fa elaboracién de las bases

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁoreg i
COMITE DE SE'LECCION
CONCURSO PUBLICO N°002-2024-INSM “HD-HN”

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N 27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);
3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de ia empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

|
Importante

- Cuando se frale de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los

integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabifidad independiente, en cuyo

caso debe ser suscrita por el representante coman, debiendo indicar su condicion de consorcio con
contabilidad independients y el niimero de RUC del consorcio.

% En el ariiculo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de |z [nversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas v personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a ia Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en ia
Amazonia. Las sociedades conyugales son aguélias que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de ia Ley del Impuesto
ala Renta.”
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ANEXO N° 9

DECLARA’CION JURADA
{(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 48 RDEL REGLAMENTO)

Sefiores i

COMITE DE SE’LECCION

CONCURSO PUBLICO N°002-2024-INSM “HD-HN”
1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacién societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante fegal, segun corresponda

Importénte

' Dia Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en hitp:/portal.osce. gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facuftad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de fa buena pro.
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importante para la Enfidad

En el caso de procedimientos por relacién de items cuando la contratacion del servicio va a ser
prestado fuera de la provincia de Lima y Callao y ef monto del valor estimado de algtin item no supere
los doscientos mif Soles (S/200,000.00) debe considerarse el siguiente anexo:

Esta nota debers ser eliminada una vez culminada la elaboracién de fas bases.

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%}) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
ITEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Seﬁores' )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°002-2024-INSM “HD-HN"
i

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL [TEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se gjecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Im po.l.'tante ......

» Para asignar la bonificacion, el comiteé de seleccion, verifica el domicilio consignado por ef postor
en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

» Para gue of postor pueda acceder a la bonificacién, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
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" Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion Jurada es la siguiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
ITEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Seﬁoreg i
COMITE DE SE'LECCION
CONCURSO PUBLICO N°002-2024-INSM “HD-HN”

Presente -

Mediante el presente el que se suscribe, [............... ], representante comuin del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIOJ, soficito la asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del
consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se gjecuta la
prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comin del consorcio

Importante !

- s r————— s e —

» Para asignar la bonificacion, el comité de seleccion, verifica el domicilio consignado de los
integrantes del consorcio, en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

* Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del arficuio 50 del Reglamento.
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Nota parg la Entidad

En el caso de procedimientos por relacion de ifems cuando ef monto del valor estimado de algin ftern
coresponda a una Adjudicacion Simplificada, se incluye el siguiente anexo:

Esta nota deberd ser eliminada una ver culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
| MICRO Y PEQUENA EMPRESA
ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL ITEM O iITEMS CUYO VALOR ESTIMADO CORRESPONDE A
UNA AS])

Seﬁores' .
COMITE DE SE'LECCION
CONCURSO PUBLICO N°002-2024-INSM “HD-HN”

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicion de micro Y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segiin corresponda

/| Importante

* Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en
la seccion consulfa de empresas acreditadas en el REMYPE en e link
hitp:/fwww2.trabajo. gob.pe/servigios-en-finea-2-2/.

» Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus infegrantes debe
cumplir con fa condicién de micro y pequefia empresa.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁores’ )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N°002-2024-INSM “HD-HN”

Presente.-

Ef que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o Representante Legai de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIBAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREQ ELECTRONICO]
fo siguiente:

v Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CiUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o coman, segiin
corresponda




