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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° [ Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacion solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
P completada por la Entidad durante la elaberacién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con postericridad al oforgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracion de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccion, segin corresponda
» Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 e las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda y por los
.
proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segun corresponda
s Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 F e Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 ¢m
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 ¢cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

Color de Fuente < ; : s 5
4 Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 TamaRs da Lara 10 : Para el cuerpo del docuz}')ento en g?enercal
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Netas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdgina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

7 Interlineado Sencillo
Bl Anterior : 0
B Posterior : O
P - T Hi = z
9 Sibiayads c;:;:e;?; nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchefes sombreados en gris, el fexto deberd
quedar en letra tamario 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccion General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Madificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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BASES ESTANDAR DE ADJUDICACION SIMPLIFICADA
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
013-2024-EPS MARANON SA

PRIMERA CONVOCATORIA

CONTRATACION DE SERVICIO DE :
“CONTRATACION DE SERVICIO DE APOYO A LA GESTION

COMERCIAL DE LA EPS MARANON S.A.
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO DE CORTES Y
REAPERTURAS”.

(BASES INTEGRADAS)
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a |a Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP!I los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracién.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | :
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS
Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

94 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccidn,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

* Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www. rnp.gob.pe.

* Los proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacién “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en hitps:/ivww?2.seace.gob.pe/.

* En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/0 se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantss, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido fa vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES
La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)

del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
lienen como no presentadas.

©
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

» Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas )%
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

* Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen carécter de declaracion jurada.

=

* Encasolainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

* No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, gue el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

' Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados  digitales  ingresar  a:

https:/fwww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

@ .
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1.8.

1.9.

1.10.

En la apertura electronica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacién de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) 0 mas ofertas empaten, la determinacién del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectua siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mif Soles (S/ 200,000. 00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestars el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcién ante el RNF2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando algin item no Supera el monto
sefialado anferiormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. EI
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envic al correo
electrénico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

2

La constancia de inscripcion electrénica se visualizard en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
WWW.Irnp.qob.pe

S
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1.11.

1.13.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el érgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el drgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de Iz
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacién, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que

los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el oforgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el drgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de Ia oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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: CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo

del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante la Entidad convocante, Y es conacido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual © menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por

el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacién de items, el valor estimado total del

procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan

ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

* Una vez oforgada la buena pro, el érgano encargado de /as contrataciones o el comité de
seleccion, seglin corresponda, estd en la obligacion de permitir ef acceso de los participantes
Y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por ia normativa de la materia, a més tardar dentro del dia Siguiente

de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cu YOS requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de /as contrataciones o el comité

de seleccién, segun corresponda.

* A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (jii) pueden soficitar copia de la documentacidn obrante en el expediente,
siendo que, en este dltimo caso, la Entidad deberd entregar dicha documentacicn en el menor

tiempo posible, previo pago por tal concepto.

* El recurso de apelacidn se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas de/ OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de /a Entidad, segtin

corresponda.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el

otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de Ia buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que

se desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (8/200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcién de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccién
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato

con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de fas contrataciones o el comité de seleccion, segtin corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcicn de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segtin corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante
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»  Enlos contratos cuyos montos sean iquales 0 menares a doscientos mil Soles (S/200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

* Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general gue celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas dltimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 Y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacién
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacién de riesgo B
0 superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias: o estar consideradas en la
ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de /a determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondarn.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
| de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, Ia clasificacion de riesgo
B, incluye ias clasificaciones B+ y B,

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con més de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

| En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a 1a empresa emisora
de la garantia, se deberéd consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

. De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//iwww.sbs.qob.pe/sistema-
ﬁnancfero/reIacion-de—empresas-que—se-encuentran-autorizadas-a-emr'ﬁr—cartas-ﬁanza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido

previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de

la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consarcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
__debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS) 3
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
MARANON S. A.
RUC N.° : 20141814312
Domicilio legal . AV. MARISCAL URETA NRO. 1912
Teléfono: : 076-431618
Correo electrénico: . logistica@epsmaranon.com.pe
1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de "APOYQ
A LA GESTION COMERCIAL DE LA EPS MARANON S.A. CORRESPONDIENTE AL SERVICIO
DE CORTES Y REAPERTURAS.”.
ITEM " DESCRIPCION UNIDAD DE | CANTIDAD
N° MEDIDA
CONTRATACION DE SERVICIO DE APOYO A LA
01 GESTION COMERCIAL DE LA EPS MARARON S.A. MES 12
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO DE CORTES Y
REAPERTURAS.
ITEM|  DESCRIPCION DE ACTIVIDADES U.m. CANT X MES CANT X 12
N° ; : MESES
51 CORTES DE SERVICIO DE AGUA MES 1,200.00 14,400.00
REAPERTURA DE SERVICIO DE AGUA MES 1,000.00 12,000.00
1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacién fue aprobado mediante RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
N° 077-2024-EPS-MARANON S.A., DE FECHA 11 DE NOVIEMBRE DE 2024.
1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO CORRESPONDE

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de DOCE (12) MESES
CALENDARIOS, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/. 10.00 (Diez Soles con 00/100) en el Area de Recaudaciones de la EPS
MARANON S.A, sito en AV. MARISCAL URETA NRO. 1912- DISTRITO Y PROVINCIA DE JAEN-
CAJAMARCA, recabando el recibo o Boucher correspondiente, el cual debera canjearse por las
respectivas bases en la Oficina de Logistica y Control patrimonial, caso contrario podra recabar
las bases desde la WEB del SEACE sin costo.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

. BASE LEGAL

- Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

- Ley N° 31639 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2024.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF-TUO de la Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del
Estado.

- Decreto Supremo N° 377-2019-EF que modifica el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

- Texto Unico Ordenado de Ia Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion
Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

- Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, TUO de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 304-2012-EF, TUO de la Ley General del Sistema Nacional del
Presupuesto.

- Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il L
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de |a convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendrd, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacién de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del e d,
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento andlogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segutin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
oblener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE?* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

¢) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
{Anexo N°2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccidn. (Anexo N° 3)

®  La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

4 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catdlogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https:/fiwww.gobiernodigital.qob.pe/interoperabilidad/

< LY
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e) eclaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) Elprecio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

» El organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segin
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

* En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo |l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®-

b) Solicitud de bonificacién por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

¢) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacion”
establecidos en el Capitulo IV de la presente seccion de las bases, a efectos de
obtener el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

d) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracién del IGV previsto en la Ley
N® 27037, Ley de Promocién de la Inversion en la Amazonia, deben presentar la
Declaracion Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicacion de la
exoneracion del IGV (Anexo N° 7).

Advertencia

El organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segin corresponda, no
podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en fos
acapites "“Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacién” y “Factores
de evaluacion”,

® En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

®  Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Y
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El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Céddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, ias Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legisfativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDET y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h)  Autorizacion de notificacion de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion®. (Anexo N° 12).

i) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

j)  Estructura de costos™,

k) Detalle del precio de |a oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete?”.

Importante

"

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https:/iwww.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.

>
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*  Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en e/ articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente ef nombre completo o
la denominacion o razdén social de los integrantes def consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Gltimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero fotal de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién
de MYPE, lo cual serd wverificado por la Entidad en el link
http://Avww2.trabajo. gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

* En Jos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los
contratos denvados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

» Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de fa
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

* De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se ftrate de
documentos publicos emifidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya™

* LaEntidad no puede exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.
2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en MESA DE PARTES de la EPS MARANON S A, sito en
AV. MARISCAL URETA NRO. 1912- DISTRITO Y PROVINCIA DE JAEN-CAJAMARCA.

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
PARCIALES (MENSUAL) en funcidn a valorizacién mensual.

2 Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.

\@ J
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ara etectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, [a Entidad debe
contar con la siguiente documentacién:

Informe del funcionario responsable de la oficina de Cobranza y Control Comercial emitiendo

la conformidad a los servicios de cortes y reaperturas de la prestacién efectuada.

- Informe del funcionario responsable de la Gerencia Comercial consolidando conformidad de
los servicios de cortes y reaperturas de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago indicando el concepto y el valor de cada actividad segun los costos
unitarios.

- Informe de trabajos efectuados dentro de los 05 primeros dias calendarios del mes siguiente,
describiendo actividades objeto del contrato y las observaciones encontradas en el mes.

-  Comprobante de pago.

- Copia del contrato y/o orden de servicio.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes de la EPS MARANON S.A, sito en
AV. MARISCAL URETA NRO. 1912- DISTRITO Y PROVINCIA DE JAEN-CAJAMARCA.
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3.1.

CAPITULO Ill
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA
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EPS MARANON SA.

SERVICIO DE ACTIVIDADES DE APOYO A LA GESTION COMERCIAL DE LA EPS
MARANON SA. CORRESPONDIENTE AL SERVICIO DE CORTES Y REAPERTURAS.

A. TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION.

Servicio de Actividades de cortes y reaperturas a conexiones domiciliarias de agua, a todos los
usuarios morosos en Apoyo a la Gestion Comercial de la EPS MARANON SA en la localidad de
JAEN.

2. FINALIDAD PUBLICA

Cierre y rea'pertura de servicio de agua potable, a usuarios morosos de la EPS. MARANON S.A,
en la localidad de Jaén.

3. ANTECEDENTES

La Gerencia Comercial es la responsable de planificar, ejecutar y controlar el desarrollo de las

actividades Comerciales, cierre y reapertura de servicio de agua potable mensual de todos los

usuarios morosos en el ambito del Distrito y Provincia de Jaén, departamento de Cajamarca.

La Gerencia Comercial no cuenta con personal suficiente para desarrollar las actividades descritas

en el parrafo anterior, motivo por el cual es necesario contratar los servicios de una empresa que

cuente con el personal técnico operativo con experiencia.

La EPS cuenta con 22,242 conexiones domiciliarias de agua en la localidad de JAEN al 31 de
A agosto del 2024, de las cuales 21,612 cuentan con medidores instalados, todas con cajas de
f)}\ registro de las cuales el 45% cuentan con tapas galvanizadas y el 55% con apas termopiasticas
"‘” E‘ estas se ven afectadas por el incremento de temperatura, propias del clima de la ciudad de Jaén,
eaT 4" que provocan su dilatacion dificultande su apertura, teniendo a dicha fecha una morosidad mayor
] {s‘::-""' a tres meses en S/. 629,261 soles, que hacen la cantidad de 2,819 usuarios morosos en tado del
k F : ambito de la ciudad de Jagn.

.

4. OBJETIVO DEL SERVICIO

Considerande que la EPS requiere de la contratacion para la ejecucion de las actividades

mensuales descritas anteriormente estan orientadas a satisfacer las necesidades operativas de la

ﬁsestién Comercial en la prestacion del servicio de agua potable a la ciudad de JAEN, comprenda
" /e manera conjunta las actividades que se indican a continuacién:

I = - Cierre y Reapertura de Servicios de Agua.

5. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
| 5.1 DESCRIPCION Y CANTIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR

La EPS MARANON SA requiere en forma mensual realizar un promedic de las siguientes
cantidades por cada actividad de apoyo a la Oficina de Cobranza y Control Cemercial de la
Gerencia Comercial:

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD

CIERRE DE SERVICIO DE AGUA 1.200.00
2 REAPERTURA DE SERVICIQO DE AGUA 1.000.00
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Las cantidades de Ias actividades podran ser ampliadas de acuerdo al crecimiento de usuarios
de la EPS MARANON durante a vigencia del contrato.

5.2 ACTIVIDADES
» Cierre y Reapertura del Servicio de Agua Potable.

El contratista debera realizar el proceso de cierre del servicio a usuarios que cuentan con dos
facturaciones vencidas o mas meses, usuarios con una cuota de fraccionamiento vencida, de
acuerdo al cronograma de cierres, asi misma tienen que enviar fotografia (Minimo dos
evidencias fotograficas por cada accion donde se muestre la fecha y hora) en el cual se
evidencie el corte del servicio, numero del medidor y lectura, asimismo las constancias ylo
papeleta del corte y reapertura por cada ejecucion. Posterior al pago por parte del usuaric se
procede a la reapertura del servicio. ) = i

Rendimiento Diario

Los rendimientos diarios en la jornada de ocho (08) horas diarias por trabajador o cuadrilla
segun corresponda:

CIERRE Y REAPERTURA SIMPLE- AGUA

Unidad Rendimientos (*)
Actividad de 3
Medida Cierre Reapertura

Cierre y Reapertura simple en caja porta medidor

d ; g : |

con o sin medidor, retiro de accesorios como son la UNID 30 30 !

tuerca y empaquetadura y/o valvula de paso en |

conexiones con diametro 15, 20 y 25 mm.
(") Rendirmiento por trabajador.

CIERRE Y REAPERTURA DRASTICA (*) - AGUA
Unidad Rendimientos (*)
Actividad de Cierre | Reapertura

Medida

Cierre y Reapertura drastica en caja porta medidor

con o sin medidor, con Dispositivo Intrusivo de

expansion en conexiones con diametro 15, 20 y 25 kg al 20

mm.

(*) Rendimiento por cuadrilla (02 trabajadores).

5.3 CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO

* Las ordenes de trabajo de las actividades comerciales seran emitidas y autorizadas por el
responsable de Ia oficina de Cobranza y Control Comercial al coordinador del contratista,
Estas ordenes seran via comeo electronico, por teléfono o escrito segun el tipo de actividad
que se gjecuta.

= Elcontratistay la EPS MARANON SA cautelan que las cargas de trabajo mensuales guarden
un equilibrio con la dindmica de la gestién comercial y de tal forma que permitan la cobertura
del servicio durante todz la vigencia del periodo contractual,

= El contratista debera reportar diaria y obligatoriamente a la oficina de Cobranza y Control
Comercial de la Gerencia Comercial la labor realizada (padrones, evidencias fotograficas y

L
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constancias y/o papeleta por cada accion realizada). En caso de incumplimiento estara sujeto
a penalidad.

« El contratista se somete expresamente a cualquier procedimiento de supervision ylo
fiscalizacién que efectiie en cualguier momento y sin previo aviso personal designado por EPS
MARANON S.A., para lo cual brindara las facilidades del caso. Esta labor de supervisién no
interferira la ejecucion de los trabajos encomendados.

= El contratista es el responsable de proporcionar a su personal la Direccién Técnica y
Supervisién de las actividades involucradas en la ejecucion del servicio, en forma permanente
y oportuna durante el desarrollo de los trabajos encomendados.

* Quincenalmente yfo cuando lo solicite EPS MARANCN S.A., se efectuaran reuniones de
trabajo con el coordinador del CONTRATISTA. donde se anaiizara el desarrollo de las
actividades contratadas.

+ EI contratista obligatoriamente debera disponer de una organizacion, infraestructura y
equipamiento que garanticen el cumplimiento del servicio en forma plena y eficiente durante
la vigencia del contrato,

* El contratista debera garantizar la atencion de las actividades las 24 haras del diz en caso se
presenten emergencias del servicie como son fugas de agua, cortes y/o reaperturas mal
ejecutadas, entre olros; para lo cual deberan consignar un grupo de emergencia, el mismo
que debera estar disponible las 24 horas del dia, incluyende sabados, domingos y feriados
por cada sector.

* CARGAS DE TRABAJO
Las cargas de trabajo proyectadas para todo el periodo contractual (12 meses calendarig
ylo hasta agotar el mento de la orden de servicio), para el servicio ntegral a las actividades
cperativas de la gestion comercial, son las siguientes:

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD META DIAS
Cierre de servicio usuarios con 2 meses de deuda vencida (corte 500 g
normal) y con refinanciamiento
Reapertura de servicio (corte normal) 950 Tadd
el mes
Verificacién de conexiones cortadas con registro de consumo y 100 Fy
Verificacién de conexiones cortadas con deuda i
Cierre de servicio, usuarios con mas de 3 meses de deuda vencida
: 200 9
(corte drastico)
Reapertura de servicio {corte drastico) 50 s
el mes

5.4 PROCEDIMIENTO
A continuacion, se detallan los procedimientos de cada actividad:
5.4.1  CIERRE Y REAPERTURA DE CONEXIONES DE AGUA.

5.4.1.1 CIERRE Y REAPERTURA DE SERVICIO DE AGUA A USUARIOS
ACTIVOS CON DEUDA

Se determina con la fecha de vencimiento del recibo con 2 0 mas meses de deuda
y con refinanciamiento, la EPS entrega las ordenes de trabajo al contratista.
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El corte comprende:

En los casos de no contar con accesorios o llave de paso se procedera a cortar la
tuberia. con retiro de una parte de la tuberia en caja y colocar el elemento de
obturacién con pegamento.

En los casos que se cuente con llave paso, se procedera al cierre de la llave de
paso, retiro de accesorios como son la tuerca y empagquetadura y/o vélvula de paso
segun sea el diametro de la conexion, la colocacion del niple ciego cuando sera
necesario.

Para los casos que se cuente con medidor, la actividad no implica el retiro del
medidor, sino se procedera a desarmar los accesorios del medidor retirando la
tuerca y empaquetadura y/o niple, dejando cerrada la llave de paso previamente,
la colocacion del niple ciego cuando sea necesario.

Secado y limpieza de la caja de control, asi como la Entrega al usuario la
notificacion y/o constancia y/o papeleta de cierre (dicho modelo sera proporcionado
por la EPS MARANON S.A), donde se registrara la lectura del medidor (en caso
cuente).

La rehabilitacién comprende:

¥ Colocacidn de los accesorios retirados como ser el niple, empaguetadura y
tuerca de PVC

Apertura de Iz llave de pasc

Corte del tubo en forma longitudinal y/o retiro del tarugo

Colocar nuevo tubo

Secado y limpieza de la caja de control

Verificar que el predio ha gquedado con el servicio reestablecido y solicitar la
conformidad del usuario mediante notificacion y/o constancia y/o papeleta de
reapertura (dicho modelo sera proporcionado por la EPS MARARON S.A) y
en ausencia de este, se anotard la lectura del medidor de luz v la hora de
accion.

A N N AN

Procedimiento:

¥ El contratista debera presentar un dispositivo de seguridad que asegure la
eficiencia del cierre, que impida la reapertura no autorizada por parte del
usuario y facilite la supervision y control por parte de la EPS.

v’ El contratista al momento de ejecutar la accion de reapertura debera dejar la
conexién demiciliaria en éptimas condiciones para su funciocnamiento.

Codigos de Observacién en Cierres y Reaperturas a utilizarse:

CODIGO | DESCRIPCION
01 CORTE SIMPLE
02 CORTE DRASTICO
03 CORTE ANTERIOR
04 LEVANTAMIENTO
L 05 REHABILITACION

P
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|06 |REHABILITACION ANTERIOR |

5.4.1.2 CIERRE DRASTICO Y REAPERTURA DEL SERVICIO POR UsO
IRREGULAR

Esta actividad esta dirigida a los usuarios reales que se les cierra el servicio de
agua potable por excesiva morosidad y se auto reapertura ef servicio

Considerando dentro de este concepto también aquellos que se encuentran con la
facturacion suspendida.

El cierre comprende:

¥ Cortar tuberia, con retiro aproximadamente 25 ¢cm en caja y retiro de la llave
de paso.

¥ Colocar elemento de obturacién con pegamente o uso del dispositivo de corte
infrusivo.

v" Para los casos que cuente con medidor, la actividad no implica el retiro del
medidor, sino se procedera a desarmar accesorios del medidor y a colocar
tarugo y otro elemento de obturacién con pegamento en el UPR (adaptador)

¥ Secado y limpieza de la caja de control, asi como [a Entrega al usuario la
notificacion y/o constancia y/o papeleta por el uso irregular (dicho modelo sera
proporcionado por la EPS MARANON S.A.}, donde se registrara la lectura del
medidor (en caso cuente).

La Reapertura Comprende: L.

Certe de tubo en forma longitudinal y/o retira de tarugo

Colocar nuevo tubo, con reapertura de fa valvula retirada

Secado y limpieza de la caja de control

Verificar que el predio ha quedado con el servicio reestablecido y solicitar la
conformidad del usuario mediante notificacion y/o constancia y/c papeleta de
reapertura (dicho modelo sera proporcionado par la EPS MARANON SA)y
en ausencia de este, se anotara puntos referenciales del predio, la lectura del
medidor de luz y la hora de accion.

S NAN

Procedimiento:

El contratista debera presentar un dispositive de seguridad que asegure la
eficiencia del cierre, que impida la reapertura irregular por parte de terceros y
facilitar Ja supervision y contral.

El contratista al momente de ejecutar la accion de reapertura debera de dejar Ia
conexion domiciliaria en dptimas condiciones para su funcionamiento; de ser el
caso, realizara el reacondicionamiento de la conexién domiciliaria con los
accesorios que conforman, previa autorizacion de la EPS,

El contratista procedera a realizar las verificaciones de estados inactivos con el
objetivo de detectar las conexiones que vienen haciendo uso irregular del servicio.

En los casos que, por imposibilidad de ejecutar el cierre, el contratista debera
notificar y anotar la causa o motivo. Para los casos de oposicion al cierre el
contratista esta facultada de disponer de apoyo policial.
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5.5 REQUISITOS SEGUN LEYES, REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS

Y/O SANITARIAS, REGLAMENTOS Y DEMAS NORMAS

A continuacion, se detallan las Leyes y Normas que regulan la actividad del Sector
Saneamiento, Normas Laborales y de Seguridad.

* Decreto Legislativo N° 1280, Ley Marco de la Gestién y Prestacion de los Servicios de
Saneamiento.

¢ D.5. N° 019-2017-VIVIENDA, Reglamento de Ley Marco de la Gestion y Prestacién de los
Servicios de Saneamiento.

» Ley de Modernizacion de los servicios de Saneamiento N°. 30045

¢ D. Legislativo 728, ley de productividad y competitividad Laboral

+ Decreto Supremo N°.003-87-TR Texto Unico ordenado Decreto Legislativo 728- Ley de
praductividad y competitividad Laboral.

* Ley N°.29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo.

¢ Decreto Supremo N°.005-2012-TR, Reglamento de seguridad y Salud en el Trabajo

» Ley N°- 30225 Contrataciones y Adquisiciones del Estado

= Decreto Supremo N°.350-2015-EF-Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado y sus modificatorias.

« Ofras normas afines que regulan el normal desarrollo y cumplimiento de la actividad a
desarrolfar.

5.6 LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

561 LUGAR

Los cierres y reaperturas de servicio de agua potable, se realizara en la ciudad de Jaén
en los sectores abastecidos por la EPS MARANON S.A., de la provincia y distrito de
Jaén, Region Cajamarca.

56.2 PLAZO

Las actividades de cierres y reaperturas de del servicio de agua potable. se realizara
todos los meses de acuerdo al cronograma de la Oficina de Cobranza y Control
Comercial de la Gerencia Comercial.

El plazo de ejecucién de las actividades de apoyo a la gestion comercial es por 12
meses calendarios ylo hasta agotar el monto de la orden de servicio, contados
cinco dias después de la fecha de la firma del Contrato, considerando las fechas
previstas por ciclo de facturacion dispuestos por la EPS MARANON S.A,

6. REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR

6.1 REQUISITOS DEL PROVEEDOR

Los Postores deberan tener en cuenta que la totalidad de las caracteristicas y condiciones que
se establecen en los Términos de Referencia que se detallan a continuacion y que constituyen.
respectivamente, que conforman el presente Proceso de Seleccion y por Io tanto. el na
considerarlos en sus Propuestas Técnicas conllevara la aplicacion en lo correspondiente del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El contratista debera contar con el personal técnico operativo a su cargo en la cantidad
suficiente no menor de seis (6) personas para el desarrollo de las actividades con calidad y el
cumplimiento de metas que son materia de esta contratacion, este personal deberz de contar

Ea

N
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con una experiencia minima de seis (06) meses debidamente sustentada con Certificado y/o
Constancia de trabajo.

El contratista presentara el curriculum vitae documentado, de cada uno del personal a su cargo.

El contratista debera ser sujeto a una evaluacion practica de conocimientos minimos de la
normalividad comercial establecida por la SUNASS: TUO del Reglamento General de
Reclamos de los Usuarios de los Servicios de Saneamiento aprobado por Resoclucion de
Consejo directivo N® 015-2023-SUNASS-CD y Texto Unico ordenado del Reglamento de
Calidad de la Prestacién de los Servicios de Saneamiento aprobado mediante |3 RESOLUCION
DE CONSEJO DIRECTIVO N° 058-2023-SUNASS-CD.

El contratista debera acreditar un monto facturado equivalente a S/ 250,000.00 (Doscientos
cincuenta mil con 00/100 soles) en la contratacion de servicios iguales como son:

» Toma de Estado de Medidores y/o Distribucian de Recibos yfo facturas y/o boletas y/o
Comunicaciones al Cliente ylo Inspecciones Comerciales y/o distribucion de Recibos
de Cobranza y/o Acciones Persuasivas ylo Actividades de Catastro Comercial en el
sector saneamiento y/o energia eléctrica y/o gas ylo servicios de gestion comercial
prestado a empresas de servicios ptblicos yfo privados de saneamiento ylo proyectos
(obras y/o servicios) de saneamiento de agua yfo adecuacién de conexiones
domiciliarias y/o retiro de medidores de agua ylo encuestas ylo censos ylo
mantenimiento de conexiones domiciliarias yfo Instalacion de conexiones domiciliarias
y/lo Cambio de conexiones domiciliarias y/o Retiro y/o instalacion de medidores ylo
Mantenimiento de redes de agua potable.

El postor debera presentar decumentacion como empresa debidamente sustentada. Contenido
minimo:

1) Nombre o razén social,

2) Direccion o domicilio legal,

3) Fecha de inicio de operaciones de la empresa,

4) Nombre del representante legal o propietario,

5) DNI del representante legal,

6) Experiencia,

7) Capacitacion

6.2 RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR
6.2.1 EQUIPAMIENTO

El Cantratista debe contar para la ejecucion de las actividades con eguipos maviles
con internet por cada personal, para transmision de datos en linea en cantidad
suficiente que permita cumplir sin conlratiempes en el dia con la carga de trabajo
entregada, debiendo considerar como contingencia la posibilidad de pérdida, robo ylo
desperfecto

En caso de pérdida o deterioro, su reemplazo debera efectuarse inmediato y sujeto de
penalidad su incumplimiento.

El contratista garantizara que todo su personal cuente con un equipe celular para la
comunicacian con el personal de la EPS MARARNON S A,

2/1
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6.2.2

L, ?
El contratista contara con 03 unidades minimas de transporte como es motos lineales
yfo motor y/o moto furgan, unidades que se utilizaran para el transporte de personal,
supervision del personal,

El postor debera contar con equipamiento estratégico como minima (01 Computadora
y/o laptop, 01 Impresora multifuncional, 03 Vehiculo menor, Equipos de comunicacion
por cada personal) para la presentacién de Ofertas, que acreditara con la Copia de
documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el Ccompromiso de compra venta
0 alquiler u otro documento que acredite Ia dispanibilidad del equipamiento estratégico
requerido.

El Contratista entregara a todo el personal que preste el servicio, la indumentaria
necesaria que le permita desarrollar las actividades obligatoria, permanente y
correctamente uniformados y sus implementos de Bioseguridad. La ropa de trabajo
debera llevar el Logo en Ia parte posterior “Trabajando para la EPS MARANON S.A.”
y su fotocheck.

MATERIALES

La relacion minima de implementos con log que debe contar el personal del servicio de
acuerda a las actividades a ejecutar se detalla a continuacion, la cual no es limitativa y
podra ser ampliada de acuerdo a los requerimientos para prestar un mejor servicio.

DESCRIPCION | CIERRE Y REAPERTURA

Lapiceros | X

Plumén Indeleble X

Sello de ldentificacian (nombre, DN, codigo) X

Tablero de madera X

Machila 0 maletin X

Bolso o maletin X

Bolsa para herramientas X

Franela 50 x 40 cm limpieza de caja de medidor X

Brocha limpieza caja de medidor X

Llave de seguridad de tapas X

Llave Stilson 87, 10" y 12" X

Llave Inglesa 8", 10"y 12" X |
Implementos para asegurar el cierre X

Barreta X

wincha de 3m X

Hoja de Cierra X

Arco de Sierra X
| Llave de paso 1/2 X
Empaquetaduras X ]
Dispositivo intrusivo y llave para corte drastico X

Ademas de los materiales Que se encuentran mencionados en cada una de las
Actividades y su actividad del presente documento, EL CONTRATISTA debera cumplir
con adquirir y proveer para la ejecucion del presente servicio los materiales y
suministros sefialados en el presente literal,
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- EL CONTRATISTA garantizara a la EPS que los materiales y suministros que utilice en
la ejecucion de los trabajos cumplan con las especificaciones establecidas en los
presentes Términos de Referencia y se obliga a reemplazar los materiales y/o corregir
los trabajos que resulten defectuosos sin costo alguno para la EPS, en el plazo no
mayor a 24 horas.

- EL CONTRATISTA debera tener especial cuidado en la utilizacién de los materiales,
suministros y forma de efectuar los trabajos, a fin de evitar problemas de reclamos o
desabastecimiento que perjudique a los clientes, cualquier preblema que se presente
en el desarrolio de los trabajos sera de exclusiva responsabilidad de EL
CONTRATISTA, as/ como los costos que ocasione la subsanacién de dichos
problemas.

- Las cantidades de materiales y suministros a utilizar por EL CONTRATISTA deberan
garantizar la correcta ejecucion del Servicio, bajo responsabilidad de EI
CONTRATISTA.

- EL CONTRATISTA garantiza que los materiales y suministros que utilice en Ia
ejecucion de los trabajos, indicados en su oferta; deberan cumplir con la Norma Técnica
correspondiente para cada caso.

- EL CONTRATISTA se obliga a reemplazar los materiales y/o suministros, y/o corregir
los trabajos que resulten defectuosos, ademas de los perjuicios econdmicos que seran
Asumidos por EL CONTRATISTA, debiendo informar de las medidas tomadas para
corregir tal defecto dentro de las veinticuatro (24) horas de haber sida notificado.

Sobre Devolucién de materiales usados:

- Es responsabilidad del CONTRATISTA |a devolucién de todes los materiales y
suministros reemplazados en el presente servicio, los mismos que deben ser
entregados a la EPS.

EL CONTRATISTA debera contar con la logistica necesaria a fin de cumplir con la
devolucion trimestral de todos los acceserios y materiales usados que han sido
retirados del campo, a la EPS. Dicha devolucion debera ser como méximo a los cinco
(05) dias calendario de! mes siguiente al trimestre a devolver. '

Las devoluciones de materiales usados (materiales de PVC y otros accesorios) en
bolsas de polietileno.

INFRAESTRUCTURA

El postor debera contar con un local para la presentacion de Ofertas, que acreditara
con la presentacion de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el
compromiso de compra venta o alquiler u otro documento que acredite Ia disponibilidad
de la infraestructura estratégica requerida.

A fin de garantizar la oportuna y efectiva atencién de nuestros requerimientos. la
ubicacion fisica del Centro de Operaciones de EL CONTRATISTA debera estar en la
jurisdiccion provincia de nuestro Centro de Servicios

EL contratista debera contar con un local apropiado para la correcta prestacion del 1
servicio, cuya ubicacion fisica sera comunicada a la Gerencia Comercial, antes del i
inicio del contrato. |
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La optima condicién del local serd verificada por las areas usuarias y sera
indispensable para dar inicio al servicio de las actividades contratadas que el local esté
debidamente equipado y listo para prestar el servicio.

Se considera como centro de Servicios de la Entidad el local ubicado en la Av. Mariscal
Ureta N® 1812 / Instalaciones de la Sede Central y Gerencia Comercial de la EPS
MARANON S.A. respectivamente.

6.3 PERSONAL

A.PERSONAL CLAVE

De acuerdo a la magnitud operativa del servicio, se presenta a continuacién el personal
clave minimo para la ejecucion del servicio: sin embargo, los postores podran ofrecer un
mayor numero si asi lo estiman conveniente.

PERSONAL CLAVE MINIMO

CARGO CANT. TOTAL

Coordinador de actividades operativas comerciales 01 01

A continuacion, se indica el perfil minimo que debera cumplir el Personal Clave, siendo
importante precisar que no se tomaran en cuenta las propuestas que no cumplan con el
perfil solicitado.

Cargo: COORDINADOR DE ACTIVIDADES OPERATIVAS COMERCIALES
Formacion : El titulo profesional o Bachiller de Ingenieria y/o Administracién y/o Economia
y/o Contabilidad y/o ciencias de la Computacion y/o Arquitectura

Experiencia: Minima de Un (01) afio de Coordinador General y/o Coordinador yio
Coordinador de base y/o Ingeniero Residente y/o Ingeniero Supervisor, en las funcicnes de
direccion y coordinacion de actividades objeto del presente servicio en actividades
comerciales prestados a empresas de servicios plblicos y/o privados en el sector
saneamiento: de Toma de Estado de Medidores y/o Distribucion de Recibos y/o facturas y/o
boletas yfo Comunicaciones al Cliente y/o Inspecciones Comerciales y/o distribucion de
Recibos de Cobranza y/o Acciones Persuasivas y/o Actividades de Catastro Comercial en
el sector saneamiento y/o energia eléctrica y/o gas y/o servicios de gestion comercial
prestado a empresas de servicios publicos y/o privados de saneamiento y/o proyectos
(obras y/o servicios) de saneamiento de agua y/o adecuacion de conexiones domiciliarias
ylo retiro de medidores de agua y/o encuestas y/o censos y/o mantenimiento de conexiones
domiciliarias yfo Instalacidn de conexiones domiciliarias y/o Cambio de conexiones
domiciliarias y/o Retiro y/o instalacion de medidores y/o Mantenimiento de redes de agua
petable.

. PERSONAL OPERATIVO

Formacién : Secundaria completa o Técnico de cualquier especialidad. con conocimientos
de gasfiteria, adjuntando documentacién.

Experiencia : Minima de seis (06) meses en trabajos similares en actividades de Toma de
Estado de Medidores yfo Distribucion de Recibos ylo facturas y/o boletas ylo
Comunicaciones al Cliente y/o Inspecciones Comerciales y/o distribucion de Recibos de
Cobranza y/o Acciones Persuasivas y/o Actividades de Catastro Comercial en el sector
saneamiento y/o energia eléctrica y/o gas y/o servicios de gestion comercial prestado a
empresas de servicios publicos y/o privados de saneamiento y/o proyectos (obras yfo
servicios) de saneamiento de agua y/o adecuacion de conexiones domiciliarias y/o retiro de

“3
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medidores de agua y/o encuestas y/o censos y/o Mmantenimiento de canexiones domiciliarias
¥/o Instalacién de conexiones domiciliarias y/o Cambio de conexiones domiciliarias ylo
i Retira y/o instatacion de medidores y/o Mantenimiento ge redes de agua potable. |

7. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION
7.1 OTRAS OBLIGACIONES
J 711 OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

l El Contratista entregara a todo ef Personal que preste g servicio, la indumentaria

necesaria que le permita desarrollar las actividades obligatoria, permanente y
correctamente uniformados ¥ sus implementos de Bioseguridad. La ropa de trabajo
debera llevar g Logo en Ia parte posterior “Trabajando Ppara la EPS MARANON S.A
¥ su fotocheck comg medio de identificacian con los usuarios de la entidad.

! El contratista debers recepcionar de la entidad en forma diaria e trabajo considerado
| en las actividades de cortes y reaperturas en caja de agua potable en el siguiente
horario:

| De lunes a viernes de 08:00 a 17:00 hrs.
Sabados de 08:00 a 01:00 pm.

Asimismo, deberan ge tener disponibilidad para el apoyo de actividades dentrg de
campanas comerciales segun lo requiera I3 EPS MARANON S.A

{Minimo dos evidencias fotograficas por cada accion donde se Mmuestre la fecha y hora)
en el cual se evidencie g corte del servicio, ndmero def medidor ¥ lectura, tambign las
censtancias y/o papeleta del corte y reapertura por cada €jecucion

por el ente supervisor y fiscalizador SUNAFIL Ias mismas que seran asumidas en sy
integridad por el contratista,

El contratista debera Broparcionar a sus trabajadores los equipcs e Implementos de
| proteccion persanal adecuados y requeridos para la ejecucion de| Servicio, la misma
| Que sera supervisada y verificada por personal del area usuaria para los fines que
eslime conveniente EPS MARARON SA.
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Los dafios que se pudieran producir a bienes e instalaciones de EPS MARANON SA.,
ylo terceros por sus actes u omisiones del contratista o de su personal, previa
evaluacion y valorizacién seran de responsabilidad del contratista para lo cual EPS
MARANON $.A., padra deducir el costo y su aplicacion de los descuentos respectivos
en los pagos a ser efectuados por el servicio a prestar.

En caso de que EPS MARANON S.A comprobase que un trabajo no ha sido realizado
a entera cabalidad por el personal del contratista o que haya incurrido en acto ilicito
aprovechando el desarrollo de trabajo materia del servicio, EPS MARANON SA,
solicitara al supervisor del contratista el cambio inmediato del trabajador responsable
lo cual implica aplicar la penalidad establecida, en caso omiso se considerara como
falta grave causal suficiente para la resignacion del contrato por parte de EPS
MARANON S.A.

En caso de surgir conflictos laborales (huelgas, paros, etc.) derivados de las relaciones
entre EPS. MARANON S.A., y sus trabajadores, el contratista debera desarrollar sus
actividades para la cual fue contratada en forma normat y regular,

En caso que los usuarios de EPS. MARANON S.A., soliciten alguna informacion y/o
consulta a los trabajadores del contratista, éstos deberan responder demostrando en
todo momento amabilidad, cortesia y buen trato, dando a conocer los alcances e
informacion necesaria y de su conocimiento, indicande al recurrente gue para una
mayor absolucién a sus consultas o petitorio, lo puede hacer en forma personal en
nuestras instalaciones de servicio al cliente o llamando directamente a nuestras lineas
telefonicas de EPS. MARANON S.A., sito en Mariscal Ureta N°. 1812—Jaén.

El personal prestara el servicio segun el cronograma establecido por fa EPS
MARARON S.A., para las actividades objeto del contrato.

El contratista deberd reportar las ocurrencias de campo como ser: hurtos de agua,
clandestinos, cambios de tarifa, cruce de medidores, actualizacidén de direcciones,
actualizacion de numero de medidores, estado de la conexion (Caja, Tapa. Fuga,
medidor profundo, medidor empadado, medidor paralizado, medidor invertido, medidor
vandalizado, impedimento de lectura).

OTRAS OBLIGACIONES DE LA EPS MARANGCN SA

La EPS proporcionara al contratista: listado de usuarios, planos catastrales, listado de
todas las acciones de campo; ademas de proporcionar, listado de cierres y reaperturas
de servicio segun el cronograma de la Gerencia Comercial.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

N° ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DIAS
Cierre de servicio usuarios con 2 meses de deuda g
vencida (corte normal) y refinanciamiento i

CIERREY  |Reapertura de servicio (corte normal) “’r::f‘
REAP U
R Verificacion de conexiones cortadas con registro de

consumo y Verificacion de conexiones cortadas con 4
deuda
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\ Cierre de servicio, usuarios con mas de 3 meses de

deuda vencida (corte drastico) 9

Reapertura de servicio (corte drastico) | [

7.2 SUBCONTRATACION

Esta prohibido que el contratists pueda efectuar subcontratacion total o parcial de las
actividades materia del servicio.

7.3 CONFIDENCIALIDAD

Mantener estricta confidencialidad de informacion, que por razones de trabajo llegue a
conocimiento de su personal. El incumplimiento de esta obligacion que a criterio de EPS.
MARANON S.A., pueda afectarla sera considerado como falta Grave siendo casual suficiente
para la recesitn del contrato por parte de EPS, MARANON SA -Caso se comprobado.

7.4 MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

El contratista favorecido sera supervisado por la ENTIDAD, debiendo suministrar el persanal
adecuado para el cabal cumplimiento de las funciones y adoptar las medidas inmediatas para
corregir posibles deficiencias en el servicio, pudiendo ser el caso que, de seguir dichas
deficiencias, la ENTIDAD se reserva el derecho de resolver el contrato, por causas imputables
a contratista.

La Empresa Contratista estara sujeta a evaluacion trimestral, y sujeta a dichos resultados la
continuacién del vinculo contractual con la entidad.

La Entidad se reserva el derecho de requerir la sustitucion o cambio del personal propuesto
por el contratista, asimismo el contratista no podra sustituir o cambiar el personal propuesto si
previamente no ha comunicada por escrito y adjuntando el File del personal a la Entidad y solo
con la aceptacion de esta podra efectuar dicho cambio.

7.5 CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

El responsable de otorgar Ja conformidad de la prestacion del servicio debera hacerlo en un
plazo que no exceda los diez (10) dias calendarios de recibido el informe del contratista. La
recepcion del informe se realizara por mesa de partes de la EPS MARANON SA con atencion
a la Gerencia Comercial.

La conformidad respecto a los cierres ¥ reaperiuras es el responsable la Oficina de cobranzas
y Control Comercial, quienes remiten al Gerente Comercial para su consalidacion yV*B%y
1 tramite respectivo.

Tramitado el informe de conformidad el pago se efectuara dentro del plazo de veinte (20) dias
calendarios computados desde la conformidad del servicio.

7.6 FORMA DE PAGO

El pago del servicio que efectuara la EPS MARANON SA, sera en forma mensual y de acuerdo
3 la carga de trabajo ejecutada y a las condiciones establecidas para las actividades, el
contratista debera presentar el informe de los trabajos efectuados dentro de los 05 primeros
dias calendarios del mes siguiente, describiendo ademas de las actividades objeto del contrato 3
Yy las observaciones encontrados en &l mes (cambios de tarifas, medidores desaparecidos, ’
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direcciones inconsistentes y otros), ademas de la factura correspondiente indicando el
concepto y el valor de cada actividad segun los costos unitarios del presente contrato, adjuntar
copia del contrato, Copia de Planillas de pago de sus trabajadores, Copia de pagos efectuadas
ala SUNAT, AFP y ESSALUD (mes Anterior)

El dltimo dia del mes de trabajo debera presentar informe final de actividades realizadas en
campo para cobro final.

7.7 PENALIDADES APLICABLES

Si el contratista incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contratado, la EPS le aplicara al contratista una penalidad por cada dia de atraso por la
realizacion de cada actividad que corresponde segun el plazo indicado por el &rea usuaria,
hasta por un monto maximo equivalente a diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente,
en concordancia con el articulo 165 del reglamento de la ley de contrataciones del estado.

En todos los casos, la penalidad se aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo a la
siguiente formula:
Penalidad diaria = 0.10 x Monto del Contrato

F x plazo en dias

Donde:
F = 0.15 para plazos mayores a sesenta (60) dlas o;

- F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

-Tanto el monto como el plazo se refieren segun corresponda al contrato o item que debia

ejecutarse 0, en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucion periodica a la prestacion
parcial que fuera materia de refraso.

El monto total de las penalidades a aplicar no sera mayor al 10% del monto valorizado
mensualmente.

Esta penalidad sera reducida de la valorizacion mensual correspondiente o en proximas
valorizaciones presentadas por el contratista; o si fuese necesario se cobrara del monto
resultante de la ejecucion de las garantias de Fiel Cumplimiento o por el monto diferencial de
la propuesta {de ser el caso).

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, la EPS podra resolver el contrato
por incumplimiento

La justificacion del retraso se sujeta a lo dispuesto por la ley de contrataciones del estado y su
reglamento, el cadigo civil y demas aplicables, segun corresponda.

OTRAS PENALIDADES

: : : ; PROCEDIMIENTO DE
PENALIDAD |~ OCURRENCIA APLICACION DE MULTA
: 2 : PENALIDADES
1 IMPLEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL, INDUMENTARIA Y FOTOCKECK
Por no entregar a sus trabajadores la indumentaria yio entregarla
incompleta, la multa sera por trabajador y por dia transcurrido 5 N
A desde la fecha en que se detectd la ocurrencia hasta la ITEM 7.8 QT

subsanacion pertinente.

4

—
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-| PROCEDMIENTO DE

PLICACIONDE =
- FENALIDADES

MULTA

Par no entregar en la fecha a sus trabajadores, los implementos
de proteccion  personal correspondients  ylo  entregarlos

incompletos, la multa ser3 por trabajador y por dia transcurridg
desde la fecha en que se detects Ia ocurrencia hasta Ia
subsanacién pertinente

ITEM 7.8

Por no entregar a sus trabajadores el fatacheck, la multa sera
por trabajador y por cada dia transcurrido desde la fecha en que
se detectd la ocurrencia hasta ia subsanacién pertinente.

ITEM7.8

015xK

Por trabajador Que no porta el fotocheck en toda momento en el
lado supenior izquierdo del pecho y/o lugar visible, la multa sera
por trabajador y por cada dia transcurrido desde la fecha en que
se detectd la ocurrencia hasta la subsanacién pertinente.

ITEM 7.8

2]

HERRAMIENTAS

23

Por cuadrilla o trabajador que no cuenta con las herramientas o
las tiene incompletas. la multa sera por cuadrilla o trabajador y
Por cada dia transcurride desde Ia fecha en que se detectd la
ocurrencia hasta la subsanacion pertinente.

ITEM7.8

020xK

22

Por no renovar y/o reemplazar herramientas que se encuentran
inoperativas, la multa sera por cuadrilia o trabajador ¥ por cada
dia transcurrido desde la fecha en que se detecto la ocurrencia
hasta la subsanacicn pertinente.

ITEM 7.8

0.20xK

COMUNICACIONES

31

Por Coordinador, Trabajador o Cuadrilla que no cuenten o no
funciona su equipo de comunicacion y/o transmisién de datos, la
mulla serd por cada personal o cuadrilla. y por cada dia
transcurrido desde la fecha en que se detectd la ocurrencia hasta
la subsanacién pertinente

ITEM 7.8

TRANSPORTE.

41

Por ausencia de unidades vehiculares (motocicleta). o que éste
Se encuentre inoperativo la multa sera por cada unidad movil, y
por cada dia transcurride desde la fecha en que se detects la
ocurrencia hasta la subsanacion pertinente.

ITEM 7.8

EQUIPOS

51

Por ne contar permanentemente con el equipo requerido o que
los tenga incompletos o en mal estado. durante fa verificacion
Que se realiza en el Centro de Operaciones, la mulla sera por
cada equipo y por dia transcurrido desde la fecha en que se
detectt la ocurrencia hasta la subsanacién pertinente.

ITEM 7.8

01xK

52

Paor evidenciar los equipos de comunicacion en estado
inoperativos en campo, la multa sera por cada equipo y por dia
transcurride desde la fecha en que se detectd la ocurrencia hasta
fa subsanacién pertinente.

ITEM 7.8

01xK ‘

53

Por no hacer usa de los equipos necesarios en la ejecucian de
la aclividad. la multa serd por cada equipo y por dia de
transcurrido desde la fecha en que se dstectc la ocurrencia hasta
| a subsanacion pertinente.

ITEM 7.8

01xK
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ocummencia

" PROCEDIMIENTO DE

| APLICACIGNDE =
| PENALIDADES

CALIDAD DE EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES.

6.1

Por no ejecutar la actividad_o acudir después del horario
establecido por la EPS MARANON S.A., la multa sera por cada
arden de trabajo no ejecutado o ejecutado fuera de horaric.

ITEM 7.8

05xK

CALIDAD DE MATERIALES.

Por cuadrilla o trabajador que no disponga de los materiales
requeridos para realizar una actividad encomendada. la muita
serd por cada cuadrilla o trabajador y por los dias transcurridos
desde la fecha en que detecté la ocurrencia hasta la correccién
pertinente.

ITEM 7.8

03xK

73

Por no entregar a la EPS MARANON S.A. los materiales
retirados que hubieran sido cambiados por nuevos, la multa sera
por cada orden de trabajo detectado y per los dias transcurridos
desde la fecha en que se ejecuté et trabajo hasta la subsanacion
pertinente.

ITEM78

02xK

TRABAJO INCONCLUSO

8.1

e

Por interrumpir inj adamenta la ian de una orden de
frabajo ya sea por falta de personal y/o materiales y/o equipos,
la multa sera por cada orden de trabajo detectado y por los dias
transcumidos desde la fecha en que se pregramo el trabajo hasta
la subsanacian pertinente.

ITEM 7.8

0.15x K

82

Por no concluir la orden de trabajo en la fecha programada segun
cronograma aprobado por la EPS MARANON S.A., Ja multa sera
por cada orden de trabajo y por los dias transcurridos desde la
fecha en que se debié concluir la carga hasta la subsanacion
pertinente {Cierre o Reapertura no ejecutada, per cada caso)

ITEM 7.8

02xK

8.2

Por no concluiria orden de trabajo en la fecha programada segn
cronograma aprobado por la EPS MARANON S.A. 12 multa sera
por cada orden de trabajo y par los dias transcurridos desde la
fecha en que se debid concluir la carga hasta la subsanacién
pertinente (Cierre o Reapertura con fuga. por cada caso)

ITEM 7.8

02xK

INFORMACION.

Por no presentar y/o entregar las drdenes de trabajo, evidencias |

fotogrificas y constancias y/o papeletas por cada accion
realizada, en la debida oportunidad establecida para cada
actividad. la multa sera por orden de trabajo y por los dias
transcurridos desde su fecha de ejecucién hasta la subsanacion
pertinente.

ITEM 7.8

02xK

8.2

Por no presentar la informacidn solicitada en la fecha y hora
establecidas para cada actividad, o presentaria incompleta sin la
debida sustentacion, la multa serd por cada actividad y por los
dias transcurridos desde la fecha en que debid ser entregada la
informacion hasta la subsanacidn pertinente.

ITEM 7.8

02xK

| Por presentar informacion falsa o errada. la multa serd por cada

orden de trabajo con informacién falsa o errada y por los dias de
atraso en subsanar dicha informacion.

ITEM 7.8

10

INCUMPLIMIENTO,

10.1

Por no iniciar la orden de trabajo programada en la fecha
establecida para cada actividad. 'a mulla sera por cada dia de
retrase hasla la subsanacidn pertinente.

ITEM 78

0.2xK

1z
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| PROCEDMIENTODE | =
APLICACIONDE | MULTA
PENAUDADES ~ |~
Por el incumplimiente en los plazos para devolucién de las
ordenes de trabajo o por retornarlas incompletas, la multa ser4
102 por cada carga de frabajo v por cada dia de retraso hasta la fTEMT8 02xK
subsanacién pertinente. !
11 PERDIDA DE DOCUMENTOS.

Por la pérdida parcial y/o total de los documentos de trabajo
1.1 |enlregados a EL CONTRATISTA. la multa sera par cada ITEM 7.8 02xK
dacumento perdido parcial y/o totat.

12 ACTOS DOLOSOS, IMPROPIOS O NEGLIGENCIAS

Cuando se compruebe que el trabajador realizd actos dolosos
yfo negligencia en perjuicio de la EPS EMAPA CANETES.A.y/o
€l usuario, se descontara al EL CONTRATISTA el monto por los
dafios ocasionados y se debera efectuar la separacién inmediata
del trabajador, sin perjuicio de la aplicacion de 13 muta
correspondiente.

ITEM 7.8 03xK

Cuando el trabajador de EL CONTRATISTA que se encuentra I
laborando presente signos de haber ingerido licar o en evidente ITEM 78 03xK
eslado de ebriedad. la multa serd por cada trabajador, X A
separandose inmediatamente al infractor.

Cuando se compruebe que yn Trabajador realizé acuerdos
123 fraudulentos (by pass, rnampulacién‘de! medidor). la multa sera
) por cada case presentado, separandose inmediatamente al
trabajador infractor.

ITEM 7.8 0.3xK

13 MOVIMIENTO DE PERSONAL.

Por reemplazar, rotar o cambiar de actividad a los profesionales.
operarios ylo personal que tiene a su cargo, sin la debida
131 aprobacion de la EPS MARANON S.A. La multa sera par cada ITEM 7.8 1xK
trabajador y por los dias transcurridos hasla la subsanacion
pertinente.

Por no encontrar en sus labores y/o inasistencia del coordinador
13.2 | y/o persanal técnico, La multa sera por cada trabajador y por los ITEM7.8 05xK
dias transcurridos hasta la subsanacion pertinente.

K=3%UuIT

7.8 PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENALIDADES.

a) EPS MARANON S.A. Realizara en cualquier dia del mes la supervision respectiva
del trabajo ejecutado por EL CONTRATISTA, esta supervision estara a cargo del
Supervisor de la EPS MARANON S.A. para las actividades operativas
comerciales, en coordinacién y/o asistencia de la jefatura del area usuaria.

b) EPS MARANON S.A. solicitara previa comunicacion (Escrita o por correo
electrénico), 24 horas antes, una Supervision Conjunta para verificar log trabajos
realizados por EL. CONTRATISTA.

¢} El Contratista esta obliggdo a confirmar y asistir a la supervision conjunta, caso
contrario la EPS MARANON S.A. ejecutara la supervision siendo valida para la
aplicacién de penalidades que correspandan
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d)

e

a)

La Supervision Conjunta contard con la participacion, por parte de la EPS
MARANON 8.A. del Supervisor designado para las actividades operativas
comerciales, por parte de EL CONTRATISTA, debera asistir obligatoriamente el
Coordinador General correspondiente.

Una vez ejecutada la Supervisién Conjunta los representantes de cada institucion
suscribiran el Acta de Verificacion y/o Actas de supervision conjunta, segun
corresponda.

De las Supervisiones realizadas independientes o en forma Conjunta, al detectarse
Infracciones en los trabajos realizados, area usuaria (Jefatura de la Oficina de
Cobranzas y Control Comercial 2 cargos de la Gerencia Comercial) notificara a EL
CONTRATISTA, para que en un plazo de cuarenta y ocho (48) horas levante las
abservaciones, dicho sustento sera evaluado por el area usuaria en un plazo de 2
dias para determinar la aplicacién de la multa de acuerdo a la Tabla de
Penalidades. En la evaluacién participaran segin corresponda, el jefe del area
usuaria y el Supervisor designado y/o contratado por la EPS MARANON S.A.

Se precisa que la subsanacion de las infracciones no implica la no aplicacion de
las penalidades. El descargo de EL CONTRATISTA puede incluir:

v" SiEL CONTRATISTA, es responsable del incumplimiento
¥ Sino existié incumplimiento.
v Si el incumplimiento es por culpa de terceros.

Una vez ejecutada la Supervision Conjunta los representantes de cada institucion
suscribiran el Acta de Verificacion y/o Actas de supervision conjunta, segun
corresponda.

Mediante Canta se comunicara a la CONTRATISTA la aplicacion de Penalidades.

Si después de aplicada la multa, la deficiencia de la falta prosiguiera, se volvera a
aplicar la sancion hasta cuando sea subsanada.

En caso de que exista concurrencia de infracciones, se aplicara la multa en forma
acumulativa.

En caso proceda ser penalizado, copia de la Carta enviada a la CONTRATISTA se
hara llegar a la Gerencia de Administracion y Finanzas para la aplicacion de la Nata
de Débito y hacer el descuento respectivo.

De surgir inconvenientes en la aplicacion, se utilizara el mecanismo de Solucion
de Controversias.

7.9 FORMULA DE REAJUSTE

EPS MARANON S.A., podra, de acuerdo a su necesidad del servicio, incrementar y/o disminuir
las cargas de trabajo y/o las actividades previstas, asi comao reformular los alcances de los
servicios estipulados en el contrato, dentro de los parametros establecidos.

SISTEMA DE CONTRATACION

El Servicic se efectuara bajo el Sistema de Precios Unitarios (El postor formula su oferta
proponiendo precios unitarios en base al tiempo estimado para la ejecucion de las actividades que
considera la prestacion del servicio).

Todas las actividades durante las etapas de ejecucidn de las actividades, se efectuaran en base a
los servicios efectivamente prestados.
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B. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:
EQUIPO CANT, CARACTERISTICAS MINIMAS

Computadora y/o laptop 01 | Micropracesador core i3 o superior

Impresora multifuncional 01 | impresora multifuncional (imprime, escanea y copia)

Equipos de [ 07 | Celulares inteligentes (smartphone) por cada personal
comunicacion

|
Vehiculo menor 03 | 03 moto lineal para traslado de persanal.

Acreditacién;
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra ventao
u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

Importante

alquiler

pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacién de este requisito

B.2 INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Requisitas:

presente servicio, el mismo que debe considerar como minimo; ambientes para el desarrollo
suministros necesarios,

El postor debera contar con un lgcal para la presentacion de Ofertas, que acreditara con la prese

ofro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura eslratégica requerida.

Centro de Operaciones de EL CONTRATISTA debera estaren la jurisdiccion provincia de nuestro
de Servicios.

ubicacion fisica sera comunicada a la Gerencia Comercial, antes del inicio del contrato.

servicio.

Acreditacign:
u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida,

Importante

pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

Local independiente apropiado con un rea suficiente para ef desarrollo de las actividades objeto del
labores técnicas y administrativas, ambientes para almacenamiento adecuado de los materiales y
de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler u

A fin de garantizar la oportuna y efectiva alencion de nuestros requerimientos, la ubicacion fisica del

EL contratista debera contar con un local apropiado para la correcta prestacion del servicio, cuya

La éptima condicion del local sera verificada por las dreas usuarias Yy serd indispensable para dar inicio
al servicio de las actividades contratadas que el local este debidamente equipado ¥ listo para prestar el

Se considera como centro de Servicios de la Entidad el local ubicado en la Av. Mariscal Ureta N° 1912 /
Instalaciones de la Sede Central ¥ Gerencia Comercial de la EPS MARANON S.A. respectivamente.

Copia de documentos que sustenten |a propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler

En el caso que el postor sea un consorcie los documentas de acreditacion de este requisito

de las

nacion

Centro
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EPS MARANON S.A.
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION AGADEMICA
Reguisitos:
PUESTO FORMACION ACADEMICA CANTIDAD
: gk Tilulo profesional o Bachiller de Ingenieria y/o
Goordigddoride aciividades Administracion yfo Economia y/o Contabilidad y/o 01

aperstivas comerciales ciencias de la Computacion y/o Arquiteciura

Técnico de cualquier especialidad o secundaria
completa

Personal operativo 06

Acreditacién:

El GRADO O TiTULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por e drgano encargado de las
conlrataciones o comilé de seleccién, segin corresponda, en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: hitps:/fenlinea.sunedu.gob.pe// o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del
siguiente link : http:/iwww titulosinstitutos.pe/, segln corresponda.

Importante para la Entidad

El postor debe seflalar los nombres y apellidos, DNI y profesién del personal clave. asi como el
nombre de la universidad o institucion educativa que expidié el grado o titulo profesional
requerido.

En caso GRADO O TiTULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido
registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion
académica requerida.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
<% COORDINADCR DE ACTIVIDADES OPERATIVAS COMERCIALES

Minima de Un (01) afic de Coordinador General y/o Coordinador ylo Coordinador de base y/o
Ingeniero Residente y/o Ingeniero Supervisor, en las funciones de direccion y coordinacion de
aclividades objeto del presente servicio en actividades comerciales prestados a empresas de
servicios pdblicos y/o privados en el seclor saneamiento: de Toma de Estado de Medidores y/o
Distribucién de Recibos yfo facturas y/o boletas y/o Comunicaciones al Cliente y/o Inspecciones
Comerciales y/o distribucién de Recibos de Cabranza y/o Acciones Persuasivas y/o Actividades
de Catastro Comercial en el sector saneamiento y/o energia eléctrica yfo gas y/o servicios de
gestion comercial prestado a empresas de servicios publicos y/o privados de saneamiento y/o
proyectos (obras ylo servicios) de saneamiento de agua y/o adecuacion de conexicnes
domiciliarias y/o retiro de medidores de agua y/o encuestas y/o censos y/o mantenimiento de
conexiones domiciliarias yfo Instalacion de conexiones domiciliarias y/o Cambio de conexiones
domicitiarias y/o Retiro y/o instalacién de medidores y/o Mantenimiento de redes de agua
potable.

o
3

PERSONAL OPERATIVO

Minima de seis (06) meses en trabajos similares en actividades de Toma de Estado de
Medideres y/o Distribucion de Recibos y/o facturas y/o boletas y/o Comunicaciones al Cliente
y/o Inspecciones Comerciales y/o dislibucion de Recibos de Cobranza y/o Acciones
Persuasivas y/o Aclividades de Catastro Comercial en el seclor saneamiento y/o energia
eléctrica y/o gas y/o servicios de gestion comercial prestado a empresas de servicios publicos
y/o privados de saneamiento y/o proyectos (obras y/o servicios) de saneamiento de agua y/o
adecuacion de conexiones domiciliarias y/o retiro de medidores de agua y/o encuestas ylo
censos y/o mantenimiento de conexiones domiciliarias y/o Instalacion de conexiones
domiciliarias y/o Cambio de conexiones domiciliarias yfo Retiro y/o instalacion de medidores y/o
Mantenimiento de redes de agua potable.

De acuerdo al absuelto en la consulta Nro 01.
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: [

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape). para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerarad una vez el periodo traslapado.

Acreditacidn:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

* Los documentos que acreditan ia experiencia deben incluir los nombres ¥ apellidos del personal
clave, el cargo desemperiado, el plazo de la prestacion indicando el dia. mes y ano de inicio y
culminacion. el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscnbe el documento

* En caso los documentos para acreditar la experiencia esfablezcan ef plazo de Ia experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
complefo.

*  Se considerara aquella experiencia que no fenga una antigiledad mayor a veinticinco (25) aitos
anteriores a la fecha de la presentacicn de ofertas.

* Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral Jos documentos
Presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. £n tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aqueifa prevista en las bases. se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con Ja funcicn propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 250,000.00 (DOCIENTOS
CIENTOS CINCUENTA MIL CON 00/100 SOLES), por la contratacion de servicios iguaies o similares
al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas
Que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun
corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequeiia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 58,000.00 (CINCUENTA Y OCHO MIL CON 00/100 SOLES) por la
venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores
a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién
del comprabante de pago, segiin corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben
contar con la condicion de micro y pequeria empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de actividades operativas de Toma
de Estado de Medidores y/o Distribucién de Recibos ylo facturas ylo boletas ylo
Comunicaciones al Cliente y/o Inspecciones Comerciales y/o distribucion de Recibos
de Cobranza ylo Acciones Persuasivas ylo Actividades de Catastro Comercial en el
sector saneamiento y/o energia eléctrica ylo gas ylo servicios de gestién comercial
prestado a empresas de servicios publicos ylo privados de saneamiento ylo proyectos
(obras yfo servicios) de saneamiento de agua yl/o adecuacion de conexiones
domiciliarias ylo retiro de medidores de agua ylo encuestas y/o censos yio
mantenimiento de conexiones domiciliarias yle Instalacion de conexiones domiciliarias
ylo Cambio de conexiones domiciliarias ylo Retiro ylo instalacién de medidores ylo
Mantenimiento de redes de agua potable.
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Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contralos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i} comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con Boucher de deposito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un maximo de
veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo confrario, se asumiré que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacian, las
veinte {20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N.° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia ta pare
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas. debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
. 20.09.2012, 1a calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado’, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de paricipacion se
presumira que las obligaciones se ejecularon en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompaniar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N°® 9.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda exiranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado per la
Superintendencia de Banca. Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de fa orden de servicios o de cancelacidn del comprobante de pago, segin corrésponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Cabe precisar gue, de acuerdo ¢on Ia Resolucion N° 0065-2018-TCE-51 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

el solo seflo de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio poslor. no puede ser
considerade como una acredilacion que produzca fehaciencia en refacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello

equivaldria a considerar como valida la soia declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacién diferente se suscita ante el seflo colocado por el cliente del postor {sea utilizando el término ‘cancelado” o
"‘pagado’] supueslo en el cual si se contaria con la declaracion de un lercero que brinde certeza. ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”
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Importante

* Alcalificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. £n fal sentido. aun cuando en
fos documentos presentados la denominacion def Objeto contractual no coincida
literaimente con el previsto en las bases, se debers validar la experiencia si fas actividades
que ejeculd el postor corresponden a la experiencia requerida,

* Enelcaso de consorcios, solo se considera I3 experiencia de aquelios integrantes que se
hayan comprometido, segin la promesa de consorcio. a ejecutar el objeto materia de ja
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

* Si como resultado de una consuita u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se soficita la autorizacion del drea usuaria ¥ se pene de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con ef numeral 72.3
del articuio 72 del Reglamento.

*  El cumplimiento de los Ténmincs de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredjle el cumplimiento del algtn componente de estos, Para dichio efecto, consignaré de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esfa seccion de las bases.

«  Los requisitos de calificacion determinan si los posleres cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.

"Lic. Perfa E. Qufsps Estela”
C30RD. AKZA Y CUTROL CONERTIAL
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B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Requisitos:
EQUIPO CANT. CARACTERISTICAS MINIMAS
Computadora y/o laptop 01 Microprocesador core i3 o superior
Impresora multifuncional 01 Impresora multifuncional (imprime, escanea y copia)
Vehiculo menor 03 moto lineal para traslado de personal.
Equipos de comunicacion 07 Celulares inteligentes (smartphone) por cada personal
Acreditacion:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra venta o alquiler
u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.
Importante
En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.
B.2 INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA
Requisitos:
Local independiente apropiado con un &rea suficiente para el desarrollo de las actividades objeto del
presente servicio, el mismo que debe considerar coma minimo: ambientes para el desamollo de las
labores técnicas y administrativas, ambientes para almacenamiento adecuado de los materiales y
suministros necesarios.
El postor debera contar con un local para la presentacion de Ofertas, que acreditaré con la presentacion
de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler u
otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida.
A fin de garantizar la oportuna y efectiva atencién de nuestros requerimientos, la ubicacion fisica del
Centro de Operaciones de EL CONTRATISTA debera estar en la jurisdiccién provincia de nuestro
Centro de Servicios.
EL contratista debera contar con un local apropiado para la correcta prestacion del servicio, cuya
ubicacion fisica sera comunicada a la Gerencia Comercial, antes del inicio del contrato.
La optima condicién del local seré verificada por las areas usuarias y sera indispensable para dar inicio
al servicio de las actividades contratadas que el local esté debidamente equipado y listo para prestar el
servicio.
Se considera como centro de Servicios de la Entidad el local ubicado en la Av. Mariscal Ureta N° 1912
/ Instalaciones de la Sede Central y Gerencia Comercial de la EPS MARANON S A, respectivamente.
Acreditacién:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida.
Importante .
En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito pueden
estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
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PUESTO FORMACION ACADEMICA CANTIDAD

Titulo profesional o Bachiller de Ingenieria y/o
Administracién y/o Economia y/o Contabilidad 01
y/o ciencias de la Computacién y/o Arquitectura

: i = . — : -

completa

Coordinador de actividades
operativas comerciales

Acreditacién:;

El GRADO O TiTULO PROFESIONAL REQUERIDO ,sera verificado por el érgano encargado de las
contrataciones o comité de seleccion, segin corresponda, en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: hrtps://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del
siguiente link : http:l/www.titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

Importante para la Entidad

El postor debe sefalar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi
como el nombre de la universidad o institucion educativa que expidio el grado o titulo
profesional requerido.

En caso GRADO O TiTULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido
registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion
académica requerida.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
<+ COORDINADOR DE ACTIVIDADES OPERATIVAS COMERCIALES

Experiencia minima de Un (01) afio de Coordinador General y/o Coordinador y/o Coordinador
de base y/o Ingeniero Residente y/o Ingeniero Supervisor, en las funciones de direccion y
coordinacion de actividades objeto del presente servicio en actividades comerciales prestados
a empresas de servicios publicos y/o privados en el sector saneamiento: de Toma de Estado
de Medidores y/o Distribucién de Recibos y/o facturas y/o boletas y/o Comunicaciones al Cliente
y/o Inspecciones Comerciales ylo distribucion de Recibos de Cobranza y/o Acciones
Persuasivas y/o Actividades de Catastro Comercial en el sector saneamiento y/o energia
eléctrica y/o gas y/o servicios de gestién comercial prestado a empresas de servicios pulblicos
y/o privados de saneamiento y/o proyectos (obras y/o servicios) de saneamiento de agua yfo
adecuacion de conexiones domiciliarias y/o retiro de medidores de agua y/o encuestas y/o
censos y/o mantenimiento de conexiones domiciliarias y/o Instalacion de conexiones
domiciliarias y/o Cambio de conexiones domiciliarias y/o Retiro y/o instalacion de medidores y/o
Mantenimiento de redes de agua potable.
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L

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape). para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (j) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre Ia experiencia del personal propuesto.

Importante

* En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
complelo.

*  Se considerarsd aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de /a presentacion de ofertas.

* Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debers validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

(o EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 250,000.00 (DOCIENTOS
CIENTOS CINCUENTA MIL CON 00/100 SOLES), por la contratacidn de servicios iguales o similares
al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas
Que se computaran desde la fecha de la conformidad 0 emisién del comprobante de pago, segun
corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro ¥ pequena empresa,
se acredita una experiencia de S/ 58,000.00 (CINCUENTA Y OCHO MIL CON 00/100 SOLES) por Ia
venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores
a la fecha de la presentacisn de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién
del comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben
contar con la condicién de micro Y pequeiia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de actividades operativas de Toma
de Estado de Medidores y/o Distribucién de Recibos ylo facturas y/o boletas ylo
Comunicaciones al Cliente y/o Inspecciones Comerciales y/o distribucion de Recibos
de Cobranza y/o Acciones Persuasivas y/o Actividades de Catastro Comercial en el
sector saneamiento y/o energia eléctrica y/o gas y/o servicios de gestién comercial
prestado a empresas de servicios publicos y/o privados de saneamiento y/o proyectos
(obras ylo servicios) de saneamiento de agua yl/o adecuacién de conexiones
domiciliarias y/o retiro de medidores de agua y/o encuestas y/o censos ylo
mantenimiento de conexiones domiciliarias ylo Instalacion de conexiones domiciliarias
y/o Cambio de conexiones domiciliarias y/o Retiro y/o instalacion de medidores ylo
Mantenimiento de redes de agua potable.
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Acreditacidn:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depasito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'?, correspondientes a un maximo
de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que comesponden a dicha contratacién: de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en Cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N.° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacién de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computard la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacidn de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso
que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las
cbligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafiar la
documentacién sustentatoria correspondiente.,

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emisién de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, seglin comesponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N.° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

13 Cabe precisar que, de acuerdo con Ia Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

a

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser

considerado como una acreditacicn que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(..

)

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente def postor [sea utilizando el término “cancelado” o

P
re

agado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercerc que brinde certeza, ante /a cual debiera
conccerse la validez de la experiencia”.

Y
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Importanté

* Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos

presentados por ef postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en

® En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones de! Estado”

Importante

El cumplimiento de los Téminos de Referencia se realiza mediante Ia presentacion de una
declaracion jurada. De ser ef caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algun componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en e/ literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccién de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jjurada.
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
: PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacién: La evaluacién consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a sus
Acreditacién: respectivos precios, segtn la siguiente
férmula:
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6). Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Qi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

[100] puntos

Importante
Los factores de evaluacién elaborados por el érgano encargado de /as contrataciones o el comité de

seleccién, segtin corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad ¥ proporcionalidad con
el objefo de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los

Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

o
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PROFORMA DEL CONTRATO

CAPITULO V ’

Importante

Dependiendo del objeto del conirato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
0 la adecuacién de ias propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente nf a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de[CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD)], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[.........], con domicilio legalen[.........],
representada por [........... 1. identificado con DNI N° | l. y de otra parte
[iseonmenei ssamsissstiisiomen L . BOR -~ BUG"  Kik e TR, I, con domicilio legal en
[ oscrnemummissiasssssissmsmmasa], INSErE @0 I8 Ficha N (vt e JiASIORDINE eisessiianl]
del Registro de Personas Juridicas de Ia ciudad de o mnas e, ], debidamente representado por
su Representante Legal, [essscrmnmanssnsimmmmimnsmin el GOR . CINT N2 [rse e, ], segun poder
inscrito en la Ficha N°[.............. ], Asiento N°[............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Cof fecha [ i e ] €l organc encargado de las contrataciones o el comité de seleccién,
segun corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para Ia
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme ala legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, seglin lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en Cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

~3
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [EeEes ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE

SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN

EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las

partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

* De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTOQ] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos
si el postor ganador de la buena pro solicita la re
contrato original como garantia de fiel cumplimiento

del articulo 149 del Reglamento de /a Ley de
periddicos de prestacion de servicios en general,
tencion del diez por ciento (10%) del monto del
de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato:

[CONSIGNAR EL MONTO], a través de /a retencion que debe

efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
profrateada, con cargo a ser devuelto a ia finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

* Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de Ia Ley de
Contrataciones del Estado, si e/ postor ganador de la buena pro solicita Ia retencion del dies por

ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento

de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias:
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante |
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a serde

Importante

[CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de fa
a primera mitad del numero fotal de pagos a
vuelto a la finalizacién def mismo.”
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De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento de/
contrato ni garantfa de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefalado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacidn de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,

de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =
Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
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retraso se justinica a traves de la solicitud de ampliacion Ge plazo geblaamente aprobado.

Adicionalmente, se considera justificado el retraso Y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica e/ supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de fa Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante Ia gjecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la

!
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pronhibicion de ofrecerles a estos cualquier tipo ae o Sequio, donacion, beneficio y/o gratilicacién,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado ¥ su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado Y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, seglin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de Ia
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de Ia Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [oev.veoooi 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATOQ]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [ocmmsnms ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” ‘EL CONTRATISTA”

'*  De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 007100
soles (S/ 5 000 000,00).

@ J
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Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?s.

' Para mayor informacién sobre la normativa  de  firmas y  certificados digitales  ingresar
ht!ps:ifwww.indecopi.gob.pelweb!ﬁrmas-digi!aleslﬁrmar-y-certiﬂcados—digitales

a.

o
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 013-2024-EPS MARANON SA-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA], DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE” Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacién por correo electronico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segln orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacién de la orden de servicios®

Fy iy

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrdnico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

'" Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segin lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

'®  Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

Z
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracién Jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Serores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 013-2024-EPS MARANON SA-1
Presente.-

Elque se:suscribe; [, o ... ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razoén Social ;

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE1® Si | No ]
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Razén Social ;

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) -
MYPE20 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE21 Si | No |

Correo electrénico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones;

'® En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

pro solicite |a retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

2 |bidem.

21 Ibidem.
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- oo0licitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitUtvos e 18 Olena.

2. Solicitud de reduccién de la oferta economica.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios??

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacidn.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

#  Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

-
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 013-2024-EPS MARANON SA-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii.  No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccidn ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

i. ~ Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado ¥ su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consuilta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccidn.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En ef caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion Jjurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁoreg
COMITE DE SJELECCION }
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 013-2024-EPS MARANON SA-1

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de Ia referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

©/
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁoreg

COMITE DE S'ELECCION _
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 013-2024-EPS MARANON SA-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccidn en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sdlo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 013-2024-EPS MARANON SA-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,

de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comdn en [............................. 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

; OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL —
* CONSORCIADO 1] 6]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

5  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (% 124
" CONSORCIADO 2] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%325

2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
24 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

5 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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HA]

............. Consorclado1 U Consorcuadoz AT
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.




EPS MARANON S.A.

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO MARANON S.A
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 013-2024-EPS MARANON SA-1 (BASES INTEGRADAS)

Importante para la Entidad

En caso de la prestacién de servicios bajo el sistema a precios unitarios incluir ef siguiente anexo:

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seriores

COMITE DE S,ELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 013-2024-EPS MARANON SA-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seguin corresponda

Importante

» En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

* El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".
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, ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

Seﬁoreg

COMITE DE S_ELECCION }
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 013-2024-EPS MARANON SA-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracién del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversién en Ia Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracién y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en Ia
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion Jjurada seréa presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comn, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

% Enel articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocidn de la Inversién en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia, Las sociedades conyugales son aquellas que ejerzan la opcién prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”
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EPS MARANON S.A.

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO MARANON S.A
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 013-2024-EPS MARANON SA-1 (BASES INTEGRADAS)

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores
COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 013-2024-EPS MARANON SA-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacién societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seg(in corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob. pe/mp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




EPS MARANON S.A.

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO MARANON S.A
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 013-2024-EPS MARANON SA-1(BASES INTEGRADAS)

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Seﬁores:

COMITE DE SELECCION )
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 013-2024-EPS MARANON SA-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

* Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.qob.pe/servicios-en-linea-2-2/.

e Para que un consorcio pueda acceder a fa bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicion de micro y pequedia empresa.




EPS MARANON S.A.

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO MARANON S.A
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 013-2024-EPS MARANON SA-1 (BASES INTEGRADAS)

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 013-2024-EPS MARANON SA-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la

ejecucién del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda

Importante

La notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectia
por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacién
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




