PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad incluir en la formacion académica del Coordinador del Servicio Bachiller o técnico de la Escuela
Nacional de Archiveros o Bachiller o profesional titulado en Bibliotecologia, Administracién de Empresas, Archivistica,
Gestion documental, ciencias sociales o Historia o Ciencias Administrativas o Ingenieria Industrial del personal clave
requerido.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.3.1 Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acepta la consulta, se mantiene lo indicado en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Se consulta a la entidad si puede considerar también su mesa de partes virtual como medio para la presentacién de los
requisitos para el perfeccionamiento del contrato. En caso no habilite este medio virtual, se consulta si los documentos a
presentar por su mesa de partes presencial deben contar con firma manuscrita de manera obligatoria, o si es posible que
estén firmados digitalmente.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.4 Literal: 2.4 Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Los documentos de perfeccionamiento de contrato pueden ser presentados mediante mesa de partes virtual. En caso de
corresponder presentar la garantia a través de una carta fianza, esta debe ser presentada obligatoriamente en fisico y
original en las oficinas de ELECTROPERU ¢, Sede San Juan de Miraflores.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Las instalaciones e infraestructura asignada por el proveedor, ¢ debera cumplir con la norma nacional de construcciones y
edificaciones, encontrandose en perfecto estado de conservacion, y teniendo licencia municipal para el giro de almacén o
archivo documental?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9.4 Literal: 9.4 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se validara lo indicado en el numeral 9.4. Es responsabilidad del postor cumplir con las nhormas que correspondan.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Para una mayor seguridad de los documentos ¢ EIl proveedor debe contar con un sistema de deteccion y extincion de
incendios automatico, conformado de rociadores, sensores por aspiracion temprana ( VESDA ), pulsadores y panel de
control de alarmas ?.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9.3 Literal: 9.3 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se validara lo indicado en el numeral 9.3. Es responsabilidad del postor la propuesto de sensores y monitoreo de alarmas

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:
Para una accién eficiente en caso de un sinisestro de incendio, y a fin de garantizar el suministro de agua ante el mismo,
¢ el proveedor debera contar con un reservorio de agua exclusivo para abastecer la red contra incendios ?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9.5 Literal: 9.5 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se validara lo indicado en el numeral 9.5. Es responsabilidad del postor la implementacién del Plan de Seguridad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:
El proveedor debe contar con las normas ISO 37001, 27001; ademas de el Estandar de Seguridad de Datos para la
Industria de Tarjeta de Pago (PCIDSS)

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9 Literal: 9 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se mantiene lo solicitado en el numeral 9 de las Bases

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 7
Consulta/Observacion:
Es requisito tener péliza de seguro contra incendio?
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9.4 Literal: 9.4 Pagina: 28

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Los seguros se encuentran detallado en el numeral 18 de las Bases

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

El proveedor debe contar con un CCTV o circuito cerrado de televisién es una instalacién de equipos conectados que
generan un circuito de imagenes las 24 horas del dia?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9.2 Literal: 9.2 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Tal como indican las bases: Contar con Sistemas de Circuito Cerrado - CCTV de grabacién digital en los almacenes y
zonas de carga de los archivos a los vehiculos para ser trasladados a ELECTROPERU S.A. o que lleguen de
ELECTROPERU S.A.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

Para una accion eficiente y de contingencia ante cualquier inconveniente con los alimentadores de electricidad ¢ El
proveedor debe contar con un generador de electricidad? con la finalidad de que no se vea interrumpida la operacién y
asegurar la calidad de los servicios.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9.4 Literal: 9.4 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se mantiene lo indicado en las Bases. Es responsabilidad del postor las medidas que consideren necesarias para no
interrumpir la continuidad de la operacion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:
Los sistemas de almacenamiento deben estar compuestos por material metalico con el fin de evitar cualquier inicio de
incendios

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9.4 Literal: 9.4 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se mantiene lo indicado en las Bases. Es responsabilidad del postor las medidas que consideren necesarias para la
composicion del sistema de almacenamiento

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Se le solicita a la entidad confirmar si las instalaciones asignadas por el proveedor, ¢ debera cumplir con los certificados
del control de plagas correspondiente (fumigacion, desinfeccion, desratizacion u otros que se realicen para mitigacion de
plagas)?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9.7 Literal: 9.7 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Tal como indican las Bases el postor debera presentar los documentos que considere necesario para validar el
cumplimiento del numeral 9.7

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad confirmar la labor de validacién que se realizara en la entidad aplicara para un nuevo contratista o
un contratista actual

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8.1 Literal: 8.1.a Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que la labor de validacién corresponde al nuevo contratista

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Se solicita considerar como experiencias similares al objeto de la convocatoria al servicio de almacenamiento y
administracion de informacion (Archivos)

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8 Literal: 8.c Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La consulta no corresponde al numeral indicado. Los Requisitos del postor se encuentran detallados en el numeral 12 de
las Bases, pagina 30 y Requisitos de Calificacion, numeral 3.2, de pagina 38 de las Bases

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:
Se solicita considerar como experiencias similares al objeto de la convocatoria al servicio de custodia de expedientes

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8 Literal: 8.a Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La consulta no corresponde al numeral indicado. Los Requisitos del postor se encuentran detallados en el numeral 12 de
las Bases, pagina 30 y Requisitos de Calificacién, numeral 3.2, de pagina 38 de las Bases

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social :  IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 14:37:22
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:
Se le solicita a la entidad confirmar si es mandatorio que el almacén este ubicado en Lima metropolitana o Callao?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 1.8 Literal: 1.8 Pagina: 6
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
La consulta no corresponde al numeral indicado. Las Bases no establece ubicacion de almacén.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20431995281 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social : POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Hora de envio : 21:30:32
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

De la formacién académica del personal clave, se puede considerar a el grado de bachiller en Ingenieria Industrial,
Bachiller de Ingenieria de Sistemas, Bachiller en Ingenieria Informatica y/o Ingenieria de Sistemas, Computo y
Telecomunicaciones.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B Literal: B.3.1 Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acepta la consulta, se mantiene lo indicado en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20431995281 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social : POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Hora de envio : 21:30:32
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

De los requisitos solicitados como experiencia del personal clave, puede considerarse 4 afios de servicio como
Coordinador de Proyecto, Administrador de Proyecto y/o Jefe de Gestion Documental,en servicios de administracion de
archivos y/o Gestién Documental

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B Literal: B.4 Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acepta la consulta, se mantiene lo indicado en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



Entidad convocante : EMPRESA DE ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-ELECTROPERU-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION EXTERNA DE LOS ARCHIVOS DE ELECTROPERU S.A.
Ruc/cadigo : 20431995281 Fecha de envio : 01/03/2024
Nombre 0 Razén social : POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Hora de envio : 21:30:32
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:
De las condiciones minimas del servicio se puede considerar contar con un sistema de intrusién conectado a un sistema
de alarma que sea monitoreado 24x7, como opcion al sensor de movimiento.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9.3 Literal: Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acepta la consulta, se mantiene lo indicado en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 05/03/2024 03:41



