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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién

1 [ABC} / [ T ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
et nERases completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la

2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
! e AbC de seleccidén y por los proveedores.
Advertenci; . . e s
4 dvertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccidn y
+ Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccidén y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
¢ Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracleristicas Pardmetros

1 Mérgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
- 0: d
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del documento en general

9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. la nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
/’ 1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas"”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

/” La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
i/ y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
pra la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones

(Z{é que se requieran, entre otras formas de colaboracion.

|
T
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)

‘ Y
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

11.

1.2,

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccién electrénica: www.rmp.gob.pe.

e [os proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https.//www2.seace.gob.pe/.

e £En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccidn en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o

quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.




K

MINISTERIO DE SALUD —~ MINSA — BASES INTEGRADAS
CONCURSO PUBLICO N°15-2024-MINSA-1

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

s Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego,; sin
perjwao del deslinde de responsab///dades correspond/ente 1

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8

La solicitud de elevacién para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a patrtir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Constituye infraccion pasible de sancién segin lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del v
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al

pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, seglin la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

o Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben

e« Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no |

llenar para presentar sus ofertas, tienen carécter de declaracion jurada.

1.5.
Importante
1.6.
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.
de recibida dicha solicitud.
Advertencia
Importante
1.7.
Importante
' Para

mayor  informacion  sobre la normativa de firmas y  certificados  digitales  ingresar  a

https:/imww.indecopi.gob.pe/webl/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12,

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados. |

» No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

. Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar méas de un
. consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
. procedimientos de seleccion segtin relacion de ftems.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas

\
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1.13.

que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

E! consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones |
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta |
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del |
articulo 64 del Reglamento.
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) CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

RECURSO DE APELACION

A traves del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, estd en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a més tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de oforgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

* A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO I
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato criginal. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil Soles (S/200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en €l literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periddicos de prestacién de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.23.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Pert.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente: )

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (httn.//www.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberd consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//iwww.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningtin caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
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3.7.

3.8.

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucidn del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, seguln la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE

//
(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
V/ INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.9.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : MINISTERIO DE SALUD

RUC N° . 20131373237

Domicilio legal : AV. SALAVERRY N°801 — JESUS MARIA - LIMA
Teléfono: - 01315-6600 ANEXO 2335

Correo electronico: . Oga250@minsa.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del Servicio de Internet y
Enlace Dedicado para el Ministerio de Salud — Segundo Carrier

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El. expediente de contratacién fue aprobado mediante FORMATO 02 Aprobacion de
Expediente de Contratacién”, asignado con el N° 088-2024-OA-OGA/MINSA, el 23 de
setiembre de 2024,

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
| del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
- seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No corresponde

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo Il de la presente seccién de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 1095 dias
calendario. Este periodo se computara a partir del dia siguiente de la firma del *Acta de
Conformidad de Aceptacion de la Implementacién del Servicio” en concordancia con lo
establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, de manera

gratuita, en la Unidad de Adquisiciones y Programacion de la Oficina e Abastecimiento, ubicada
en el segundo piso del Ministerio de Salud, sito en la Av. Salaverry N°801- Jesis Marfa -Lima.
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Importante

- El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccién.
1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31953 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio 2024,

- Ley N° 31954 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2024,

- Ley N°27815 Ley del Cadigo e Etica de la Funcién Publica.

- Decreto Supremo N°082-2019-EF, QUE PRUEBA EL Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225
Ley de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N°344-2018-EF, que aprueba ei Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

- Decreto Supremo N°004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Supremo N°021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley 27806 ley
de Transparencia y acceso a la informacion Publica.

- Resolucion N°014-2019-OSCE/PRE, que prueba la Directiva N°002-2019-OSCE/CD “Plan
Anual de Contrataciones”.

- Resolucién Ministerial N°583-2019/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N°270-
MINSA/2019-OGA, “Directiva para la Ejecucién de los Procedimientos de Seleccion de Bienes
y/o Servicios para el Ministerio de Salud”

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Ii ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

. De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
. caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya j
- difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
- disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?2, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacion de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admisién de la oferta

a)

b)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segln
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estéan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccion. (Anexo N° 3)
Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se

[N}

w

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.
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consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun vy las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

* El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

» En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

e

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacién”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2, Documentacién de presentacién facultativa:

Advertencia

El comité de seleccion no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan

sido indicados en los acépites “Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.
b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.
) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de

ser el caso.

d) Caddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el niimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DN! del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y 1).

g) Domicilio para efectos de |a notificacion durante la ejecucion del contrato.
h)  Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de

5 Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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plazo mediante medios electrénicos de comunicacion & (Anexo N° 12).

i) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

i 89

k) Certificacion de al menos un personal técnico del NOC y/o de areas especializadas de soporte
y/o implementacion del contratista, los cuales deben de ser especializados y certificados tanto
en la marca de los equipos propuestos (routers) como en la atencion del Servicio.

)  Documento con Informacion detallada con respecto a la tecnologia a utilizar, los equipos y
accesorios, asi como también el diagrama de la topologia de red légica y fisica de su
propuesta (referencial). Debera incluir ademas informacion sobre su infraestructura de acceso
al Backbone internacional.

~ Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el |
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En fos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 -
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, Jo cual serd verificado por la Entidad en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual 0
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

« Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

«  De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peri, salvo que se trate de
documentos plblicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'".

« La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el

6 Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

7 Incluir solo en caso de la contratacidn bajo el sistema a suma alzada.

8 Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucién contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.

? En atencion a la consulta 9 de WIN EMPRESAS S.A.C. y observacion 28 de AMERICA MOVIL PERU S.A.C.
10 En atencibn a las Consultas N® 12, 13, 65 y 83 de las empresas, Win Empresas, America Movil Perti y Global Fiber Pertl.
1 Segun lo previsto en la Opinidn N° 008-2016/DTN.
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2.5,

presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4, I;ERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacién requerida en mesa de partes del Ministerio de Salud, ubicada en la Av.
Salaverry N°801- Jesus Maria — Lima, en el horario de 08:00 a 16:30 horas o a través de la mesa
de Partes Virtual, con el siguiente link:
https://sgd.minsa.gob.pe/appmesapartesenlinealinicio?tid=2*mesadepartes

Importante

‘ En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
. con la suscripcién del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el monto
. del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). |

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
parciales (36 pagos iguales).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Soporte e Infraestructura Tecnologica —
OSIT de la OGTI emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Los documentos que se indiquen en el numeral 13 de los Términos de Referencia,
segun corresponda.

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes del Ministerio de Salud, ubicada en la Av.

_~Salaverry N°801- JesUs Maria — Lima, en el horario de 08:00 a 16:30 horas o a través de la mesa de

Partes Virtual, con el siguiente link:
https://sgd.minsa.qob.pe/appmesapartesenlinealinicio?tid=2*mesadepartes
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CAPITULO 1lI
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable ‘
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la |

necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de | -
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

NOTA:

LOS TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE INTERNET Y ENLACE DEDICADO PARA EL

MINISTERIO DE SALUD - SEGUNDO CARRIER SE
ENCUENTRAN UBICADAS AL FINAL DE LAS BASES.

G
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Importante

~ Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
. contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacién previstos por el 4rea usuaria
. en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

Requisitos:

El contratista debera contar con la autorizacién vigente del Ministerio de Transporte y Comunicaciones
—MTC para prestar el servicio de trasmision de datos e internet.

Importante

De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacién de un postor, estéa relacionada
con cierta atribucién con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecuciéon de determinado servicio o estar autorizadas para la !
comercializacién de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:

Se acreditara mediante Oficio emitido por el MTC, donde se sefiale las concesiones y/o autorizaciones
vigentes que mantiene la empresa de telecomunicaciones, ademas del cuadro de servicios de
Empresas Prestadoras de Servicio de Valor Afiadido extraido de la web del MTC y/o copia del registro
como empresa prestadora de servicios de valor agregado y/o Certificado de Registro de Empresas
Prestadoras de Servicios de Valor Afadido.

Importante

. En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a

. ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar |
- este requisito.

H

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.3 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Reaquisitos:

01 Supervisor General:

* Titulo Profesional en las carreras de Ingenieria de Sistemas o Ingenieria de Sistemas e Informatica o
Ingenieria de Sistemas y Empresarial o Ingenieria Electrénica o Ingenieria de Telecomunicaciones, o
Ingenieria Informatica o Ingenieria Industrial o Ingenieria Industrial y Sistemas o Licenciatura en
Computacion o Ingenieria de Computacién e Informatica.

01 Ingeniero Asistente (especialista)

* Bachiller o Titulo Profesional en las carreras de Ingenieria de Sistemas o Ingenieria de Sistemas e
Informatica o Ingenieria de Sistemas y Empresarial o Ingenieria Electronica o Ingenieria de
Telecomunicaciones, o Ingenieria Informética o Ingenieria Industrial o Ingenieria Industrial y Sistemas
o Licenciatura en Computacién o Ingenieria de Computacién e Informatica.

Acreditacion:

El Bachiller o titulado sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: hitps.//enlinea.sunedu.qob.pe/ o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del
siguiente link: hitps./fitulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun corresponda.

En caso el Bachiller o titulado no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.
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B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Regquisitos:
Supervisor General
Dos (02) afios en supervision de actividades relacionadas con proyectos de Implementacién de enlace
dedicado de internet, y/o fibra oscura y/o experiencia en la gestion y/o supervisién y/o direccion en los
proyectos de implementacién de servicios fijos corporativos, tales como transmisién de datos, internet
y comunicaciones unificadas.
Ingeniero Asistente
Dos (02) afios en actividades relacionadas con proyectos de instalacién y/o configuracion y/o
Mantenimiento de enlace dedicado de internet, y/o fibra oscura
De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.
Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

o Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

s En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo. -

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25)
arios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se deberéa validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Regquisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/960,000.00 (Novecientos
Sesenta Mil con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, seglin corresponda.
Se consideran servicios similares a los siguientes:
- Servicio de transmision de datos por fibra éptica.
- Interconexién (siempre y cuando sea L2L o fibra oscura).
- Enlace dedicado de Datos.
- Interconexion de datos.
- Internet empresarial y Transmisién de Datos.
- Acceso dedicado a internet.
- Enlace dedicado a internet.
- Transmision de voz y datos empresariales.
- Servicio de transmision de vos y datos y/o red de contrataciones de datos para sedes y/o interconexién

(enlace de datos de sedes).

- Servicio de linea de contingencia para transmisién de datos y/o servicio de enlace de transmision de
voz y datos para las sedes.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
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de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacidn; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'?, correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompariar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelaciéon del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validarla experiencia si las actividades
que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

« Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

2

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:
“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser

considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello

equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido

cancelado”

(...)

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o

“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

reconocerse la validez de la experiencia”.
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Importante

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento. 1

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza medijante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente Ja Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignaréd de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases. i

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jjurada.
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CAPIiTULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacién consistira en otorgar el maximo

Se evaluara considerando el precio ofertado por el
postor.

Acreditacién:

Se acreditard mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

puntaje a la oferta de precio més bajo y otorgar
a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segin
la siguiente formula:

Pi = Om x PMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cladusulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del Servicio de Internet y Enlace Dedicado para
el Ministerio de Salud — Segundo Carrier, que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE

LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal en [......... 1
representada por [............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ ), con RUC N° [......... ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [..........................] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente representado por
su Representante Legal, [.......cc.cocoo i ], con DN N° [ ], segln poder
inscrito en la Ficha N° [..............], Asiento N° [............] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de[............ ], @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.............ooo. ], el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 15-2024-MINSA-1 para la contratacién de Servicio de Internet y Enlace Dedicado
para el Ministerio de Salud — Segundo Carrier, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA
BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto Servicio de Internet y Enlace Dedicado para el Ministerio de
Salud — Segundo Catrrier

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, fransporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR Sl SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, seglin lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion deberd hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [.......], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S|l ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCION 'AMIENT
DESDE LA FECHA QUE SE _STABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE };
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA
EJECUCION DEBIENDO;;INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO}

Importante para la Entidad

" De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacién, implementacion
u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucién, se debe consignar lo
siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENC!A} es de [PPRPPR ] e/ m/smo que se computa desde [INDICAR CONDICION Gt ON LA

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,

solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

¢ De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO] atravésdela [IND[CAR EL TIPO

DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTQ] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE] Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

e Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del

monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato; [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar 1o siguiente:

 Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
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Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

e “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencién que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGAN!CA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de {[CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dfas de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANOJ afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =
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Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante |

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez -
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

OTRAS PENALIDADES

° FORMA DE \

N SUPUESTO CALCULO PROCEDIMIENTO
Cuando la disponibilidad del
servicio mensual de internet se
encuentre por debajo del si a

minimo establecido de 99.95%

(719 horas con 38 minutos y 20
segundos  mensuales) de
disponibilidad, pero mayor o
igual del 99.90% (719 horas
con 18 minutos y 40 segundos
mensuales) de disponibilidad
mensual (este tiempo sera
validado en la herramienta de
monitoreo de la entidad)

disponibilidad del
servicio mensual
es menor a
99.95% y mayor
igual a 99.90%,
se descontara el
10% dela UIT. *®

Se validara el tiempo con la
herramienta de monitoreo
de la Entidad, el mismo que
sera detallado en el informe
técnico de OSIT.

La disponibilidad del servicio
mensual de internet se
encuentre por debajo del
minimo establecido de 99,90%
(719 horas con 18 minutos y 40
segundos  mensuales) de
disponibilidad, pero mayor o
igual del 99.85% (718 horas
con 55 minutos y 10 segundos
mensuales) de disponibilidad
mensual (este tempo sera
validado en la herramienta de
monitoreo de la entidad)

Si la
disponibilidad del
servicio mensual
es menor 99.90%
y mayor igual a
99.85%. se
descontard el
20% de la UIT.

Se validara el tiempo con la
herramienta de monitoreo
de la Entidad, el mismo que
sera detallado en el informe
técnico de OSIT.
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La disponibilidad del servicio
mensual de internet se
encuentre por debajo del
minimo establecido de 99.85%
(718 horas con 55 minutos y 10
segundos mensuales) de
disponibilidad mensual (este
tiempo sera validado en la
herramienta de monitorec de la

Si la
disponibilidad del
servicio mensual
es menor a
99.85%, se
descontara el
30% de la UIT.

Se validara el tiempo con la
herramienta de monitoreo
de la Entidad, el mismo que
serd detallado en el informe
técnico de OSIT.

entidad)

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederad de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de

A\ Contrataciones del Estado.

]
/ ) Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
) manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
20 conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
L/ los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
- . que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
g - prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacidn, beneficio y/o gratificacion,

L ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
) Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
% en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
- aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

4 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).




/ MINISTERIO DE SALUD — MINSA — BASES INTEGRADAS
CONCURSO PUBLICO N°15-2024-MINSA-1

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [...

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA"
Importante
/Z Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segin la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™®.

" Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y  certificados  digitales  ingresar  a;
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

-
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ANEXOS
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 15-2024-MINSA-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE1® Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtn orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios!”

Hwh =

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
- habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

|
!

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera vélidamente |
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion. 1

1

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periodicos de prestacién de servicios, segtn lo
sefialada en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante

. Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 15-2024-MINSA-1
Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE18 Si ] No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Razdn Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?® Si l No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...
Nombre, Denominacién o
Razoén Social :

/] Domicilio Legal -
/;/" RUC : | Teléfono(s) :
/ MYPE20 st | No |
= Correo electrénico :
;/
<~  Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Y Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

] 1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.
Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

SIN

18 En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
. Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
//{ http://www?2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segtn
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos

los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

¥ Ibidem.

20 |bidem.
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segln orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacién de la orden de servicios?!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiun del consorcio

mportante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico constgnada se entendera va//damente
. efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion. ;

fQ\

2L Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (§/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

\
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/4//
2

\

Vi.

vii.

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁores: i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 15-2024-MINSA-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resuitar favorecido con la buena pro.

/ [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

] ‘ Firma, No'm.bres y Apellidos delpostor 6
7/ Representante legal, segtin corresponda

Importante

Vs

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio. i
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁore§ i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 15-2024-MINSA-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el Servicio de Internet y
Enlace Dedicado para el Ministerio de Salud — Segundo Carrier, de conformidad con los Términos de
Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo lll de la seccién especifica de las bases y los
documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.




/ MINISTERIO DE SALUD ~ MINSA — BASES INTEGRADAS
CONCURSO PUBLICO N°15-2024-MINSA-1

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 15-2024-MINSA-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de 1095 dias calendarios.??

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

22 En atencién a la consulta 2 de WIN EMPRESAS S.A.C., consulta 59 de AMERICA MOVIL PERU S.A.C. y consulta 99 de FRAVATEL EMPRESA
INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 15-2024-MINSA-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta ai CONCURSO PUBLICO
N° 15-2024-MINSA-1

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0 RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal cominen [...............ccccccon . 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
o, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4 1o,
]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

2 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en ndmero entero, sin decimales.
24 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

%5 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

lnv1p'ortante“

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

. deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁores, )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 15-2024-MINSA-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO = = [ PRECIOTOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda

Importante

e £/ postor debe consignar el precib fotal de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

s Elpostor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".




'SasEq SB| US BPIO9|(E]ISe Bpauow | ua Jeubisuo)

‘epuodseuoo unbas ‘obed ap
2juEqoIdWOD [9P UQIDBISOUED 8P O SOIDIAISS 8P USPIO B| 8P UDISIWS B[ 9P ‘'0}esjuod [op uoduosns ap eyos) gl e sjusipuodsaliod Sgs | Jod opedjgnd [e jopuodsaliod 8gep BIUSA OIGUIED 9p odl |3

‘0SEO |8 J8S 8p ‘Sauoonpal A SO[EUOIDIPE 0PINOUl OPEINDS[S OJEJIUOD [9p OJUOW |E aI9lje) 85

- ediojued anb soj us UQIo08jas 8p s0Svv0Id S0INNY SO US ‘BJLIISIP Sejue
BLIB]8/00S UOJORZIUBBIOS] Bl 8D BIOUSND8SUOD OWOD BPILSURI) elousLadxe ] Jesjdws eipod sjue)nsal pepsloos g ‘Bieusw BJse o( "BPHIWSURI} 010005uU 8p auj| Bf B 8jusjpuodsa.liod Bpipujose
DEPBI00S B 8p BloUaLSdXa B] BANS OO JBjIpa.oe pipod ajuelnsal pepalioos e ‘e]s|dwod 0jo0bsu ap Bsujl BUN US 8jUS)SISU0D fejuowled anbojq un aisljsuel] 8 UQISIOSS B[ 8P PNYIA U jS ‘oWsjw/se
‘uoisny ej ap ojonpoud enbupxe es anb ‘BpIqIOSqe O epeJOdiodU] PePsjoosS Bl 8p BlousLadxe Bl eAns owoo Jeypaloe gipod ojuelinsal pepsloos B UQISIOSe Bun OWO0J Ugisnj eun ojue} apuaidwoo
anb eue}a100s ugiorZiUBAIOS) 8P UooRIsdo BUN U 7, ‘NLA/EL0Z-010 N UOIUIAQ €| us ojsirsud of unbes ‘opow owsiw [oQ ~,zUjewW Ns 8p gjousuadxe gl eAns owoo Jejipasoe epand [esinons e
‘eojpnf BUOSISd BLUSIW B UBANYISUOD [BSININS B A ZUjRW PEPSJOOS Bf 8nb opuelspisuo), NLA/LL0Z-91Z .N uoluido e| unbes ‘ojpadsal |y sjus|puodsaliod elLojeIuS)sSnS UQDBIUSWNOOP B} Jeyedwode
opusIgep ‘elie1a100s ugoeziuebios) Jod EpRIWSURY 8Ny O ‘[esinons eas 10jsod | anb 0SES US ZUjew E| B opuodsaliod eousuadxe eyolp Is Jeubisuod 10jsod [ se ou eipusuadxs el ap Jeiny |9 IS

-opouad oysIp Sp 0JjUSP QIS 8S PEPIWIOJUOD
€] anb Jeypaioe agap J0jsod |9 [END [0 US OSED ‘SBHSj0 8p uglorjuasald ap ByDS) B] B SSIOUSIUE SOUE (8) OYJ0 SO| B BlASId BSS ‘0JejU0D [9p Ojusjweusioospad [8p BYOS) B OPUEND ‘Sjusuediuf

‘epuodsallod unbes ‘obed ap sjueqoIdWIOD [Op UQIOB[OOUED 8P O SOIDIAISS 8P USPIQ B[ 9P UQISIWS B 8p ‘0JJJUO [9p uolodUosns op eyos) ef B aioljel @
) 18] | C !

14

14

f24

T

14

e NI L g Suas A Lse | Sovd 00 Sleines L

~ VION3N3dX3  |QVAINNOANOD| OLVHINOD

; , 13a olargo.
[ v13aVvYHO34 {13d YHOI4 Gy

otnow | 390dH | /SI0/OLYHINOD N

avavio3ds3 V1 N3 VIONIHIdXT sjusinbis e| ejejop ojuosns |9 ‘sjussaid |9 sjuelpsiy

-'gjussald
L-VYSNIN-¥202-S1 oN 0217dNd OSYNIONOD

NOIDJ3313S 3d JLINOD
S9I0Usg

avarivioads3 V1 N3 401S0d 13d VIONAAdX3

8 oN OXINV

L-YSNIN-#20¢-G LN OOIT74/)d OSHNONOD
SYQV¥93LNI SISV - VSNIN — adnivS 3d OIYFLSININ \




epuodsallod unbas ‘unwod o [ebaj ajuejuasaiday
o lojsod [op sopljjedy A saiquiop ‘ewdi

[VHO34 A AvANIO YYNDISNODI

V.10l

© OSVD

- .mu<Hz m_> ;

e i o . : 3 , 00<n_ - , ,

oavinwnoy| &VANIA | | |:3g ampzm_zu>o~_n_ 1393530 | wdoO ‘ OLVMINOD

oavuniova| OIEWVD | 5310l eﬁmzos VION3REAXE lavaimso-Noo ob&pzoo \m%om_wwww%wm%oooz 130 o13re0
olNow | JdodiL NOD .

i o ~ y13dVHO34 |13a vHO34 |

F-VSNIN-$202-G LN 02174d OSHNONOD
SYAVYHOIINI SISVE - VSNIN — dNIvS 30 OIH4ILSININ




/ MINISTERIO DE SALUD — MINSA - BASES INTEGRADAS
CONCURSO PUBLICO N°15-2024-MINSA-1

ANEXO N°9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 15-2024-MINSA-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURiDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NO'[IFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

{DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁores: i

COMITE DE SELECCION ‘ , ‘ ‘ -
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [......... U ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NC RO DE DOCUMENTO Di DENTIDAD] autorizo que durante la
gjecucion del contrato se me not|f|que al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segtin
corresponda

Importante - - |

La notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectua
por medios electrénicos de comunicacidn, siempre que se cuente con la autor/zaC/on
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
INTERNET Y ENLACE DEDICADO PARA EL MINISTERIO DE SALUD —
SEGUNDO CARRIER

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de Internet y Enlace Dedicado para el Ministerio de Salud — Segundo Cartier.
2. AREA USUARIA:

Oficina de Saporte e Infraestructura Tecnoldgica.
3. FINALIDAD PUBLICA

El presente proceso tiene como interés publico cumplir con el objetivo estratégico
institucional de Fortalecer el Ejercicio de la Rectoria y Optimizacion de los
Servicios de Salud, el cual se encuentra estipulado en el Plan Operativo Institucional
del Ministerio de Salud con el codigo OEI 6.

4. ANTECEDENTES

E] Ministerio de Salud cuenta con un servicio de internet y enlace dedicado principal
con el operador 1 Carrier N° 1, el mismo que brinda el servicio de internet,
publicaciones de los aplicativos webs, telefonia ip, redes extendidas, enlaces
dedicados con 22 sedes externas a nivel de Lima Metropalitana que consumen los
recursos informaticos de la sede central (Internet, correo electrénico, aplicativos,
cémaras entre otros servicios) que les permite cumplir sus objetivos institucionales

Con la finalidad de minimizar los tiempos de inoperatividad del servicio es necesario
contar con un segundo operador — Carrier N° 2, cuyo enlace debe recorrer una ruta
geograficamente distinta a la del Carrier N° 1, a fin de garantizar una alta disponibilidad
efectiva, que permita garantizar la continuidad operativa de los servicios criticos de la
entidad

5. ACTIVIDAD DEL POl RELACIONADA

Categoria presupuestaria | Acciones centrales

Proyecto / producto Sin producto

Actividad / accion de

Inversion / obra Gestion Administrativa

AO00000058 - MEJORAMIENTO DE LA RED
Actividad Operativa ID INFORMATICA, TELECOMUNICACIONES Y
EQUIPAMIENTO INFORMATICO

Nemonico 099

~ ;
A CONZALEZ Jorpa
20131373237 hex
Motiva: Doy V- B
Fecha: 28.10.2024 12:08:43 0500
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5.1 DATOS DEL CUADRO MULTIANUAL DE NECESIDADES

Cadigo del centro de
g oston 11705.08.03
Descripcién del centro de | OSIT - OFICINA DE SOPORTE E INFRAESTRUCTURA
costos TECNOLOGICA
A0O00000058 - MEJORAMIENTO DE LA RED
Actividad Operativa |D INFORMATICA, TELECOMUNICACIONES Y

EQUIPAMIENTO INFORMATICO
ltem siga programado 1870500030019
Descripcion del ftem | SERVICIO DE INTERNET
Meta 099
Clasificador 23.22.23

El objeto del proceso es contar con el servicio de internet y enlace dedicado - principal
y de contingencia, para la Sede Central y Dependencias del MINSA y poder integrar
a todas las dependencias det MINSA,

6. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio de Internet, sera brindado en la Sede Central, la misma que se detalla a
continuacion:

CUADRO 1: UBICAGION FISICA DE SEDES DEL MINSA

1 | SEDE CENTRAL Av. Salaverry 801, Jestis Maria.

6.1 ENLACE PRINCIPAL OPERADOR SECUNDARIO (CARRIER N° 2)

El servicio solicitado debe contemplar una boisa de 02 Gb para el servicio de
internet, este enface trabajara en modo Activo — Activo con el operador existente
Carrier N° 1 Dicho enlace de 2000Mbps o su equivalente de 2Gbps’, debe contar
con su respectiva conexioén de backup de la misma capacidad. Cabe precisar que
la entidad serd la encargada de configurar los balanceadores existentes (Carrier 1),
previa remisién por parte del contratista del Carrier 2 del poot de direcciones ips
que serdn registradas, asi como los DNS correspondientes.

CUADRO 2: CUADROQ DE DISTRIBUCION INICIAL

CABECERA PRINCIPAL —
2 Gb FIBRA ENLACE 1 - CARRIERN® 2 !
-ACTIVO

1 | SEDE CENTRAL CABECERA PRINGIPAL =

2Gb FIBRA ENLACE 2 — CARRIER N°
2-PASIVO (%

Servicio de INTERNET
A 2 |SEDE CENTRAL |1.2Gb FIBRA Sede Central

Firmado »‘aiamrmnfa por FLORES
o GONZALEY Sortss Altarto FAY
’2"01}1{37323\7/‘11@(1
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Serviclo de Internet
3 |DEPENDENCIAS |800 Mb FIBRA CABECERA L2L

(*} Para este segundo eniace es necesario considerar una ruta y/fo POP
diferentes geograficamente al del primer enlace, por lo cual la bolsa del
servicio de internet a considerar es de 2 Gb, considerando que 1.2 Gb seran
asignados a la sede central y dependencias conectadas por fibra oscura del
enlace del primer Carrier y 800 Mb a las dependencias através de la cabecera
L21, Asimismo, el proveedor debera considerar lo necesario para que el uso
de estos enlaces sea en modo ACTIVO-PASIVO.

« Tanto las rutas y nodos del enlace 1y 2 def Carrier N° 2 deben ser distintas
geograficamente al operador N° 1, Carrier N° 1 existente.?

¢ Cuando el medio de trasmisién fisico sea fibra dptica, podra ser del tipo mixto
(aérea - subterrdnea) en todo el recorrido, desde el nodo mas cercano del
proveedor hasta cada Sede remota del MINSA.,

» Para este item, el proveedor es responsable de un enlace de 2000Mbps con
su respectivo respaldo de la misma capacidad.

« La cabecera principal MPLS estara ubicada en el Data Center de la Sede
Central del Ministerio de Salud.

+ El proveedor debera brindar un rango de 500 IP's publicas para lo cual se
debera considerar el estandar [P V4.0 y un grupo de 500 {P's publicas ipv6.
(dentro de este pool se encuentran las direcciones que se asignaran a los
routers, Gateway, y broadcast).?

« Ei proveedor deberd contar con una Red Principal o Backbone Propio {no
rentado a terceros), el cual debera ser de Fibra Optica en todo su recorrido
(Red de Acceso y Backbone), asi mismo la red del contratista y el backbone
debe ser de tecnologia MPLS A

» Eiproveedor implementara en la sede central el enlace dedicado simétrico no
compartido, entregando los equipos (los equipos deben ser nuevos y de
primer uso)® y accesorios necesarios para el acceso al servicio de internet.

» Entiéndase que el término “Ultima milla” hace referencia para cada sede, el
punto mas cercano del operador hasta la Sede. Asimismo, la “Gitima milla”
debera ser propia y no rentada a terceros.

» Para el servicio DNS, el proveedor deberd considerar la sincronizacion con
los DNS externos de la entidad, para lo cual debera considerar todos los tipos
de registros (host, inverso, mx, txt, etc.). Asimismo, de forma opcional el
Contratista podré proponer un portal web DNS auto gestionable, mediante el
cual brindard acceso a una interfaz web, donde se podra realizar de manera
directa los registros DNS.

» Elproveedor se compromete a suministrar los servicios de transporte de datos
sin ningln tipo de compresion, ni restricciones de filtrado, ademas de
garantizar la privacidad en el sentido de no compartir su entorno de red con
otros servicios ni usuarios del proveedor (averbooking 1:1).

Fimado diglimunta gor FLORES
GONZALEZ Jorge Abaria FAU
20131373237 hatd
iotivo: Doy v° 8°

Facha: 78, 10,2024 1261005 0500

2 Consulta N° 71 de la empresa Win Empresas.

3 Consulta N° 107 de la empresa Nextnet,

4 Consulta N° 72 de la empresa Win Empresas.

3 Consultas N° 22 y 23 de la empresa América Mdvil Perd.
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+ El proveedor debe presentar una copia de la Autorizacién del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones para prestar {os servicios de transmisién de
datos e internet, o copia del registro come empresa prestadora de servicios
de valor agregado.

= El Contratista como Proveedor de Servicio de Internet debe de garantizar el
acceso de sus usuarios de forma directa a través de su red y con el menor
tiempo de respuesta, es decir, na cursando trafico por otra operador de
internet. Para el resto de sus clfentes deberd al menos enrutar el trafico de
datos a través del NAP Pert

+ Elproveedor debera contar con por lo menos dos proveedores internacionales
de internet, a fin de garantizar la continuidad del servicio.

« El contratista debera garantizar que cuenta con salidas internacionales
redundantes.

+ Elproveedor del servicio debe garantizar la confidencialidad de la informacion
desde la puerta de enlace en la oficina correspondiente del Ministerio de Salud
hasta la salida internacional.

« Todos los equipos proporcionados deberan ser vigentes tecnologicamente
durante el periodo del servicio, es decir no deben encontrarse en condicion
de End of Sale (EoS) ni End of Life (EoL), al momento de la presentacion de
la oferta.

s Para el servicio de Internet y enlace Dedicado para el MINSA Principal o
Enlace de contingencia debe ser brindado por una empresa Vinculada o
perteneciente al mismo Rubro empresarial (empresa proveedora del servicio
de internet - {SP).8

6.2 HERRAMIENTA DE MONITOREO DE TRAFICO DE INTERNET Y ENLACES

DEDICADOS (CARRIER N° 2)

El contratista otorgara al MINSA la herramienta web necesaria para manitorear el
nivel de consumo de!l ancho de banda de todos los enlaces solicitados. La misma
que debe ser accedida a través de un usuario y password. El contratista
garantizard la calidad y la precisién de las gréficas, las cuales serdn tomadas
como validas para los fines que la entidad estime como conveniente. Por
seguridad el acceso al portal web de la herramienta debera realizarse mediante
HTTP seguro (HTTPS). Se podré brindar desde la red del proveedor, siendo que
la Entidad accedera a ella a través de una pdgina web y que la informacién
histérica que se mostrara sera de los tltimos 06 meses.

El contratista debera proporcionar un usuario y clave de acceso al router en modo
de solo lectura para validar la configuracion de los equipos (router proporcionado
por el proveedor para el acceso a internet).

La herramienta proporcionada por el contratista debera reportar por cada circuito
(incluyendo circuito principal y de backup}

El contratista debe realizar un taller de transferencia de conocimientos en el uso
de la herramienta de monitoreo de minimo de 02 horas, para el personal de
administracién de redes de las Sedes del MINSA (minimo 05 personas), para

8 Consulta N* 111 de fa empresa Nextnet.
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asegurar un eficiente monitoreo de los anchos de banda asignados por parte del
personal técnico del MINSA,

£ contratista realizara ta transferencia de conocimiento previa coordinacion con
la entidad durante el primer mes de servicio. La misma que debe realizarse en la
Sede Central del Ministerio de Salud sito en Av. Salaverry cuadra 8 Jests Marfa
- Lima. La entidad dispone de los ambientes de capacitacion con capacidad de
proyeccion, sin embargo, las herramientas debe brindarlas el proveedor. Se
precisa que la capacitacion se podré realizar presencialmente en las instalaciones
del MINSA o de manera virtual,

6.3 SERVICIO DE SOPORTE - GESTION DE INCIDENTES Y REQUERIMIENTOS
(Carrier N°2):

El soporte técnico debera ser garantizado durante las 24 horas del dia los 7 dias
de la semana, durante el periodo de vigencia del contrato, para lo cual el
proveedor debera contar con un Call Center.

El tiempo de respuesta a considerar para la gestidn de incidentes y
requerimientos sera el siguiente:

« Eltiempo de atencién de cualguier tipo de averia seréd computado a partir de
la generacién de un ticket de atencién. El ticket serd requerido y asignado
mediante correo electrénico institucional yfo llamada telefénica yfo mensaje
de texto en el caso de no disponer del correo electronico por ef personal
técnico de fa OSIT. La generacion del ticket de atencidén no debe exceder de
los 30 minutos después de haber sido reportado por los medios indicados.

s Incidentes imputables al contratista; el tiempo de resolucion de este incidente
no debe exceder una (01) hora, contados desde el momento que se generd
el ticket de atencion. Se realizara un analisis respectivo para cada caso a fin
de determinar la imputacion de responsabilidad por la existencia de averfas
en el servicio (corte, caida o degradacion del servicio), se evaluard
previamente los informes remitidos por el contratista (la misma que debe
evidenciar fehacientemente lo detallado en el reporte) y personal técnico de
la OSIT determinara si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la
Entidad, siendo que, de comprobarse que la referida averia fue originada por
la Entidad o por un hecho ajeno a las partes (caso fortuito o fuerza mayor), no
se generara ningdn tipo de penalidad en contra del contratista ni se le
imputaré ningn incumplimiento.

« En los casos no imputables al contratista se afiadira un tiempo prudencial de
02 horas adicionales para la identificacién del origen de la falla, si y solo si al
menos funcione uno de los enlaces, en ese caso en particular el tiempo de
solucién de averias sera de 04 horas como maximo contabilizados desde el
momento de la emision del ticket.

« Para el caso de fallas de planta externa (ruptura de fibra) de uno de los
enlaces el tiempo de reposicion del enlace no debe ser mayor a 04 horas
(considerando que existe una linea de backup de recorrido distinto al del
principal, por lo cual el servicio estard vigente), contabilizados desde la
generacion del ticket de atencién.

« Para los demas requerimientos tales como altas, bajas y/o modificacion de
registro DNS los tiempos de atencién no deben exceder las 02 horas
contabilizadas desde la generacion del ticket de atencidn,

C sl
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+ Encaso de que el o los equipos que forman parte del servicio presente falla,
este debera ser reemplazado por otro de iguales caracter(sticas o superiores,
en un plazo maximo de 04 horas, mientras reparan el equipo inoperativo. El
contratista debera contar en su stock con equipamiento de reemplazo para
cumplir lo establecido. En caso de exceder el plazo establecido se aplicara la
penalidad correspondiente.

* De ser necesario ef reemplazo del equipo, el tiempo para la ejecucion de este
cambio no padra exceder las cuarenta y acho (48) horas.

El cambio de equipos se realizara segin recomendacion del fabricante, es
decir que el fabricante al realizar los descartes necesarios, haya verificado
que el equipo esté averiado y apruebe el RMA (Return Merchandise
Autorization); es decir que el equipo averiado pueda retornar a fabrica y
entreguen uno nuevo, siendo que durante este lapso, el contratista del
servicio instalarda un equipo temporal de similares © superiores
caracteristicas, a fin de no afectar el servicio segin los tiempos establecidos
en el parrafo anterior para el cambio de equipo temporal.

+ En caso de que el o los equipos que forman parte del servicio, presentaran
dos (02) fallas recurrentes como porfalla de hardware (Routers, switch, media
converter), se debera reemplazar el equipo en el plazo maximo de 48 horas
para la reposiciéon respectiva. La imputacion de responsabilidades por
incidencias no previstas en los términos de referencia se determinara previa
evaluacion.

¢ Para los casos de degradacién del servicio el tiempo de subsanacion de la
degradacion no debe exceder las 04 horas desde la emisién del ticket de
atencién. En caso de exceder el plazo establecido se aplicara la penalidad
correspondiente.

» El proveedor debera contar con un NOC. Centro de Operaciones de Red
propio o sub arrendado siempre y cuando se dé cumplimiento a los acuerdos
de nivel de servicio, debido a la importancia en los tiempos de respuesta o
atencion para cumplir con la Entidad, con al menos de un personal técnico del
NOC ylo de areas especializadas de soporte y/o implementacion del
contratista, los cuales deben de ser especializados y certificados tanto en la
marca de los equipos propuestos (routers) como en la atencién del Servicio.”
La acreditacién debera ser presentada en la etapa de perfeccionamiento de
contrato con la presentacién de certificados correspondientes.

+ Una vez finalizado el plazo contractual, se procedera a la devolucién del total
de los equipos que le hayan sido entregados y/o instalados durante el servicio
(routers, switches y/o cualquier otro de propiedad def Contratista) sin mas
desgaste que el de su uso normal y diligente, aceptando que, en caso de
pérdida, deterioro o robo la entidad debera asumir el costo de los mismos
previo informe técnico de la OSIT. La fecha de retiro serd previamente
coordinada mediante correo electronico al personal encargado de la OSIT.®

6.4 CONSIDERACIONES DE LA INSTALACION (CARRIER N°2)

©

Flamag dqrimants o3 FLORES
GONZALE? Jotge Atfedo FAU
20131372237 hatd

Mato: Doy V° 8*

Fecha, 28 10.2024 12.10:53 -05.60

El servicio es a todo costo y debe considerar los equipos y/o accesorios de
comunicaciones (02 routers y un switch como minimo, patch cord de fibra LC-LC,

7 Consulta N° 12, 13, 65 y 83 de las empresas, Win Empresas, América Mévil Perd y Global Fiber Perd,
# Consulta N 33 de la empresa América Mévil Pert.,
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enchufes tipo nema macho C14) y/o cualquier material (tuercas enjauladas,
tornillos, etiquetas, bandeja si los equipos propuestos lo requiriesen) necesario
para la instalacion inicial seran por cuenta del proveedor, quien antes de la
instalacién del servicio deber verificar todo io que considere necesario para inclulr
en su propuesta. Cualquler omisién implicard que dicho costo sea asumido por el
proveedor. Los permisos y demas requerimientos administrativos y técnicos ante
las autoridades competentes quedaran a cargo del proveedor.®

Adicionalmente se podra realizar una visita técnica previa coordinacion con el area
usuaria, a los nimeros o correos electrénicos signados en el numeral 20 del
presente Término de Referencia.'’

Para la realizacién de los trabajos de implementacion dentro de las instalaciones
de la entidad, garantizara al proveedor todos los accesos necesarios, siendo la
entidad la responsable de gestionar las autorizaciones de ingreso, desocupar los
espacios, oficinas, pasillos donde vayan a ser ejecutados los trabajos de
instalacién. Cualquier retraso generado por la imposibilidad de acceso, falta de
facilidades, no imputables al proveedor, se suspenderd el plazo de
implementacién hasta que sea subsanado el inconveniente, por tanto, todos los
trabajos de implementacion deben ser coordinados previamente con un plazo
minimo de 48 horas a fin de brindar las facilidades de acceso, y dejar las éreas
libres para su respectivo trabajo."

Todos los equipos deberan estar vigentes tecnoldgicamente (No encontrarse en
listas end-of-fife y/o end-of-support) y cuenten con garantia o soporte de fabrica.
Los equipos mencionados seran devueltos, con todos sus accesorios al término
de la prestacién del servicio sin mas deterioro o desgaste que el de su uso normal
y diligente.

Los equipos seran instalados en el gabinete existente del Centro de Datos,
etiquetado con el codigo N° RB GS-09, se les asignara un maximo de 07 RU como
maximo (en dicho espacio se instalara su bandeja de fibra, routers, switch, media
converter de ser necesario) estos equipos seran conectados al balanceador que
estara ubicado en RA GS-10, el cual esta ubicado dentro del mismo ambiente dal
centro de datos del CDI, existe un refiejo de fibra y cobre entre ambos gabinetes)
, el recorrido de cada fibra de planta externa por rutas distintas deberan converger
en el buzon del MINSA ubicade entre las calles Francisco de Zela y Camilo
Carrillo, siguiendo la ruta subterrdnea hacia el buzdn ubicado en Ja cochera de
despacho ministerial y luego hacia la entrada de la bandeja interna etiquetada con
“COM2" hasta llegar al gabinete respectivo de acuerdo a la siguiente topologfa:

Ao dytunmens ot FLORES
GONZALEZ Jatge Albesto FAU
131373257 hiard
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9 Consulta N° 35y 41 de la empresa América Mévil Perd.
10 Consulta N° 101 de la empresa Fravatel,
M Consulta N® 25, 44 y 92 de las empresas América Mévil Perd, y Win Empresas.
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CARRIER 1 eth2

SLA: 99.95%
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A\
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CARRIER 2
Al menos & puevtos SFR

2680 2 Gtps

BALANCEADOR

12

Para la culminacién de la instalacién del servicio, se firmara entre ambas partes el
Acta de Conformidad de Aceptacion de todas (as instalaciones del servicio, para
lo cual debe entregar la siguiente documentacian:

+ Informacién detallada con respecto a la tecnologia a utilizar, los equipos y
accesorlos, asi como también el diagrama de la topologia de red Iogica y fisica
de su propuesta (referencial). Debera incluir ademas Informacién sobre su
infraestructura de acceso al Backbone internacional, la misma que debera ser
presentada para la firma del contrato. La topologfa de red légica y flsica

detallada serd presentada en el informe de implementacién del servicio.
Fitmado sgdsinants por FLORES

GONZALEZ joge Altedo FAU

20131373231 hard
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2 Consulta N 19 de la empresa MMX INFRA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA, se actualiza la topologia
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« Elplan de continuidad del servicio del contratista debera detallar las acciones
preventivas ante eventos que interrumpan el servicio {corte eléctrico, ruptura
de fibra entre otros) y dentro del plan presentar su fista de escalamiento.™

« Ei contratista debera proporcionar al personal de OSIT las IP's, usuarios y
claves con privilegios de lectura a los equipos routers (cabeceras de cada
sede)

« El contratista debe estar presente durante la etapa de pruebas de balanceo y
dar su visto bueno al resultado de las pruebas con los equipos del operador
del Carrier N° 1, con la finalidad de indicar que, al momento del inicio de
servicio, el balanceo queda operativo.

6.5 ACUERDO DEL NIVEL DE SERVICIO

SEDE CENTRAL

« La disponibilidad requerida sobre el servicio es mayor o igual a 99.95 %
mensual para cada enlace de acceso a Internet. Este parametro esta referido
a averias imputables al proveedor Cualquier interrupcién en el servicio que se
evidencie no sea airibuible al contratista estd exento de penalidad, el
contratista debera evidenciar el hecho. El tiempo de inoperatividad del servicio
se calculara desde el reporte de la falla por parte del Ministerio de Salud
mediante |a generacion del ticket de atencion hasta la verificacién de la
solucion de la averfa por parte también del Ministerio de Salud.

7. PLAZO DE IMPLEMENTACION (Carrier N°2):

El plazo maximo para la implementacion de este servicio es de sesenta (60) dias
calendario en todas las instalaciones, el mismo que se contabilizard a partir def dia
siguiente de la firma de contrato,

Una vez terminada la implementacién se procedera firmar el “Acta de Conformidad de
Aceptacion de la Implementacion del Servicio”, por un representante de la OSIT, y un
representante del Contratista.

8. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:
El periodo del servicio es de 1095 dias calendario. Este periodo se computara a partir
del dia siguiente de la firma del “Acta de Conformidad de Aceptacién de la
Implementacion del Servicio”.
9. LUGAR DE LA PRESTACION (Carrie N°2):
Sede Central del MINSA, ubicado en Av. Salaverry 801, Jesus Maria,

La fibra del segundo Carrier, los equipos y componentes del servicio seran brindados
en la Sede Central del MINSA, instalados en el primer piso del local con coordenadas:

12°04'22.8"S 77°02'27.1"W
-12.073006, -77.040863"*

10. FOMA DE PAGO

@ | 3 Consulta N° 113 de Ja empresa América Mvil Per.
@ * Consulta N° 79 de la empresa Global Fiber Pert,
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La entidad realizara el pago por el servicio de intemet de forma mensual en 36 pagos
iguales. El pago por el servicio realizado, seré efectuado dentro de los diez (10) dias
calendario siguientes de otorgada la conformidad, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

Asi mismo, para efectos del pagoe de las contraprestaciones ejecutadas por el
contratista, la entidad debe contar con las siguientes documentaciones:

+ Informe de conformidad de la prestacion efectuada del funcionario respansable
de la Oficina de Soporte e Infraestructura Tecnoldgica — OSIT de la OGTI.

s Comprobante de pago.

* Los documentos que se indiquen en el numeral 13 de los Términos de
Referencia, segiin corresponda.

Toda documentacién indicada debe ser presentada por mesa de partes de la Sede
Central del MINSA, ubicado en Av. Salaverry N° 801 - Jests Maria y/o por mesa de
partes VIRTUAL
hitps://sgd.minsa.gob.pefappmesapartesenlinealinicio2tid=2*mesadepartes; con
atencion a la Oficina de Soporte e Infraestructura Tecnolégica de fa Oficina General
de Tecnologias de la Informacion.

11, CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del primer mes de servicio serd emitida por la Oficina de Soporte e
Infraestructura Tecnalodgica - OSIT de la OGT], en un plazo maximo de siete (07) dias
calendarios de producida la recepcidn de los entregables, indicados en el punto 13.1
del presente documento.

La conformidad mensual a partir del 2do mes de ejecucion del servicio sera emitida
por la Oficina de Soporte e Infraestructura Tecnolégica - OSIT de la OGTI, en un
plazo maximo de siete (07) dias calendarios de producida la recepcién del entregable
mensual, indicado en el punto 13.2 del presente documento.

De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al Contratista, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos
(02) ni mayor de ocho (08) dias héabiles. Dependiendo de la complejidad o
sofisticacion de las subsanaciones a realizar en concordancia con el articulo 168° del
RLCE.

12. COORDINACION Y SUPERVISION DEL SERVICIO

La coordinacion y supervisidn la realizara el area técnica de la Oficina de Soporte e ‘
Infraestructura Tecnoldgica — OSIT de la OGTI.

13, ENTREGABLE

13.1 PARA EL PRIMER PAGO: el contratista debera presentar por mesa de partes
del Ministerioc de Salud el INFORME FINAL (01 original) con atencién a la
Oficina de Soporte e Infraestructura Tecnolégica de la Oficina General de

3
o Day ¥+ 8¢
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Tecnologfas de la Informacion, a los cinco dias (05) calendarios contabilizados
a partir del dia siguiente de haber firmado el Acta de Conformidad de
Aceptacion de la implementacion del servicio, el informe debe contener como
minimo lo siguiente:

- Topologia de la instalacién del servicio

- Configuracion de equipos

- Protocolo de pruebas de los bienes.

- Documentacion sefialada en el numeral 6.4 de los Términos de Referencia.

13,2 PARA EL SEGUNDO PAGO Y SUBSIGUIENTES

El contratista cada mes debera presentar un {01) informe indicando la
operatividad del servicio, en donde se detalle el consumo de ancho de banda,
dicho informe debera de ser presentado como méaximo hasta los 5 dias
posteriores de haber culminado el mes.

14. PENALIDADES:

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la entrega de los bienes
objeto del Contrato, el MINISTERIO DE SALUD le aplicard una penalidad por cada
dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del Contrato, para dicho efecto tomara como referencia la siguiente formula:

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta {60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, a la orden o contrato
vigente o item que debid ejecutarse, en caso de que estas involucren obligaciones
de ejecucién periddica, a Ia prestacion parcial que fuera materia del retraso.

OTRAS PENALIDADES
De conformidad con lo estipulado en el Art. 163° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante D.S. N.° 344-2018-EF, sin
perjuicio de la aplicacién de penalidades que estipula el Art. 162° del citado
instrumento legat;

a) De la prestacion principal

Firmado diféﬁdﬂmnm por FLORES
GORZALEZ Jorge Aiberta FAU
20131373237 hag
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Para el caso del servicio de internet de las sedes con disponibilidad de

89.95%
o k FORMA DE :
N SUPUESTO E CALCULO PROCEDIMIENTO
Cuando la disponibilidad del
servicic mensual de internet se
encuentre por debajo df;l Si \a
minimo establecido de 93.95% | . e
(719 horas con 38 minutos y 20 gfﬁ%?;bmr:j:sggi Se validara el tiempo con la
segundos mensuales) de or @ herramienta de monitoreo
1 disponibifidad, pero mayor o gg gso;nen de la Entidad, el mismo que
igual del 99.90% (719 horas |, -=>7 ¥ M3YOMl sers detallado en el informe
. iguat a 99.90%, .. .
con 18 minutos y 40 segundos ) técnico de OSIT,
N o se descontard el
mensuales) de disponibitidad 10% de la UIT, 6
mensual (este tiempo sera ? ‘
validado en la herramienta de
monitoreo de la entidad)
La disponibilidad del servicio
mensual de internet se
encuentre por debajo del
minimo establecido de 99.90% | Si la
(719 horas con 18 minutos y 40 | disponibilidad del TR
segundos mensuales) de |servicio mensual i:r:::i?:;iaae‘dt?mrr? gn?ﬁ% ?elﬁ
216 disponibilidad, pero mayor o |es menor99.90% de la Entidad, el mismo que
igual del 99.85% (718 horas |y mayor igual a : ma g
. 2 sera detallado en el informe
con 55 minutos y 10 segundos | 99.85%, €4 <enico de OSIT
mensuales) de disponibilidad |descontard el ’
mensual (este tiempo serd |20% dela UIT.
validado en la herramienta de
monitorec de la entidad)
La disponibilidad del servicio
mensual de internet se
encuentre por debajo del |Si la
minimo establecido de 99.85% | disponibilidad del| Se validara el tiempo con la
(718 horas con 55 minutos y 10 | servicio mensual | herramienta de monitoreo
37 | segundos mensuales) de |es menor a|dela Entidad, el mismo que

disponibilidad mensual (este
tiempo serd validado en la
hetramienta de monitoreo de fa
entidad)

99.85%, se
descontara el
30% de la UIT.

sera detallado en el informe
técnico de OSIT.

3 Consulta N° 70 de la empresa América Mavil,

1 Consulta 102 FRAVATEL EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
17 Consulta 102 FRAVATEL EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
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15. RESOLUCION DE CONTRATO Y/U ORDEN.

Las causales para la resolucion del contrato seran aplicadas de conformidad con los
articulos 164 y 165 del Reglamento de Ja Ley de Contrataciones del Estado.

16. DERECHOS DE PROPIEDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El contratista no podra divulgar, revelar, entregar o poner a disposicidn de terceros
dentro o fuera del MINSA salvo autorizacion expresa del MINSA, la informacion
proporcionada por ésta para la prestacion del servicio y, en general, toda
informacion a la que tenga acceso o la que pudiera producir con ocasién del setvicio
que presta, durante y después de concluido el presente contrato. En caso de
incumplimiento, el Contratista se somete a las responsabilidades de indole
administrativa, penal y civil conforme a Ley.

A los efectos previstos en este Compromiso, se define como “Informacién
confidencial” a toda aquella informacion, ya sea técnica, financiera, comercial o de
cualquier ofro caracter, que sea suministrada y/o comunicada por el Ministerio de
Salud, mediante palabra, por escrito o por cualguier otro medio ¢ soporte, tangible
o Intangible, actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el
futuro.

En el supuesto de que, previamente a la firma del presente compromiso, el suscrito
hubiera tenido acceso a la informacion de la institucion, aquella seré considerada
también, a todos los efectos previstos en el presente documento, como informacién
confidencial, salvo aquelia que expresamente sea calificada por el Ministerio como
informacion de libre uso o divulgacian.

No se aplica la obligacién de confidencialidad en los siguientes casos:

1. Resulte accesible al pUblico por causa distinta del incumplimiento de la
obligacidn de confidencialidad por la parte receptora.

2. Haya sido pubficada con anterioridad a la fecha de la firma de contrato.
3. Se encuentre en poder de la Parte receptora y no esté sujeta a cualquier otro

impedimento o restriccion puesto de manifiesto a la otra Parte en ef momento
de la revelacion o luego de ella.

- Fiemada digitaimants por FLORES
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4. Sea recibida a fravés de terceros sin restricciones y sin que implique
incumplimiento del Contrato.

5. Sea independientemente desarrollada por la Parte receptora, siempre que no
se hubiese utiizado para ello la informacién confidencial proporcionada por la
otra Parte.

6. Deba ser revelada para dar cumplimiento de una orden de naturaleza judicial
o administrativa, en cuyo caso la Parte receptora debera informar a la otra
Parte en forma inmediata a la sola recepcion de la citada orden.

17. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El plazo maximo de responsabilidad del contratista por vicios ocultos serg de un (01)
afio contado a partir de la conformidad otorgada por la entidad

18. ANTICORRUPCION

El contratista se compromete a no ofrecer, negociar o efectuar cualquier pago o, en
general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato de manera
directa o indirectamente, o traténdose de una persona jurldica a través de sus socios,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 de la
Ley de Contrataciones del Estado.

El contratista esta obligado a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios,
accionistas, participacionistas, integrantes de los odrganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a
las que se refiere el articulo 7 de la Ley de Contrataciones del Estado. El contratista
se compromete a:

Comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y oportuna, cualquier
acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuvieran conocimiento.

Adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los
referidos actos o précticas.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en estas clausulas, durante la

efecucion contractual, da el derecho a la Entidad correspondiente a resolver

automaticamente y de pleno derecho el contrato, bastando para tal efecto que la

Entidad remita una comunicacién informando que se ha producido dicha resclucion, ! '
sin perjuicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera fugar.

18. INTEGRIDAD

En caso de falsedad de cualquiera de las declaraciones efectuadas por el Contratista,
el MINSA podra declarar la nulidad del presente contrato por infraccion del principio
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de presuncion de veracidad, de conformidad con el fiteral b) del articulo 44° de |a Ley
N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

20. COORDINACIONES REFERIDAS A LA ADQUISICION
Apellidos y Nombres: Sergio Marcelo Lopez y Daniel Pisfil Carranza
Correo Electronico: smarcelo@minsa.qob.pe vy dpisfil@minsa.qob.pe
Teléfono: 315-6600 Anexo: 3078
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