
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-6-2024-UGEL CHULUCANAS-1

Bien
ADQUISICION DE TRES (03) EQUIPOS DE COMUNICACIÓN SWITCHS POE+ DE 48 PUERTOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RAM & MAR INGENIEROS S.A.C.

20602471277 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:39:10

Sirvase absolver lo siguiente:

a) los switch solicitados de cuantos puertos son.

b) existe un error en el ancho de banda de reenvio 108Gbps , la medicion debe ser en mpps

c) el switch debe tener la capacidad de crecer en mas de 4 puertos sfp+

d) sírvase confirmar que debemos entregar la cantidad de fuentes de poder de la potencia necesaria para que cada
switch garantize 30 watts por cada puerto.

e) sirvase precisar que la garantia incluye al hardware y al software del equipo

f) sirvase precisar cual es el tiempo de respuesta esperado para dar soporte ante una averia del equipo

g) sirvase aclarar que los puertos USB seran brindados en la cantidad y en el tipo que entregue cada fabricante en su
diseño.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3,2 IV 44
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

a) Los Switch solicitados son de 48 puertos

b) Se verifico y se modifica las especificaciones tecnicas que por error de digitación la medición de ancho de banda de
reenvio se considero Gbps y debe ser en Mpps

c) se aclara que el switch debe tener la capacidad de crecer en mas de 4 puertos SFP

d) Se aclara que se debe proporcionar alimentación de hasta 30 watts en un puerto de switch

e) La garantia incluye hardware y software del equipo

f) El tiempo de respuesta para dar soporte ante alguna averia es dentro de las 24 horas y si es reposicion del equipo es 10
dias como máximo

g) Se aclara que los puertos USB que contengan los switch deben ser de acuerdo a lo solicitado en las especificaciones
técnicas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con ocasión a la integración de base se modificará o se incorporará:
literal a), b), y f)
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-6-2024-UGEL CHULUCANAS-1

Bien
ADQUISICION DE TRES (03) EQUIPOS DE COMUNICACIÓN SWITCHS POE+ DE 48 PUERTOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTEC E.I.R.L.

20600257286 24/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:28:37

Se observa que se está solicitando como requerimiento el protocolo Dynamic trunking protocol (DTP), Enhanced Interior
Gateway Routing Protocol (EIGRP), Uni-directional Link Detection (UDLD) que son protocolos propietarios de switches
marca Cisco , habiendo un DIRECCIONAMIENTO EVIDENTE que ha realizado la Entidad hacia una determinada marca,
vulnerando los principios de igualdad, eficacia y eficiencia, transparencia y equidad de la Ley de Contrataciones del
Estado.
Se solicita a la entidad que dichos protocolos sean suprimidos o sean considerados como opcional.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 a 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2. Principios que rigen las contrataciones de la Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación con la finalidad de fomentar la mayor pluralidad de marcas y postores se suprime los protocolos
DTP, EIGRP y UDLD

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con ocasión a la integración de bases se suprime los protocolos DTP, EIGRP y UDLD
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-6-2024-UGEL CHULUCANAS-1

Bien
ADQUISICION DE TRES (03) EQUIPOS DE COMUNICACIÓN SWITCHS POE+ DE 48 PUERTOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTEC E.I.R.L.

20600257286 24/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:28:37

Se observa que se está solicitando 10 días de entrega, se solicita la extensión del plazo de entrega a 45 días debido a
que se debe importar el equipamiento.
Esto con la finalidad de asegurar la pluralidad de marcas y de permitir la participación de fabricantes de reconocido
prestigio.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 - 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la consulta se considera de acuerdo a las especificaciones técnicas punto V Plazo de entrega del producto y
de acuerdo a la empresa SANTA RITA GENERAL SERVICES E.I.R.L. en la Observación N° 6 indica que es factible
entregarlos en el plazo establecido ya que son de fácil disponibilidad en el mercado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-6-2024-UGEL CHULUCANAS-1

Bien
ADQUISICION DE TRES (03) EQUIPOS DE COMUNICACIÓN SWITCHS POE+ DE 48 PUERTOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTEC E.I.R.L.

20600257286 24/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:28:37

Solicitan en la característica ¿sustitución modulo hot swap¿, precisar si se refiere al modulo STACK o a la fuente de
poder redundante.
De ser el modulo stack solo lo cumpliría la marca Cisco , habiendo un  DIRECCIONAMIENTO EVIDENTE que ha
realizado la Entidad hacia una determinada marca, vulnerando los principios de igualdad, eficacia y eficiencia,
transparencia y equidad de la Ley de Contrataciones del Estado.
Se solicita a la entidad que de solicitar el módulo stack sean suprimidos o sean considerados como opcional.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 a 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2. Principios que rigen las contrataciones de la Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la observación se aclara que es hot swap que se refiere a la fuente de alimentación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-6-2024-UGEL CHULUCANAS-1

Bien
ADQUISICION DE TRES (03) EQUIPOS DE COMUNICACIÓN SWITCHS POE+ DE 48 PUERTOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTEC E.I.R.L.

20600257286 24/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:28:37

Solicitan switches con puerto consola mini-USB y tipo B , solicitamos que puedan aceptar otros puertos como :  USB-C
y/o USB 2.0 que son tecnologías más modernas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 a 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la consulta puede contener puertos  USB-C y/o USB 2.0

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con ocasión a la integración de base se incorporará puertos  USB-C y/o USB 2.0
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-6-2024-UGEL CHULUCANAS-1

Bien
ADQUISICION DE TRES (03) EQUIPOS DE COMUNICACIÓN SWITCHS POE+ DE 48 PUERTOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SANTA RITA GENERAL SERVICES E.I.R.L.

20608565605 24/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:39:43

Con referencia a los factores de evaluación, se puede apreciar que solo se está evaluando el precio y la garantía, sin
embargo, sugerimos que además se considere como factor de evaluación al plazo de entrega de los bienes ya que son
de fácil disponibilidad en el mercado, con lo cual se estaría satisfaciendo las necesidades requeridas en un menor tiempo,
en cumplimiento a los principios que rigen las contrataciones
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 3.2 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge observación el plazo máximo de entrega es de diez (10) días calendarios, computados a partir del siguiente
de entregada la Orden de Compra.de acuerdo a las especificaciones técnicas en el punto V. Plazo de entrega del
producto. Acoger la observación vulneraria los principios que rigen las contrataciones del estado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-6-2024-UGEL CHULUCANAS-1

Bien
ADQUISICION DE TRES (03) EQUIPOS DE COMUNICACIÓN SWITCHS POE+ DE 48 PUERTOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLADIRECT PERU S.A.C.

20517793630 24/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:21:34

Por favor aclarar, piden equipos de 48 puertos, pero en la descripción hablan de
24x10/100/1000
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 - 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta la cantidad de puertos es de 48x10/100/1000

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En la integración de bases se corregirá la cantidad de puertos de 24 a 48
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-6-2024-UGEL CHULUCANAS-1

Bien
ADQUISICION DE TRES (03) EQUIPOS DE COMUNICACIÓN SWITCHS POE+ DE 48 PUERTOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLADIRECT PERU S.A.C.

20517793630 24/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:21:34

La capacidad de conmutación 216Gbps, no están acorde a la cantidad de puertos que
piden.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 - 44
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la consulta, de acuerdo a las especificaciones técnicas la capacidad de conmutación es 216 Gbps y el
Rendimiento de reenvío es de 108 Mpps

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-6-2024-UGEL CHULUCANAS-1

Bien
ADQUISICION DE TRES (03) EQUIPOS DE COMUNICACIÓN SWITCHS POE+ DE 48 PUERTOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLADIRECT PERU S.A.C.

20517793630 24/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:21:34

Hay protocolos propietarios como PVST+ , DTP , PAgP, UDLD por lo que se
solicita sean opcionales, o en su defecto se acepten protocolos que sean estandar
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 - 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la consulta con la finalidad de fomentar la mayor pluralidad de marcas y postores se suprime los protocolos
DTP, PAgP y UDLD

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En las bases integradas se suprime los protocolos DTP, PAgP y UDLD de las especificaciones técnicas
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