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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Tt especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . e .z
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
° Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur}1enfo en qenercl
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demds actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de selecciéon convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefa). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectlla de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

~



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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1.6.

1.7.

Importante
¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absoluciéon de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1 Para

mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

~
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la secciéon especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.
CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia hébil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO
Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion

en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
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otorgamiento de la buena pro.
1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION
2.1. RECURSO DE APELACION

2.2.

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a méas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

~
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CAPITULO 1l
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacién a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la (ltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Per.
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Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los

mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

3.5.

3.6.

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

~
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3.7.

3.8.

3.9.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto méaximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

~
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)

~
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
RUC N° 20295613620

Domicilio legal :Jirén Bolivia N° 109 — Lima — Torre Centro Civico

Teléfono: : 315-2700

Correo electrénico: : ralmonacid@reniec.gob.pe

mangeles@reniec.gob.pe
OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la CONTRATACION DEL SEGURO DE
ASISTENCIA MEDICA FAMILIAR Y SEGURO VIDA LEY.

ITEM DESCRIPCION ITEM UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
1 SEGURO VIDA LEY . SERVICIO 01
2 SEGURO ASISTENCIA MEDICA FAMILIAR SERVICIO 01

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Formato N° 02, signado con el N° 80-
2023/0OAF/RENIEC, de fecha 18 de diciembre de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema a precios unitarios, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

ITEMNe Iyl

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta
y seis (366) dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente de culminado el contrato
vigente, o a partir del dia siguiente de suscrito el contrato en caso este sea posterior a la
finalizacion del contrato vigente, en concordancia con lo establecido en el expediente de
contratacion.
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1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, el cual sera
digital y sin costo alguno, las cuales podran ser solicitadas a los correos electrénicos que a
continuacion se detallan:

ralmonacid@reniec.gob.pe

mangeles@reniec.gob.pe

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31638- Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023.

- Ley N° 27815, Ley de Cdédigo de Etica de la Funcion Publica.

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

- Decreto Legislativo N° 295, Cédigo Civil.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225
— Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225 — Ley de
Contrataciones del Estado y modificatorias, en adelante el Reglamento.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806,
Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Puablica.

- Ley N° 29946, Ley del Contrato de Seguro

- Ley N° 26702, "Ley General del sistema financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y seguros”, sus normas reglamentarias y disposiciones emitidas
por la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP, las mismas que seran de aplicacion
supletoria.

- Directivas del OSCE, asi como opiniones y pronunciamientos del OSCE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO II ,
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?2, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos parala admision de la oferta

a)

b)

c)

d)

e)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.
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f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en Soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e EIl comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificaciéon” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona hatural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDES y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.
g) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ® (Anexo N° 10).

> Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

¢ Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

~
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h) Estructura de costos’.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opciéon consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Per(, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®,

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes del RENIEC, sito en Av. Javier Prado
Este N° 990, San lIsidro - Lima, o en mesa de partes virtual a través del siguiente link:
https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual/, de lunes a viernes de 8:30 a 17:00 horas.

7 Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucién contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.

8 Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.

~
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Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO
ITEMN° 1y I

- SEGURO DE VIDA LEY

- SEGURO DE ASISTENCIA MEDICA FAMILIAR.

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en pagos mensuales,
previa emisién de la conformidad, de acuerdo a la liquidaciébn de primas que presentara la
aseguradora, luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun
lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe la Unidad de Capacitacion y Desarrollo Humano, de la Oficina de Potencial Humano
emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

El contratista debe presentar la documentacién para el pago en formato digital por mesa de partes
virtual del RENIEC (https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual), o en formato fisico por mesa de
partes del RENIEC en Av. Javier Prado Este 990 — San Isidro.
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CAPITULO 1l
REQUERIMIENTO

Importante

De conformi

dad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable

de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad d

e su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de

contratacion.
3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

Fimado digitalmente por: Fimado digitalmente por:

ALMONACID GONZALES Robin GERARDO MARTIN SALDANA URIARTE | 54 pafia URIARTE Gerardo
AMex FAU 20205613820 soft Jefe de la Unidad de Capacitacion Martin FAU 20205613620 soft
Motivo: Soy el autor del y Desarrollo Humano Motivo: En sefial de

documento

DENTIFICACION conformidad
Fecha: 24/01/2024 11:37:52-0500

Fecha: 24/01/2024 15:33:24-0500

TERMINOS DE REFerENGIA

1 AREA USUARIA:

Unidad de Capacitacion y Desarrollo Humano

2 DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacion del Seguro de Asistencia Médica Familiar y Seguro Vida Ley.
3 FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION:

La finalidad publica del concurso publico del seguro de Asistencia Médica Familiar y Seguro
Vida Ley es mantener la continuidad operativa de las atenciones médicas y asi lograr la
proteccion de los servidores ante la posibilidad de ocurrencia de siniestro durante el periodo de
366 dias.

4 OBJETIVO GENERAL DE LA CONTRATACION:

El objeto es la contratacion del seguro de Asistencia Médica Colectiva y el Seguro Vida Ley
para el REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL — RENIEC.

5 ALCANCES Y ACTIVIDADES A DESARROLLAR
CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO:

El servicio tiene por objeto contratar una compafiia de seguros que brinde cobertura con
polizas de seguros personales (riesgos humanos) para los trabajadores de RENIEC, de
acuerdo al siguiente detalle:

1. Seguro Vida Ley
2. Seguro de Asistencia Médica Familiar

ITEM TIPO DE POLIZA
1 Seguro Vida Ley
2 Asistencia Médica Familiar
SEGURO DE VIDA LEY
(Decreto Legislativo N° 688 Modificada Ley N° 29549)
ASEGURADO Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil - RENIEC
DIRECCION : Jirén Bolivia No.109 - Lima
COBERTURAS
1. Muerte Natural N° de Remuneraciones 16
2. Muerte Accidental N° de Remuneraciones 32
3. Invalidez total y permanente N° de Remuneraciones 32

BENEFICIOS ADICIONALES:

1. Desgravamen por deudas contraidas por la empresa; 05 remuneraciones, hasta
un maximo indemnizable de S/. 17,500.00. La indemnizacién de esta cobertura sera
efectiva, cuando, en caso del fallecimiento accidental del asegurado, este tuviere una
deuda con su empleador por concepto de préstamo otorgado como adelanto de sueldo y /u
otros.

2: Desamparo Familiar Subito por Accidentes: 06 Sueldos, hasta un maximo de
S/. 26,000.00. Indemnizacién pagadera a los hijos por el fallecnmlento de ambos padres (en

~
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caso sea viudo (a) muerte solo del titular), a consecuencia de un mismo accidente, siempre
que al menos uno de ellos se encuentre asegurado en la presente pdliza y sea trabajador
activo de la empresa.

3. Fallecimiento por Insuficiencia Renal Crénica: 05 remuneraciones hasta un
maximo de suma asegurada S/. 10,000.00

4. Ceguera por Accidente: 05 remuneraciones, maximo S/. 10,000.00 pérdida total e
irrecuperable de la visién en ambos ojos provocada por accidente. El diagnéstico debe ser
clinicamente confirmado por un especialista.

5 Quemaduras por Accidente: 05 remuneraciones, maximo S/. 10,000.00, estan
cubiertas las quemaduras de grado lll, producidas por accidente que hayan destruido por
lo menos 20% de la totalidad de la piel.

6. Sordera Total por Accidente: 05 remuneraciones, maximo $S/. 10,000.00,
trastorno caracterizado por la pérdida subita total de la audicion a consecuencia de
accidente.

T Trasplante de Organos: Se indemniza por Unica vez, un monto de 06

Remuneraciones, hasta un maximo de S/. 15,000.00.
Se cubre el trasplante de los siguientes 6rganos:
Corazoén, Pulmén, Rifién, Higado.

Para que la cobertura tome efecto sera necesario contar con la conformidad previa
de una comisiéon médica formada por tres médicos designados por el asegurador
cuya funcion especifica sera la de constatar, sin costo para el asegurado, la
necesidad de efectuar el trasplante, para lo cual el asegurado facultara al
asegurador para solicitar directamente a terceros, hospitales, médicos, etc. Toda la
informacion que la comision meédica estime necesaria analizar a efectos de
pronunciarse sobre la necesidad del mismo. Asimismo, el asegurado se obliga a
someterse a cualquier examen o revisién que dicha comision médica estime
necesario para evacuar su informe.

La cobertura se hara efectiva, como Unico monto indemnizatorio tomando en
cuenta que el trabajador asegurado tiene que ser indispensablemente el receptor.

8. Fallecimiento Accidente Cerebro Vascular: 03 remuneraciones hasta un maximo
de suma asegurada de S/. 6,000.00.

9. Fallecimiento por cancer 03 remuneraciones hasta un maximo de suma
asegurada de S/. 6,000.00

10. Esclerosis miltiple 03 remuneraciones hasta un maximo de S/. 6,000.00
enfermedad grave, crénica y progresiva del sistema nervioso central de causa
desconocida. La esclerosis multiple, se considera como el diagnéstico inequivoco de un
neurdlogo que confirme, al menos, preexistencia moderada de anormalidades neurolégicas
con deterioro de funciones las cuales persistan durante un periodo consecutivo de seis
meses inmediatamente anteriores a la notificacion del siniestro.

1. Fallecimiento por infarto Agudo al Miocardio; 5 sueldos hasta un maximo de
suma asegurada de S/. 10,000.00

12. Hijo Postumo; 5 sueldos hasta un maximo de S/. 10,000.00. En caso de que el
trabajador y su cényuge o concubina se encontrara en periodo de gestaciéon se otorgara
por Unica vez una indemnizacién adicional de acuerdo a la suma asegurada descrita en las
condiciones particulares de la péliza.

13. Traslado al lugar de origen; 5 sueldos hasta un maximo de S/ 7,500.00. En caso
de que el trabajador asegurado falleciera en el interior del pais por Muerte Natural o
Accidental se otorgara por Unica vez una indemnizacion adicional de acuerdo a la suma
asegurada descrita en las condiciones Particulares de la Pdliza.

~
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14. Reembolso o indemnizacién’, por sepelio: 05 sueldos, hasta un maximo de
suma asegurada de S/. 10,000.00

CLAUSULAS GENERALES

- Condiciones generales
- Pago de primas

Numero estimado de Trabajadores : 1,120 Empleados
Monto estimado de Planilla Anual 1 S/. 60,231,415.56

Observaciones:
1. A la fecha de los 1,120 servidores asegurados en la Pdliza Vida Ley Empleados, 31
superan el referido tope maximo, detalle que se entregara al postor que obtenga la
Buena Pro.

2. Las remuneraciones que se declaran son 12 en el periodo de la vigencia.

3. Lainformacién correspondiente al Mayor Sueldo y al Menor Sueldo de los trabajadores,
se encuentra al acceso del publico via pagina Web de la Entidad (www.reniec.gob.pe)
de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, Ley N° 27806.

1 Segtin absolucion N° 01, 99 del pliego de absolucién de consultas y observaciones.

~
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SEGURO ASISTENCIA MEDICA FAMILIAR

ASEGURADO : Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC
DIRECCION Jiréon Bolivia No.109 - Lima
BENEFICIO MAXIMO POR PERSONA POR ANO S/. 175,000.00
I. BENEFICIO AMBULATORIO
1.1. Por crédito en Lima
RED |
- Deducible por consulta (incluye IGV) S/. 25.00
- El exceso del deducible cubierto al 90%
RED Il
- Deducible por consulta (incluye IGV) S/. 35.00
- El exceso del deducible cubierto al 90%
RED lll
- Deducible por consulta (incluye IGV) S/. 40.00
- El exceso del deducible cubierto al 85%
RED IV
- Deducible por consulta (incluye IGV) S/. 55.00
- El exceso del deducible cubierto al 80%
RED V
- Deducible por consulta (incluye IGV) S/. 75.00
- El exceso del deducible cubierto al 75%
1.2. Por crédito en Provincias
- Deducible por consulta (incluye IGV) S/. 25.00
- Exceso del deducible cubierto al 90%
1.3. Por Reembolso en Lima
- Deducible por consulta (Incluye IGV) S/. 90.00
- El exceso del deducible cubierto al 70%
1.4. Por Reembolso en Provincias
- Deducible por consulta (Incluye IGV) S/. 44.00
- El exceso del deducible cubierto al 85%
- En zonas alejadas donde no exista clinicas afiliada S/. 29.00
- El exceso del deducible cubierto al 90%

1.5.

Médico en planta (02 médicos presenciales)

1.1.El Médico en planta no es un médico ocupacional, brindara atencién a los
servidores titulares de la pdliza de Asistencia Médica de Reniec en las 06 (seis)
Sedes ubicadas en Lima las mismas que cuentan con tépicos 100% equipados
segun exigencias de SUSALUD, el horario de atencién sera de lunes a viernes de
8:00am a 5:00pm. Asi también, atendera a los servidores que laboran en las
oficinas registrales y/o agencias del Reniec de manera ocasional. El equipamiento
minimo debera contemplar 02 impresoras multifuncionales.

1.2.Con el fin de descentralizar el beneficio, la atencién del topico en provincias podra
realizarse de manera virtual y en horario y para provincias previamente coordinado
con la entidad.

1.3.El médico realizara algunas charlas de sensibilizaciéon que determine la Oficina de
Potencial Humano

1.4.La atencién del médico en planta es para los titulares y ocasionalmente algun
dependiente que labora en Reniec, si se presentara.

1.5.Deducible por consulta (incluye IGV)
1.6.Medicamentos y/o Andlisis Especiales al
1.7.Diagnéstico de Imagenes o Ecografias al

Sin Deducible
100%
100%

21

BENEFICIO HOSPITALARIO

Por crédito en Lima

RED |

- Deducible Sin deducible
- Cubierto al 95%

~
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RED I
- Deducible 1 dia de habitacién
- Cubierto al 90%
RED Il
- Deducible 1 dia de habitacién
- Cubierto al 85%
RED IV
- Deducible 1 dia de habitacién
- Cubierto al 80%
RED V
- Deducible 1 dia de habitacién
- Cubierto al 75%
2.2. Por crédito en Provincias
- Deducible Sin deducible
- Cubierto al 90%
2.3. Por Reembolso en Lima
- Deducible (Incluye IGV) 1 dia de habitacién
- El exceso del deducible cubierto al 75%

24.

3.1.

3.2

Por Reembolso en Provincias

- Deducible 1 dia de habitacién
- Cubierto al 90%
CONSULTA MEDICA A DOMICILIO (A NIVEL NACIONAL)

Lima

- Deducible por consulta (incl. IGV) SI. 35.00
- Medicina Interna y Pediatria

- Exceso del deducible cubierto al 100%

(Incluye Consulta, Analisis, Medicinas y otros examenes)

En caso el Contratista, no cuente con Proveedores para el servicio de medico a
domicilio, podra ofrecer este servicio mediante medico virtual2.

Provincias — En provincias indicadas por la entidad como Piura, Arequipa,
Huancayo, Cusco u otras que se coordine previamente y donde el postor
tenga proveedores disponibles

- Deducible por consulta (incl. IGV) S/. 35.00
- Medicina Interna
- Exceso del deducible cubierto al 100%

(Incluye Consulta, Analisis, Medicinas y otros examenes)

En caso el Contratista, no cuente con Proveedores para el servicio de medico a
domicilio, podra ofrecer este servicio mediante medico virtual.

BENEFICIOS ADICIONALES:

Se aclara que el beneficio oncolégico y catastréfico son adicionales porque tienen unas
condiciones, topes y particularidades diferentes al ambulatorio y hospitalario y son
complementarias al ambulatorio y hospitalario.

A)

Beneficios Por Maternidad (Solo para Titulares y sus Dependientes, no aplica a los
nietos de los titulares; es decir; no cubre para los nifios (as) nacidos de las hijas de
titulares.) Este Beneficio no cubre maternidad para el plan de padres.

1. Por crédito en Lima y Provincia

2 Segiin absoluciéon N° 28 del pliego de absolucién de consultas y observaciones.
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- Nueve consultas Pre y Post natales Incluyendo ecografias al 5° y 9° mes, Una
consulta al mes, Control del nifio sano 1er. Afio (una consulta al mes) y Ecografia

3Dy 4D (alas 13 semanas y 28 semanas) 100%
- Parto normal al 100%
- Cesareaal 100%
- Psicoprofilaxis 100%
- Aborto no provocado en Clinicas del Nivel Preferencial al 90%
- Aborto no provocado y /o amenaza de aborto en otras
- clinicas al 90%
- Parto multiple en Clinicas del Nivel Preferencial al 100%
- Parto multiple en otras Clinicas al 90%
- Complicaciones organicas del embarazo al 90%

2. Por Reembolso en Lima
Nueve consultas Pre y Post natales Incluyendo ecografias al 5° y 9° mes, Una
consulta al mes, Control del nifio sano 1er. Afio (una consulta al mes) y Ecografia

3Dy 4D (alas 13 semanas y 28 semanas) 100%
- Parto normal al 100%
- Psicoprofilaxis 100%
- Cesareaal 90%
- Aborto no provocado y /o amenaza de aborto al 90%
- Parto multiple 90%
- Complicaciones organicas del embarazo al 90%

3. Por Reembolso en Provincia
Nueve consultas Pre y Post natales Incluyendo ecografias al 5° y 9° mes, Una
consulta al mes, Control del nifio sano 1er. Afio (una consulta al mes) y Ecografia

3Dy 4D (alas 13 semanas y 28 semanas) 100%
- Parto normal al 100%
- Psicoprofilaxis 100%
- Cesareaal 100%
- Aborto no provocado y /o amenaza de aborto al 100%
- Parto multiple 100%
- Complicaciones organicas del embarazo al 100%
- Enzonas alejadas donde no exista clinicas afiliada
- Elexceso del deducible cubierto al 100%

B. BENEFICIO ONCOLOGICO - AL CREDITO Y/O REEMBOLSO

Se aclara que esta cobertura es adicional a la cobertura ambulatoria y
hospitalaria; hasta el beneficio maximo anual por persona (S/ 500,000.00).

- Sin deducible al 100% hasta S/ 253,000.00

- Descarte de Cancer a través de andlisis de sangre (PSA).

- Coberturas de las complicaciones causadas por el tratamiento del cancer.

- Tratamiento de Radiocirugia, Radiofrecuencia,

- Quimioembolizacién, Petscan y uso de anticuerpos monoclonales.

- Radioterapia, Cirugia Oncoldgica, Imagenologia

- Terapia Biolégica Del Cancer

- Sin copago al 100%

- Se Incluye a la Cobertura los factores estimulantes de Colonias, Anticuerpos
Monoclonales, Inhibidores de la Tirosin Kinasa, Inhibidores de Proteosoma,
Antiangiogenicos, de ser requerido por el médico tratante.

- Cirugia Preventiva de Mama y Ovarios

- Enlared de clinicas propuestas Como Hospitalizacién

- Eltratamiento quirdrgico cubre la mastectomia bilateral y/o la salpingo oforectomia
bilateral (extirpacion de los ovarios y trompas).

- No se reconocera las pruebas genéticas (BRCA 1 o BRCA 2) bajo esta cobertura.

- Se cubrird la reconstruccion mamaria (mastectomia radical por cancer) y la
prétesis interna hasta S/ 3,000 por cada una.

~
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C. BENEFICIO DE EMERGENCIA MEDICA, URGENCIA MEDICA Y/O EMERGENCIA

ACCIDENTAL
- 100% para todos los gastos que se inicien dentro de las primeras 48 horas
- Servicio de Ambulancia al 100%

- Urgencia Médica, ver casos en los que se activarda cobertura; Punto VI.
CONDICIONES)

- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

D. BENEFICIO DE ASISTENCIA DE VIAJE EN EL EXTRANJERO (Via reembolso a
costos nacionales)
- Hasta S/ 20,700.00

- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

ASISTENCIA MEDICA

- Asistencia Médica y Hospitalaria por enfermedad y/o accidente (Hasta S/ 20,700 o al

Tipo de cambio del dia)

- Los diagnésticos pre-existentes por urgencia o emergencia (Incluido en el limite)

- Examenes para evaluacién diagnéstica (Incluido en el limite)

- Gastos por medicamentos ambulatorios (Hasta US$ 350.00)

- Urgencias odontoldgicas (Hasta US$ 250.00)

- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

E. BENEFICIO POR TRANSPORTE Y EVACUACION
- Transporte en Ambulancia
- Transporte en Avién Nacional (Vuelo Comercial).
Incluye al acompanante (hijos menores de 18 y mayores de 65 afios)
- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

F. BENEFICIO ODONTOLOGICO - CREDITO Y REEMBOLSO A NIVEL NACIONAL
Por crédito en Lima y Provincia a nivel nacional
- Deducible por pieza tratada (Incluye IGV) S/ 20.00
- Exceso cubierto al 90%

Por Reembolso en Lima y Provincia a nivel nacional
- Deducible por pieza tratada (Incluye IGV) S/ 20.00
- Exceso cubierto (Incluyendo Cirugia Dental) al 90%

- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

G. BENEFICIO OFTALMOLOGICO - CREDITO Y REEMBOLSO A NIVEL NACIONAL
- Incluye medicion de vista, descarte de Glaucoma,
- Astigmatismo, Miopia y Fondo de ojos.
- Monturas y Cristales: Reembolso por los
- 03 conceptos Cristales, Monturas o lentes
de Contacto hasta por S/300.00 por persona
una vez al afio Sin copago 100%

Por Crédito en Lima y Provincia a nivel nacional
- Red de Clinicas ambulatorio

- Red de Centros Oftalmolégicos (Incluye IGV) S/ 30.00
- Exceso cubierto al 90%
- Cirugia Excimer Laser para correccion de los defectos visuales

(Astigmatismo y miopia) 100%
- Deducible (por ambos ojos) S/ 910.00

Por Reembolso en Lima
- Deducible por consulta (Incluye IGV) S/ 50.00
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- El exceso del deducible cubierto al 70%

Por Reembolso en Provincias a nivel nacional
- Deducible por consulta (Incluye IGV) S/ 44.00
- El exceso del deducible cubierto al 85%
- En zonas alejadas donde no exista clinicas afiliadas y Centros
Oftalmoldgicos.
- cubierto al 100%

- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

H. BENEFICIO DE COBERTURA POR RIESGO QUIRURGICO
(Para tratamientos quirdrgicos por Hospitalizacién o Ambulatorios)
- A 100%
Hasta  100% hasta S/ 25,100.00

- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

. BENEFICIO DE GASTOS DE SEPELIO
Por Crédito en Lima y Provincia
- Todos los gastos cubiertos como consecuencia de un accidente o enfermedad
cubierta por la pdliza a través de una Agencia Funeraria (Presentar minimo tres
opciones) con Carta de Garantia al100%. El tope del beneficio sera S/ 11,8000.00
- Gastos Cubiertos por Cobertura de Sepelio:
e Ataud incluido adornos.
Cremacion
Carroza de lujo.
Carro porta flores.
Vehiculo de acompafiamiento.
Capilla Ardiente de lujo.
Velatorio una noche (a eleccién de la familia).
Cargadores.
Nicho o Tumba y de tratarse de Cremacién la Urna de Madera, Cedro o Marmol
para las Cenizas.
Aviso en el diario 2 x 2 de L-S Diario.
Asistencia del Director Funerario.

Por Reembolso en Lima y Provincia

- Todos los gastos cubiertos al 100% Hasta S/ 11,800.00
- Gastos de Cremacion al 100% Hasta S/10,400.00
- Traslado De Restos al 100% hasta S/ 2,000.00

- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

J. BENEFICIO DE SEGURO DE PRIMAS POR MUERTE DEL TITULAR
Se exonera del pago de prima a los dependientes hasta la renovacion del plan, minimo
por 1 mes y maximo por 12 meses.

Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

K. DESAMPARO SUBITO FAMILIAR (POR MUERTE ACCIDENTAL)
Por muerte accidental del Titular y cényuge, los derechohabientes legales recibiran
como indemnizacion total de S/ 20,000.00
Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

L. GASTOS DE ENFERMERA ACOMPANANTE (SOLO ViA REEMBOLSO)
En caso de enfermedad catastréfica —bajo indicacion médica
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Hasta S/ 5,000.00 por persona y por evento, y hasta S/20,000 en limite agregado
vigencia

Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

M. BENEFICIO DE ENFERMEDADES Y DEFECTOS CONGENITOS
(Solo para recién nacido durante vigencia de pdliza y afiliados en los 60 dias
posteriores al nacimiento), no aplica a los nietos de los titulares; es decir; no cubre para
los nifios (as) nacidos de las hijas de titulares
- Al 100% sin deducible hasta S/.280,000.00
Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

N. BENEFICIO DE ENFERMEDADES CONGENITAS NO CONOCIDAS
- Al 100% sin deducible hasta S/.280,000.00
Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

0. BENEFICIO DE PROTESIS QUIRURGICAS (INTERNAS Y EXCLUYE PROTESIS
DENTALES Y MAMARIAS)
- Sin deducible cubierto al 100% hasta S/. 50,000.00

P. ZAPATOS CORRECTIVOS Y PLANTILLAS (SOLO ViA REEMBOLSO Y SOLO POR
UNA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA).
Cuando exista incrementé en la talla del pie.
Al 100%
Hasta S/ 200.00

Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

Q. BENEFICIO DE MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION
Atencién por médico y/u tecndlogo colegiados

Por Crédito en Lima y Provincia

- Deducible por consulta SI. 15.00

- Al 95%
Por Reembolso en Lima

- Deducible Sl. 90.00

- Al 70%
Por Reembolso en Provincias

- Deducible S/. 44.00

- Al 85%

Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

R. BENEFICIO DE ATENCION PREVENTIVO PROMOCIONAL
Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo anual por
persona.

Por Crédito en Lima y Provincia

Cubierto al 100%

- Evaluacion preventiva adultos

- Evaluacién preventiva juvenil

- Evaluacion preventiva nifios (inmunizaciones y vacunas) de acuerdo al esquema de
vacunacion del Minsa.

- Opcidn voluntaria de descarte HIV.

- Reembolso por vacunas cuando no existan las mismas en Lima o en Provincias, la
Cia. reembolsara el 100% hasta S/ 450.00 anuales.

S. BENEFICIO DE SEGUNDA OPINION POR CIRUGIA

~
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- Esta cobertura se utilizara para tratamientos ambulatorios y hospitalarios bajo la
modalidad de Crédito o Reembolso seglin sea la necesidad del paciente y a nivel
nacional e internacional.

- Se busca confirmar un primer diagnéstico con una segunda opiniéon de otro médico
especialista.

- Cubrira al 100% la consulta para la segunda opinién profesional sin deducible.

- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

T. BENEFICIO DE COBERTURA CATASTROFICA

-Cirugia o tratamiento de cancer, incluyendo quimioterapia, radioterapia y
cobaltoterapia.

-Cirugia para enfermedades Cardiovasculares, incluyendo Angioplastia o algun otro
procedimiento relacionado.

-Dialisis por insuficiencia renal, Accidentes mayores, Grandes Quemados.

-Cirugia neurocirugia, incluyendo el cerebro, otras estructuras intracraneales, médula
espinal, vertebras, nervios periféricos y vasos sanguineos.

-Cirugia para trasplante de rifion, médula ésea, corazén, higado, pancreas, pulmones y
corneas. Atencion uUnicamente a reembolso o con carta de garantia en
establecimientos de salud publicos y privados que desarrollan actividades de
donacién y trasplante, y que se encuentren con acreditacion vigente por el Ministerio
de Salud.

-Sin Deducible al 100% hasta S/ 280,000.00

- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

U. COBERTURA DE TERRORISMO. CUBIERTO AL 100%
Hasta S/ 25,000.00
El plan incluye la cobertura de terrorismo, excepto en participaciéon activa,
terrorismo bioldgico, quimico y nuclear
- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

V. BENEFICIO DE TRATAMIENTO QUIROPRACTICO (VIA CREDITO EN CLINICAS
PROPUESTAS SEGUN CONVENIOS DEL POSTOR Y A DISPONIBILIDAD EN

PROVINCIAS.
- Deducible por consulta (Incluye IGV) S/ 20.00
- Terapia por sesion al 90%

Con el fin de descentralizar el beneficio, donde no haya proveedores afiliados en
provincia, se podra trabajar bajo el sistema de reembolso con la siguiente

cobertura:
- Deducible por consulta (Incluye IGV) S/ 20.00
- Terapia por sesion al 90%

- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

W. BENEFICIO DEL PROGRAMA DE ENFERMEDADES CRONICAS (DE ACUERDO AL
PROTOCOLO DE BENEFICIOS DEL PLAN)
- HTA, Asma, Dislipidemia, Diabetes
- Al crédito sin deducible cubierto al 100%
- Incluye examenes y medicamentos 100%
- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

X. ENFERMEDADES EPIDEMICAS Y/O PANDEMIA
Hasta S/ 175,000.00
Al 100%
- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.
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Y. COBERTURA PSIQUIATRICA Y PSICOLOGICA (VIA CREDITO EN CLINICAS
PROPUESTAS MINIMO 1 EN LIMA Y A DISPONIBILIDAD EN PROVINCIAS.
- Deducible por consulta Psiquiatrica S/ 83.00 al 100%

- Ansiedad, depresion, transtornos somatomorfos, hipocondriacos, trastorno bipolar
esquizofrenia, trastorno de personalidad, trastomo de panico, TDAH, dependencia de
alcohol, tabaco, benzodiacepinas, ludopatia, al internet, a videojuegos, compra
compulsiva; adiccidn a otras adicciones quimicas y conductuales.

- Deducible por Consulta Psicolégica S/ 36.00 al 100%

- Adultos: problemas ansiedad, depresion, baja autoestima, estrés, violencia familiar,
tratamiento de adicciones de alcohol, tabaco, ciberadiccion, ludopatia y otras
sustancias.

- Adolescentes: agresividad, ansiedad, depresiéon, estrés, timidez, anorexia,
drogadiccion, acoso escolar bullying, baja autoestima, sexualidad responsable.

- Nifios: tratamiento de problemas de aprendizaje y atencién en nifios / hiperactividad,
problemas de conducta, acoso escolar bullying.

- Con el fin de descentralizar el beneficio, donde no haya proveedores afiliados en
provincia, se podra trabajar bajo el sistema de reembolso con la siguiente cobertura:

Deducible por consulta en Psicologia (Incluye IGV) S/ 36.00
Terapia por sesion al 100%
Deducible por consulta en Psiquiatria (Incluye IGV) S/ 83.00
Terapia por sesion al 100%

- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

Z. BOTOX (TOXINA BOTULINICA) PARA CASOS TERAPEUTICOS (COMO
AMBULATORIO U HOSPITALARIO)
Para los siguientes diagnosticos: Distonia Cervical, Espasmo miofacial, Estrabismo,
Blefaroespasmo y Espasticidad por paralisis cerebral, sélo via crédito.
- Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo
anual por persona.

IV. SEGUNDA CAPA AL CREDITO Y/O REEMBOLSO
(Ambulatorio y Hospitalario)

Deducible S/ 175,000.00
Hasta S/500,000.00
Al 100%

Se aclara que este beneficio es complementario de las coberturas ONCOLOGICA y
CATASTROFICA.

V. COMPOSICION DE GRUPO

Titular Solo 622
Titular con 01 dependiente 504
Titular con 02 dependientes 452
Titular con 03 o0 mas dependientes 398
Padres cada uno 38

VI. CONDICIONES
Con relacién al Beneficio de Emergencia Médica, Urgencia Médica y/o Emergencia
Accidental
Se precisa que el beneficio de Urgencia Médica con cobertura al 100% Unicamente
contemplara los siguientes diagnésticos:

1. Celulitis localizadas
2. Diarrea aguda sin deshidratacién
3. Faringitis aguda
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4. Hipertension arterial leve no controlada
5. Laringo faringitis/ traqueitis

6. Quiste sebaceo infectado

7. Sinusitis aguda

8. Ufia encarnada

9. Migrafia

Todas las demas atenciones que no estén detalladas en la relacién lineas arriba
deberan pagar deducible y coaseguros segun corresponda.

e En relacién al beneficio de Atencion Preventivo Promocional, se ofrecera un Programa
de Vacunacioén que sélo podra ser utilizado en el Centro de Vacunacién de la APEPs
(Asociacion de EPS) - Clinica Javier Prado y ello dependera del abastecimiento del
Ministerio de Salud. Solo en caso no haya stock en los centros de vacunacién o en las
ciudades donde no haya proveedor de inmunizaciones, los asegurados seran
derivados a otro proveedor médico previa coordinaciéon con la compafiia Aseguradora.
Se ofrecera un reembolso por S/. 450 anuales y el protocolo se actualizara segun las
directivas del MINSA.

e Beneficio Hospitalario, Ambulatorio, Oftalmolégico contados a partir de la fecha de
inicio del seguro para asegurados vigentes. Los asegurados nuevos tendran periodo de
carencia y espera.

e Periodo de Carencia para los nuevos asegurados:

- Beneficio odontolégico 2 meses.

- Beneficio de maternidad 04 meses a excepcién de las ocumrencias por
amenaza de aborto o complicaciones organicas del embarazo que seran de
tres meses.

e La cobertura de Emergencias Médicas y/o Accidentes sera inmediata para los
trabajadores asegurados.

o El beneficio de maternidad se otorgara al céonyuge acreditado y asegurada, al personal
femenino titular solo y a la hija asegurada como tal.

o Indicar centros que brinden descuentos en Terapia de Lenguaje, las mismas que no
afectaran a la siniestralidad de la pdliza.

e Se otorgara continuidad de cobertura y pre-existencias al personal actualmente
asegurado.

e Beneficio de Psicologia, indicar 1 centro como minimo que brinden atenciones con
descuentos, esto sin afectar la siniestralidad,

- Psiquiatria: Proponer 15 talleres,

- Psicologia: Proponer 15 programas terapéuticos para adultos adolescentes y
nifios.

e La cobertura odontolégica debera detallar que se cubran los siguientes beneficios:

- Examen oral inicial.

- Radiografias.

- Profilaxis general tanto por crédito como por reembolso.
- Fluory Sellantes, solo para nifios hasta los 12 afios.

- Extracciones

- Restauraciones simples y complejas: Amalgamas, resina, resina con alégeno
solo piezas delanteras, terapia radicular, pulpectomia, apiceptomia.

e Asi mismo indicar centros que brinden descuentos en las atenciones de proétesis dental,
tratamiento de ortodoncia y cirugia dental, las mismas que no afectaran a la
siniestralidad de la pdliza.

e Los padres podran ingresar sin limite de edad y con permanecia hasta que el titular se
encuentre laborando en la entidad.

e Para los casos de reembolso, la aseguradora se compromete a rembolsar los gastos
presentados a mas tardar en 07 dias utiles. A continuacion de dicho lapso, la
aseguradora procedera a rembolsar los gastos respectivos, sin solicitar documentacion
adicional. Se solicita aclarar en los TDR que los 7 dias utiles son a partir de entregar
completa la documentacién.

e La atencién tanto para hospitalizaciéon, ambulatorio y maternidad en provincias se
brindara en la totalidad de clinicas y/o proveedores de salud, con los que las
Aseguradoras, mantengan convenios.
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e En los departamentos y provincias donde no existan clinicas afiliadas para la péliza de
RENIEC, la cobertura ambulatoria y/o hospitalaria se podra brindar a través de
reembolso segun las condiciones de reembolso ambulatorio y hospitalario.

e En caso de requerir tratamiento o cirugia alguna, este servicio se otorgara de acuerdo
al procedimiento costo-eficiente mas adecuado para la atencién y recuperacion del
asegurado.

La Cia. Ganadora de la Buena Pro proporcionara a la entidad en forma trimestral

obligatoria lo siguiente:

- Reporte de siniestralidad Acumulada (de la entidad).

- Reporte de siniestralidad por frecuencia (por asegurado).

- Reporte de siniestralidad por severidad (por asegurado).

e Las Comparfiias Aseguradores indicaran los Centros Odontolégicos y Oftalmolégicos a
nivel Lima y Provincias.

e Los titulares y/o conyuges se aseguran sin limite de edad.

e El Seguro Médico Familiar para las nuevas inscripciones que rijan luego del inicio de
vigencia deberan cubrir enfermedades preexistentes que aparezcan en un tiempo no
mayor de 120 dias antes de la afiliacion del asegurado.

e El programa propuesto debera asegurar que las clinicas y centros médicos
seleccionados para la atencion ambulatoria y hospitalaria no hagan distingo, respecto a
suministros y/o aplicaciéon de farmacos, andlisis, insumos dentales y tratamientos en
general.

e Los hijos de los trabajadores en su calidad de dependientes pueden estar asegurados
hasta los 28 afios de edad y hasta los 35 afios cuando sean discapacitados con
acreditacion de CONADIS.

e En caso de accidentes cubrir al 100% articulos ortopédicos hasta S/.200.00. Se aclara
que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo anual por
persona.

e En el caso de nifios de 0 a 10 afios se cubra la vacuna pediatrica contra la varicela. Se
aclara que el beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo anual
por persona.

e Se Cubren Gastos por Trasplanté de érganos. Se aclara que el beneficio esta dentro de
la suma asegurada del Beneficio maximo anual por persona.

De acuerdo a las condiciones de la pdliza:

- Trasplante de d6rgano humano de uno o mas de los siguientes drganos: rifion,
higado, corazén, pulmén, pancreas o trasplante de médula ésea, se excluye El
trasplante de cualquier otro érgano no nombrado, Partes de érganos, tejidos o
células.

- Laindemnizacién aplica solo para el receptor del érgano.

- Laindemnizacion se realizara posterior a la cirugia, siempre y cuando la institucién
cuente con certificacion para el procedimiento. Se cubrira solo a nivel nacional.

- Definicion: Trasplante- Es un procedimiento terapéutico que consiste en sustituir un
érgano o tejido enfermo por otro érgano, segmento de dérgano o tejido sano,
procedente de un donante vivo o un donante cadavérico. Bajo condiciones
hospitalarias.

e Cubrir Tamizaje Neonatal. Solo aplica para los recién nacidos. Se aclara que el
beneficio esta dentro de la suma asegurada del Beneficio maximo anual por persona.

e Incluir 01 Psicologo (a), el cual rotara en las sedes del Reniec: Centro Civico, Nicolas
de Piérola, Montero Rosas, San Borja y Ancash.

o Medicamentos para diagnésticos no Oncoldgicos Segun condiciones de la pdliza

e Terapia Hormonal para Menopausia. Se aclara que el beneficio esta dentro de la suma
asegurada del Beneficio maximo anual por persona.

Segun red de clinicas propuestas como Ambulatorio y/u Hospitalario

e Vacuna contra la Influenza cubierto al 100% Se solicita aclarar que aplica segun el
Programa de las APEPs (Asociacién de EPS) - Clinica Javier solo para nifios menores
de 3 afios y adultos mayores de 60 afios. Se aclara que el beneficio esta dentro de la
suma asegurada del Beneficio maximo anual por persona.

e Cubrir prueba molecular (PCR) como ambulatorio y/o hospitalario.

VIl. RELACION DE CLINICAS: (Referencial)
- RED I: El Postor debera indicar las clinicas y centros médicos que estaran incluidos
en esta Red Preferencial. (Debera presentar minimo ocho (08) Clinicas en Lima
Metropolitana para tratamientos ambulatorios y hospitalarios).
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- RED lI: Centro Hospitalario Maison De Sante Sede Lima y Chorrillos, Centro Médico
Clinica San Judas Tadeo, Centro Médico De La Clinica Ricardo Palma Sede
Comas, Clinica El Golf, Clinica Good Hope, Clinica Limatambo Sede San Isidro y
SJL. Clinica Médica Cayetano Heredia, Clinica Montefiori, Clinica Nuevo San Juan,
Clinica San José Reario Rios, Clinica Santa Maria Del Sur, Clinica Stella Maris,
Medicina Externa S A Medex, Ricardo Palma Sede Plaza Lima Sur, Suiza Lab
S.A.C. y Clinicas En Provincias.

- RED llI: Asociacién Peruano Japonesa, Clinica Javier Prado, Clinica Jesus Del

Norte, Clinica Padre Luis Tezza, Clinica San Gabriel Clinica Vesalio.

- RED_IV: Centros Médicos Del Pert, Clinica De Especialidades Médicas, Clinica
Los Andes, Clinica Ricardo Palma, Clinica San Pablo Surco y San Pablo Asia.

- RED _V: British American Hospital S.A. Medavan, Sede San Isidro y La Molina,
Clinica San Borja, Clinica San Felipe Sede Jesus Maria y La Molina, Clinica Santa

Isabel y Clinica Delgado.

Se aclara que la relacion de clinicas es referencial y el postor ganador propondra la
relacién de clinicas de acuerdo a los convenios que tenga con los proveedores y los
ubicara en la red de acuerdo a ello.

- ONCOLOGICO: Indicar como minimo 3 centros Especializados o Clinicas

- ODONTOLOGICO: Indicar como minimo 3 centros Especializados y 03 centros
odontolégicos especializados en odontopediatria.

-  OFTALMOLOGICO: Indicar como minimo 3 centros Oftaimolégicos para
tratamiento propio de la cobertura y determinar como minimo 2 Centros Quirdrgicos
para las operaciones de Excimer Laser.

- MEDICINA FISICA Y DE REHABILITACION: indicar como minimo 4 clinicas o
centros especializados
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FAMILIAR'Y SEGURO VIDA LEY

LISTADO DE PROVINCIAS
DEPARTAMENTO |PROVINCIA DISTRITO
HUARAZ HUARAZ
ANCASH SANTA CHIMBOTE
HUARMEY HUARMEY
APURIMAG ABANCAY ABANCAY
ANDAHUAYLAS ANDAHUAYLAS
ISLAY MOLLENDO
AREQUIPA AREQUIPA CAYMA
AREQUIPA PAUCARPATA
AYACUCHO HUAMANGA AYACUCHO
CAJAMARCA CAJAMARCA CAJAMARCA
CuUsCco CUSCO WANCHAQ
HUANUCO HUANUCO HUANUCO
LIMA HUAURA HUACHO
CHINCHA CHINCHA ALTA
ICA PISCO PISCO
NAZCA NAZCA
JUNIN CHANCHAMAYO SAN RAMON
HUANCAYO EL TAMBO
LALIBERTAD TRUJILLO TRUJILLO
ASCOPE CHOCOPE
LAQMBAYEQUE | CHICLAYO CHICLAYO
LORETO MAYNAS IQUITOS
UCAYALI CONTAMANA
MADRE DEDIOS | TAMBOPATA TAMBOPATA
WOGUEBUA MARISCAL NIETO MOQUEGUA
ILO ILO
PASCO PASCO YANACANCHA
TALARA ELALTO
SECHURA SECHURA
PIURA SULLANA SULLANA
TALARA PARINAS
PIURA CATACAOS
PUNO PUNO JULIACA
SAN MARTIN SAN MARTIN TARAPOTO
TACNA TACNA TACNA
TUMBES TUMBES TUMBES
UCAYALI CORONEL PORTILLO | CALLERIA
HUANCAVELICA  |HUANCAVELICA HUANCAVELICA
AMAZONAS CHACHAPOYAS CHACHAPOYAS
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CONDICIONES GENERALES DE LA CONTRATACION
PROCEDIMIENTO PARA LA ENTREGA DE POLIZAS3:

La aseguradora entregara las polizas de manera digital, en un plazo no mayor
de quince (15) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de
recepcionada toda la informacion de parte del RENIEC. En las pdlizas deberan
indicarse las coberturas que regiran para la presente contratacion, las mismas
que deben contener lo sefialado en los términos de referencia (slip técnico) que
se adjuntan al presente, incluyendo las mejoras técnicas si hubieran sido
presentadas como parte de su oferta, ademas anexara los textos de las
condiciones generales y sus respectivas clausulas, debidamente aprobadas por
la SBS.

Queda establecido que, en caso los condicionados generales, su clausulado,
términos y definiciones, contravengan los TDR o los Slips de pdlizas
propuestos en el presente procedimiento de seleccion, prevaleceran estos
Ultimos*.

La pdliza debera ser emitida por el plazo de prestacion de servicio establecido
en los términos de referencia.

Para lo cual el RENIEC a través de la Unidad de Capacitacién y Desarrollo
Humano entregara al contratista en un plazo maximo de siete (07) dias
calendario siguiente de suscrito el contrato, la siguiente informacion:

- Los términos de referencia en formato Word.

- Correo electronico del servidor donde enviaran las polizas.

El contratista debe presentar las liquidaciones de primas de las polizas que
tienen frecuencia de pago mensual, en un plazo maximo de 7 dias calendarios
de culminado el mes de servicio.

La presente contratacion de las polizas del Seguro Vida Ley y Seguro de
Asistencia Médica Familiar es a precios unitarios, ya que las cantidades de
trabajadores son estimadas.

6 PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El plazo de prestacion de servicio sera de trescientos sesenta y seis (366) dias
calendario, contabilizados desde el dia siguiente de culminado el contrato
vigente, o a partir del dia siguiente de suscrito el contrato en caso este sea
posterior a la finalizacion del contrato vigente.

7 FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

- SEGURO DE VIDA LEY
- SEGURO DE ASISTENCIA MEDICA FAMILIAR

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en
pagos mensuales, previa emision de la conformidad, de acuerdo a la
liquidacion de primas que presentara la aseguradora, luego de la recepcion

3 Segiin absolucién N° 133 del pliego de absolucién de consultas y observaciones.
4 Segtin absolucion N° 19, 46, 83 del pliego de absolucién de consultas y observaciones.
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formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor
del CONTRATISTA dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de
otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista,
la Entidad debe contar con la siguiente documentacion:

- Informe la Unidad de Capacitacion y Desarrollo Humano, de la Oficina de
Potencial Humano emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

El contratista debe presentar la documentacién para el pago en formato digital
por mesa de partes virtual del RENIEC
(https://apps.reniec.gob.pe/MesaPartesVirtual), o en formato fisico por mesa de
partes del RENIEC en Av. Javier Prado Este 990 — San Isidro.

8 CONFORMIDAD

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Unidad de Capacitacion y Desarrollo
Humano, de la Oficina de Potencial Humano en el plazo maximo de siete (7)
dias de producida la recepcion.

La Unidad de Capacitacion y Desarrollo Humano, de la Oficina de Potencial
Humano, sera la encargada de emitir la conformidad del servicio del seguro
correspondiente a:

% Seguro de Vida Ley.
«»+ Seguro Asistencia Médica Familiar.

9 PENALIDAD

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso. Esta penalidad se aplica de
acuerdo con lo establecido en el articulo 162 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

10 SISTEMA DE CONTRATACION
La presente contratacion se rige por el sistema de precios unitarios.

11 RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto
por los articulos 40 de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su
Reglamento.
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El plazo maximo de responsabilidad del contratista es un (01) afio contado a
partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

12 CONFIDENCIALIDAD

Toda informacion del RENIEC a que tenga acceso el proveedor asi como su
personal, es estrictamente confidencial. El proveedor y su personal deben
comprometerse a mantener las reservas del caso y no transmitirla a ninguna
persona (natural o juridica) sin la autorizacion expresa y por escrito del
RENIEC.

Sobre la inobservancia del parrafo anterior, esta se entendera como un
incumplimiento que no puede ser revertido, por lo que se procedera a la
resolucion del contrato, bastando para ello una comunicacién notarial (articulo
165° del Reglamento).

13 CLAUSULA ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los
o6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o
efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal
en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante
la ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de
no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través
de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los érganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios
publicos con los que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En
tal sentido, reconoce y acepta la prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo
de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios,
cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

El RENIEC, mediante Resolucion Jefatural N° 000141 - 2022/JNAC/RENIEC en
el marco de la implementacion de politicas institucionales, ha aprobado la
politica y objetivos Antisoborno, por lo que se les remite el alcance electrénico
https://www.reniec.gob.pe/portal/html/institucional/politicas_antisoborno_2022,
a fin de que tenga a bien participarlas durante la ejecucion del contrato.

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

~
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3.2.

REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

El postor, debera contar con autorizacion de funcionamiento expedida por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP conforme lo sefialado en la Ley 26702 “Ley General del Sistema Financiero y
del sistema de Seguros y organica de la Superintendencia de Banca y Seguros o contar con certificado
emitido por la SBS en el cual se verifiqgue que pueden ejercer la comercializacion de seguros en el pais.

Importante

De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacién de un postor, esté relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacién:

Copia de la autorizacion de funcionamiento expedida por la Superintendencia de Banca, seguros y AFP
conforme a lo sefialado en la Ley 26702 o copia del certificado emitido por la SBS en el cual se verifique
que pueden ejercer la comercializacion de seguros en el pais, el documento no debera tener una
antigiedad mayor a treinta dias calendario a la fecha de presentacién de las ofertas.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

~
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B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

ITEM 1: El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1°000,000.00 (un
Millén con 00/100 Soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentaciéon de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun
corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Seguros Generales y/o Seguros de Vida.

ITEM 2: El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 25'000,000.00
(Veinticinco Millones con 00/100 Soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto
de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que
se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Seguros Generales y/o Seguros de Vida.
Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de
pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de
abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pagol,
correspondientes a un méximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la

1

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del
Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado.
Admitir ello equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirnando que el comprobante
de pago ha sido cancelado”

“é;tuacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término
“cancelado” o ‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaraciéon de un tercero que brinde
certeza, ante la cual debiera reconocerse la validez de la experiencia”.

~
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parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentaciéon de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal
parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la
experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafar la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segtin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En
tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del
objeto contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se
deberd validar la experiencia si las actividades que ejecuté el postor
corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos
integrantes que se hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a
ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme a la Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria 'y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
jurada.

~
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CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
P PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistira en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio méas bajo y otorgar
Se evaluard considerando el precio ofertado por el|a las deméas ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente formula:

Acreditacion:

Pi = OmxPMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

[100] puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la CONTRATACION DEL SEGURO DE ASISTENCIA MEDICA
FAMILIAR Y SEGURO VIDA LEY , que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA

ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal en [......... 1
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° ... ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [...............]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado po
su Representante Legal, [..............cooeevveveeiviiieeee, cON DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confechal.........c.connne ], se publicé la convocatoria del procedimiento de seleccion CONCURSO

PUBLICO N° 16-2023-RENIEC para la CO’NTRATACION DEL SEGURO DE ASISTENCIA
MEDICA FAMILIAR Y SEGURO VIDA LEY —ITEM N° ......

Confecha[.................. ], el Comité de Seleccién adjudicé la Buena Pro del procedimiento de
seleccion CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC para la CONTRATACION DEL SEGURO
DE ASISTENCIA MEDICA FAMILIAR Y SEGURO VIDA LEY - ITEM N° ..... , a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PROQ], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

Confechal....................], se registrd el consentimiento de la Buena Pro del procedimiento de
seleccion CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC - ITEM N° ..... , a través del Sistema
Electrénico de Contrataciones del Estado - SEACE.

Mediante [.................... ], recibida por LA ENTIDAD el [......ccccceivenini. ], EL CONTRATISTA
present6é la documentacion para el perfeccionamiento del contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la CONTRATACION DEL SEGURO DE ASISTENCIA MEDICA
FAMILIAR Y SEGURO VIDA LEY - ITEM N° ..... , conforme a las condiciones establecidas en los
Términos de Referencia y las bases integradas del procedimiento de seleccion CONCURSO
PUBLICO N° 16-2023-RENIEC.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGOQO?®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

® En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente a

0 efectos de generar el pago.
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Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de trescientos sesenta y seis (366) dias calendario,
contabilizados desde el dia siguiente de culminado el contrato vigente, o a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato en caso este sea posterior a la finalizacién del contrato vigente.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidon que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIA

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la retenciéon que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIA POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantia cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

/
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CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Unidad
de Capacitacién y Desarrollo Humano, de la Oficina de Potencial Humano en el plazo maximo de
siete (7) dias de producida la recepcién.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seguin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven

10 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

@

~
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mediante conciliacién o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ieeeiiiviieeeniiiieeeannns ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales!?.

1 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas 'y certificados digitales ingresar  a:
e https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR
ITEM N° .....

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO Ne° 16-2023-RENIEC
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?!2 Si | No |
Correo electroénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

rPONPE

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR
ITEMN® .....

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE13 Si | No I
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE15 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

13 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

"+ Ibidem.

> Ibidem.




REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL ] ]
CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC - CONTRATACION DEL SEGURO DE ASISTENCIA MEDICA

FAMILIAR Y SEGURO VIDA LEY “Bases Integradas”

2. Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

3. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,

5.

de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.
Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacidon dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

~
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

iTEMNC° .....

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

~
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA
ITEM N° .....

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de SEGURO
DE ASISTENCIA MEDICA FAMILIAR Y SEGURO VIDA LEY - ITEM N°......... , de conformidad con los
Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de
las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuln, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.
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ANEXO N° 4
DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

iTEMNC° .....

Seﬁore§ )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de trescientos sesenta y seis (366) dias calendario, contabilizados desde el
dia siguiente de culminado el contrato vigente, o a partir del dia siguiente de suscrito el contrato en
caso este sea posterior a la finalizacion del contrato vigente.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuln, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

iTEMNC° .....

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 16-2023-RENIEC.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucidn del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal coman en [........cccccevviieeennns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4 1.,
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%1

16 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

17 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

@ 18 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
iITEMN® .....
Sefiores )
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO ShuAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOT
(PLANILLA ANUAL| - 2E8 0 00 16Y) (PRIMA TOTAL)
ESTIMADA)
SEGURO DE VIDA LEY S/60,231,415.56

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.
e EIl postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente.

~
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
iTEMNe .....
Sefiores )
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

COMPOSICION DEL
GRUPO CANTIDAD | PRECIO UNITARIO - PRECIO TOTAL (PRIMA

CONCEPTO PRIMA BRUTA BRUTA TOTAL - INCLUYE

INDIVIDUAL IGV)

Titular Solo

Titular con 01
dependiente

Titular con 02
dependientes

Titular con 03 o0 mas
dependientes

Padres cada uno

Asistencia Médica Familiar

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION].
e EIl postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente.
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ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV
iTEMNe .....

NO APLICA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa’® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

1% En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”

~

/
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
ITEM N° .....

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO Ne° 16-2023-RENIEC
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
[} 23
i cLiBr= CONTRATO COMHROIBARTE DIE oCp2 DE SER EL PROVENIENTE? DE: HORIERE: LIFHOIRI= CAMBIS ACUMULADO
PAGO c 21 VENTA 25
ASO

1
2
3
4

20

21

22

23

24

25

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opiniéon N° 010-2013/DTN, “... en una operacioén de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cLewte | OBIETODEL | TN DE | CONTRATO|CONFORMIDAD) _ EXPERENCIA | \ionepa | IMPoORTE | CaMEID |FACTURADO
PAGO e VENTA =
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

~
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ANEXO N° 9

DECLARA’CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

iTEMNC° .....

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relaciéon-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 10
AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

ITEMN°.....
Sefiores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 16-2023-RENIEC
Presente.-
El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURipICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln
corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacidn, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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