
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA

1
AS-SM-1-2025-SILSA-1

Servicio
IMPLEMENTACION DE UNA SOLUCION DE SISTEMA DE INFORMACION INTEGRADO ERP Y LICENCIAS POR
SUSCRIPCION PARA LA SISTEMATIZACION DE PROCESOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VENTURA SOLUCIONES S.A.C.

20510910517 04/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:53:40

Solo es necesario sustentar proyectos por 3 años o se permite por 8 años?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3.2 109
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Por error de digitación se consideró el periodo de tres (3) años, sin embargo, y conforme a lo indicado en las bases
estandarizadas, las mismas que establecen un periodo de ocho (8) años, se corregirá en la integración de bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
C. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
(..) durante los ocho (8) años anteriores a la fecha de presentación de ofertas.
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SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA

1
AS-SM-1-2025-SILSA-1

Servicio
IMPLEMENTACION DE UNA SOLUCION DE SISTEMA DE INFORMACION INTEGRADO ERP Y LICENCIAS POR
SUSCRIPCION PARA LA SISTEMATIZACION DE PROCESOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VENTURA SOLUCIONES S.A.C.

20510910517 04/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:53:40

Desde qué fecha en específico cuentan los 3 años de experiencia del postor en la especialidad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3.2 109
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en las bases estándar, el periodo de ocho (8) años de experiencia del postor en la especialidad,
se contabiliza desde la fecha de presentación de ofertas hacia atrás.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA

1
AS-SM-1-2025-SILSA-1

Servicio
IMPLEMENTACION DE UNA SOLUCION DE SISTEMA DE INFORMACION INTEGRADO ERP Y LICENCIAS POR
SUSCRIPCION PARA LA SISTEMATIZACION DE PROCESOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VENTURA SOLUCIONES S.A.C.

20510910517 04/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:53:40

En el TDR se indica que el pago se realizará por hitos, distribuidos de la siguiente manera:

Implementación:
Etapa 1
Hito 0 - 10%
Hito 1 - 20%
Hito 2 - 20%
Hito 3 - 20%

Etapa 2
Hito 4 - 30%

Pero por la envergadura del proyecto y recursos que se requieren, seria aconsejable que los pagos sean de la siguiente
manera:

Etapa 1
Hito 0 - 30%
Hito 1 - 25%
Hito 2 - 25%
Hito 3 -10%

Etapa 2
Hito 4 - 10%

Se puede considerar estas condiciones basadas en las buenas prácticas del mercado?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 15 36
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la respuesta del área usuaria, este colegiado manifiesta que;
A fin de fomentar una mayor participación de postores sin afectar el cumplimiento de prestaciones y la economía de la
entidad se considera una variación en los pagos de los hitos, quedando de la siguiente manera:
Etapa 1
Hito 0 - 20%
Hito 1 - 25%
Hito 2 - 25%
Hito 3 - 20%

Etapa 2
Hito 4 - 10%
Por lo tanto, se acepta parcialmente su consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
2.5. FORMA DE PAGO
(..)
Etapa 1
Hito 0 - 20%
Hito 1 - 25%
Hito 2 - 25%
Hito 3 - 20%
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SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA

1
AS-SM-1-2025-SILSA-1

Servicio
IMPLEMENTACION DE UNA SOLUCION DE SISTEMA DE INFORMACION INTEGRADO ERP Y LICENCIAS POR
SUSCRIPCION PARA LA SISTEMATIZACION DE PROCESOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Etapa 2
Hito 4 - 10%
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SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA

1
AS-SM-1-2025-SILSA-1

Servicio
IMPLEMENTACION DE UNA SOLUCION DE SISTEMA DE INFORMACION INTEGRADO ERP Y LICENCIAS POR
SUSCRIPCION PARA LA SISTEMATIZACION DE PROCESOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VENTURA SOLUCIONES S.A.C.

20510910517 04/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:53:40

El hito 0 tiene como único entregable la firma de contratos?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 2.5 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la respuesta del área usuaria, este colegiado aclara que;
El primer entregable refiere al cumplimiento correspondiente a lo señalado en el numeral 10.2 PLAZO DE EJECUCION, el
cual indica que se deberá entregar cronograma que contenga los hitos establecidos, así como también el cumplimiento
del Hito 0, el cual consiste en la entrega de Licencias e inicio del proyecto (conocido también como Kick-Off).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA

1
AS-SM-1-2025-SILSA-1

Servicio
IMPLEMENTACION DE UNA SOLUCION DE SISTEMA DE INFORMACION INTEGRADO ERP Y LICENCIAS POR
SUSCRIPCION PARA LA SISTEMATIZACION DE PROCESOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VENTURA SOLUCIONES S.A.C.

20510910517 04/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:53:40

Siendo el pago del Hito 0 a la firma del contrato, en cuanto tiempo se realiza la cancelación desde la presentación de la
factura?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 2.5 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la respuesta del área usuaria, este colegiado aclara que;
Conforme a lo dispuesto en el artículo 171. DEL PAGO del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el pago
por las contraprestaciones pactadas a favor del contratista será dentro de los diez (10) días calendarios siguientes de
otorgada la conformidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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