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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
lAbhl completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la Entidad
2 [ABC] / [ ] con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso especifico
"""" de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
_proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité de
e Abc seleccién y por los proveedores.
4 il Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y por
* Abc los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité de
5 seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las
. Xyz bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
! Morgenss lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdagina
Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)
4 Colocide Eoante Autom@tico: Para el contenido en general ’
Azul : Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 T de g 10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segun la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdagina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
Anterior : 0
8 Expadade Posterior : O
9 [ — Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafo 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcioén por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracién.
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SELECCION
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.mp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciéon de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
e No se absolverdn consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

* Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego, sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

1

Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos
funcionales y condiciones de las Especificaciones Técnicas, detalladas en la seccion especifica
de las bases. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanaciéon no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanaciéon se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

)
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1.12.

1.13.

1.14.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccién revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificaciéon, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelaciéon, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacién
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisiéon, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el drgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

~
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, CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelaciéon se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligaciéon de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad deberé entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

~
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CAPITULO 1lI
DEL CONTRATO

3.1.

3.2,

3.3.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta
la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestaciéon
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total
de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Sy
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3.4.

3.5.

3.6.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo)

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya

sido previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia

de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

\
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3.7.

3.8.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccién especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada
una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de
ser el caso, del item que debib ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcioén salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.

~




-

DIRECCION NACIONAL DE INTELIGENCIA

LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI — ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMUNICACION DE DATOS Y

LICENCIA PARA SOFTWARE DE CONTROL DE ACCESO A LA RED LAN — BASES INTEGRADAS

SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Direccién Nacional de Inteligencia

RUC N° . 20502628128

Domicilio legal . Av. Edmundo Aguilar Pastor S/N — Chorrillos (ex. Av. Las
Palmas)

Teléfono: . 6175400

Correo electronico: . of127@dini.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion de la Adquisicion de
Equipos de Comunicacion de Datos y Licencia para Software de Control de Acceso a la Red
LAN.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Hoja de Aprobacién de Expediente N° 013-
2024 el 24 de mayo de 2024.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION

LLAVE EN MANO

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
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1.9. PLAZO DE ENTREGA
Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo de:

Prestacion Principal

e El contratista tiene un plazo de maximo 4 dias calendario para presentar el Plan de
Implementacion, contabilizados desde el dia siguiente de la firma del contrato. Dicho Plan
sera recepcionado por la Entidad, en forma fisica en nuestra Mesa de Partes y/0 a través
de la mesa de partes virtual de la entidad nttps //faciita qob t 4

e El contratista tiene un plazo de maximo de 75 dias caIendarlo para mternar configurar e
implementar la solucién solicitada, contabilizados desde el dia siguiente de recepcionado
el Plan de Implementacion.

e El contratista tiene un plazo de 3 dias calendario desde finalizada la implementacioén para
entregar/remitir el informe final de implementacion y la documentacion de la garantia de los
bienes ofertados de acuerdo a las especificaciones técnicas.

Prestacion Accesoria - Soporte técnico
El soporte técnico se proveera a partir de la fecha del acta de conformidad del area usuaria
de la prestacion principal y tendra una vigencia de 36 meses.

En concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.10. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el monto de S/ 5.00 (cinco con 00/100 soles) en Caja de la entidad, sito
en Av. Edmundo Aguilar Pastor S/N (ex — Av. Las Palmas) — Chorrillos, en el horario de 08:30 a
17:30 horas.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.11. BASE LEGAL

- Ley N°N°31953 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Aflo Fiscal 2024.

- Ley N°31954 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2024,

- Decreto Supremo N°082-2019-EF — Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del
Estado, en adelante la ley.

- Decreto Supremo N°344-2018-EF, Reglamento de la Ley de contrataciones del Estado y sus
modificatorias, en adelante el Reglamento.

- Ley N°27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

- Cadigo Civil.

- Directivas del OSCE.

- Ley N" 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Ley N° 30222, Ley que modifica la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

- D.S.N°005-2012-TR, Reglamento de la Ley N° 29783.

- D.S.N°016-2016-TR, Modifica el Reglamento de la Ley N° 29783.

- Norma SHA Seguridad, Higiene, Ambiente.

- Ley de Contrataciones del Estado N" 30225 y sus modificaciones.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

~
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en

caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2A. Documentacién de presentaciéon obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracién jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacioén de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informaciéon que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web

> se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

2 La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

*  Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
e Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracion jurada para acreditar el sustento técnico de la solucion propuesta.
(Anexo N° 7)

f)  Declaracion Jurada y/o Carta del fabricante y/o documento que indique ser
subsidiaria en el territorio nacional, o distribuidor oficial o representante local que
lo acredite como tal.

DEBE DECIR:

g) Documentacion fehaciente al momento de la presentacion de oferta (Impresion del
portal web del fabricante para verificacion y/o cartas del fabricante), que acrediten
la fecha de fabricacion (el afio de fabricacion debera ser por lo menos del 2023 en
adelante) y la vigencia tecnoldgica de los equipos por un periodo minimo de
setenta y dos (72) meses siguientes a la instalacion de los equipos y accesorios,
es decir, que el fabricante no haya registrado o publicado aun, el término del ciclo
de vida o el término de ciclo de servicio de soporte técnico para los equipos
ofertados. Ademas, el postor debe incluir en su propuesta técnica, la relaciéon de
los equipos propuestos, detallando: cantidad, marca, modelo, y afio de fabricacion,
asi mismo, detallar el nombre y version del software ofertado (no direcciones de
sitios web ni links).

h) Carta de compromiso del Personal Clave (Anexo N° 12), debidamente acreditado
con copia de los documentos indicados en la declaracion jurada para cada
personal clave requerido en las especificaciones técnicas.

i)  Declaracion jurada de plazo de entrega. (Anexo N° 4)*

j) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

k) El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de entrega, el plazo ofertado en dicho anexo servira
también para acreditar este factor.

~
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Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, "Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

9)
D)
)

Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

Codigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f)

Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

Declaracion Jurada de Reserva y Confidencialidad. (Anexo 10)

Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacién ® (Anexo N° 11).

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

Carta del fabricante que acredite ser subsidiaria en territorio nacional y/o representante y/o
partner y/o distribuidor autorizado para la comercializacién de todos los bienes ofertados
como parte de la solucién en el territorio nacional.

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

> Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado —

PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

¢ Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

7 Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.

\
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24.

2.5.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®

» La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en Mesa de Partes de la entidad, sito en Av.
Edmundo Aguilar Pastor S/N — Chorrillos, en el horario de 08:30 a 17:30 horas.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de compra, cuando el monto del
valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista de conformidad
a lo sefalado en el numeral 5.11 del Capitulo IIl - Requerimiento de las presentes bases, de
acuerdo al siguiente detalle:

Prestacion Principal
El pago se realizara dentro de los diez (10) dias calendario de emitida la respectiva conformidad
del area técnica, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato.

Prestaciones accesorias

Servicio de Soporte Técnico

El pago se realizara de manera anual dentro de los diez (10) dias calendario de emitida la
respectiva conformidad del area técnica, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas
en el contrato.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Recepcion del area de Almacén de la entidad.
- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

\
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- Comprobante de pago.
- Demas documentos solicitados en el Capitulo Ill- Requerimiento de las presentes bases.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes de la entidad, sito en Av. Edmundo
Aguilar Pastor S/N (ex. Av. Las Palmas) — Chorrillos en el horario de 08:30 a 17:30 horas y/o a
través de la mesa de partes virtual de la entidad "t ta g e/t/ 1864

\
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS
|l. ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
“ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMUNICACION DE DATOS Y LICENCIA PARA SOFTWARE DE
CONTROL DE ACCESO A LA RED LAN

2. FINALIDAD PUBLICA
La institucion cuenta con equipos de comunicaciones y control de acceso a la red proximos a llegar al fin de
su vigencia tecnoldgica por parte del fabricante. Por lo que se requiere reemplazar dicho equipamiento para
asegurar el acceso a la red institucional por parte de los usuarios de los distintos Organos.

3. ANTECEDENTES
Actualmente la Direccion Nacional de Inteligencia - DINI, cuenta con una serie de equipos de comunicaciones
que cumplen labores de networking y control de acceso a red. De los cuales se tienen 6 switches de datos
de la marca Cisco y modelo WS-C3850-48T-E y con un equipo de control de acceso a la red de marca Cisco
modelo ISE SNS-3515-K9.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
El objetivo es adquirir 06 equipos de comunicacion de datos; asi como, adquirir una solucion que reemplace al
Equipo de control de acceso a red actual, cumpliendo la misma funcionalidad y afiadiendo niveles de visibilidad
y control de los dispositivos conectados a la red institucional.

CONSULTA - OBSERVACION N° 27 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Consulta:

"Dice:" OBJETIVO DE LA CONTRATACION: adquirir una solucién que reemplace al Equipo de control
de acceso a red actual, cumpliendo la misma funcionalidad y afladiendo niveles de visibilidad y control
de los dispositivos conectados a la red institucional.""
Consulta:

Sirvase confirmar que con la palabra "'reemplace™ se hace referencia a que la solucién actual sera
reemplazada por la misma u otra marca del Equipo de control de acceso a red actual.”

RESPUESTA A LA OBSERVACION N° 27 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Se precisa que lo que se requiere es reemplazar la solucidon actual por una que cubra las
funcionalidades y requerimientos minimos definidos en las EETT, las mismas que no hacen referencia
a un fabricante en especifico.

CONSULTA - OBSERVACION N° 28 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Consulta:

"Dice: " adquirir una solucién que reemplace al Equipo de control de acceso a red actual, cumpliendo
la misma funcionalidad y afladiendo niveles de visibilidad y control de los dispositivos conectados a la
red institucional.""
Consulta:Sirvase confirmar el actual SublD de la solucién, ya que sin ese parametro no es posible
remitir una oferta economica.”

RESPUESTA A LA OBSERVACION N° 28 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.
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Se precisa que lo que se requiere es reemplazar la solucidon actual por una que cubra las
funcionalidades y requerimientos minimos definidos en las EETT, las mismas que no hacen referencia
a un fabricante en especifico

5. ALCANCE Y DESCRIPCION DE LOS BIENES A CONTRATAR

5.1. Caracteristicas y condiciones de la Prestacion Principal

|
|

ltem ‘ Descripcion

5.1, Equipos de comunicaciones (5 Unidades)

DEBE DECIR:

Contar como minimo con 48 puertos RJ45 de 10/100/1000 Base
Ty 2 puertos SFP+ del tipo multimodo.

Factor de forma de 1 RU

Administracion por Consola RJ-45 0 USB-C.

Memoria RAM: Minimo 2GB

Memoria Flash o SSD: Minimo 4GB

Fuentes de poder redundantes intercambiables en caliente
(incluir fuente redundante)

Capacidad de reenvio no menor a 130 Mpps.

Capacidad de switching no menor a 176 Gbps.

Buffer minimo de 6MB

Capacidad de tabla de direcciones MAC no menor a 16k
Capacidad de rutas IPv4 minima de 2k y rutas IPv6 de 1k
Capacidad de agregar VLANs en un mismo puerto fisico o
logico (802.1Q)

Spanning Tree (802.1w, 802.1s y 802.1d)

Proteccion ante BPDUs

Capacidad de agregar varios puertos fisicos en uno logico
(LACP 802.3ad)

IEEE 802.1ab LLDP

DEBE DECIR:
Multicast: IGMPv1 (opcional), IGMP v2 y v3, IGMP Snooping.

Clasificacion de trafico basada en direcciones MAC de origen y
destino, direcciones IP de origen y destino y puertos TCP/UDP
IEEE 802.1p y DSCP

Terminal monitor, capacidad de mostrar eventos en linea
durante la sesion ssh.

Gestion a través de consola y terminales SSHv2.

SNMP v1/v2 0 v2civ3

NTP, DHCP y DNS

TPM (Trusted Platform Module) o TAM (Trusted Assurance
Module)

Transferencia de archivos a través de FTP y/o TFTP y/o SFTP.
Listas de control de acceso (ACL) basados en direcciones MAC
de origen y destino, direcciones IP de origen y destino y puertos
TCP/UDP

Control de acceso centralizado por RADIUS, para los usuarios
de la red que se autentifican via 802.1x.

. Cumple
' SioNo

Opsgrvaclones
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e RADIUS y/o RADIUS CoA

e Control de acceso centralizado por TACACS+ para los
administradores del switch para autenticacion, autorizacion y
accounting.

e Almenos 4 niveles de privilegios de acceso para administracion
por consola 0 por SSHv2,

e  Soporte de “port mirroring” por puerto o grupo de puertos y por
VLAN

e Jumbo Frames de al menos 9198 bytes

512 01 LICENCIA PARA SOFTWARE DE CONTROL DE
ACCESO A LA RED LAN

e Se requiere el licenciamiento para una solucion basada en
software para el cumplimento de las funcionalidades
solicitadas. La solucion sera implementada en un entorno
virtualizado pre existente administrado por la Entidad. El
contratista debe indicar las capacidades de procesamiento,
memoria y almacenamiento, necesarias para implementacion
de acuerdo a las buenas practicas del fabricante, las cuales
seran provistos por la Entidad.

e Se debe considerar que el control se debe realizar para 500
usuarios en una red de hasta 1000 dispositivos.

e Elproveedor debe proporcionar todo licenciamiento, y servicios
que puedan requerirse para la correcta operacion de la
solucion, sin costo adicional para la entidad.

e Sidurante el periodo vigencia de servicio, el fabricante realiza
un cambio de denominacion del licenciamiento, suscripciones y
servicios que fueron implementados, deberan proporcionarse
los componentes equivalentes necesarios para mantener el
cumplimiento de las prestaciones contratadas, sin costo
adicional para la entidad.

e  Debera proporcionar visibilidad de los dispositivos conectados
alared.

e Establecer niveles de acceso a la red para los dispositivos
basado en cumplimiento de la politica de seguridad establecida.

e  Generar alertas ante la deteccion de situaciones anémalas

o  Contar con mecanismos de identificacion de dispositivos, que
permitan establecer el tipo de dispositivo

o Debera soportar la aplicacion de politicas de control de acceso
para redes LAN

e La solucion debe centralizar el control de acceso de usuarios
administradores a dispositivos de red de la entidad via
TACACS+.

e Interface basada en WEB para la configuracion de politicas y
troubleshooting.

e El sistema debera contar con funcionalidad habilitada para
proporcionar integracion con las siguientes fuentes de
autenticacion externas existentes: Directorio Activo de
Microsoft, servidores RADIUS y/o RADIUS token server.

e El sistema debera contar con funcionalidad habilitada de
integrarse con soluciones de terceros de modo que se puedan
compartir contextos e interoperar con el fin de realizar acciones
en conjunto.

e Lasolucion debera permitir que las estaciones sean asignadas
a determinadas VLANs dependiendo del rol del usuario en
Microsoft Active Directory. Esta funcionalidad debera poder ser

~
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implementada ya sea mediante protocolo 802.1x, como también
sin el uso de dicho protocolo.

Permitir la autenticacion del propio dispositivo sin intervencion
del usuario, a través de certificados digitales previamente
instalados en el dispositivo.

Soporte de varias fuentes de autenticacion tales como RADIUS,
LDAP, AD.

El usuario debe validarse contra un dominio existente utilizando
sus credenciales.

La solucion debe, dependiendo del perfil del usuario
autenticado, poder asignarle politicas de manera granular de
acuerdo a las siguientes condiciones combinadas o
independientes:

o Acceso alared basado en tiempos: Determinacion de
intervalos de tiempo en donde estad permitido el
usuario en la red.

o Acceso de red basado en la localizacion del usuario
en la red: En determinados lugares de la red permitir
el acceso del usuario.

o Acceso de red basado en el tipo de acceso: Ante
determinados medios de acceso como VPN, LAN,
etc. si esta autorizado darle acceso a la red.

o Atributos extraidos del directorio activo o
personalizaciones via API.

De acuerdo a las condiciones descritas, poder aplicar algun tipo
de politica al usuario. Como minimo las siguientes:

o Asignacion dinamica de vlans

o  Asignacion dinamica de listas de control de acceso.

o  Redireccion hacia una URL.

Debera permitir utilizar atributos de mdltiples repositorios de
identidad tales como Microsoft Active Directory, LDAP, con el
objetivo de utilizar estos atributos dentro de una politica para un
control granular.

Descubrir y  clasificar  los  dispositivos  finales,
independientemente del tipo de dispositivo. Por ejemplo:
Impresora, dispositivo mévil, computadora, teléfono, entre
otros.

Debe permitir al administrador sobrescribir la clasificacion de
perfilamiento hecha por el sistema, o agregar una nueva regla
de clasificacion para los atributos aprendidos, a modo de
permitir que endpoints desconocidos sean categorizados de
manera adecuada.

DEBE DECIR:

Podra soportar la validacién de los dispositivos
finales, pudiendo ser con agentes o algun otro
método que ofrezca la solucién propuesta.

~
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DEBE DECIR:

e Deberainformar sobre la integridad del dispositivo final como el
estado del antivirus y/o anti-spyware y/o antimalware, firewall
(opcional), aplicaciones peer-to-peer, a los cuales se les definira
la autorizacién de su uso.

e  Debera soportar la auto-remediacion para los dispositivos que
no cumplen las politicas de salud.

e  Debera soportar la clasificacion de los dispositivos.

e La solucion debe proporcionar reportes y alertas. Asimismo,
debe mostrar informacion en dashboards.

5.1.3 e Otros:
El proveedor debera de realizar la transferencia de conocimientos
segin las buenas practicas del fabricante para tres (03)
participantes del area usuaria con un minimo de 5 horas,
abordando temas de administracion, configuracion, monitoreo, la
cual es necesaria para la puesta en operatividad de la solucion
ofertada, lo que permitira al tener un soporte técnico basico de
primer nivel por parte del personal del area usuaria, esto debera
de efectuarse dentro del plazo de implementacion y puesta en
funcionamiento de la solucion ofertada.
Se debe considerar todos los componentes tecnologicos
necesarios y configuraciones adicionales que se requieran para la
integracion de los componentes de la solucion.
Las condiciones e informacion adicional relevante se podran
verificar o proporcionar en una visita técnica presencial.
Los equipos de comunicaciones solicitados en el numeral 5.1.1
deben venir con los mddulos - transceiver Uplink (por lo menos 2
por cada switch) de 10 GB, considerando que estos se conectan a
los switches Core pre existentes de la marca Cisco modelo 9407R.
Se deben contemplar las actividades y configuraciones que sean
necesarias para migrar la solucion de control de acceso a la red
LAN solicitado en el numeral 5.1.2 de manera transparente para
los usuarios y sin impacto negativo en el acceso a |a red de datos
institucional.

CONSULTAN°1-CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:

En cuanto a los switches, con el fin de proteger la inversion y no incurrir en costos ocultos futuros. Por
favor confirmar que los switches solicitados deben incluir el nivel maximo de licenciamiento de modo
que todas las funcionalidades de las cuales sean capaces estén liberadas para el uso de la entidad.

RESPUESTA A LA CONSULTA 1 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se aclara que se deben de cumplir las caracteristicas técnicas solicitadas en el numeral 5.1.1 en el
licenciamiento que ofrece el postor.

CONSULTAN°2- CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:

En cuanto a la garantia de los switches, favor de confirmar que la entidad debe tener la libertad de abrir
casos de soporte directamente con la marca.

~
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RESPUESTA A LA CONSULTA 2 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se aclara que para los casos de soporte técnico, estos seran reportados al contratista de acuerdo a lo
seflalado en el punto 5.2.1

CONSULTAN° 3-CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:

En cuanto al software de control de acceso, favor de confirmar que el licenciamiento del software de
control de acceso, asociado a sus funcionalidades, debe ser ofrecido de manera perpetua. En caso de
ofrecer un software de control de acceso cuyas funcionalidades estén dadas por suscripcion esta debe
ser de minimo 5 afios.

RESPUESTA A LA CONSULTA 3 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se aclara que para el caso de suscripcion o cualquier tipo de licenciamiento debe ser por el periodo de
36 meses, iniciando su vigencia a partir de la conformidad del area usuaria.

CONSULTA N° 4 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:
En cuanto al software de control de acceso, favor de confirmar que las funcionalidades de autenticacion
y perfilamiento deben ser licenciadas para 1,000 dispositivos concurrentes.

RESPUESTA A LA CONSULTA 4 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se confirma que por lo menos es para 1000 dispositivos concurrentes.

CONSULTA N° 5 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:
En cuanto al software de control de acceso, favor indicar la cantidad de dispositivos para los cuales se
requiere la siguiente funcionalidad:

"Debera soportar la validaciéon de la salud del dispositivo mediante el uso de agentes instalados en el
dispositivo final”.

RESPUESTA A LA CONSULTA 5 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se aclara que la validacién de la salud de los dispositivos debera ser alternativa con agentes
dependiendo de la soluciéon que proponga el postor, considerando hasta 1000 dispositivos de acuerdo

| alo solicitado en las bases.

CONSULTA N° 6 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:
Sirvase a especificar los modulos épticos con los que cuenta su equipo actualmente.

RESPUESTA A LA CONSULTA 6 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Se aclara que los moddulos 6pticos con los que se cuenta actualmente son SFP 1GB pero lo que se
requiere son moédulos SFP 10GB que se conectan al CISCO 9407, de acuerdo a lo mencionado en las
bases.

CONSULTA N° 18 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:
Sobre las fuentes de poder redundantes, sirvase a confirmar si la entidad proporcionara el punto
electrico adicional o se debe incluir en la implementacién

RESPUESTA A LA CONSULTA 18 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se confirma lo consultado por el postor, la entidad proporcionara el punto eléctrico adicional.

CONSULTA N° 19 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:
Sirvase a confirmar la cantidad de SFP+ por switch que debemos consider, asi como el tipo: monomodo
o multimodo.

RESPUESTA A LA CONSULTA 19 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se aclara que son 02 SFP+ por switch, del tipo multimodo.

~
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CONSULTA - OBSERVACION N° 24 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Consulta:

"Dice: ""Memoria RAM: Minimo 2GB™
Observacion:

En aras de mantener la completa operatividad de la red de datos y de acuerdo a lo establecido en el
Articulo N°02 de la LCE, principio de Vigencia tecnolégica: "'Los bienes deben reunir las condiciones
de calidad y modernidad tecnologécias para cumplir con efectividad la finalidad publica para los que
son requeridos, por undeterminado y previsible tiempo de duraciéon™"

Teniendo en cuenta que actualmente que la tendencia de las aplicaciones es hacia consumir mayores
anchos de banda y necesitar mas recursos de la red de datos, resulta indispensable contar con como
minimo 4GB para la memoria ram del equipo Switch, con el fin de atender una mayor cantidad de
procesos en simultaneo.

En ese sentido, sirvase confirmar que la memoria RAM del equipo propuesto debera contar como
minimo con 4GB."

RESPUESTA A LA OBSERVACION 24 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.
Se aclara que lo que se esta solicitando son caracteristicas minimas, el postor puede proponer
caracteristicas superiores.

CONSULTA N° 25 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Consulta:

"Dice: ""La solucion debe centralizar el control de acceso de usuarios administradores a dispositivos de
red de la entidad via TACACS+.
CONSULTA:

En aras de garantizar la continudad del servicio, sirvase confirmar como mejora que la solucion NAC
tenga un servicio nativo de TACACS+ , esto con el fin de no depender de un servicio externo para las
validaciones dentro del NAC, lo cual garantiza mantener las operacion del NAC siempre mas
disponibles."

RESPUESTA A LA CONSULTA 25 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.
Se aclara que lo que se esta solicitando son caracteristicas minimas, el postor puede proponer
caracteristicas superiores.

' CONSULTA N° 26 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Consulta:
"Dice: ""01 LICENCIA PARA SOFTWARE DE CONTROL DE ACCESO A LA RED LAN™

Consulta:
Se solicita aclarar que se aceptaran LICENCIAS PARA SOFTWARE DE CONTROL DE ACCESO A LA

RED LAN con licenciamiento por periodos de tipo anual y variantes."

RESPUESTA A LA CONSULTA 26 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.
Se aclara que para el caso de suscripcién o cualquier tipo de licenciamiento debe ser por el periodo de
36 meses, iniciando su vigencia a partir de la conformidad del area usuaria.

CONSULTA N° 29 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Consulta:
"Dice:“La solucidon debe centralizar el control de acceso de usuarios administradores a dispositivos de
red de la entidad via TACACS+.

consulta:Para garantizar la continuidad del servicio es necesario que una entidad como la Dini cuenté
con un sistema de validacién via NAC que este disponible en todo momento, en ese sentido se
recomienda que las validaciones via TACACS+ sean parte de la propia solucion NAC."

RESPUESTA A LA CONSULTA 29 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.
Se aclara que lo que se esta solicitando son caracteristicas minimas, el postor puede proponer
caracteristicas superiores.

CONSULTA N° 30 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.
Consulta:

\
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LICENCIA°. PARA SOFTWARE DE CONTROL DE ACCESO A LA RED LAN
Consulta:

En aras de preservar la seguridad de la informacion de la entidad, se solicita que la solucion NAC no
considere protocolos abiertos a la comunidad tales como SNMP, ICMP, ETC, al ser estos protocolos
abiertos pueden presentar vulnerabilidades y/o ser mejor entendidos por los atacantes.

En ese sentido, sirvase confirmar que dichos protocolos no seran admitidos para la solucién de control
de acceso a la red.

RESPUESTA A LA CONSULTA 30 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.
Se aclara que lo sugerido es un tema de configuracién de seguridad de la solucion, la cual debe ser
desplegada con las mejores practicas.

CONSULTA N° 31 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Consulta:

LICENCIA° PARA SOFTWARE DE CONTROL DE ACCESO A LA RED LAN
consulta:

En aras de preservar la operatividad del servicio de NAC, se pide confirmar si la solucion NAC es
requerida en alta disponibilidad (HA), cabe indicar que sin ese parametro el servicio de NAC tendria
que esperar el reinicio del primer sistema de NAC."

RESPUESTA A LA CONSULTA 31 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.
Se aclara que lo que se esta solicitando son caracteristicas minimas, el postor puede proponer
caracteristicas superiores.

CONSULTA N° 32 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Consulta:

"Device Tacacs Alta disponibilidad
CONSULTA:

En aras de garantizar la continuidad del servicio, se solicita confirmar que la solucion NAC tenga un
servicio nativo de TACACS+ en alta disponibilidad (HA) , esto con el fin de no arriesgar que el servicio
del NAC sea interrumpido ante algun posible fallo en la solucion TACACS+ "

RESPUESTA A LA CONSULTA 32 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.
Se aclara que lo que se esta solicitando son caracteristicas minimas, el postor puede proponer
caracteristicas superiores.

CONSULTA N° 33 - GRUPO ELECTRODATA S.A.C.

Consulta:

Dice: "Memoria RAM: Minimo 2GB"
Consulta: Esta caracteristicas no determina el rendimiento que pueda tener el equipo, para una mayor
pluralidad de postores, se solicita modificar por "Memoria RAM: Minimo 1GB", lo requerido se basa en
el Art. 2 de la Ley de Contrataciones del Estado, de conformidad con el literal a) Principio de Libre
Concurrencia, literal b) Principio de Igualdad de Trato.; como también Articulo 16 numeral 16.1 y 16.2
de la ley de Contrataciones del Estado en concordancia con el Articulo 29 numeral 29.3 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones.

RESPUESTA A LA CONSULTA 33 GRUPO ELECTRODATA S.A.C.

No se acoge lo propuesto por el postor, por no encontrarse el sustento técnico que justifique el cambio
solicitado.

CONSULTA N° 34 - GRUPO ELECTRODATA S.A.C.

Consulta:

Dice: "Memoria Flash o SSD: Minimo 4GB"
Consulta:Esta caracteristicas no determina el rendimiento que pueda tener el equipo, para una mayor
pluralidad de postores, se solicita modificar por "Memoria Flash o SSD: Minimo 128MB", lo requerido
se basa en el Art. 2 de la Ley de Contrataciones del Estado, de conformidad con el literal a) Principio
de Libre Concurrencia, literal b) Principio de Igualdad de Trato.; como también Articulo 16 numeral 16.1
y 16.2 de la ley de Contrataciones del Estado en concordancia con el Articulo 29 numeral 29.3 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones.

~




(NN

DIRECCION NACIONAL DE INTELIGENCIA
LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI — ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMUNICACION DE DATOS Y
LICENCIA PARA SOFTWARE DE CONTROL DE ACCESO A LA RED LAN - BASES INTEGRADAS

RESPUESTA A LA CONSULTA 34 GRUPO ELECTRODATA S.A.C.
No se acoge lo propuesto por el postor, por no encontrarse el sustento técnico que justifique el cambio
solicitado.

CONSULTA N° 35 - GRUPO ELECTRODATA S.A.C.

Consulta:

Dice: "Multicast: IGMP vi, v2 y v3, IGMP Snooping",
Consulta:El protocolo IGMP v1 es un protocolo antiguo e inseguro, ya poco usado, ademas que todas
las funcionalidades de IGMP v1 las cumplen IGMP v2 y v3, se solicita modificar por "Multicast: IGMPv1
(opcional), IGMP v2 y v3, IGMP Snooping", lo soliitado se basa en Articulo 16 numeral 16.1 y 16.2 de
la ley de Contrataciones del Estado en concordancia con el Articulo 29 numeral 29.3 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones.

RESPUESTA A LA CONSULTA 35 GRUPO ELECTRODATA S.A.C.
Se acoge lo propuesto por el postor debido a que no afectara el requerimiento solicitado.

CONSULTA N° 36 - GRUPO ELECTRODATA S.A.C.

Consulta:

Dice: "Buffer Minimo de 6 mB"
Consulta: Esta caracteristicas no determina el rendimiento que pueda tener el equipo, se solicita
modificar por "Buffer Minimo de 4 MB" , lo requerido se basa en el Articulo 16 numeral 16.1 y 16.2 de
la ley de Contrataciones del Estado en concordancia con el Articulo 29 numeral 29.3 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones.

RESPUESTA A LA CONSULTA 36 GRUPO ELECTRODATA S.A.C.
No se acoge lo propuesto por el postor, por no encontrarse el sustento técnico que justifique el cambio
solicitado.

CONSULTA N° 37 - GRUPO ELECTRODATA S.A.C.

Consulta:

Dice: "Se requiere el licenciamiento para una solucién basada en software para el cumplimiento de las
funcionalidades solicitadas. La soluciéon sera implementada en un entorno virtualizado pre existente
administrado por la Entidad. El contratista debe indicar las capacidades de procesamiento, memoria y
almacenamiento, necesarias para implementacion de acuerdo a las buenas practicas del fabricante,
las cuales seran provistos por la Entidad",
Consulta:

Confirmar que la entidad va proporcionar la infraestructura virtual (CPU, Memoria y Almacenamiento),
segun los requerimientos recomendados del fabricante, lo solicitado se basa en Articulo 16 numeral
16.1y 16.2 de la ley de Contrataciones del Estado en concordancia con el Articulo 29 numeral 29.3 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones.

RESPUESTA A LA CONSULTA 37 GRUPO ELECTRODATA S.A.C.
Se confirma lo consultado por el postor, la entidad proporcionara las capacidades de CPU, Memoria y
Almacenamiento.

CONSULTA N° 38 - GRUPO ELECTRODATA S.A.C.

Consulta:

Dice:. "TPM  (Trusted Platform  Module) o TAM (Trusted Assurance Module)",
Consulta: Para mayor pluralidad de postores se requiere dejar este requerimiento como opcional, lo
solicitado se basa en el Art. 2 de la Ley de Contrataciones del Estado, de conformidad con el literal a)
Principio de Libre Concurrencia, literal b) Principio de Igualdad de Trato.; como también Articulo 16
numeral 16.1y 16.2 de la ley de Contrataciones del Estado en concordancia con el Articulo 29 numeral
29.3 del Reglamento de la Ley de Contrataciones.

RESPUESTA A LA CONSULTA 38 GRUPO ELECTRODATA S.A.C.
No se acoge lo propuesto por el postor, es de necesidad institucional tener esta caracteristica de

seguridad.

CONSULTA N° 39 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.
Consulta:

~
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Dice: "Debera informar sobre la integridad del dispositivo final como el estado del antivirus y/o anti-
spyware y/o antimalware, firewall, aplicaciones peer-to-peer, a los cuales se les definira la autorizacion
de su uso"
Consulta:

Para permitir una mayor pluralidad de postores se considere como opcional la integridad del firewall, lo
solicitado se basa en el Art. 2 de la Ley de Contrataciones del Estado, de conformidad con el literal a)
Principio de Libre Concurrencia, literal b) Principio de Igualdad de Trato.; como también Articulo 16
numeral 16.1y 16.2 de la ley de Contrataciones del Estado en concordancia con el Articulo 29 numeral
29.3 del Reglamento de la Ley de Contrataciones.

RESPUESTA A LA CONSULTA 39 GRUPO ELECTRODATA S.A.C.
Se acoge lo solicitado, se pondra como opcional la integridad del firewall.

5.1.4. Garantia

Cumple | Observaciones
Descripcion SioNo | deserelcaso

El software y hardware que conforman los bienes ofertados, deberan
contar con una garantia que cubra los defectos de fabricacion. La
garantia comprende los procesos de reparacion y/o cambio y/o
reemplazo del componente de software y/o hardware defectuoso.

El postor debera ofrecer un periodo de garantia de treinta y seis (36)
meses para el software y hardware que componen los bienes ofertados,
libre de costo para la Direccion Nacional de Inteligencia — DINI.

La garantia y licenciamiento de software requerido entrara en vigencia a
partir del dia siguiente de emitida la conformidad de la prestacion
principal, por parte de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones — OTIC y debera estar vigente por el periodo de 3 afios.

El contratista sera responsable de gestionar la ejecucion de la garantia
con el fabricante, cada vez, que esta sea requerida.

Para el caso de reemplazo de discos de almacenamiento por garantia,
estos discos defectuosos o con problemas no saldran de la institucion
bajo ninguna circunstancia, por motivos de seguridad nacional.

5.1.5. Recursos provistos por el contratista
El contratista debera contar con las herramientas y equipos adecuados para la ejecucion

del servicio, asi mismo debera de cumplir con dar al personal a su cargo la indumentaria
y equipos de proteccion (EPP) de seguridad de acuerdo al tipo de actividad.

5.1.6. Reglamentos Técnicos, Normas Metrolgicas y/o Sanitarias
Para la ejecucion de los servicios, se debera contemplar las normativas vigentes del

Ministerio de Transporte y Comunicaciones MTC y entidades correspondientes.
Ley N" 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

Ley N° 30222, Ley que modifica la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
D.S. N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N° 29783.

D.S. N° 016-2016-TR, Modifica el Reglamento de la Ley N° 29783.

Norma SHA Seguridad, Higiene, Ambiente.

Ley de Contrataciones del Estado N" 30225 y sus modificaciones.

5.1.7. Impacto ambiental

\
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El contratista debera cumplir con la implementacion de las medidas de ecoeficiencia
institucionales, en cumplimiento con el Decreto Supremo N° 016-2021-MINAM.

5.1.8. Seguros
El proveedor proporcionara seguros a sus trabajadores y por dafios a terceros (Seguro

Complementario de Trabajo de Riesgo SCTR) en cumplimiento con la Ley N° 29783 y su
reglamento aprobado mediante D.S. 005-2012-TR, y demas normas vigentes de la
SUNAFIL, que regulen la Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como cumplir y adecuarse
con las normas establecidas en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud de la
Direccion Nacional de Inteligencia - DINI, y demas normas aplicables.

El contratista se hara responsable de cualquier accidente de su propio personal, de
usuarios o de cualquier dafio a terceros que ocurriera como consecuencia de la ejecucion
de los servicios de implementacion, y soporte contratados, sin perjuicio de la institucion.

5.1.9. Vigencia Tecnolégica
Todos los bienes ofertados e instalados por el contratista, deberan ser de primer uso

(nuevos). El postor no podra ofertar equipos y accesorios que estén destinados a perder
su vigencia tecnologica y que dejen de ser soportados durante los setenta y dos (72)
meses siguientes a la implementacion de los mismos.

DEBE DECIR:

En tal sentido, el postor debera presentar documentacion fehaciente al momento de la
presentacion de oferta (Impresion del portal web del fabricante para verificacion y/o cartas
del fabricante), que acrediten la fecha de fabricacion (el afio de fabricacion debera ser
por lo menos del 2023 en adelante) y |a vigencia tecnologica de los equipos por un periodo
minimo de setenta y dos (72) meses siguientes a la instalacion de los equipos y
accesorios, es decir, que el fabricante no haya registrado o publicado aun, el termino del
ciclo de vida o el término de ciclo de servicio de soporte técnico para los equipos ofertados.
Ademas, el postor debe incluir en su propuesta técnica, la relacion de los equipos
propuestos, detallando: cantidad, marca, modelo, y afio de fabricacion, asi mismo, detallar
el nombre y version del software ofertado.

CONSULTA N° 7 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:

Sobre la vigencia tecnolégica, por pluralidad de marcas, solicitamos que la vigencia sea de 60 meses
(05 afos) que es el estandar para todas las marcas y equipos de infraestructura que llega al End
Support luego del anuncio del fin de vida.

RESPUESTA A LA CONSULTA 7 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
No se acoge lo solicitado, la vigencia a 72 meses asegura que los bienes cuenten con vigencia
tecnoldgica actual.

~
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CONSULTA N° 8 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:

Sobre la Fecha de fabricacién, sirvase a confirmar que se aceptara una carta del fabricante donde se

indique que los equipos que son de fecha de fabricacion del afio 2023 o mas recientes

RESPUESTA A LA CONSULTA 8 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se confirma que se aceptaran equipos con la fecha de fabricacion a partir del afio 2023.

5.2. Prestaciones accesorias a |a prestacion principal
5.21. Soporte Técnico

item

Descripcion

Cumple
SioNo

Observaciones
de ser el caso

52.1.1

Soporte presencial por parte del personal del
contratista, Via Web y Telefonico 24x7x365 incluye
dias feriados, ante cualquier problema, incidente o
configuracion reportado por la Direccion Nacional de
Inteligencia - DINI, por el periodo del contrato, sin
limite de horas por intervencion, ni cantidad de
intervenciones mensuales del personal del
contratista, dandose por atendido un requerimiento
cuando es solucionado en su totalidad.

Conexion remota Uinicamente al fabricante y ante los
siguientes  casos: configuraciones, garantia,
soporte.

5212

Los reportes de incidentes o fallas seran
comunicados al contratista del servicio a través de
la Oficina de Tecnologias de la Informacion y de
Comunicaciones — OTIC de la institucion, mediante
correo electronico, llamada telefonica entre otros,
considerandose todas estas formas de reporte
igualmente validas.

5213

Finalizado el reporte de |a averia, el postor debera
proporcionar un codigo de averia, para el posterior
seguimiento de la misma. Posteriormente, a solicitud
de la Direccion Nacional de Inteligencia — DINI, el
postor debera proporcionar informacién del estado
del incidente o averia reportado.

5214

El tiempo maximo de atencion a una solicitud de
soporte no debera superar los dos (02) horas, es
decir el tiempo que transcurre desde que se reporta
el requerimiento hasta que se inicia el diagnostico
por parte del personal del contratista.

5215

El tiempo maximo para la resolucion definitiva de
una solicitud de soporte no debera ser mayor a
cuatro (04) horas, contabilizadas desde el inicio del
diagnéstico por parte del personal del contratista. Se
excluye los casos en los que se tiene que elevar al
fabricante el incidente.

52.16

El personal técnico del contratista no deberé realizar
acciones que interrumpan el servicio, salvo que este
sea previamente coordinado con la OTIC. Asimismo,
sus acciones no deberan causar perdida de
informacién de la institucion o datos del sistema.
Para ambos casos se contemplaran las penalidades
definidas en las EETT.
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5.2.1.7

El contratista debera proporcionar la informacién de
los contactos respectivos (nimeros de teléfonos y
correos electronicos) y un cuadro de escalamiento
comercial, de post venta y atencion de averias y/o
asistencia técnica. Dicha informaciéon debera ser
entregada a la Direccion Nacional de Inteligencia -
DINI, con el plan de trabajo.

5218

El contratista debera suministrar toda la mano de
obra, actualizaciones de software liberados por los
fabricantes y configuraciones de software (u otros)
que requiera el area usuaria para mantener la
plataforma actualizada y en concordancia con las
buenas practicas del fabricante sin costo adicional
durante el tiempo de contrato.

5219

La Direccion Nacional de Inteligencia - DINI
proveera total y libre acceso a los equipos cubiertos
bajo el servicio de soporte, espacio de trabajo y
facilidades adecuadas dentro de una distancia
razonable a los equipos, siempre bajo la supervision
de un trabajador designado por la Jefatura de la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones — OTIC.

52.1.10

Si al mes 12 o al mes 24 o al mes 36 del contrato no
se reportan averias o problemas con la solucién, el
contratista debera brindar una charla sobre la
gestion de soluciones de red de datos de al menos
3 horas, el contratista tiene como plazo de 3 dias
calendario para ejecutar dicha charla con el personal
del area usuaria y debera ejecutarse antes de
brindar la conformidad del servicio de soporte
técnico.

52211

El contratista debera remitir informe de soporte
técnico anual en un plazo maximo de 3 dias
calendario de haber finalizado el periodo anual del
servicio y debera incluir los detalles de los casos de
averia reportados y resueltos, o en todo caso el
detalle de las charlas realizadas por el mes 12 0 mes
24 o mes 36 del contrato.

CONSULTAN°9-CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:

Confirmar que el postor debera entregar una carta del fabricante donde confirmen que los equipos
cuentan con soporte de fabrica para la escalacion de casos y asistencia del TAC en formato 24*7 y
reemplazo de parte NBD. A modo de poder garantizar lo siguiente que figura en las bases: Conexion
remota unicamente al fabricante y ante los siguientes casos: configuraciones, garantia, soporte.

RESPUESTA A LA CONSULTA 9 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se aclara que lo que se esta solicitando son caracteristicas minimas, el postor puede proponer

caracteristicas superiores.

5.3.Requerimientos del proveedor y de su personal

' Item goescripclén
5.3.1.  Perfil del Proveedor

Cumple | |
Sio No Observaciones (‘

o
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e El postor debera ser una empresa representante y/o partner y/o
distribuidor autorizado para la comercializacion de todos los bienes
ofertados como parte de la solucion en el territorio nacional, debera
de presentar para la presentacion de oferta declaracion jurada y/o
Carta del fabricante y/o documento que indique ser subsidiaria en el
territorio nacional, o distribuidor oficial o representante local que lo

- acrediten como tal.
- No debe estar inhabilitado para contratar con el Estado Peruano.
El postor debera presentar una declaracion jurada indicando el '
cumplimiento de los perfiles solicitados adjuntando |la
documentacoon sustentatoria para cada uno de ellos.
5.3.2. Perfil del Especialista en Networking

e Un (01) Bachiller o Un (01) Profesional titulado en Ingenieria de
Sistemas, electronica o carreras afines (Informatico (a) o de
Comunicaciones y Sistemas o Sistemas de Informacion o Sistemas
Computacionales o de Telecomunicaciones o Redes 'y
comunicaciones de Datos) o Un (01) titulado en Carrera Técnica de
la especialidad de Sistemas, electronica o carreras afines
(Informatico (a) o de Telecomunicaciones o Redes vy
comunicaciones de Datos). A

e Constancias de tener una experiencia de 3 afios como minimo como
implementador o miembro de equipo implementador de redes de
centros de datos y/o redes LAN y/o redes de core y/o redes de
campus 0 similares.

o Contar con certificacion o curso oficial del fabricante (no pre venta)
en las soluciones de switches LAN ofertadas (certificacion vigente o
curso oficial llevado con una antigiedad no mayor a tres afos
previos a la presentacion de la oferta).

¢ Nacionalidad peruana de nacimiento. ‘

"o La Direccion Nacional de Inteligencia - DINI se reserva el derecho
de verificar lo propuesto por el postor ganador de la Buena Pro,
verificando la condicion y veracidad del personal certificado por el
fabricante en la tecnologia ofertada.

'533.  Perfil del Especialista en Solucion de Control de acceso a red

" Un (01) Bachiller o Un (01) Profesional titulado en Ingenieria de
Sistemas, electronica o carmeras afines (Informatico (a) o de
Comunicaciones y Sistemas o Sistemas de Informacién o Sistemas
Computacionales o de Telecomunicaciones o Redes vy
comunicaciones de Datos) o Un (01) titulado en Carrera Técnica de
la especialidad de Sistemas, electronica o carreras afines
(Informético (a) o de Telecomunicaciones o Redes vy
comunicaciones de Datos).

Constancias de tener una experiencia de 3 afios como minimo como !
implementador o miembro de equipo implementador en la solucion
propuesta para el Control de acceso a red

\
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DEBE DECIR:

Contar con certificacion o curso oficial del fabricante (no pre venta)
en la solucion de Control de acceso a red propuesta (certificacion
vigente o curso oficial llevado con una antigiiedad no mayor a tres
afios previos a la presentacion de la oferta), para otros certificados
relacionados a la solucion propuesta debera adjuntarse el temario
del control de acceso a red solicitado.

Nacionalidad peruana de nacimiento.

La Direccion Nacional de Inteligencia - DINI se reserva el derecho '
de verificar lo propuesto por el postor ganador de la Buena Pro,
verificando la condicion y veracidad del personal certificado por el
fabricante en |a tecnologia ofertada.

5.3.4. Perfil del personal que realizara las labores de soporte técnico
e Un (01) Bachiller o Un (01) Profesional titulado en Ingenieria de
Sistemas, electronica o carreras afines (Informatico (a) o de
Comunicaciones y Sistemas o Sistemas de Informacion o Sistemas
Computacionales o de Telecomunicaciones o Redes y
comunicaciones de Datos) o Un (01) titulado en Carrera Técnica de
la especialidad de Sistemas, electronica o carreras afines
(Informatico (a) o de Telecomunicaciones o Redes y
comunicaciones de Datos). '
e El personal solicitado debe contar con 2 afios de experiencia en
participacion de actividades de soporte técnico de los equipos de
comunicacion propuestos y/o en la solucion de Control de acceso a
red propuesto ‘
"« Contar con certificacion o curso oficial del fabricante (no pre venta)
en las soluciones de switches LAN ofertadas (certificacion vigente o
curso oficial llevado con una antigiedad no mayor a tres afios
previos a la presentacion de la oferta).

DEBE DECIR:

e Contar con certificacion o curso oficial del fabricante (no pre venta)
en la solucion de Control de acceso a red propuesta (certificacion
vigente o curso oficial llevado con una antigiiedad no mayor a tres
afos previos a la presentacion de la oferta), para otros certificados
relacionados a |a solucion propuesta debera adjuntarse el temario
del control de acceso a red solicitado.

Para el caso que el personal propuesto no retina las dos certificaciones
o cursos oficiales solicitados, el postor podra proponer un personal con

\
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certificacion o curso oficial de la solucion de switches LAN ofertadas y
otro personal con la certificacion o curso oficial de la solucion de
Control de acceso a red propuesta.

o Nacionalidad peruana de nacimiento. ‘

e Todo cambio de personal solicitada debera comunicarse
oportunamente (minimo 10 dias antes de la ejecucion del soporte
técnico) y debera remitir el sustento del cumplimiento del perfil
requerido. ‘

e La Direccion Nacional de Inteligencia - DINI se reserva el derecho
de verificar lo propuesto por el postor ganador de la Buena Pro,
verificando la condicion y veracidad del personal certificado por el
fabricante en la tecnologia ofertada.

CONSULTAN° 13- CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:

Con respecto al perfil de Soporte Técnico, sirvase a confirmar que también se acepte cumplir con dos
especialistas cerficados en solucion de switches y en la solucién de control de acceso de red.

RESPUESTA A LA CONSULTA 13 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Se precisa que se aceptara también lo propuesto respecto a presentar dos (2) personas para el
cumplimiento del perfil del personal que realizara las labores de soporte técnico, para el caso que no
se cuente con un personal que tenga ambas certificaciones.

CONSULTAN° 14 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:

Con respecto a los perfiles de Networking y de control de acceso de red, sirvase a confirmar si con un
especialista certificado en las dos soluciones, pueda cumplir con ambos perfiles.

RESPUESTA A LA CONSULTA 14 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se aclara que puede presentarse el mismo especialista que cumpla con los requisitos de ambos
perfiles.

CONSULTAN°15- CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:

Sobre el perfil de Networking y control de acceso de red, sirvase a confirmar que los certificados de la
solucién propuesta se presenten en la firma de contratos.

RESPUESTA A LA CONSULTA 15 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se aclara que se esta solicitando certificados vigentes para los perfiles correspondientes en la
presentacion de las ofertas.

CONSULTA N° 21 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Consulta:

"EN BASES INDICAN:
PERFIL DEL ESPECIALISTA EN SOLUCION DE CONTROL DE ACCESO A RED.
¢, Contar con certificacién o curso oficial del fabricante (no pre venta) en la solucion de Control de
acceso a red propuesta (certificacion vigente o curso oficial llevado con una antigiedad no mayor a tres
afios previos a la presentacion de la oferta).
CONSULTA

Hoy en dia los fabricantes lideres a nivel mundial de CONTROL DE ACCESO A RED (NAC) no
denominan sus certificaciones de manera especifica, por el contrario, las clasifican por arquitecturas
(CCNP Enterprise, CCNP Security, CCNP Data Center, etc).

\
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Por tomar un ejemplo, el fabricante CISCO considera la solucion de CONTROL DE ACCESO A RED
(NAC) dentro de su portafolio de Redes (Enterprise), dicha solucion también esta considerada dentro
de su porfalio de SEGURIDAD; esto sumado a que, dentro de los temarios de sus certificaciones de
Redes y de Seguridad también incluyen esta solucién. Lo indicado no solo confirma que la mencionada
solucion (NAC) es englobada por otras arquitecturas, sino que también, la acreditacion del conocimiento
de dicha tecnologia puede ser demostrado a través de certificaciones que la contengan.

Por lo expuesto y en aras de pluralidad de marcas, se solicita a la entidad confirmar que sera valido
presentar para el ESPECIALISTA EN SOLUCION DE CONTROL DE ACCESO A RED una certificacion
de nivel PROFESIONAL en Redes y una certificacion de nivel PROFESIONAL en Seguridad, ambas
vigentes y emitidas por el fabricante ofertado en CONTROL DE ACCESO A LA RED

Es decir, sera valido presentar, tomando el ejemplo de CISCO, un personal clave que posea un CCNP
Enterprise y un CCNP Security."

RESPUESTA A LA CONSULTA 21 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Se aclara que para el perfil del especialista en solucién de control de acceso a red se requiere contar
con certificacién o curso oficial del fabricante (no pre venta) en la solucion de Control de acceso a red
propuesta (certificacién vigente o curso oficial llevado con una antigiedad no mayor a tres afios previos
a la presentacion de la oferta), para otros certificados relacionados a la solucion propuesta debera
adjuntarse el temario del control de acceso a red solicitado.

CONSULTAN° 22 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Consulta:

"EN BASES INDICAN:
PERFIL DEL PERSONAL QUE REALIZARA LAS LABORES DE SOPORTE TECNICO

CONSULTA:

Considerando que la implementacién y el soporte técnico no se brindaran en simultaneo, sirvase
confirmar que el rol del PERSONAL QUE REALIZARA LAS LABORES DE SOPORTE TECNICO podra
ser cubierto por el rol del ESPECIALISTA EN NETWORKING o por el ESPECIALISTA EN CONTROL
DE ACCESO A RED, siempre y cuando dicha persona cumpla con las certificaciones y experiencia
requerida para el perfil de SOPORTE TECNICO."

RESPUESTA A LA CONSULTA 22 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Se aclara que para el perfil del especialista en labores de soporte técnico se requiere contar con
certificacion o curso oficial del fabricante (no pre venta) en la solucién de Control de acceso a red
propuesta (certificacion vigente o curso oficial llevado con una antigiedad no mayor a tres afios previos
a la presentacion de la oferta), para otros certificados relacionados a la solucién propuesta debera
adjuntarse el temario del control de acceso a red solicitado.

CONSULTAN° 23 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.

Consulta:

"EN BASES INDICAN:
PERFIL DEL PERSONAL QUE REALIZARA LAS LABORES DE SOPORTE TECNICO
CONSULTA:

Considerando que la implementacion y el soporte técnico no se brindaran en simultaneo, sirvase
confirmar que el rol del PERSONAL QUE REALIZARA LAS LABORES DE SOPORTE TECNICO podra
ser cubierto por el rol del ESPECIALISTA EN NETWORKING o por el ESPECIALISTA EN CONTROL
DE ACCESO A RED, siempre y cuando dicha persona cumpla con las certificaciones y experiencia
requerida para el perfil de SOPORTE TECNICO."

RESPUESTA A LA CONSULTA 23 - JAPAN COMPUTER SERVICE S.A.C.
Se aclara que puede presentarse el mismo especialista con el perfil de personal de soporte técnico
solicitado en las bases.

CONSULTA N° 42 - AMPER SISTEMAS SUCURSAL PERU SOCIEDAD ANONIMA.
Consulta:
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La Entidad solicita en la pagina 25, 5.3.4 Perfil del personal que realizara las labores de soporte técnico.
Se solicita que se confirme que se podra utilizar para esta labor el profesional del Especialista en
Networking y el Especialista en solucion de control de acceso a red.

RESPUESTA A LA CONSULTA 42 - AMPER SISTEMAS SUCURSAL PERU SOCIEDAD ANONIMA.

Se acoge lo indicado por el postor respecto a presentar al Especialista en Networking y al Especialista
en solucién de control de acceso a red para el cumplimiento del perfil del personal que realizara las
labores de soporte técnico, para el caso que no se cuente con un personal que tenga ambas
certificaciones para cubrir el perfil del personal que realizara las labores de soporte técnico.

CONSULTA N° 43 - AMPER SISTEMAS SUCURSAL PERU SOCIEDAD ANONIMA.

Consulta:

En la pagina 25, 5.3.4 Perfil del personal que realizara las labores de soporte técnico.

Se solicita a la entidad que se permita afladir dos profesionales que cumplan el perfil académico
indicado.

Uno que cuente, con la certificacion o curso oficial del fabricante (no pre venta)

en las soluciones de switches LAN ofertadas (certificacion vigente o

curso oficial llevado con una antigiedad no mayor a tres afios

previos a la presentacion de la oferta).

Y el profesional que cuente con la certificacién o curso oficial del fabricante (no pre venta)
en la solucién de Control de acceso a red propuesta (certificacion

vigente o curso oficial llevado con una antigiedad no mayor a tres

aflos previos a la presentacion de la oferta). Generando asi pluralidad de postores.

RESPUESTA A LA CONSULTA 43 - AMPER SISTEMAS SUCURSAL PERU SOCIEDAD ANONIMA.
Se acoge lo indicado por el postor respecto a presentar dos (2) personas para el cumplimiento del perfil
del personal que realizara las labores de soporte técnico, para el caso que no se cuente con un personal
que tenga ambas certificaciones.

5.4. Lugary plazo de ejecucion de la prestacion
54.1. Lugar
Sede de la Direccion Nacional de Inteligencia, sitio en la Av. Edmundo Aguilar S/N (Ex Avenida Las
Palmas), en el distrito de Chorrillos.

54.2. Plazo
5.4.21. Prestacion Principal

o El contratista tiene un plazo de maximo 4 dias calendario para presentar el Plan de
Implementacion, contabilizados desde el dia siguiente de la firma del contrato. Dicho
Plan sera recepcionado por la Entidad, en forma fisica en nuestra Mesa de Partes y/o
a través de la mesa de partes virtual de la entidad https:/facilita.qob.pe/t/1864 .

o Elcontratista tiene un plazo de maximo de 75 dias calendario para intemnar, configurar
e implementar la solucion solicitada, contabilizados desde el dia siguiente de
recepcionado el Plan de Implementacion.

o El contratista tiene un plazo de 3 dias calendario desde finalizada la implementacion
para entregar/remitir el informe final de implementacién y la documentacion de la
garantia de los bienes ofertados de acuerdo al numeral 5.1 4.

CONSULTA N° 10 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:

Sobre el tiempo de entrega de los equipos, solicitamos ampliacién a 120 dias calendarios, ya que los
equipos no se encuentran en stock y habria que importarlos, con la finalidad de presentar pluralidad de
postores.

RESPUESTA A LA CONSULTA 10 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

\



https://facilita.Qob.pe/t/1864

DIRECCION NACIONAL DE INTELIGENCIA \
LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI — ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMUNICACION DE DATOS Y
LICENCIA PARA SOFTWARE DE CONTROL DE ACCESO A LA RED LAN — BASES INTEGRADAS

No se acoge lo indicado por el postor, es de necesidad institucional tenerlos antes del cierre del afio,
por lo que se mantiene el plazo definido en las bases.

5.4.2.2. Prestacion Accesoria

Soporte técnico
El soporte técnico se proveera a partir de la fecha del acta de conformidad del area

usuaria de la prestacion principal y tendra una vigencia de 36 meses.

CONSULTA N° 11 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:

Sirvase a confirmar que las funcionalidades minimas requeridad para este proceso deberan
mantenerse activas posterior a la prestacion accesoria.

RESPUESTA A LA CONSULTA 11 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se aclara que las funcionalidades implementadas en la prestacion principal deben mantenerse durante
la vigencia del contrato.

5.5. Entregables
El contratista debe presentar la siguiente documentacion, por mesa de partes fisica o virtual de la entidad:

item | Descripcion Cumpie Observaciones
SioNo

5.5.1. | Plan de implementacion, presentada en un plazo no mayor a los 4
dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente de la firma
del contrato.

Informe Final, a ser presentado en un plazo no mayor de 3 dias

calendario de haberse culminado con la entrega, instalacion y
puesta en funcionamiento de lo solicitado, la misma que debera
adjuntar como minimo:

Descarga electronica del sitio web del fabricante con el
5.5.2. | licenciamiento correspondiente.

Documentacion que demuestre los plazos de vigencia de las
garantias de los componentes de la solucion (Documento o
pantallas de la web del fabricante).

Documentacion conteniendo la arquitectura y funcionamiento
detallado de todo el sistema.

5.6. Otras obligaciones

5.6.1. Otras obligaciones del proveedor

e Los bienes y servicios ofertados deberan efectuarse bajo la modalidad llave en mano, siendo
responsabilidad del proveedor el garantizar la compatibilidad, integracion, interoperabilidad y
funcionalidad entre los mismos; es decir, que deberan incluirse, aunque no hayan sido
especificados, todos los elementos necesarios para la instalacion y puesta en funcionamiento de
los bienes ofertados, de tal manera que funcionen correctamente.

e Asimismo, se precisa que se daran las facilidades para poder armar un ambiente de pruebas con
energia y seguridad para la realizacion de la configuracién previa de los equipos, debiendo
considerar todo el equipamiento para las pruebas sin costo adicional para la institucion. La solucién
requerida es del tipo "on-premise’, es decir debe ser implementada, localmente en las
instalaciones de la Direccion Nacional de Inteligencia - DINI. No seran aceptadas soluciones del
tipo suscripcion de servicios en Internet, llamese "CLOUD" (laaS vio SaasS ylo PaaS).

o E| contratista debe configurar y migrar las funcionalidades del equipo actual a la solucién de
Control de acceso a red propuesta, habilitando las funcionalidades adicionales solicitadas.

0/
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DEBE DECIR:
Se deben considerar los patch cord UTP( CAT 6A o superior) o de fibra que requiera la solucion.

o Las especificaciones técnicas de los bienes ofertados deberan ser iguales o superiores al minimo
requerido y en cuanto a los tipos de tecnologias, deberan ser equivalentes o superiores. Indicar
en la oferta, el cumplimiento de las especificaciones técnicas minimas requeridas, lo cual
evidenciara (indicar el folio especifico) adjuntando la documentacion que demuestre el
cumplimiento de las mismas (no se aceptara direcciones de sitios ni links), asi como su descripcion
detallada. El contratista debera implementar las conexiones necesarias para el funcionamiento de
la solucion, considerando los materiales y servicios necesarios.

CONSULTAN° 16 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:

sirvase a confirmar sobre el Patch Cord UTP, si cuentan con una marca standar o se puede ofrecer a
criterio del postor alguna categoria y tamafio del patch cord.

RESPUESTA A LA CONSULTA 16 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se aclara que se debe considerar los patch cord UTP CAT 6A o superior.

CONSULTAN° 17 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulita:

Sobre la solucién requerida On Premise, previo al desmontaje, sirvase a confirmar si debemos sacar la
configuracién actual para poder colocarlo en los switches nuevos.

RESPUESTA A LA CONSULTA 17 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Se confirma que el contratista debera generar una copia de la configuracién actual y replicarla en los
equipos a instalarse, para lo cual se dara todas las facilidades al contratista.

5.6.2. Otras obligaciones de |a entidad

e Se gestionaran los accesos respectivos al personal por parte del proveedor, de acuerdo a las
normas establecidas de seguridad de la institucion.

o El postor podra realizar una (01) visita en el proceso de seleccion a fin de considerar todos los
elementos necesarios en su propuesta técnica, que sera evaluada por el area técnica en el proceso
de seleccion.

e Se asignara a un responsable encargado de la administracion de la infraestructura de red de la
Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones para que acomparie durante la
ejecucion del contrato, desde la implementacion hasta los 3 afios del servicio de soporte en sitio
que brinde el contratista.

CONSULTA N° 20 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Consulta:
Sobre la visita técnica, indicar los requisitos para poder acceder a las instalaciones para el
levantamiento de informacién

RESPUESTA A LA CONSULTA 20 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.

Se aclara que los requisitos son los siguientes: DNI, Nombres y Apellidos completos, Nombre de la
Empresa, nacionalidad peruano, la entidad se reserva el derecho de ingreso si contara con
antecedentes. Puede solicitarlo al correo electronico of127@dini.gob.pe

\



mailto:of127@dini.Qob.pe

P

DIRECCION NACIONAL DE INTELIGENCIA
LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI - ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMUNICACION DE DATOS Y
LICENCIA PARA SOFTWARE DE CONTROL DE ACCESO A LA RED LAN — BASES INTEGRADAS

(S

5.7. Confidencialidad

e El contratista, con motivo de la prestacion, recibira de la Direccion Nacional de Inteligencia informacion
de caracter estrictamente confidencial que debe ser utilizada solo para los fines de ejecucion, por ello,
sera obligacion del contratista mantener la secrecia y confidencialidad respecto a los datos e informacion
de cualquier clase, que la Direccion Nacional de Inteligencia le proporcione, o bien, a la que tenga acceso,
con motivo de la prestacion y desarrollo de su ejecucion.

o Adicionalmente, el contratista esta obligado a instruir a sus funcionarios o personal que sera parte
conformante del recurso humano que ejecutara la prestacion respecto a la obligacion de mantener total
secrecia y confidencialidad.

o Se debera garantizar la confidencialidad de los datos transmitidos o recibidos.

e Como parte de la prestacion y en relacion a la CONFIDENCIALIDAD el contrato considerara la clausula
y acuerdo de confidencialidad.

e Toda documentacion generada para cumplir con los entregables debe ser desarrollada en las
instalaciones de la DINI de ser el caso.

5.8. Medidas de control durante la ejecucion contractual
El seguimiento, la verificacion, supervision y control de la ejecucion de la prestacion principal y accesorias a
nivel técnico segln su competencia, sera realizado por el personal técnico de la Oficina de Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones.

5.9. Pruebas para la conformidad de los bienes
Una vez concluida la prueba de operatividad del sistema implementado, se evaluara los distintos aspectos
requeridos. Cualquier incumplimiento debera ser asumido por el proveedor, a costo cero, para la institucion.

5.10. Conformidad de la prestacion
5.10.1. Prestacion Principal
La conformidad sera otorgada por la Oficina de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones -
OTIC en su calidad de area técnica y usuaria, una vez realizada la entrega de la documentacion
solicitada en el numeral 5.5 el cual sera emitida dentro de los (siete) 7 dias calendario de finalizada
la implementacion de la solucion.

5.10.2. Prestacion Accesoria
5.10.2.1. Servicio de Soporte Técnico
La conformidad sera otorgada por la Oficina de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones - OTIC en su calidad de area usuaria de forma anual en un plazo de
siete dias previa remision por parte del contratista del informe de soporte técnico anual.

5.11. Forma de pago
5.11.1. Prestacion Principal
El pago se realizara dentro de los diez (10) dias calendario de emitida la respectiva conformidad
del area técnica, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato

5.11.2. Prestaciones accesorias
5.11.21 Servicio de Soporte Técnico

El pago se realizara de manera anual dentro de los diez (10) dias calendario de emitida
la respectiva conformidad del area técnica, siempre que se verifiquen las condiciones
establecidas en el contrato

5.12. Responsabilidad por vicios ocultos
De acuerdo al Articulo N° 40 de la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, el plazo maximo
de responsabilidad por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios contratados, por parte
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del proveedor sera de tres (03) afios, contado a partir de otorgada la conformidad de la implementacion
de la solucion (Prestacion Principal).

CONSULTA N° 41 - AMPER SISTEMAS SUCURSAL PERU SOCIEDAD ANONIMA.

Consulta:

La Entidad solicita en la pagina 30, 5.12 RESPONSABILIDAD DE VICIOS OCULTQOS, De acuerdo al
Articulo N° 40 de la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, el plazo maximo
de responsabilidad por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios contratados, por parte
del proveedor sera de tres (03) afios, contado a partir de otorgada la conformidad de la implementacion
de la solucion (Prestacion Principal).
Se solicita amablemente a la Entidad que el plazo maximo de responsabilidad por calidad ofrecida y
por los vicios ocultos de los servicios contratados, por parte del proveedor sea de UN (01) afio contado
a partir otorgada la conformidad de la implementacién de la solucion (Prestacion Principal).

RESPUESTA A LA CONSULTA 41 - AMPER SISTEMAS SUCURSAL PERU SOCIEDAD ANONIMA.
No se acepta lo solicitado. Ceflirse a lo requerido en las bases.

5.13. Penalidades aplicables
5.13.1 En caso de retraso injustificado
Tanto para la prestacion principal como para la accesoria, en caso de retraso injustificado en el
plazo de ejecucion del servicio se aplicara la penalidad establecida en el articulo 162 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
Asimismo, se deben considerar las siguientes penalidades especificas:

Concepto Monto

Por demora en la atencion del servicio de soporte:

En caso que el contratista demore méas de 2 horas en responder la solicitud del
soporte, se contabiliza desde la notificacion al Contratista por parte del area usuaria
y el inicio del diagnéstico por parte del personal del contratista.

Procedimiento:

e LaOTIC solicita atencion al contratista a través de llamada telefonica o correo | 0.25 % UIT por
electronico a su centro de atencion u otros correos que proporcione el hora
Contratista.

e Encaso que el contratista no responda a la solicitud dentro del plazo de dos
(02) horas, se informara con los sustentos de comunicacion al &rea de
Logistica para la aplicacion de la penalidad correspondiente.

Por demora en la resolucion de requerimientos de soporte:

En caso que el contratista demore mas de 4 horas en la resolucion de solicitud del

soporte, se contabiliza desde el inicio del diagndstico por parte del personal del

Contratista hasta la solucion definitiva del mismo. 0.25 % UIT por

Procedimiento: hora

e Encaso que el contratista no brinde solucion definitiva al requerimiento de
soporte dentro del plazo de cuatro (04) horas, se informara al &rea de
Logistica para la aplicacion de la penalidad correspondiente.

Por interrupcién del servicio sin pérdida de informacion por parte del

contratista

La interrupcion del servicio por parte del contratista se considera como

consecuencia posterior a: actualizaciones, configuraciones u otras acciones

realizadas por su personal, dejando al servicio inoperativo afectando a los usuarios

que lo utilizan.

Procedimiento:

e La OTIC detecta interrupcion del servicio luego de realizado cualquiera de
estas actividades por el contratista: actualizacion, configuracion u otra accion.

e La OTIC comunica el incidente al contratista, quien se encuentra realizando
actividades sobre la solucion, a partir de este momento se contabiliza el tiempo.

e Encaso de que el contratista no pueda resolver el incidente dentro del plazo
de dos (02) horas, se registrara la observacion en la hoja de visita técnica del

8 % UIT por
incidente
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contratista o correo electronico y se informara al area de Logistica para la
aplicacion de la penalidad correspondiente.

Por perdida de la informacion:
Se aplicara como consecuencia de perdida de informacion por una accion del
personal del contratista en las actividades de soporte técnico o durante la

implementacion.

Procedimiento:

e La OTIC valida que si a través una accion del personal del contratista la | 20 % UIT por
informacion alojada en la solucién ha sido borrada/eliminada. incidente

e Encaso de que el contratista no pueda resolver el incidente dentro del plazo
de dos (02) horas, se registrara la observacion en la hoja de visita técnica del
contratista o correo electronico y se informara al &rea de Logistica para la
aplicacion de la penalidad correspondiente.

Por demora en la entrega del Informe de soporte anual

La penalidad sera aplicada por cada dia de retraso en la entrega del informe de 0.025 UIT por
soporte anual, establecido en el numeral 5.2.2.11. Para ello la OTIC indicara en dia adicional
su informe de conformidad la cantidad de dias de atraso para el procedimiento
de aplicacion de penalidad.

~
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3.2,

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato,
el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria en el
requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

REQUISITOS DE CALIFICACION

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Reaquisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a 1,089,510.22, por la venta de bienes iguales
o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun
corresponda.

DEBE DECIR:

Venta e implementacion de Soluciones de comunicacion de datos (Switches SAN o Core o Distribucién o Acceso)
y/o Soluciones de Control de acceso a red. Venta de Switch de red, componentes de acceso inalambrico WLAN y
Equipos Red, Venta y/o Instalacién de equipos networking (switches en general y access point)

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de compra,
y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier
otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el
mismo comprobante de pago’, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o el
contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumié en
el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del 20.09.2012,
la calificacion se cefira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de
participacién de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se
consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizaciéon societaria, debiendo acompafiar la documentacion

°  Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirnando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(-
“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

reconocerse la validez de la experiencia”.
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sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre expresado
en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca,

Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de compra o de
cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor
en la Especialidad.

Importante

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme
a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”

CONSULTAN°12- CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Consulta:

Sobre

la experiencia del postor, sirvase a confirmar que aceptaran, Venta de SWITCH DE RED,

COMPONENTES DE ACCESO INALAMBRICO WLAN Y EQUIPOS RED DENTRO DEL RUBRO DE
INFORMATICA Y/O TELECOMUNICACIONES. Y/OCABLEADO ESTRUTURADO, todo esto para
incentivar la pluralidad de postores.

RESPUESTA A LA CONSULTA 12 - CLUSTER AND BUSINESS SOLUTIONS S.A.C.
Se acoge parcialmente lo propuesto por el postor, considerando SWITCH DE RED, COMPONENTES
DE ACCESO INALAMBRICO WLAN Y EQUIPOS RED.

CONSULTA N° 40 - AMPER SISTEMAS SUCURSAL PERU SOCIEDAD ANONIMA.

Consulta:
La Entidad solicita en la pagina 32, 3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION, como bienes similares Venta

e

implementacion de Soluciones de comunicacion de datos

(Switches SAN o Core o Distribucidbn o Acceso) y/o Soluciones de Control de acceso a la red.
Se solicita amablemente a la entidad que también se consideren como bienes similares: Venta y/o
Instalacion de equipos networking (switches en general y access point) asi generando pluralidad de
postores y haciendo mejor uso de los recursos del estado.

RESPUESTA A LA CONSULTA 40 - AMPER SISTEMAS SUCURSAL PERU SOCIEDAD ANONIMA
Se acoge lo propuesto por el postor, considerando que va acorde con el objeto de la contratacion.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

(o)

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Reaquisitos:

Experiencia de 3 aflos como minimo como implementador o miembro de equipo implementador de redes
de centros de datos y/o redes LAN y/o redes de core y/o redes de campus o similares del personal clave
requerido como ESPECIALISTA EN NETWORKING.

Experiencia de 3 aflos como minimo como implementador o miembro de equipo implementador en la
solucion propuesta para el control de acceso a red del personal clave requerido como ESPECIALISTA EN
SOLUCION DE CONTROL DE ACCESO A RED.

Experiencia de 2 afios como minimo en participacion de actividades de soporte técnico de los equipos de
comunicacién propuestos y/o en la solucién de control de acceso a red propuesto del personal clave
requerido como PERSONAL SOPORTE TECNICO.
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Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e El tiempo de experiencia minimo debe ser razonable y congruente con el periodo en el cual el
personal ejecutara las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no constituya una
restriccion a la participacion de postores.

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desemperiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y ario de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emision
y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25) afnos
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

Importante

e Sicomo resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento,
se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia
que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del
Reglamento.

e El cumplimiento de las Especificaciones Técnicas se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algun componente de las caracteristicas y/o requisitos funcionales. Para
dicho efecto, consignara de manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el
literal ) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

o Los requisitos de calificacion determinan silos postores cuentan con las capacidades necesarias para
ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre |la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

~

lo siguiente:
PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6).

maximo puntaje a la oferta de precio mas
bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a  sus
respectivos precios, segun la siguiente
formula:

Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Qi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

PUNTAJE TOTAL

100 puntos'®

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con

puntaje el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas ni los requisitos de calificacion.

19 Eg la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.




.

-

DIRECCION NACIONAL DE INTELIGENCIA
LICITACION PUBLICA N° 002-2024-DINI — ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMUNICACION DE DATOS Y
LICENCIA PARA SOFTWARE DE CONTROL DE ACCESO A LA RED LAN - BASES INTEGRADAS

CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién de Adquisicion de Equipos de Comunicacion de
Datos y Licencia para Software de Control de Acceso a la Red LAN, que celebra de una parte la
Direccién Nacional de Inteligencia, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20502628128, con
domicilio legal en Av. Edmundo Aguilar Pastor S/N (ex. Av. Las Palmas) - Chorrillos, representada

por [.............. ], identificado con DNI N®[.........], ydeotraparte [.................ooooiiiiiiiiiin, ], con
RUC N° [ ], con domicilio legal en [...........c.ccooviiiiiiiiiiiiennnnn. ], inscrita en la Ficha N°
[ ] Asiento N° [................ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
[ X debidamente representado por su Representante Legal,
[srmnmsemmenssmmmmmasmsmsmi ], con DNI N° [... ..], segun poder inscrito en la Ficha N°

[...... ...], Asiento N° [... ..] del Reglstro de Personas Juridicas de laciudad de [............],
a qunen en adelante se le denomlnara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones S|gmentes

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [... ..], el comité de selecciéon adjudicé la buena pro de la LICITACION
PUBLICA N°002 2024 DINI para la contratacién de Adquisicién de Equipos de Comunicacion de
Datos y Licencia para Software de Control de Acceso a la Red LAN, a [INDICAR NOMBRE DEL
GANADOR DE LA BUENA PROQ], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes
del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacion de la Adquisicion de Equipos de
Comunicacién de Datos y Licencia para Software de Control de Acceso a la Red LAN.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

PRESTACION DESCRIPCION PRECIO S/
Prestacién Principal Adquisicion de equipos de
comunicacién de datos y licencia para
software de control de acceso a la res
LAN.

Prestaciéon Accesoria Soporte Técnico

TOTAL

Este monto comprende el costo del bien, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion de la prestacion materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"!

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion de la prestacion a EL CONTRATISTA en soles,
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, de acuerdo al siguiente
detalle:

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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Prestacioén Principal

El pago se realizara, en pago Unico, dentro de los diez (10) dias calendario de emitida |a respectiva
conformidad del area técnica, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato.

Prestaciones accesorias
Servicio de Soporte Técnico

El pago se realizara, de manera anual, dentro de los diez (10) dias calendario de emitida la
respectiva conformidad del area técnica, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas
en el contrato.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de acuerdo al siguiente detalle:

Prestacién Principal

e El contratista tiene un plazo de maximo 4 dias calendario para presentar el Plan de
Implementacion, contabilizados desde el dia siguiente de la firma del contrato. Dicho Plan
sera recepcionado por la Entidad, en forma fisica en nuestra Mesa de Partes y/o a través
de la mesa de partes virtual de la entidad https://facilita.gob.pe/t/1864 .

o El contratista tiene un plazo de maximo de 75 dias calendario para internar, configurar e
implementar la solucién solicitada, contabilizados desde el dia siguiente de recepcionado
el Plan de Implementacién.

o El contratista tiene un plazo de 3 dias calendario desde finalizada la implementacién para
entregar/remitir el informe final de implementacién y la documentacion de la garantia de los
bienes ofertados de acuerdo a las especificaciones técnicas.

CLAUSULA SEXTA: PRESTACIONES ACCESORIAS 2
Las prestaciones accesorias tienen por objeto el Soporte Técnico.

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQ)], que
incluye todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de treinta y seis (36) meses, el mismo que
se computa desde la fecha del acta de conformidad del area usuaria de la prestacion principal.

CLAUSULA SETIMA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las

De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es)
principal(es) y de la(s) prestacién(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacién.

\
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partes.

CLAUSULA OCTAVA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA NOVENA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, de acuerdo al siguiente detalle:

/ Prestacién Principal

La recepcion de la prestacion principal sera otorgada por el area de Almacén de la Unidad Orgéanica
de Logistica y la conformidad sera otorgada por la Oficina de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones — OTIC en su calidad de area técnica y usuaria, una vez realizada la entrega de
la documentacion solicitada en el numeral 5.5 de las especificaciones técnicas, en el plazo maximo
de siete (7) dias calendario de finalizada la implementacion de la solucion.

Prestacion Accesoria - Soporte Técnico

La conformidad de la prestacion accesoria sera otorgada por la Oficina de Tecnologias de
A Informacién y Comunicaciones — OTIC en su calidad de area usuaria de forma anual en el plazo
L maximo de siete (7) dias previa remisién por parte del contratista del informe de soporte técnico
anual.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para

1 _ subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanaciéon, LA ENTIDAD puede otorgar al

CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto

corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectua la recepcién o no
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otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacién por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de tres (3) aflos contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas

penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada

/ supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

-

OTRAS PENALIDADES:

Concepto Monto
Por demora en la atencion del servicio de soporte:
En caso que el contratista demore mas de 2 horas en responder Ia solicitud del
soporte, se contabiliza desde la notificacion al Contratista por parte del area
usuaria y el inicio del diagnostico por parte del personal del contratista.
7 Procedimiento:
e LaOTIC solicita atencion al contratista a través de llamada telefonica o correo | 0.25 % UIT por
electronico a su centro de atencidén u otros correos que proporcione el hora
Contratista.
\ v e En caso que el contratista no responda a la solicitud dentro del plazo de
\Q/ dos (02) horas, se informaréa con los sustentos de comunicacion al area de
N Logistica para la aplicacion de la penalidad correspondiente.
Por demora en la resoluciéon de requerimientos de soporte: 0.25 % UIT por
hora
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En caso que el contratista demore mas de 4 horas en la resolucion de solicitud del
soporte, se contabiliza desde el inicio del diagnéstico por parte del personal del
Contratista hasta la solucion definitiva del mismo.

Procedimiento:

e En caso que el contratista no brinde solucién definitiva al requerimiento
de soporte dentro del plazo de cuatro (04) horas, se informara al area de
Logistica para la aplicacion de la penalidad correspondiente.

Por interrupcion del servicio sin pérdida de informacién por parte del

contratista

La interrupcion del servicio por parte del contratista se considera como

consecuencia posterior a: actualizaciones, configuraciones u oftras acciones

realizadas por su personal, dejando al servicio inoperativo afectando a los usuarios
que lo utilizan.

Procedimiento:

e La OTIC detecta interrupcion del servicio luego de realizado cualquiera de | 8 % UIT por
estas actividades por el contratista: actualizacion, configuracion u otra accion. incidente

e La OTIC comunica el incidente al contratista, quien se encuentra realizando
actividades sobre la solucion, a partir de este momento se contabiliza el
tiempo.

e En caso de que el contratista no pueda resolver el incidente dentro del
plazo de dos (02) horas, se registrara la observacion en la hoja de visita
técnica del contratista o correo electronico y se informara al area de Logistica
para la aplicacion de la penalidad correspondiente. Estas

Por perdida de la informacion:

Se aplicara como consecuencia de perdida de informacion por una accion del

personal del contratista en las actividades de soporte técnico o durante la

implementacion.

Procedimiento:

e La OTIC valida que si a través una accion del personal del contratista la | 20 % UIT por
informacion alojada en la solucion ha sido borrada/eliminada. incidente

e En caso de que el contratista no pueda resolver el incidente dentro del
plazo de dos (02) horas, se registrara la observacion en la hoja de visita
técnica del contratista o correo electronico y se informara al &rea de Logistica
para la aplicacion de la penalidad correspondiente.

Por demora en la entrega del Informe de soporte anual

La penalidad sera aplicada por cada dia de retraso en la entrega del informe 0.025 UIT por
de soporte anual, establecido en el numeral 5.2.2.11. Paraello la OTIC indicara |
en su informe de conformidad la cantidad de dias de atraso para el
procedimiento de aplicacion de penalidad.

penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si fuera
necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

dia adicional

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas

~
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obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finaimente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demads normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA se compromete a no hacer uso para su beneficio personal, ni proporcionar a
terceros, por ningun motivo, la informacién relacionada con las actividades desarrolladas por LA
ENTIDAD a la que tenga acceso como consecuencia de la prestacion que brindara, lo cual debe
ser respetado desde el inicio del presente contrato e inclusive hasta después de su culminacion.

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

\
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Todos los documentos generados por LA ENTIDAD constituyen bienes a su cuidado y proteccion,
por lo que, EL CONTRATISTA se encuentra prohibido de reproducir, deteriorar o hacer mal uso de
aquello que tengan en su poder en razén de la prestacion que brindara.

EL CONTRATISTA se encuentra obligado a cumplir con las Politicas de Seguridad de la
Informacién que le indique la ENTIDAD.

Cabe precisar, que el contratista, con motivo de la prestacion, recibira de la Direccion Nacional de
Inteligencia informacion de caracter estrictamente confidencial que debe ser utilizada solo para los
fines de ejecucién, por ello, sera obligacién del contratista mantener la secrecia y confidencialidad
respecto a los datos e informacién de cualquier clase, que la Direccién Nacional de Inteligencia le
proporcione, o bien, a la que tenga acceso, con motivo de la prestacion y desarrollo de su ejecucion.
Adicionalmente, el contratista esta obligado a instruir a sus funcionarios o personal que sera parte
conformante del recurso humano que ejecutara la prestacion respecto a la obligacion de mantener
total secrecia y confidencialidad.

Se debera garantizar la confidencialidad de los datos transmitidos o recibidos.

Como parte de la prestacion y en relaciéon a la CONFIDENCIALIDAD el contrato considerara la
clausula y acuerdo de confidencialidad.

Toda documentacion generada para cumplir con los entregables debe ser desarrollada en las
instalaciones de la DINI de ser el caso.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION

CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [.ccooov.ooooove.. ]
DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [.............. ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA"
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’.

* Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados  digitales ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

\
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : [
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de compra'®

BN

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

'S Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI
Presente.-

Elque se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : [ [

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC - | Teléfono(s) : [ |

Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : [ Teléfono(s) : | |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electronico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de compra'®

BN =

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

16 Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.
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Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

\
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

~
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el [CONSIGNAR EL
OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con las Especificaciones Técnicas que se indican
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccién especifica de las bases y los documentos del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|]

'Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acéapite relacionado al contenido de
las ofertas de la presente seccion de las bases.

\
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI
Presente. -

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a entregar los bienes objeto del presente procedimiento
de seleccion en el siguiente plazo:

Prestacion Principal

o El contratista tiene un plazo de maximo ... ... dias calendario para presentar el Plan de
Implementacién, contabilizados desde el dia siguiente de la firma del contrato. Dicho Plan
sera recepcionado por la Entidad, en forma fisica en nuestra Mesa de Partes y/o a traves
de la mesa de partes virtual de la entidad https://facilita.gob.pe/t/1864 .

o Elcontratista tiene un plazo de maximo de ... .... dias calendario para internar, configurar e
implementar la solucién solicitada, contabilizados desde el dia siguiente de recepcionado
el Plan de Implementacion.

e El contratista tiene un plazo de ....... dias calendario desde finalizada la implementacion
para entregar/remitir el informe final de implementacion y la documentacién de la garantia
de los bienes ofertados de acuerdo al numeral 5.1.4.

Prestacion Accesoria
Soporte Técnico

e Elsoporte técnico se proveera a partir de la fecha del acta de conformidad del area usuaria
de la prestacion principal y tendra una vigencia de 36 meses.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la LICITACION PUBLICA
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucioén del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comunen [............................ ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%]
CONSORCIADO 1] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL 4 s
CONSORCIADO 2] o

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

19
TOTAL OBLIGACIONES 100%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'7 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.
'® Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

'° Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran
en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

« Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio, que de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e Elpostor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".

e “El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal y las prestaciones accesorias”.

\
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ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA PARA ACREDITAR EL SUSTENTO TECNICO DE LA
SOLUCION PROPUESTA

Seflores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 002-2024-DINI
Presente.-

De nuestra consideracion:

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, declaro el cumplimiento de las especificaciones técnicas para lo cual se
adjunta al presente anexo, el detalle del cumplimiento de cada punto indicando el folio especifico de
ubicacion de cada uno de los aspectos técnicos solicitados, la misma que se sustenta con la
documentacion técnica (no se aceptara direcciones de sitios ni links), asi como su descripcion detallada.
Asimismo, incluiremos las conexiones necesarias para el funcionamiento de la solucién, considerando
los materiales y servicios necesarios.

1. Caracteristicas y condiciones de la Prestacion Principal ‘
[ Folio de
sustento

- Cumple |
|

 Item | Descripcion | SioNo
5.1.1. Equipos de comunicaciones (6 Unidades)

MARCA:
MODELO:

Ty 2 puertos SFR+ '

DEBE DECIR:
e  Contar como minimo con 48 puertos RJ45 de 10/100/1000 Base
Ty 2 puertos SFP+ del tipo multimodo.

e  Factor de forma de 1 RU

e  Administracion por Consola RJ-45 0 USB-C.

e  Memoria RAM: Minimo 2GB

e Memoria Flash o SSD: Minimo 4GB

e Fuentes de poder redundantes intercambiables en caliente
(incluir fuente redundante)

e  Capacidad de reenvio no menor a 130 Mpps.

e  Capacidad de switching no menor a 176 Gbps.

e  Buffer minimo de 6MB

e Capacidad de tabla de direcciones MAC no menor a 16k

e Capacidad de rutas IPv4 minima de 2k y rutas IPv6 de 1k |

e Capacidad de agregar VLANs en un mismo puerto fisico o
l6gico (802.1Q)

e Spanning Tree (802.1w, 802.1s y 802.1d)

e  Proteccion ante BPDUs

e Capacidad de agregar varios puertos fisicos en uno logico

(LACP 802.3ad)
e |EEE 802.1ab LLDP
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DEBE DECIR:
Multicast: IGMPv1 (opcional), IGMP v2 y v3, IGMP Snooping.

e Clasificacion de trafico basada en direcciones MAC de origen y
destino, direcciones IP de origen y destino y puertos TCP/UDP

o |EEE 802.1p y DSCP

e Terminal monitor, capacidad de mostrar eventos en linea
durante la sesion ssh.

e  (Gestion a través de consola y terminales SSHv2.

e  SNMP viN2o0 v2civ3

e NTP,DHCPyDNS

e TPM (Trusted Platform Module) o TAM (Trusted Assurance
Module)

e Transferencia de archivos a través de FTP y/o TFTP y/o SFTP.

o Listas de control de acceso (ACL) basados en direcciones MAC
de origen y destino, direcciones IP de origen y destino y puertos
TCP/UDP

e Control de acceso centralizado por RADIUS, para los usuarios
de la red que se autentifican via 802.1x.

e RADIUS y/o RADIUS CoA

e Control de acceso centralizado por TACACS+ para los
administradores del switch para autenticacion, autorizacion y
accounting.

e Almenos 4 niveles de privilegios de acceso para administracion
por consola o por SSHv2.

e  Soporte de “port mirroring” por puerto o grupo de puertos y por
VLAN

e Jumbo Frames de al menos 9198 bytes |

51.2 01 LICENCIA PARA SOFTWARE DE CONTROL DE

ACCESO A LARED LAN

MARCA:
DENOMINACION DEL SOFTWARE:

e Se requiere el licenciamiento para una solucién basada en
software para el cumplimiento de las funcionalidades
solicitadas. La solucion sera implementada en un entorno
virtualizado pre existente administrado por la Entidad. El
contratista debe indicar las capacidades de procesamiento,
memoria y almacenamiento, necesarias para implementacion
de acuerdo a las buenas practicas del fabricante, las cuales
seran provistos por la Entidad.

e Se debe considerar que el control se debe realizar para 500
usuarios en una red de hasta 1000 dispositivos.

e El proveedor debe proporcionar todo licenciamiento, y servicios
que puedan requerirse para la correcta operacion de la
solucion, sin costo adicional para la entidad.

o  Sidurante el periodo vigencia de servicio, el fabricante realiza
un cambio de denominacién del licenciamiento, suscripciones y
servicios que fueron implementados, deberan proporcionarse
los componentes equivalentes necesarios para mantener el
cumplimiento de las prestaciones contratadas, sin costo
adicional para la entidad.

o  Debera proporcionar visibilidad de los dispositivos conectados
alared.

e Establecer niveles de acceso a la red para los dispositivos
basado en cumplimiento de Ia politica de seguridad establecida.

\
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Generar alertas ante la deteccion de situaciones andémalas
Contar con mecanismos de identificacion de dispositivos, que
permitan establecer el tipo de dispositivo
Debera soportar la aplicacion de politicas de control de acceso
para redes LAN
La solucién debe centralizar el control de acceso de usuarios
administradores a dispositivos de red de la entidad via
TACACS+.
Interface basada en WEB para la configuracion de politicas y
troubleshooting.
El sistema deberd contar con funcionalidad habilitada para
proporcionar integracion con las siguientes fuentes de
autenticacion externas existentes: Directorio Activo de
Microsoft, servidores RADIUS y/o RADIUS token server.
El sistema debera contar con funcionalidad habilitada de
integrarse con soluciones de terceros de modo que se puedan
compartir contextos e interoperar con el fin de realizar acciones
en conjunto.
La solucion debera permitir que las estaciones sean asignadas
a determinadas VLANs dependiendo del rol del usuario en
Microsoft Active Directory. Esta funcionalidad debera poder ser
implementada ya sea mediante protocolo 802.1x, como también
sin el uso de dicho protocolo.
Permitir la autenticacion del propio dispositivo sin intervencién
del usuario, a través de certificados digitales previamente
instalados en el dispositivo.
Soporte de varias fuentes de autenticacion tales como RADIUS,
LDAP, AD.
El usuario debe validarse contra un dominio existente utilizando
sus credenciales.
La solucion debe, dependiendo del perfil del usuario
autenticado, poder asignarle politicas de manera granular de
acuerdo a las siguientes condiciones combinadas o
independientes:

o  Acceso a la red basado en tiempos: Determinacion de

intervalos de tiempo en donde estad permitido el |

usuario en la red.

o Acceso de red basado en la localizacién del usuario
en la red: En determinados lugares de la red permitir
el acceso del usuario.

o Acceso de red basado en el tipo de acceso: Ante
determinados medios de acceso como VPN, LAN,
etc. si esta autorizado darle acceso a la red.

o Atributos extraidos del directorio activo o
personalizaciones via API.

De acuerdo a las condiciones descritas, poder aplicar algun tipo
de politica al usuario. Como minimo las siguientes:

o Asignacion dindmica de vians

o Asignacion dindmica de listas de control de acceso.

o Redireccion hacia una URL.

Debera permitir utilizar atributos de mdltiples repositorios de
identidad tales como Microsoft Active Directory, LDAP, con el
objetivo de utilizar estos atributos dentro de una politica para un
control granular.

Descubrir  y  clasificar  los  dispositivos finales,
independientemente del tipo de dispositivo. Por ejemplo:
Impresora, dispositivo mévil, computadora, teléfono, entre
otros.

~
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e Debe permitir al administrador sobrescribir la clasificacion de
perfilamiento hecha por el sistema, o agregar una nueva regla
de clasificacion para los atributos aprendidos, a modo de
permitir que endpoints desconocidos sean categorizados de
manera adecuada.

DEBE DECIR:
e Debera soportar la validacion de la salud del dispositivos
finales, pudiendo ser con agentes o algun otro método que
ofrezca la solucién propuesta.

DEBE DECIR:

o Debera informar sobre la integridad del dispositivo final como el
estado del antivirus y/o anti-spyware y/o antimalware, firewall
(opcional), aplicaciones peer-to-peer, a los cuales se les definira
la autorizacion de su uso.

o  Debera soportar la auto-remediacion para los dispositivos que
no cumplen las politicas de salud.

e Debera soportar la clasificacion de los dispositivos.

e La solucion debe proporcionar reportes y alertas. Asimismo,
debe mostrar informacién en dashboards.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

\
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

- FECHA DEL MONTO
Ne CLIENTE Ptk MDA e e Lap e e PROVENISNTE# bE: | MONEDA | IMPORTE CANEO FARRIADO
PAGO SER EL CASO?" VENTA -
:
2
3
4
/ 20

Se refiere a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Compra o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matrniz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacioén de reorganizacion societaria que
/\ comprende tanto una fusién como una escisién, la sociedad resultante podré acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podré acreditar como suya la experiencia de la sociedad

escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podréa emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
ol antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

#  Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

L 2 Eltipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de la emisién de la Orden de Compra o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

% Consignar en la moneda establecida en las bases.
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z FECHA DEL MONTO
Ne CLIENTE pibhice COMPROSANTE DE . il CONFORMIDAD D PROVERISNTC# bE. | MONEDA | IMPORTE® bt P opagien
PAGO SER EL CASO?' VENTA -
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

N

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segun corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.

O/
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ANEXO N° 10
DECLARACION JURADA DE RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD
Sefores
COMITE DE SELECCION
LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI
Presente.-

De nuestra consideracion:

El que suscribe, ... (Postor y/o Representante
Legal de.........................), identifcado con DNI N° ... . .. .e...... Yy RUC N°
domiciliado en ......... aI ser adjudicado con la

Buena Pro del procedlmlento de seleccion Licitaciéon Pubhca N" 002 2024-DINI, DECLARO BAJO
JURAMENTO: comprometerme a no hacer uso para beneficio personal, ni proporcionarle a terceros,
por ningun motivo, la informacién relacionada con las actividades desarrolladas por la Direccién
Nacional de Inteligencia — DINI a la que tenga acceso como consecuencia de tener que prestarle un
servicio o proveerle de algun bien.

La presente disposicion debera ser respetada desde el inicio de la prestacion del servicio contratado o
provision del bien adquirido e inclusive finalizadas éstas sea cual fuere el motivo de su culminacion.

Todos los documentos generado por la Direccion Nacional de Inteligencia constituyen bienes a su
cuidado y proteccion, por lo que, el suscrito se encuentra prohibido de reproducir, deteriorar o hacer
mal uso de aquello que tengan en su poder en razén del servicio que presta, siendo sancionada
penalmente la conducta que pretenda sustraer, retirar o extraer en provecho propio o de terceros, con
fines de lucro u otros moviles, las informacion contenida en dispositivos manuales, mecanicos,
telematicos, electronicos, magnéticos, analogos o bajo cualquier otro medio.

El'incumplimiento de lo pactado trasgrede los siguientes articulos del Cédigo Penal:

Articulo 165.- Violacién del secreto profesional

El que, teniendo informacién por razén de su estado, oficio, empleo, profesién o ministerio,
de secretos cuya publicaciéon pueda causar dafio, los revela sin consentimiento del
interesado, sera reprimido con pena privativa de la libertad no mayor de dos afios y con
sesenta a ciento veinte dias — multa.

Articulo 330.- Revelacién de secretos nacionales

El que revela o hace accesible a un Estado extranjero o a sus agentes o al publico, secretos
que el interés de la Republica exige guardarlos, sera reprimido con pena privativa de la libertad
no menor de cinco ni mayor de quince afos.

Si el agente obra por lucro o por cualquier otro mévil innoble, la pena sera no menor de diez
anos. Cuando el agente actua por cual, la pena sera no mayor de cuatro afos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtun, segln corresponda
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ANEXO N° 11

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seflores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI
Presente.-

El que se suscribe, [... ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante Ia
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun
corresponda

Importante

La notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectua
por medios electrénicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.

\
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ANEXO N° 12
CARTA DE COMPROMISO DEL PERSONAL CLAVE

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°002-2024-DINI
Presente -

Yo [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS] identificado con documento de identidad
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DNI O DOCUMENTO DE IDENTIDAD ANALOGO], domiciliado en
[CONSIGNAR EL DOMICILIO LEGAL], declaro bajo juramento:

Que, me comprometo a prestar mis servicios en el cargo de [CONSIGNAR EL CARGO A
DESEMPENAR] para ejecutar [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA] en caso
que el postor [CONSIGNAR EL NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL POSTOR?]
resulte favorecido con la buena pro y suscriba el contrato correspondiente.

Para dicho efecto, declaro que mis calificaciones y experiencia son las siguientes:
A. Calificaciones

[CONSIGNAR DE SER EL CASO, LA FORMACION ACADEMICA Y/O CAPACITACIONES SEGUN
LO REQUERIDO EN EL CAPITULO Ill DE LA PRESENTE SECCION DE LAS BASES].

[EL POSTOR DEBE SENALAR PROFESION DEL PERSONAL CLAVE, ASI COMO EL NOMBRE DE
LA UNIVERSIDAD O INSTITUCION EDUCATIVA QUE EXPIDIO EL GRADO O TITULO
PROFESIONAL REQUERIDO].

B. Experiencia

([CONSIGNAR DE SER EL CASO, LA EXPERIENCIA SEGUN LO REQUERIDO EN EL CAPITULO IlI
DE LA PRESENTE SECCION DE LAS BASES].

Objeto de la Fecha de | Fecha de

N Cliente o Empleador contratacion inicio culminacion

Tiempo

1
(..)

La experiencia total acumulada es de: [CONSIGNAR LA EXPERIENCIA TOTAL ACUMULADA EN
ANOS, MESES Y DIAS, SEGUN CORRESPONDA]

Asimismo, manifiesto mi disposicién de ejecutar las actividades que comprenden el desempefio del
referido cargo, durante el periodo de ejecucién del contrato.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del personal Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuin, segin
corresponda
Importante

* De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de
dicha experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

« El postor debera adjuntar copia de los documentos indicados en la carta de compromiso del
personal clave como acreditacion del cumplimiento.

#En el caso que el postor sea un consorcio se debe consignar el nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.




