
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CONSULTORIA E INTEGRACION EN TECNOLOGIAS Y
COMUNICACIONES PERU S.A.C. - ITELCOMPERÚ S.A.C.

20602517277 10/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 09:49:06

Confirmar si la capacidad de almacenamiento mínima que deberá contar el servidor será: 01 Disco SSD de 480 GB para
el Sistema Operativo y 01 Disco de 1.2 TB SAS/SATA para almacenamiento.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Debe contar mínimamente con  01 Disco SSD de 480 GB.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

En el apartado ¿documentos para la admisión de la oferta¿, la entidad indica que se deberá adjuntar folletos y/o
catálogos y/o instructivos y/o ficha técnica que acredite y/o precise la marca, modelo, año de fabricación y procedencia de
los bienes ofertados, que evidencie el cumplimiento de las especificaciones técnicas. Por lo expuesto, se solicita
confirmar que también se aceptará carta emitida por el fabricante donde respalde el cumplimiento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2 2.2.1.1. 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el objetivo de solicitar los referidos documentos es verificar el cumplimiento de especificaciones técnicas
siendo que una carta no e el documento dado a su naturaleza.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

En el apartado ¿procesador¿, la entidad solicita que se cuente con hasta dos procesadores de tercera generación con
mínimo y 16 núcleos con una expansión de hasta 32 núcleos. Por tal motivo, se solicita a la entidad confirmar si lo
solicitado hace referencia a que el equipo deberá tener dos procesadores de 16 cores y el mismo deberá soportar a futuro
procesadores de 32 núcleos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 1.1.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Ceñirse a la absolución de la observacion Nº 17

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

Se informa a la entidad que los procesadores de tercera generación se encuentran saliendo del mercado tecnológico, el
cual pasará a ser descontinuados. Por lo expuesto, se solicita considerar procesadores de cuarta o quinta generación los
cuales cuentan actualmente por los distintos fabricantes de servidores con garantía y soporte.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 1.1.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 29 del RLCE y Art. 2 LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge. Lo solicitado ya se encuentra detallado en las bases; Hasta dos procesadores de 3ra generación como
mínimo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

En el apartado ¿memoria¿, la entidad solicita que el equipo deberá tener hasta 16 memorias DIMM DDR4, admite
RDIMM de 1TB como máximo. Por tal motivo, se solicita a la entidad confirmar si lo solicitado hace referencia a que el
equipo deberá tener 16 DIMMs para memoria y deberá soportar una capacidad de memoria de 1TB como mínimo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 1.1.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Ceñirse a la absolución de la observacion Nº 18

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

Se solicita a la entidad indicar la cantidad, capacidad y tipo de discos requerido para el servidor dado que esto no se
precisa en las bases.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 1.1.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Debe contar mínimamente con  01 Disco SSD de 480 GB.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

Respecto a la conexión LAN se pide a la entidad indicar el tipo y velocidad del puerto requerido.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 - 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. El servidor proporciona conectividad de 1 GbE, pero se pueden expandir las opciones de red mediante
tarjetas adicionales para alcanzar velocidades superiores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

Se pide a la entidad indicar el modelo del equipo al cual se conectará el servidor solicitado, así como también indicar el
tipo de puerto que cuenta este.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 - 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. No se especifica.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

La entidad solicita que el equipo tenga refrigeración por aire. Por tal motivo, se solicita a la entidad indicar si esto hace
referencia a que el equipo deberá contar con ventiladores.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 1.1.5 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

e precisa. La especificación de refrigeración por aire implica la inclusión de ventiladores estándar o de alto rendimiento
para mantener un funcionamiento adecuado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

Según el apartado ¿puertos traseros¿, la entidad solicita que el equipo cuente con Ethernet. Por lo expuesto, se solicita a
la entidad confirmar si esto hace referencia al puerto de 1Gb Ethernet que tiene el equipo para gestión y administración.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 1.2.2 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. El servidor proporciona conectividad de 1 GbE, pero se pueden expandir las opciones de red mediante
tarjetas adicionales para alcanzar velocidades superiores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

Se solicita a la entidad indicar a que hace referencia el término ¿integraciones y conexiones¿.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 1.2.3 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. A la compatibilidad entre sí, del equipo a adquirir.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

En el apartado ¿manual de operación y mantenimiento en español¿, la entidad solicita manual de operación y
mantenimiento en español; sin embargo, ningún fabricante de servidores cuenta con dicha información. Por lo expuesto,
se solicita a la entidad aceptar una guía de usuario donde se detalle la instalación del equipo.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 1.2.8 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. El postor puede entregar una guía de usuario donde se detalle la instalación del equipo, conjuntamente con
información sobre operación y mantenimiento de los equipos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

Se solicita a la entidad confirmar que el ambiente en el que se instalarán los equipos está en óptimas condiciones,
considerando el espacio físico de rackeo y las tomas eléctricas adecuadas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4 6.4 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Si se cuenta con el espacio físico y tomas eléctricas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

En el apartado ¿capacitación y/o entrenamiento¿, la entidad indica que la capacitación deberá realizarse en el lugar de
entrega del equipo; sin embargo, debido a las horas requeridas, se solicita a la entidad aceptar que la capacitación pueda
realizarse de manera virtual.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 6.5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. por temas de complejidad de equipo se requiere que la capacitación sea de forma presencial

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

Según el apartado capacitación y/o entrenamiento, la entidad solicita que ¿el expositor deberá ser un profesional o
técnico acreditado por el contratista, donde debe acreditarse al momento de la entrega del bien¿. Para ello, se solicita
precisar que dicho apartado hace referencia a que el personal que brinde la capacitación debe estar certificado en la
marca propuesta.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 6.5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Se considera no limitar la libre concurrencia de postores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUDTECH E.I.R.L.

20600898222 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:01:26

Según el apartado plazo de entrega, se solicita un tiempo de entrega de 40 días; sin embargo, por la cantidad y
características especiales que tienen los equipos solicitados, se solicita aceptar un tiempo de entrega de 60 días
calendarios y así salvaguardar la presente adquisición.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.7 6.7 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Se debe ejecutar la compra dentro del tiempo de entrega de 40 días calendario

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

SERVIDOR
Se requiere:
Procesador: Hasta dos procesadores de 3ra generación como mínimo, mínimo 16 núcleos, con expansión hasta 32
núcleos.

Se observa:
Se solicita aclarar si existe alguna estandarización que justifique la orientación específica hacia el modelo Dell
PowerEdge R650xs, tal como se indica en la ficha técnica.

https://i.dell.com/sites/csdocuments/product_docs/es/dell-emc-poweredge-r650xs-spec-sheet-es-xl.pdf

En caso de no existir una estandarización reconocida, solicitamos que las especificaciones técnicas del requerimiento
sean ajustadas para incluir parámetros generales que permitan la participación de otros fabricantes y modelos de
servidores equivalentes.

En particular, se observa que el requerimiento de expansión máximo hasta 32 núcleos limita significativamente la
competencia, ya que favorece únicamente a la marca Dell. Este parámetro no está alineado con las capacidades del
mercado actual, donde diversos fabricantes, incluyendo Dell, ofrecen servidores con capacidades de expansión de hasta
64 núcleos por socket de procesador, lo cual es un estándar más representativo.

Este tipo de características técnicas direccionadas a una sola marca son barreras para la libre competencia y transgrede
los principios rectorales de la contratación pública.

Por lo tanto, se solicita confirmar que las especificaciones técnicas serán ajustadas para que el servidor requerido admita
una expansión de hasta 64 núcleos por socket de procesador.

Igualdad de Trato: Brindar igualdad de oportunidades para todos los postores.
Competencia: Promover la libre concurrencia de proveedores en condiciones equitativas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.2 0 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge parcialmente. Por tratarse de una mejora tecnológica al expandir hasta 64 núcleos. Pero con el fin de promover
la libre concurrencia de proveedores, se considerará mínimo con expansión de 32 núcleos, que incluye también los 64
núcleos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incorporará en las bases integradas, en el numeral 6.2 Características Técnicas, sub numeral 1.1.1.
Procesador: Hasta dos procesadores de 3ra generación como mínimo, mínimo 16 núcleos, mínimo con expansión hasta
32 núcleos
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ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
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DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

SERVIDOR
Se requiere:
Memoria: Hasta 16 ranuras DIMMS DDR4, admire RDIMM de 1TB como máximo.

Se observa:
Se solicita confirmar si existe alguna estandarización que justifique la orientación específica hacia el modelo Dell
PowerEdge R650xs, tal como se indica en la ficha técnica.

https://i.dell.com/sites/csdocuments/product_docs/es/dell-emc-poweredge-r650xs-spec-sheet-es-xl.pdf

En caso de no existir una estandarización reconocida, solicitamos que las especificaciones técnicas del requerimiento
sean ajustadas para incluir parámetros generales que permitan la participación de otros fabricantes y modelos de
servidores equivalentes.

En particular, se observa que el requerimiento de soporte máximo de memoria RDIMM de 1TB limita significativamente la
competencia, ya que favorece únicamente a la marca Dell. Este parámetro no está alineado con las capacidades del
mercado actual, donde diversos fabricantes, incluyendo Dell, ofrecen servidores con capacidades de crecimiento de
memoria RAM de hasta 3TB o más, lo cual es un estándar más representativo.

Este tipo de características técnicas direccionadas a una sola marca son barreras para la libre competencia y transgrede
los principios rectorales de la contratación pública.

Por lo tanto, se solicita confirmar que las especificaciones técnicas serán ajustadas para que el servidor requerido admita
un crecimiento mínimo de memoria RAM de 3TB RDIMM.

Igualdad de Trato: Brindar igualdad de oportunidades para todos los postores.
Competencia: Promover la libre concurrencia de proveedores en condiciones equitativas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.2 0 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge parcialmente. Por tratarse de una mejora tecnológica  al expandir la capacidad hasta 3TB. Pero con el fin de
promover la libre concurrencia de proveedores, se considerará, minimo de 1TB, incluyendo los 3TB RDIMM

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incorporará en las bases integradas, en el numeral 6.2 Características Técnicas, sub numeral 1.1.2.
Memoria: Incluye mínimo 64 GB de memoria RAM, Mínimo 16 ranuras DIMM DDR4, admite RDIMM mínimo de 1 TB
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ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

SERVIDOR
Se requiere:
Memoria: Hasta 16 ranuras DIMMS DDR4, admire RDIMM de 1TB como máximo.

Se observa:
Se solicita confirmar si existe alguna estandarización que justifique la orientación específica hacia el modelo Dell
PowerEdge R650xs, tal como se indica en la ficha técnica.

https://i.dell.com/sites/csdocuments/product_docs/es/dell-emc-poweredge-r650xs-spec-sheet-es-xl.pdf

En caso de no existir una estandarización reconocida, solicitamos que las especificaciones técnicas del requerimiento
sean ajustadas para incluir parámetros generales que permitan la participación de otros fabricantes y modelos de
servidores equivalentes.

En particular, se observa que el requerimiento de soporte hasta 16 ranuras DIMM DDR4, limita significativamente la
competencia, ya que favorece únicamente a la marca Dell. Este parámetro no está alineado con las capacidades del
mercado actual, donde diversos fabricantes, incluyendo Dell, ofrecen servidores con capacidades de crecimiento de hasta
32 ranuras DIMM, lo cual es un estándar más representativo.

Este tipo de características técnicas direccionadas a una sola marca son barreras para la libre competencia y transgrede
los principios rectorales de la contratación pública.

Por lo tanto, se solicita confirmar que las especificaciones tecnicas serán ajustadas para que el servidor requerido admita
un crecimiento mínimo de hasta 32 ranuras DIMM.

Igualdad de Trato: Brindar igualdad de oportunidades para todos los postores.
Competencia: Promover la libre concurrencia de proveedores en condiciones equitativas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.2 0 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge. Lo solicitado ya se encuentra detallado en las bases; mínimo 16 ranuras DIMM DDR4

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

SERVIDOR
Se requiere:
Fuentes de alimentación: 100-240V de CA.

Consulta:
Les informamos sobre la importancia de que un servidor cuente con fuentes de alimentación redundantes para garantizar
la continuidad operativa y la alta disponibilidad en caso de fallas eléctricas o problemas en una de las unidades de
suministro. La redundancia 1+1 permite que, en caso de falla de una fuente de alimentación, la otra pueda asumir la
carga total del servidor, evitando interrupciones en los servicios críticos.

Por lo tanto, solicitamos confirmar que el servidor deberá contar con dos fuentes de alimentación de 750W como mínimo,
configuradas en redundancia 1+1, asegurando así el cumplimiento con las mejores prácticas de diseño y las necesidades
de disponibilidad de la entidad.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.2 0 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Solo debe contar con una fuente de alimentación en función a la potencia requerida por el equipo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

SERVIDOR
Se requiere:
Puertos frontales: USB 2.0, VGA

Consulta:
En la actualidad, las distintas marcas de servidores soportan versiones más avanzadas de puertos USB, mejoras
significativas en velocidad de transferencia de datos y eficiencia energética.

Por lo tanto, solicitamos confirmar si el puerto USB 2.0 es un requerimiento mínimo, permitiendo también ofertar
versiones más recientes que optimicen el rendimiento, como USB 3.2.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.2 0 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Se acepta lo solicitado ya que el puerto UBS 3.2 representa una mejora tecnologica.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

SERVIDOR
Se requiere:
Puertos frontales: USB 2.0, VGA

Consulta:
Les informamos que diversas marcas de servidores cuentan con el puerto VGA ubicado en la parte posterior del servidor.
Dado que el requerimiento ya especifica la necesidad de un puerto VGA en dicha ubicación, consideramos innecesario
solicitar un puerto VGA adicional en la parte frontal del servidor.

Por lo tanto, sírvase confirmar que el puerto VGA en el frontal del servidor se considere opcional.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.2 0 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Se acepta lo solicitado ya que la disposición de los puertos no afecta a la funcionalidad del equipo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

SERVIDOR
Se requiere:
Puertos traseros: USB 2.0, US 3.0, Ethernet y VGA

Consulta:
En la actualidad, las distintas marcas de servidores soportan versiones más avanzadas de puertos USB, mejoras
significativas en velocidad de transferencia de datos y eficiencia energética.

Por lo tanto, solicitamos confirmar si el puerto USB 2.0 y USB 3.0 son requerimiento mínimo, permitiendo también ofertar
versiones más recientes que optimicen el rendimiento, como USB 3.2.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.2 0 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Los puertos USB 2.0 Y UBS 3.0 son requerimientos mínimos que debe contar el equipo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
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DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

SERVIDOR
Se requiere:
Integraciones y conexiones: Si

Se observa:
El requerimiento indica la necesidad de integraciones y conexiones, pero no detalla el tipo de tarjeta de red ni la velocidad
de conexión requerida para garantizar la compatibilidad con los equipos actuales de la entidad, como los switches.

Considerando que los servidores modernos utilizan principalmente dos tecnologías para integrar las tarjetas de red, OCP
(Open Compute Project) y PCIe (Peripheral Component Interconnect Express), las cuales han reemplazado a la
desfasada tecnología LOM (LAN on Motherboard).

Solicitamos confirmar que los puertos de red requeridos estarán basados en las tecnologías OCP o PCIe, ya que estas
son las opciones vigentes que aseguran un mayor rendimiento y compatibilidad con los estándares actuales.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.2 0 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No Se acoge la observacion. No se especifica con la finalidad de no limitar la concurrencia de potenciales postores

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

SERVIDOR
Se requiere:
Integraciones y conexiones: Si

El requerimiento menciona la necesidad de integraciones y conexiones, pero no especifica la velocidad de los puertos de
red ni la cantidad requerida, lo cual es fundamental para asegurar la compatibilidad con los equipos actuales de la
entidad, como los switches.

Solicitamos confirmar si el servidor deberá contar con 4 puertos Ethernet de 1Gbps, ya que esta especificación
garantizaría una adecuada conectividad con los sistemas existentes.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.2 0 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No Se acoge la observacion. No se especifica con la finalidad de no limitar la concurrencia de potenciales postores

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

SERVIDOR
Se requiere:
Garantía: 24 meses.

Consulta:
Les informamos que, de acuerdo con las mejores prácticas del mercado, los principales fabricantes de servidores ofrecen
un tiempo mínimo de garantía de 3 años para sus equipos. Esto no solo asegura la cobertura frente a defectos de
fabricación, sino también la disponibilidad de soporte técnico especializado, repuestos y actualizaciones de firmware
durante el periodo de uso del servidor.

Considerando que el proyecto en mención está destinado a una entidad del estado, es fundamental garantizar que los
servidores cuenten con la cobertura adecuada para mantenerlos plenamente operativos, minimizando riesgos de
interrupciones en los servicios y evitando costos adicionales por mantenimientos correctivos fuera de garantía.

Por lo tanto, solicitamos confirmar que el tiempo de garantía requerido para los servidores será de 03 años.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.2 0 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Por pluralidad de postores se requiere una garantía de 24 meses como mínimo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

SERVIDOR
Se requiere:
Garantía: 24 meses.

Consulta:
Se indica el tiempo de garantía y no hace mención del nivel de soporte, esto ya sea en la modalidad estándar de 9x5 (9
horas al día, 5 días a la semana) o en la modalidad de 24x7 (disponible las 24 horas del día, los 7 días de la semana).

Con la finalidad de asegurar la disponibilidad de servicio del equipo, se solicita confirmar que se solicitará una cobertura
continua durante las 24 horas, los 7 días de la semana (modalidad 24x7) con una respuesta de 4 horas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.2 0 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Se considera no limitar la libre concurrencia de postores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

INSTALACIÓN
Se requiere:
El contratista realizará la instalación de los equipos en el lugar de destino, deberá asumir el ingreso de los equipos, EPP y
herramientas necesarias para la prestación. Durante la etapa de ejecución contractual es de exclusiva responsabilidad del
contratista, entregar correctamente, instalados, operativos y en perfecto estado de funcionamiento los equipos ofertados
en los ambientes designados por la entidad, cualquier otro trabajo adicional que demandase la Instalación/ubicación y la
accesibilidad de los equipos en los ambientes de destino deberán ser asumidos por el contratista sin costo alguno para la
entidad.

Consulta:
Es fundamental que el personal encargado de la implementación, puesta en marcha, pruebas y entrenamiento, cuente
con una sólida formación académica, asegurando así la competencia necesaria para llevar a cabo estas tareas de
manera eficiente y confiable. Por ello, consideramos esencial que los profesionales asignados posean formación técnica o
sean bachilleres en áreas relacionadas con la tecnología de la información.

En este sentido, solicitamos confirmar que se requerirá que el personal que brindará el servicio de instalación será un
profesional Técnico o Bachiller en Ingeniería de Sistemas y/o Informática y/o Computación y/o Ciencias de la
Computación y/o Electrónica y/o Telecomunicaciones.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.4 0 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Se considera no limitar la libre concurrencia de postores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

INSTALACIÓN
Se requiere:
El contratista realizará la instalación de los equipos en el lugar de destino, deberá asumir el ingreso de los equipos, EPP y
herramientas necesarias para la prestación. Durante la etapa de ejecución contractual es de exclusiva responsabilidad del
contratista, entregar correctamente, instalados, operativos y en perfecto estado de funcionamiento los equipos ofertados
en los ambientes designados por la entidad, cualquier otro trabajo adicional que demandase la Instalación/ubicación y la
accesibilidad de los equipos en los ambientes de destino deberán ser asumidos por el contratista sin costo alguno para la
entidad.

Considerando que se está solicitando la instalación del servidor requerido y que este cuenta con una garantía
proporcionada por el fabricante, la cual únicamente cubre fallas o defectos de fabricación, es fundamental que el
acondicionamiento, montaje e instalación sean realizados por personal con las competencias y experiencia necesarias.
Esto garantizará el correcto funcionamiento del equipo y evitará que el servidor pierda su garantía debido a un manejo
inadecuado por parte de personal no calificado.

Además, al tratarse de un proyecto destinado a una entidad del estado, resulta aún más crítico asegurar que los servicios
de instalación sean realizados por especialistas debidamente certificados, asegurando el cumplimiento de los estándares
técnicos y administrativos requeridos por este tipo de proyectos, evitando riesgos operativos y posibles afectaciones al
funcionamiento de la entidad.

En ese sentido, solicitamos que los servicios de instalación, puesta en marcha, pruebas del servidor sean realizados por
un especialista que cuente con certificación oficial en soluciones de servidores de la marca del equipo ofertado y que esta
certificación deberá ser presentada como parte de la documentación en la oferta, asegurando así la idoneidad del
personal y el cumplimiento de los estándares de calidad y garantía.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.4 0 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Se considera no limitar la libre concurrencia de postores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 06:25Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA SEDE CENTRAL

2
AS-SM-77-2024-GRM-2

Bien
ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

REQUISITOS DE CALIFICACION

Consulta:
Le informamos de la importancia de considerar postores que sean partners de la marca del servidor a ofertar y que
además cuenten con un documento que lo acredite, ya que esto asegura que el proveedor cuenta con el respaldo y
soporte técnico adecuado de la marca.

Por lo tanto, solicitamos confirmar que se requerirá que el proveedor sea partner de la marca de los servidores a ofertar y
que presente un documento oficial que certifique esta asociación.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 9 0 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Se considera no limitar la libre concurrencia de postores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:36:27

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Se requiere:
Experiencia del postor en la especialidad: Se consideran bienes similares a los siguientes: VENTA DE TODO TIPO DE
EQUIPOS INFORMATICOS EN GENERAL.

Se observa:
Se ha observado que en los requisitos de calificación se menciona como experiencia del postor la venta de todo tipo de
equipos informáticos en general, lo cual no guarda una relación directa con la solución solicitada, que está orientada
específicamente a servidores. Este planteamiento podría dar cabida a la participación de empresas que comercializan
otros tipos de equipos, como celulares, impresoras o laptops, los cuales no tienen relación técnica con los servidores ni
con la complejidad de la solución requerida, pues equipos informáticos en general es un termino muy amplio y lo que se
busca es una empresa especializada en la comercialización e implementación de los bienes objeto de la convocatoria.

Es importante tener en cuenta que, al tratarse de un proyecto destinado a una entidad del estado, resulta fundamental
garantizar que el proveedor cuente con experiencia específica en la venta e implementación de soluciones de servidores.
Esto asegura la capacidad técnica y la especialización necesaria para cumplir con los requerimientos del proyecto,
minimizando riesgos de incumplimientos o soluciones inadecuadas para la entidad.

Por lo tanto, solicitamos retirar la mención de venta de todo tipo de equipos informáticos en general como criterio de
calificación y que, en su lugar, se considere como requisito específico la venta de servidores en general, garantizando así
que los postores tengan experiencia comprobable y alineada con la finalidad pública.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 9.2 0 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Se considera no limitar la libre concurrencia de postores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CONSULTORIA E INTEGRACION EN TECNOLOGIAS Y
COMUNICACIONES PERU S.A.C. - ITELCOMPERÚ S.A.C.

20602517277 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:32:41

Confirmar la cantidad exacta de procesadores que va requerir cada uno de los servidores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Ceñirse a la absolución de la observación Nº 17

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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ADQUISICION DE SERVIDOR PARA EL PROYECTO MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO DEL IESTP JOSE CARLOS MARIATEGUI, DISTRITO DE SAMEGUA, PROVINCIA DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CONSULTORIA E INTEGRACION EN TECNOLOGIAS Y
COMUNICACIONES PERU S.A.C. - ITELCOMPERÚ S.A.C.

20602517277 11/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:32:41

Confirmar que el periodo de entrega de equipos podrá ampliarse a 55 días, debido a que por ser fin de año la fabricación
de los equipos tiene una paralización de 10 días en la mayoría de los fabricantes.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.7 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa. Se considera no limitar la libre concurrencia de postores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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