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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley
de Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demds actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la
Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas
anticompetitivas que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del
Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la
sustituya, asi como las demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la
informacion referida a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o
absolucion de posiciones que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el
articulo 54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de
seleccion, debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de
un consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electréonica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.
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e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los deméas documentos deben ser
visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este 0 su
apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se
presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta
no coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.
PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentard su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las
00:01 horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que
conforman la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de
un consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccidn
especifica de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y
determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los
Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con
lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

1

Para

mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

Firmado digitalmente por: LARRANAGA CALMET
Cecilia Del Pilar FAU 20131370564 soft

Cargo: ANALISTA DE PROCESOS DE

Fecha y hora de firma: 03/01/ 4

N° de documento: N° Bandeja: R1774c5908-
D260351

lian FAU 20131

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forn 0:85 1 RUALISTAPRINGIAL D¢ S

Fecha y hora de firma: 03/01/2025 12:2}
N° de documento: N° Bandeja: R1772-

11:1

b soft
CESOS

42
5908-

IClos

43
5908-




-

SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP
AS N° 038-2024-SBS-Primera Convocatoria

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion de. ciuun

Firmad digitalmente por: YATO YANEZ
fian FAU 20131370564 soft
ALISTA PRINCIPAL DE SER|

GENERALES
Fecha y hora de firma: 03/01/2025 12:2:
N° de documento: N° Bandeja: R1772-

prelacién de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden e
en el numeral 91.1 del articulo 91 del Reglamento.

D260351

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcién ante el RNP2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relaciéon de items, cuando algun item no supera el monto
sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y
75.2 del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion
en el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomar4 en
cuenta la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segln corresponda, revisa las ofertas econdémicas que cumplen los requisitos
de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el
articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admisidn, evaluacién, calificacion, descalificacién, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se

produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

2

La constancia de inscripcion electrénica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe
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El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6
del articulo 64 del Reglamento.
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2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el
desarrollo del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual 0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto
por el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccién segln relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se
impugnan ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los
participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion calificada como
secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia
siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de
calificacion no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones
o el comité de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el
expediente, siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deberd entregar dicha
documentacién en el menor tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segun
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro,
contra la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se
interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del
acto que se desea impugnar.
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3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

3.2.

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene, salvo en los
contratos cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
los que se puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto
en la seccidn especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el
contrato con la suscripcién del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando
el valor estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccidn, segun corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcién de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestaciéon a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada peridédicamente hasta el cumplimiento total
de las obligaciones garantizadas.

Importante

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto
sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

e En los contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la
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3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la dUltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptaciéon y
eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la
fecha de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo
emitida por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de
ellas cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a
efectos de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir
garantias, debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.
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conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccién especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre :  Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
RUC N° : 20131370564

Domicilio legal : Av. Guillermo Prescott N° 185 — San Isidro
Teléfono: : 630-9000

Correo electrénico: . clarranaga@sbs.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de coffee
break para los eventos de capacitacion y/o reuniones institucionales y otras que requiera la
SBS.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Memorando N° 422-2024-SAAG, el 18 de
diciembre de 2024.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos directamente recaudados.
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de precios unitarios, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucién del servicio seréa de 365 dias calendario o hasta que se consuma el monto
total contratado.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 4.70 (cuatro y 70/100 Soles) en la Caja de la Entidad y recabar un
ejemplar en el Departamento de Logistica, ambos ubicados en Av. Guillermo Prescott N° 185 —
San Isidro, en el horario de 08:30 a 13:00 y de 14:30 a 17:30 horas, previa coordinacion
mediante correo electrénico.

BASE LEGAL
Resolucién SBS N° 04273-2023 que aprueba las medidas de austeridad, racionalidad, disciplina
en el gasto y de ingresos de personal aplicables en la Superintendencia de Banca, Seguros y

Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones en el ejercicio 2024.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendrd, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a) Declaracién jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos
en el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la presente seccién. (Anexo N° 3)

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en Soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

3

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

por: YATO YANEZ
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2.3.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién
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Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de
Calificacion” que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion
de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacién facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad*

b) Solicitud de bonificacion por tener la condicion de micro y pequefia empresa.
(Anexo N°9)

Advertencia

El 6érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar

el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, de ser el caso.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

c) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) segin Anexo N° 11 o, en el caso de proveedores no
domiciliados, el nimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

f)  Carta simple indicando el domicilio y direccion de correo electronico para efectos de la
notificacién durante la ejecucién del contrato.

g) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion 5. (Anexo N° 10).

h) Copia simple de la ficha RUC.

i)  Copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados
o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente acredite la experiencia del
jefe de Cocina

j)  Copia simple del carnet de sanidad vigente del Coordinador y del jefe de Cocina.

k) Correo electrénico, numeros de teléfono fijo y celular del coordinador, los mismos que
deberan estar activos durante el periodo de vigencia del servicio, a efectos de tener
comunicacién directa con el personal autorizado por la SBS.

)  Constancia o documento que acredite el cumplimiento de las Normas Sanitarias emitida
por la autoridad sanitaria de salud y/o municipal y Licencia de funcionamiento
correspondiente.®

Importante

Dicho documento se tendra en consideraciéon en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria
Transitoria del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Consulta N° 10 - HIDALGO BARZOLA HERBER GUIDO
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e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias quc i cs€efité
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ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 %mﬁ;"mxﬂﬁfﬁ“&fﬁ%é
en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o a
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en

la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de
MYPE, lo cual sera verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-
en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacidon de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y
eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales
gue correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Per(, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacién y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta : Cta. Cte M/N 1930577617013
Banco :  Banco de Crédito del Peru
N° CCl8 : 00219300057761701315

2.5. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en la Mesa de Partes de la SBS, ubicada en Av.
Dos de Mayo N° 1511, San Isidro, de 08:30 a 16:30 horas.

7 Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.
8 En caso de transferencia interbancaria.
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FORMA DE PAGO

La Entidad debera realizar el pago a favor del contratista luego de cada servicio ejecutado.
Para efectos de determinar el monto a pagar se tiene lo siguiente: Costo unitario del tipo de
coffee break por el nimero de personas (atenciones) solicitadas + Costo unitario del mozo por
el numero de mozos requeridos.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Gerencia de Tecnologias de Informacién
emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada.

- Comprobante de pago.

- Formato N° 01 — Acta de verificacion de cumplimiento de servicio.

Dicha documentacion se debe presentar en el Departamento de Logistica, sito en Av. Guillermo
Prescott N° 185 — San Isidro, en el horario de 08:30 a 17:30 horas.

El contratista podra remitir la documentacion referida al pago y en general a la mesa de partes
virtual de la Superintendencia:

Asimismo, la factura podra ser enviada a la siguiente direcciébn de correo electrénico:
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3.1.

1.

TERMINOS DE REFERENCIA

OBJETO

Contar con el servicio de coffee break para los eventos de capacitacion y/o reuniones
institucionales y otras que requiera la SBS.

2.

FINALIDAD PUBLICA

El servicio es necesario para complementar los eventos institucionales que son realizados con
los objetivos de coordinacion y difusion tanto interna como externa, en el marco de la supervisiéon
de los sistemas financiero, de seguros, privado de pensiones, cooperativo de ahorro y crédito y
de prevencién del lavado de activos y financiamiento del terrorismo, asi como en el
fortalecimiento de capacidades.

3.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

3.1 Caracteristicas generales

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

El Departamento de Logistica, informara al contratista al inicio del servicio y las personas
autorizadas a solicitar la atencién del servicio contratado. Las atenciones contrarias a lo
indicado no seran reconocidas por SBS.

El contratista esta obligado a mantener la limpieza permanente en las &reas de trabajo que se
le asigne.

La disposicion de los alimentos durante el servicio debe ser ordenada, prolija y utilizarse la
vajilla y menaje adecuado para la exhibicién y presentacion de cada alimento o bebida.

El contratista esta obligado a asegurar la cantidad y calidad de los productos ofrecidos. La
SBS se reserva el derecho de verificar la cantidad y calidad, en caso de que se detecte algin
alimento o bebida en mal estado se redactara un acta donde se deje constancia de las
observaciones formuladas que sera suscrita por las partes.

El contratista debe proporcionar una direccibn de correo electrénico para recibir las
solicitudes por parte de la SBS, queda entendido y aceptado por parte del contratista que la
remisién del correo electrénico solicitando el servicio de coffee break, a la cuenta de correo
proporcionada por el contratista, es suficiente para dar por recibido el pedido del servicio y
contabilizar los plazos de ejecucion.

Cada servicio de coffee break sera requerido con una anticipacién minimo de dos (02) dias
Gtiles, mediante correo electrénico que incluira la siguiente informacion:

Tipo de coffee break.

Cantidad de personas para atender en los coffee break.
Lugar, fecha y hora de atencién de los coffee break.
Persona responsable de la recepcién por parte de SBS.
Cantidad de mozos a requerir, cuando corresponda.
Otra necesaria para el cumplimiento del servicio.

El contratista debera tener la capacidad para la atender varios eventos el mismo dia o
simultdneamente hasta un maximo de 5 eventos.

El contratista debera ingresar a las instalaciones de la SBS o el lugar donde se efectué el
servicio, con 30 minutos de anticipacion como minimo de la hora de atencién del servicio de
coffee break solicitado9. Asimismo, los mozos que se soliciten para atender el servicio de

° El control de esta obligacion se realizara con los registros de ingreso emitidos por el personal de seguridad
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i) Ellugar y horario de atencion de cada servicio sera determinado por la SBS, de acuerdo con
los requerimientos de cada evento. Los servicios podran brindarse tanto en los locales de la
institucién, asi como en otros locales que la SBS indique, dentro de Lima Metropolitana y
Callao. Los servicios podran realizarse dentro de salas de reuniones o en ambientes abiertos.

J) El contratista debera remitir previo a cada servicio, via correo electrénico, copia simple del
carnet de sanidad vigente del personal asignado.

k) Los gastos que incurra para la ejecucidon del presente servicio seran exclusivamente de
responsabilidad del contratista y no implicaran gastos adicionales para la SBS.

I) El contratista se compromete a cumplir y observar lo establecido en la Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo (aprobado mediante Ley N° 29783) y en su Reglamento (aprobado
mediante Decreto Supremo N° 005-2012-TR); durante la ejecucién de las prestaciones de
servicios a su cargo; obligandose a implementar, dotar, proveer y/o suministrar a cada uno de
sus trabajadores los implementos de seguridad que corresponda de acuerdo al grado y/o
nivel de riesgo que pueda evidenciarse en el desarrollo de las actividades propias de la
presente contrataciobn dentro de las instalaciones de la SBS; asi como garantizar la
contratacion de los respectivos seguros de acuerdo a la normatividad vigente.

3.2 Consideraciones de aplicaciéon de la ficha de homologacidn del servicio de Coffee Break

El contratista debe cumplir con lo indicado en la Ficha de homologacién aprobada mediante
Resolucién Ministerial N° 195-2021-MINAM Ministerio del Ambiente, de acuerdo al siguiente detalle:

a)

b)

d)

f)

El contratista utilizarA menaje y/o vajilla reutilizable como ceramica utilitaria y/o vidrio y/o acero
inoxidable u otro material1o (véase Nota 2). No se aceptara: menaje de plastico de un solo uso u
otro material descartable.

No se aceptara: (1) recipientes, envases y/o vasos de poliestireno expandido para alimentos y
bebidas de consumo humano; (2) sorbetes de plastico de un solo uso (pajillas, popotes, cafiitas)
y (3) bolsas de plastico disefiadas o utilizadas para llevar o cargar bienes por los consumidores o
usuarios que sean no reutilizables.

Se aceptara el uso de sorbetes de plastico exclusivamente cuando estos deban ser utilizados por
necesidad médica y/o sean necesarios para personas con discapacidad y/o adultos mayores; y/o
cuando los sorbetes de plastico forman parte del producto a entregar como una unidad de venta
y pueden reciclarse con su envase.

Para la presentacién de alimentos en la mesa se deben utilizar bandejas y/o recipientes
reutilizables y lavables aptos para el contacto con alimentos, tales como ceramica utilitaria,
cristal, vidrio, acero inoxidable u otros similares, de ser necesario, con tapa.

El envase secundario (embalaje)(véase Nota 3 y Nota 4) utilizado para la proteccion, transporte,
entrega y/o almacenamiento del menaje debe ser reutilizable y garantizar la higiene antes y
durante su uso.

El contratista, en coordinacién con la Entidad, brindara las condiciones para la adecuada
segregacion en la fuente de los residuos solidos que se generen de la ejecucion del servicio.

10 Nota 2: La Entidad segun requerimiento seleccionara el tipo de material o materiales a utilizar. Debera ser de material que
permita su limpieza y desinfeccién, evitando los materiales porosos. El material no debe producir ni emitir sustancias toxicas ni
impregne a los alimentos y bebidas de olores o sabores desagradables, que no sean absorbentes, resistentes a corrosion y
sean capaces de soportar repetidas operaciones de limpieza y desinfeccion, deberan ser lisas y estar exentas de orificios y
grietas.

b soft
CESOS

42
5908-

IClos

43
5908-




-

N

Firmado digitalmente por: LARRANAGA CALMET
Cecilia Del Pilar FAU 20131370564 sof
Cargo: ANALISTA DE PROCESOS DE
0 Fecha y hora de firma: 03/01/2025 I 1:14
SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP Datgan etV Bende: RATTERGE0%

B . .
AS N° 038-2024-SBS-Primera Convocatoria CAMARRA ot TR o1 17050
L SELECCLI‘SIEA PRINCIPAL DE PRO]

Fecha y hora de firma: 03/01/2025 12:1°
. . . N° de documento: N° Bandeja: R1772-()

3.3 Tipos de servicio 0260351

Firmado digitalmente por: YATO YANEZ

Wilfredo Julian FAU 20131370564 soft
Cargo: ANALISTA PRINCIPAL DE SER!

GE’}‘\ERiIﬁane firma: 03/01/2025 12:2:
Coffee Break A: Focm hors de s, L2025 1224

D260351

Contenido: 2 rondas de jugos naturales "' surtidos (papaya, naranja y pifia), café, infusiones
varias (té¢, manzanilla, anis), leche, azlcar y edulcorante, agua mineral sin gas, servilletas,
gaseosas surtidas, 3 tipos distintos de mini sandwich por persona, 3 tipos distintos de dulces por
persona.

Nimero estimado de personas por atender: 3,053

Coffee Break B:

Contenido: café, infusiones varias (t¢, manzanilla, anis), azucar, edulcorante, leche, agua
mineral sin gas, servilletas, gaseosas surtidas, 3 tipos de bocaditos o galletas saladas de tipo
artesanal y 3 tipos de bocaditos o galletas dulces de tipo artesanal, por persona.

Numero estimado de personas por atender: 1,804

Coffee Break C:

Contenido: servicio individual a la mesa: 2 rondas de jugo de fruta natural (2 variedades: papaya,
naranja, pifia), 1 taza de café o infusion caliente (té, manzanilla, anis), azucar, edulcorante,
servilletas, leche, 1 plato con 3 mini sandwiches, 1 tazén con ensalada de fruta de estacion
picada.

Numero estimado de personas por atender: 660

El proveedor debera considerar como referencia las siguientes opciones:

Mini sandwiches:

e Sandwich mixto (jamoén y queso) en croissant.

Duplex de jamon inglés y pollo en pan de molde marmoleado.

Sandwich de jamoén ahumado en mini baguetino.

Butifarra de jamén del pais en mini pan francés.

Sandwich de asado con cebolla glaseada en mini pan francés.

Sandwich de lechdn con zarza criolla en pan francés.

Triple de jamén, queso y pollo en pan de molde marmoleado.

Triple de pollo y aceituna en pan de molde blanco.

Sandwich de pollo con apio en petit pan o croissant.

Sandwich de pollo con duraznos en petit pan negro.

Sandwich de pollo con pecanas en mini trencita blanco con ajonjoli.

Triple tradicional de palta, tomate y huevo en pan de molde blanco.

Triple de aceituna y zanahoria glaseada.

Sandwich de aceitunas con pecanas y pasas en mini pan ciabatta blanco.
Sandwich de aceitunas con cebolla, aji picado con mayonesa.

Sandwich de aceitunas verdes y queso crema.

Sandwich de salame con queso roquefort en pan ciabatta.

Sandwich capresse (albahaca, queso mozarella y tomate) en mini pan arabe blanco.
Sandwich de espinaca con queso crema y tocino en pan de molde blanco.
Duplex de alcachofas y champifiones en pan de molde integral.

Duplex vegetariano, queso fresco, espinaca y palta en pan de molde integral.
Sandwich de huevo y tocino en mini pan arabe integral.

Dulces:

Alfajorcitos

Brownies

Cocaditas

Encanelados

Relampagos de caramelo, de chocolate
Manas

Mazapanes

Trufas

Mini pye de limon, manzana

Tartaleta de durazno, fresa, sauco, llcuma, otros.

11 No se aceptan productos procesados, ni conservantes.
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Piononitos
Mini cupcakes
Copitas con fruta picada en almibar

Bocaditos salados:

Galletas saladas, agua, integrales

Galletas de maiz

Galletas tipo pretzels

Palitos de queso, orégano, ajonjoli

Crocantinis de pimiento, parmesano, finas hierbas
Mini empanaditas de carne, pollo, queso

Mini quiche de tocino, acelga

Mini pizzas de jamén y queso

Bocaditos dulces:

e Galletas de: naranja, chocolate, vainilla, coco, canela, chocochips, platano, avena
e (Galletas de nueces, almendras, castafas

e Cachitos de nueces

e Bizcotelas

La SBS coordinara los tipos de mini sandwiches y/o dulces y/o bocaditos que el contratista
debera brindar en cada atencién.

DEL POSTOR Y DEL PERSONAL
Requisitos del postor:

Con la finalidad de garantizar que los alimentos y bebidas lleguen en perfecto estado de
conservacion y la atencién del servicio se realice de manera oportuna (sin retrasos), el postor
debera contar con un local ubicado en alguno de los siguientes distritos de Lima: Chorrillos,
Barranco, Brefia, Jesus Maria, La Victoria, Lince, Magdalena del Mar, Miraflores, Pueblo Libre,
San Borja, San Isidro, San Luis!2, San Miguel, Santiago de Surco o Surquillo, el local debe contar
con Licencia de funcionamiento correspondiente. Asimismo, para la suscripcion del contrato, el
postor ganador de la buena pro deberd presentar la Constancia o documento que acredite el
cumplimiento de las Normas Sanitarias emitida por la autoridad sanitaria de salud y/o municipal.*?

Del personal:

Para todo tipo de evento de coffee break que solicite la Superintendencia, el contratista debera
tener como minimo el siguiente personal: i)) coordinador de evento, ii) el jefe de cocina v iii) los
mozos requeridos. El coordinador y el jefe de cocina son ocupaciones que pueden ser realizados
por la misma persona, pero deberan cumplir los requisitos de cada puesto.

Un (01) coordinador: (PERSONAL CLAVE)

Actividades a realizar:

- Es responsable de supervisar la ejecucion del contrato, asi como planificar y organizar los
requerimientos solicitados.

- Ser4 el responsable de realizar las coordinaciones con la SBS, y encargado de recibir y
procesar las solicitudes de atencién de servicio.

Un (01) jefe de cocina:

- Responsable del cuidado y preparacion de los alimentos.

- Debe tener cinco (5) afios de experiencia como minimo en puestos de jefe o encargado de
cocina o similar.

12 Consulta N° 1 - GOLDEN EVENTOS E.I.R.L.

13 Consulta N° 10 - HIDALGO BARZOLA HERBER GUIDO
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El personal designado para atender debera presentarse correctamente vestidos. La vestimenta
debera consistir como minimo en lo siguiente: pantalén, camisa, corbata y zapatos de vestir.

Se proyecta, de manera referencial, que el niUmero total de mozos que seran requeridos para atender
algunos de los servicios de coffee break durante el periodo de ejecucion sera de 300 mozos. Cabe
indicar que en promedio los servicios de coffee break tendria una duracion de 45 minutos.

En caso el contratista cambie al coordinador y/o jefe de cocina deberd comunicar a la
Superintendencia, debiendo remitir la documentacidon con la acreditacion correspondiente. Dicho
personal debe cumplir con los mismos requisitos sefialados en los Términos de Referencia.

Durante la ejecucion del servicio, el contratista debera cumplir con lo siguiente:

- Debera cubrir todos los gastos de su personal que sufriera algin accidente laboral dentro de
los locales de la Superintendencia.

- Asumira todo tipo de obligaciones laborales respecto al personal que asignara al servicio de
la SBS.

- Asumira todos los dafios y perjuicios ocasionados por su personal a las instalaciones,
equipos y demas bienes de la SBS y terceros.

- Para garantizar el servicio durante su ejecucion, todo el personal que asigne el contratista
debera contar con la Pdliza de seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR), para
todo el personal que asigne para los trabajos en esta Superintendencia, de acuerdo a Ley.
Las copias de las pdlizas mencionadas deberan ser presentadas previo al inicio efectivo del
servicio.

- Es responsabilidad del contratista entregar una copia de cada pdliza en cada oportunidad que
se requiera o que se modifique.

5 DOCUMENTOS DE PRESENTACION PARA LA FIRMA DE CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debera presentar los siguientes documentos como requisito para el
perfeccionamiento del contrato:

- Copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente acredite la experiencia del jefe de
Cocina

- Copia simple del carnet de sanidad vigente del Coordinador y del jefe de Cocina.

- correo electronico, numeros de teléfono fijo y celular del coordinador, los mismos que deberan
estar activos durante el periodo de vigencia del servicio, a efectos de tener comunicacién directa
con el personal autorizado por la SBS.

6 PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucidn del servicio sera de 365 dias calendario o hasta que se consuma el monto total
contratado.

7 CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad de cada coffee break sera otorgada por el &rea usuaria que solicito el servicio. Para
ello, se utilizara segun el Formato N° 01 (Anexo N° 01) de la Ficha Homologada, de conformidad con
lo establecido en la Ficha de Homologacién aprobada mediante Resoluciéon Ministerial N° 195-2021-
MINAM

8 FORMA DE PAGO

El contratista ofertara el servicio de coffee break y mozos a precios unitarios

La Entidad debera realizar el pago a favor del contratista luego de cada servicio ejecutado, previa
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mozos requeridos.
9 OTRAS PENALIDADES

Se aplicaran penalidades por cada ocurrencia segun el detalle:

N° INCUMPLIMIENTO FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
Demora en la atencion del | 30% del monto del servicio, | g| 4rea requiriente
coffee break. por presentarse con 30 | ye| coffee  break

minutos 0 mas de retraso | gepera emitir un

01 respecto de la hora de | jrforme sustentando

atencién del servicio de

coffee break solicitado.

la aplicacion de la
penalidad

Asimismo, de conformidad con la Ficha de Homologaciéon aprobada mediante Resolucién Ministerial
N° 195 — 2921 — MINAM, se aplicara las siguientes penalidades.

Ne INCUMPLIMIENTO FORMA DE PROCEDIMIENTO
CALCULO
01 En caso se verifique el uso de poliestireno expandido
para alimentos y/o bebidas de consumo humano.
En caso se verifique el uso de pajillas, popotes,
02 | cafitas y/o sorbetes de plésticos, fuera de los casos
exceptuados en el presente término de referencia.
En caso se verifigue el uso de bolsas de plastico
03 disefiadas o utilizadas para llevar o cargar bienes por
los consumidores o usuarios que sean no El area requiriente del
reutilizables. coffee  break deberd
En caso se verifique el uso del menaje de un solo uso emitir un informe
04 | (vasos, cubierto, platos y otros utensilios) de plastico u sustentando la aplicacién
otro material descartable. de la penalidad, que
En caso se verifigue que no se utiliz6 bandejas y/o 1% de la incluya el Formato 01 de
05 recipientes reutilizables aptos para el contacto con ulT la Ficha de
alimentos, tales como ceramica utilitaria, cristal, vidrio, Homologacion aprobada
acero inoxidable u otros similares. mediante Resolucion
En caso se verifigue que los envases secundarios Ministerial N° 195-2021-
06 | para la proteccion, transporte, entrega Yy/o MINAM y registro
almacenamiento del menaje no sean reutilizables. fotografico.
En caso se verifique que no se realizd la orientacion
07 | para la correcta segregacion de los residuos sélidos
generados.
En caso se verifigue que no se realiz6 la segregacion
08 de los residuos generados y la coordinacién de
entrega con la entidad para su valorizacion y/o
disposicidn final.

10 RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los bienes y
servicios ofertados por un plazo de un (01) afio contado a partir de la conformidad otorgada por la

Superintendencia.

11 NORMAS DE SEGURIDAD DE LA

PERSONALES:

El postor ganador de la Buena Pro, para el perfeccionamiento del contrato, debera suscribir las

CLAUSULAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS

INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS

PERSONALES, de acuerdo con lo descrito en el Anexo A.
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A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
Al INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA
Requisitos:
El postor debera contar con un local destinado exclusiva e integramente a la actividad a que se refiere
el servicio a contratar, el mismo que deber& cumplir con lo establecido con los Articulos 79 y 82 del
Reglamento sobre vigilancia y control sanitario de alimentos y bebidas.
El local debera estar ubicado en alguno de los siguientes distritos de Lima: Chorrillos, Barranco, Brefia,
Jesus Maria, La Victoria, Lince, Magdalena del Mar, Miraflores, Pueblo Libre, San Borja, San lIsidro,
San Luis*, San Miguel, Santiago de Surco o Surquillo.
Acreditacién:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida (no
cabe presentar declaracion jurada).
Importante
En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.
A.2 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
A.2.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
Coordinador: Minimo grado de bachiller o técnico titulado en Industrias Alimentarias o Nutricion o
Administracion.
Acreditacién:
El grado de bachiller, Titulo Técnico o Titulo Profesional o Licenciatura seré verificado por el comité de
seleccion en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacién a través del siguiente link: https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun
corresponda.
En caso que el grado de bachiller, Titulo Técnico o Titulo Profesional o Licenciatura no se encuentre
inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de
acreditar la formacion académica requerida.
A3 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
Coordinador: Minima de cinco (05) afios de haber trabajado como supervisor en una empresa de
servicio de coffee break y/o buffets y/o catering y/o suministro de bocaditos para eventos
institucionales y/o protocolares.
De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.
Acreditacién:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.
Importante

'* Consulta N° 1 - GOLDEN EVENTOS E.I.R.L
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e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apemaos dé

iado digita|

personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, 1 aflEw

GENERALES

de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el doct ), :J;G%Voz‘u’ﬁe

0351

fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.
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EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 516,000.00 (Quinientos
dieciséis mil con 00/100 Soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 43,000.00 (cuarenta y tres mil con 00/100 Soles), por la venta de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben
contar con la condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: coffee break o catering.
Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'®, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 7 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

15

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relaciéon a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la proinesd™de | |
- ) X o datafmente por
consorcio o0 el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porce@j%@wﬁ o]

>

obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la iengel L%iﬁ;!’m?g‘;ﬁ[?;f“@%i s
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del

20.09.2012, la calificacién se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

D260351

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelaciéon del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 7 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las
actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participaciéon de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.
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CLAUSULAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
1. SEGURIDAD DE LA INFORMACION
1.1. CONFIDENCIALIDAD

Se califica como confidencial toda la informacién obtenida, asi como los informes y toda clase de
documentos que produzca o tenga a su alcance EL CONTRATISTA para la ejecucion del presente
contrato.

Se entendera como tal toda informacién de tipo econdmica, financiera, legal, contable, técnica,
comercial, estratégica o de otro tipo, asi como la informacion proveniente de la funcién de
supervision, que sea revelada por LA SUPERINTENDENCIA a EL CONTRATISTA, en forma oral,
escrita, o por cualquier otro medio o soporte para la realizacién de la prestacion contratada; asi como
cualquier andlisis, recopilacién, estudio, resumen, extracto o documentacién de todo tipo que elabore
o formule EL CONTRATISTA a partir de la Informacion Confidencial o documentacion revelada por LA
SUPERINTENDENCIA.

EL CONTRATISTA se obliga a cumplir con el deber de reserva respecto de dicha informacién, no
pudiendo por tanto divulgarla sin autorizacion expresa de LA SUPERINTENDENCIA. Esta obligacion
subsistira aun después de concluida la vigencia del presente contrato por un plazo minimo de cinco
(5) anos.

EL CONTRATISTA se compromete a limitar el acceso a la Informacién Confidencial de forma tal que
solo sea accesible a aquellas personas que necesariamente deban involucrarse en las
conversaciones, tratativas y/o acuerdos mantenidos con LA SUPERINTENDENCIA.

EL CONTRATISTA respondera legalmente por los dafios y perjuicios causados por el incumplimiento
al deber de reserva al que se refiere esta cldusula y, para este efecto, suscribe este documento.

1.2. INTEGRIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION

EL CONTRATISTA se compromete a respetar y aplicar en la prestacion que brinde, segin
correspondan, las politicas, principios, procedimientos, manuales y controles de los sistemas de
gestion, metodologias, estandares y otros, referidos a seguridad de la informacion, establecidos por
LA SUPERINTENDENCIA y que declara conocer y aceptar. Asimismo, se compromete a cumplir con
la seccién “Obligaciones del Contratista”.

Previa evaluacion y conformidad de las areas competentes, LA SUPERINTENDENCIA autorizara los
accesos a recursos o herramientas propias de la institucion y que sean requeridos por EL
CONTRATISTA para la ejecucién de la prestacién materia del presente contrato. Una vez finalizado el
contrato, todos los accesos seran retirados.

EL CONTRATISTA debe tomar medidas de proteccibn de la informaciébn de LA
SUPERINTENDENCIA que se encuentre almacenada en los equipos y/o dispositivos que requieran
mantenimiento fuera o dentro de las instalaciones de LA SUPERINTENDENCIA.

EL CONTRATISTA adoptara las medidas técnicas, organizativas y legales necesarias para garantizar
la seguridad de la informacién involucrada. Las medidas de seguridad deben ser apropiadas y
acordes con la naturaleza y envergadura de tal informacion, a fin de evitar cualquier manejo contrario
a la prestacion contratada, incluyéndose, entre otros, a la adulteracién, la alteracion, la pérdida, las
desviaciones de informacién, intencionales o no, ya sea que los riesgos provengan de la accion
humana o del medio técnico utilizado.

EL CONTRATISTA debera reportar a LA SUPERINTENDECIA dentro de las cuarenta y ocho (48)
horas siguientes a su ocurrencia, cualquier incidente de seguridad de la informacion, hallazgo o
situaciones sospechosas que puedan poner en riesgo la citada informacion, relacionada con
vulneraciones a la Confidencialidad, Disponibilidad, Integridad o Privacidad de la informacién de LA
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EL CONTRATISTA al inicio de la prestacion debera proporcionar al area usuaria la informacion de los
canales de contactos respectivos (niumeros de teléfonos y correos electrénicos) y un procedimiento
para el reporte de incidentes de seguridad de la informacién y ciberseguridad que incluya un cuadro
de escalamiento comercial, de post-venta y atencién de averias y/o asistencia de soporte técnico.

El CONTRATISTA exime de toda responsabilidad a LA SUPERINTENDENCIA, sus empleados y
funcionarios, por cualquier litigio, accion legal o procedimiento administrativo, reclamaciéon o demanda
gue pudiera derivarse de cualquier trasgresion o supuesta trasgresion de cualquier patente, uso de
modelo, disefio registrado, marca registrada, derechos de autor o cualquier otro derecho de
propiedad intelectual que estuviese registrado o de alguna otra forma existente a la fecha del contrato
debido a la ejecucion de la prestacién por parte de EL CONTRATISTA o el uso de la misma por parte
de LA SUPERINTENDENCIA.

El incumplimiento de lo dispuesto en la presente clausula de Seguridad de la Informacién por parte de
EL CONTRATISTA constituye causal de resolucion del presente contratolé, y asimismo, dara lugar a
la indemnizacién por dafios y perjuicios que le corresponda a LA SUPERINTENDENCIA conforme a

ley.
2. PROTECCION DE DATOS PERSONALES
2.1. DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EL CONTRATISTA declara que se somete a las disposiciones previstas por la Ley de Proteccién de
Datos Personales, su reglamento, directiva y demas normas conexas, complementarias,
modificatorias y/o sustitutorias; por lo que los datos personales que se proporcionen, asi como
aquellos generados o recopilados en el marco del presente contrato seran tratados en forma
confidencial y estaran sujetos a estrictas medidas de seguridad, conforme lo dispone la referida
normativa.

EL CONTRATISTA en caso corresponda, acepta y reconoce la responsabilidad de sus trabajadores y
cualquier personal a su cargo, de mantener permanentemente una absoluta y total reserva y
confidencialidad respecto de los datos personales a que tengan acceso en el marco del presente
contrato, la que subsistira en forma permanente e indefinida.

2.2. DEL ENCARGO DEL TRATAMIENTO

En caso EL CONTRATISTA deba proporcionar datos personales de sus colaboradores o terceros
para el tratamiento de los datos personales, asi como en caso deban generarlos o recopilarlos
cuando estos resulten necesarios en el marco del cumplimiento del presente contrato, ello no
implicard de modo alguno la transferencia de los mismos, debiendo EL CONTRATISTA asumir en
dichos casos, la condicion de encargados del tratamiento en el marco de la Ley de Proteccién de
Datos Personales, y de su Reglamento, directiva y demas normas conexas, complementarias,
modificatorias y/o sustitutorias.

EL CONTRATISTA declara conocer que asume la condiciéon de encargado del tratamiento cuando
corresponda y por tanto se compromete a no utilizar o tratar los datos personales proporcionados,
generados o recopilados con una finalidad distinta a aquella por la que le fueron entregados o por la
que son generados o recopilados asi como a no transferirlos o divulgarlos a terceros, con excepcion
de entidades publicas, cuando estas lo soliciten en el marco del cumplimiento de sus funciones
debidamente sustentadas o el poder judicial cuando sea solicitado mediante la orden judicial
correspondiente, debiendo naotificar de ello a la otra parte, segun corresponda, dentro de las 24 horas
de recibido el requerimiento.

En caso EL CONTRATISTA asuma la condicion de encargado del tratamiento de los datos
personales que se pudieran proporcionar, se comprometen a conservarlos por el plazo de dos (2)
afios contados desde la culminacidn de la finalidad del presente contrato.

Articulo 164.1° literal a) del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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EL CONTRATISTA en caso corresponda, reconoce y acepta que podra en cualquier mc...c:..0,sar
auditado por LA SUPERINTENDENCIA sobre las medidas aplicadas, en cumplimiento d(@ "'5%;2%&%2}818532%’eﬁ
Proteccion de Datos Personales, su reglamento, y demas normas conexas. De con 1rgzso oo N e R
SUPERINTENDENCIA el incumplimiento de esta clausula podra resolver el presente contrato e

interponer las acciones legales a que hubiera lugar.

3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
3.1. RESERVA Y USO DE LA INFORMACION

EL CONTRATISTA acepta la obligacion de guardar reserva sobre cualquier informacion de LA
SUPERINTENDENCIA a la que haya tenido acceso con ocasién de la ejecucion del presente
contrato; a no revelar ni permitir la revelacion de cualquier detalle a los medios de prensa o a
terceros; a no utilizar la informacioén vinculada al contrato con LA SUPERINTENDENCIA o el nombre,
logo o cualquier medio que identifigue a LA SUPERINTENDENCIA en cualquier promocion,
publicidad o anuncio, sin previa autorizacion escrita de LA SUPERINTENDENCIA, a excepcion de
aquella informacién que LA SUPERINTENDENCIA o una autoridad judicial o arbitral autorice o
disponga, o cuando se trate de informacién de dominio puablico, circunscrito para el uso que LA
SUPERINTENDENCIA, autoridad respectiva o las normas vigentes permitan de manera expresa. El
incumplimiento de esta obligacién puede ser causal de resolucién del presente contrato. Asimismo,
esta obligacibn permanecera vigente no obstante el vencimiento o la terminacién del presente
contrato, y su incumplimiento podra conllevar a efectuar las acciones legales que correspondan.

La confidencialidad de la informacién, a que se refiere el parrafo precedente, alcanza a todo el
personal y subcontratistas de EL CONTRATISTA, debiendo asi constar en los correspondientes
contratos que con estos se celebren.

3.2. FACILIDADES PARA LA INSPECCION O VERIFICACION

EL CONTRATISTA acepta y autoriza a LA SUPERINTENDENCIA para efectuar inspecciéon o
verificacion en sitio, segun la direccion indicada en su propuesta y/o contrato.

EL CONTRATISTA debe facilitar a LA SUPERINTENDENCIA, su(s) representante(s) y/u organismos
reguladores o de fiscalizacion, el acceso a las instalaciones para la provisién de la prestacién, en
casos de auditorias, investigaciones e inspecciones de verificacibn de cumplimiento de las
condiciones de la prestacion. Estos accesos seran informados, autorizados y acordados con LA
SUPERINTENDENCIA.

3.3. DEVOLUCION Y ELIMINACION DE LA INFORMACION

Al vencimiento del presente contrato y mientras no se incumpla las condiciones de la prestacion!’, EL
CONTRATISTA debe devolver y eliminar toda la informacién que le haya sido proporcionada para el
cumplimiento de las prestaciones materia del contrato, independientemente del soporte o formato en
el que se encuentre almacenada; y, a mantener el compromiso de confidencialidad en forma
indefinida, incluso luego de concluido el presente contrato.

L CONTRATISTA esté obligado a proveer evidencia de que dicha eliminacion ha sido realizada, de
acuerdo con las condiciones de la prestacion a satisfaccion de LA SUPERINTENDENCIA, en un
plazo no mayor a cinco (5) dias habiles contados a partir de la fecha de culminacién de contrato.

3.4. DE LA NORMATIVIDAD:

Hasta donde sea aplicable, el contratista deberda considerar las normas, reglamentos y
documentacion, de acuerdo con las condiciones de la prestacion:

Normas Técnicas Peruanas (NTP).

Estandares Internacionales y buenas préacticas.

Recomendaciones del fabricante de los equipos para su normal funcionamiento.
Otros documentos normativos internos dispuestos por la Superintendencia.

17 P.e. En caso la prestacion sea una capacitacion, curso o taller en el cual se requiera mantener los registros de los
participantes para mantener la trazabilidad de los certificados emitidos, la eliminacion no seria aplicable.
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3.5. CANALES DE COMUNICACION DE LA SUPERINTENDENCIA PARA RECIBIR F0?'Eggiﬂm!’m?giii?é?é%%%‘;%a
DE EVENTOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

EL CONTRATISTA debera reportar a la brevedad posible a LA SUPERINTENDENCIA cualquier
incidente de seguridad de la informacién, hallazgo o situaciones sospechosas que pusieran en riesgo
la citada informacién, relacionada con vulneraciones a la Confidencialidad, Disponibilidad, Integridad
o Privacidad de la informacion de LA SUPERINTENDENCIA, a fin de adoptar, de ser el caso, las
coordinaciones y acciones necesarias en el marco de la Gestiéon de Incidentes de Seguridad de la
Informacién; asi como las acciones legales que correspondan.

A través de los canales establecidos para tal fin:

e Incidente de Seguridad Digital: A través del correo mesa-ayuda@sbs.gob.pe o en su defecto al
namero +51 1 630 9300.

¢ Incidentes relacionados a Seguridad Fisica: A través de la cuenta AA-seguridad@sbs.gob.pe o a
través de una llamada telefénica al Departamento de Seguridad al +51 1 6309000 anexo 1424 o
1425.
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FORMATO N° 01
ACTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE SERVICIO
(INDIVIDUAL POR CADA TIPO DE ALIMENTACION BRINDADO)

Siendo las, .......... horas del dia ... , ellla contratista/proveedor(a)
............................................................................................. , responsable de brindar los
servicios de organizacion y/o produccion de eventos que incluye servicios de organizacién y/o
produccion de eventos que incluye la alimentacion del tipo coffee break, correspondiente a:
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N° de documento: N° Bandeja: R1774c5908-
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CONTRATO
. FECHA FECHA ORDEN DE SERVICIO
N INICIO TERMINO ) N
N° DIiA MES ANO
TIPO DE PROCESO
AS | CP | OTROS

El contratista cumplié con las condiciones establecidas en la contratacion, al verificarse lo siguiente
(ver nota 9):

R R, Indicar con
N Verificacién Sl o NO
1 Uso de poliestireno expandido para alimentos y/o bebidas de consumo
humano.

> Uso de pajillas, popotes, cafiitas y/o sorbetes de plastico, fuera de los
casos exceptuados en el presente término de referencia.

3 Uso de bolsas de plastico disefiadas o utilizadas para llevar o cargar
bienes por los consumidores o usuarios (que no sean reutilizables).

4 Uso de menaje de un solo uso (vasos, cubierto, platos y otros
utensilios) de plastico u otro material descartable.
Uso de bandejas y/o recipientes reutilizables aptos para el contacto

5 |con alimentos, tales como ceramica utilitaria, cristal, vidrio, acero
inoxidable u otros similares.

6 Uso de envases secundarios reutilizables para la proteccion,
transporte, entrega y/o almacenamiento del menaje.

7 Se realiz6 la orientaciéon para la correcta segregacion de los residuos
sélidos generados.
Se realiz6 la segregacibn de los residuos generados y se

8 |coordiné la entrega con la entidad para su valorizacion y/o disposicion
final. (Véase Nota 10)

Al respecto, se adjunta el registro fotografico del incumplimiento contractual.

Firman dando fe de lo anterior.

Firma del Contratista/proveedor (a) Firma del responsable de la supervision de la

contratacion en la Entidad

Nota 9: El cumplimiento del acta verificacion se evaluara conforme a las siguientes respuestas:

Indicar
N° Verificacién con
Sl o NO
1 LJso de poliestireno expandido para alimentos y/o bebidas de consumo NO
umano.
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Uso de pajillas, popotes, cafiitas y/o sorbetes de plastico, fuera de los |

2 L, . . Nc‘ Firmado dlgnalrreeme por: v;;To YANEZ
casos exceptuados en el presente término de referencia. AR A PRCIoA S S
7 . . ~ ™ Eﬂs%ﬁfue firma: 03/01/2025 12:2:
3 Uso de bolsas de plastico disefiadas o utilizadas para llevar o cargar NG By pumento! - Bancea: 724
bienes por los consumidores o usuarios (que no sean reutilizables).
4 Uso de menaje de un solo uso (vasos, cubierto, platos y otros utensilios) NO

de plastico u otro material descartable.

Uso de bandejas y/o recipientes reutilizables aptos para el contacto con
5 alimentos, tales como ceramica utilitaria, cristal, vidrio, acero inoxidable u Si
otros similares.

Uso de envases secundarios reutilizables para la proteccién, transporte,

: : Si
entrega y/o almacenamiento del menaje.

Se realiz6é la orientacion para la correcta segregacion de los residuos

sélidos generados. Sl

Se realizd6 la segregacion de los residuos generados y se )
8 coordind la entrega con la entidad para su valorizacion y/o disposicion Sl
final. (Véase Nota 10)

Nota 10: Para la validaciéon del cumplimiento de la condiciébn se deberd adjuntar un acta que
evidencie la entrega de los residuos segregados por el contratista a la entidad. Dicha acta debe ser
firmada por ambas partes.
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ACTA DE ENTREGA DE RESIDUOS SOLIDOS SEGREGADOS POR EL CONTRATISTA

Siendo las xx horas del dia xx del mes de xxxx del 2024 (ultimo dia del cada servicio de COFFEE
BREAK), se da conformidad de la entrega de Residuos Sélidos segregados por el contratista a la
entidad con relacién del servicio de Coffee Break segiin O.S. XXX 2024.

Firman dando fe de lo anterior.

Firma del contratista/ proveedor(a) Firma del representante de la supervisién
de la contratacion en la entidad
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La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se

considera lo siguiente:

FACTOR DE EVALUACION

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
ASIGNACION

A. PRECIO

Evaluacion:
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6).

La evaluacién consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio més
bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales a
sus respectivos precios, segun la
siguiente formula:

Pi = Omx PMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje méaximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, son objetivos y guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad
con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los

Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

®®®
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Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de coffee break para eventos
institucionales, que celebra de una parte la SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y
ADMINISTRADORAS PRIVADAS DE FONDOS DE PENSIONES, en adelante LA
SUPERINTENDENCIA, con RUC N° 20131370564, con domicilio legal en Av. Guillermo Prescott N°

185, distrito de San Isidro, provincia y departamento de Lima, representada por [.............. 1,
identificado con DNI N°[......... ], y de otra parte [... . .Jycon RUC N°[................ 1
con domicilio legal en [... . ] mscrlta en Ia F|cha N [ ]
Asiento N° [.............. ] deI Reglstro de Personas Juridicas de la ciudad de [ .................. 1,
debidamente representado por su Representante Legal, [........ ...]J con DNI N°
| ], segun poder inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [ ............ ] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [........coooeveeins ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 038-2024-SBS (PRIMERA CONVOCATORIA) para la contratacion del
servicio de coffee break para los eventos de capacitacion y/o reuniones institucionales, a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos
integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacién del servicio de coffee break para eventos
institucionales.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a S/ [MONTO], que incluye todos los impuestos de Ley,
de acuerdo con el siguiente detalle:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO S/ SUB TOTAL S/
Coffee Break tipo A 3053
Coffee Break tipo B 1804
Coffee Break tipo C 660
Mozo 300
TOTAL S/

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislaciéon vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucidon del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO

LA SUPERINTENDENCIA se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en Soles, luego
de cada servicio ejecutado y de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para efectos de determinar el monto a pagar se tomara en cuenta lo siguiente: Costo unitario del tipo
de coffee break por el nUmero de personas (atenciones) solicitadas y el costo unitario del mozo por el
numero de mozos requeridos.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un plazo
que no excederd de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera efectuar
pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la conformidad se emite
en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho funcionario.
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LA SUPERINTENDENCIA debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a f CH=E e

CONTRATISTA dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la confc didel
servicio, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA SUPERINTENDENCIA, salvo que se deba a caso
fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo
establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su
Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucién del servicio sera de trescientos sesenta y cinco (365) dias calendario o hasta
que se consuma el monto total contratado.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidn que establezcan obligaciones para las partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIA

EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
SUPERINTENDENCIA, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIA POR FALTA DE RENOVACION

LA SUPERINTENDENCIA puede solicitar la ejecucién de la garantia cuando EL CONTRATISTA no la
hubiese renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del
numeral 155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por el area que
solicitd el servicio, en el plazo méaximo de siete (7) dias o maximo quince (15) dias de producida la
recepcion, en caso se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la
obligacion.

De existir observaciones, LA SUPERINTENDENCIA las comunica al CONTRATISTA, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de
ocho (8) dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo
para subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA
SUPERINTENDENCIA puede otorgar a EL CONTRATISTA periodos adicionales para las
correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA SUPERINTENDENCIA no otorga la
conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicAndose la penalidad que
corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas
del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de
incumplimiento.
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El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA SUPERINTENDENCIA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA SUPERINTENDENCIA le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciébn de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando
EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no
le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacién del retraso como justificado por parte de LA
SUPERINTENDENCIA no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo,
conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES:
Se aplicaran penalidades por cada ocurrencia segun el detalle:

N° INCUMPLIMIENTO FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
Demora en la atencion del | 30% del monto del servicio, | g| 4rea requiriente
coffee break. por presentarse con 30 | 4e| coffee  break

minutos 0 mas de retraso | gyepera emitir un

01 respecto de la hora de | informe sustentando

atencion del servicio de | |5 aplicacion de la
coffee break solicitado. penalidad

Asimismo, de conformidad con la Ficha de Homologacion aprobada mediante Resolucion Ministerial
N° 195 — 2921 — MINAM, se aplicara las siguientes penalidades.

Ne INCUMPLIMIENTO FORMA DE PROCEDIMIENTO
CALCULO

En caso se verifigue el uso de
01 | poliestireno expandido para alimentos
y/o bebidas de consumo humano.

El area requiriente del
coffee break debera

emitir  un informe
sustentando la
aplicacién de la
penalidad, que incluya
1% de la UIT el Formato 01 de la

En caso se verifique el uso de pajillas,
popotes, cafitas y/o sorbetes de
02 | plasticos, fuera de los casos
exceptuados en el presente término de
referencia.

Ficha de
Homologacién

aprobada  mediante
Resolucién Ministerial
N° 195-2021-MINAM y

En caso se verifique el uso de bolsas
de plastico disefiadas o utilizadas para
03 | llevar o cargar bienes por Ilos
consumidores o usuarios que sean no
reutilizables.

— - registro fotografico.
04 | En caso se verifigue el uso del menaje 9 9




-

N° de
D260351

SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP
AS N° 038-2024-SBS-Primera Convocatoria

D260351

de un solo uso (vasos, cubierto, platos
y otros utensilios) de plastico u otro
material descartable.

En caso se verifique que no se utilizé
bandejas y/o recipientes reutilizables
aptos para el contacto con alimentos,
tales como ceramica utilitaria, cristal,
vidrio, acero inoxidable u otros
similares.

En caso se verifique que los envases
secundarios para la proteccion,
06 | transporte, entrega ylo
almacenamiento del menaje no sean
reutilizables.

En caso se verifique que no se realizo
la orientacion para la correcta
segregacion de los residuos sélidos
generados.

En caso se verifiqgue que no se realizé
la segregacién de los residuos
08 | generados y la coordinaciéon de
entrega con la entidad para su
valorizacion y/o disposicion final.

SO ®

D260351

05

07

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si fuera
necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA SUPERINTENDENCIA puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De darse
el caso, LA SUPERINTENDENCIA procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: DEL COMPROMISO Y CUMPLIMIENTO DE LA SEGURIDAD Y DE
LA SALUD EN EL TRABAJO

EL CONTRATISTA se compromete a cumplir con todos los alcances y disposiciones establecidos en
Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, en su Reglamento (aprobado por D.S. N° 005-
2012-TR), y en las demas normas vigentes que regulen la Seguridad y Salud en el Trabajo; asi como,
cumplir y adecuarse con el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de LA
SUPERINTENDENCIA vy las clausulas adjuntas al presente contrato; siendo el incumplimiento de
dichas obligaciones causal de resoluciéon contractual, de conformidad con el articulo 164 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
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Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento;
y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos
actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los que
deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la prohibicion
de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacién, ya sea de
bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, en
las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven mediante
conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

El arbitraje sera institucional y resuelto por Arbitro Unico. Para dicho efecto, se establecen las
siguientes instituciones arbitrales, de acuerdo al orden de prelacion que a continuacion se indica:

1. Centro de Conciliacion y Arbitraje Nacional e Internacional de la Camara de Comercio de Lima.
2. Centro de Analisis y Resolucion de Conflictos de la Pontificia Universidad Catoélica del Peru.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo
entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato
solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de su
notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones del
Estado

CLAUSULA DECIMA NOVENA: SEGURIDAD DE LA INFORMACION

CONFIDENCIALIDAD

Se califica como confidencial toda la informacioén obtenida, asi como los informes y toda clase de
documentos que produzca o tenga a su alcance EL CONTRATISTA para la ejecucion del presente
contrato.

Se entenderd como tal toda informacién de tipo econdmica, financiera, legal, contable, técnica,
comercial, estratégica o de otro tipo, asi como la informacion proveniente de la funcion de
supervision, que sea revelada por LA SUPERINTENDENCIA a EL CONTRATISTA, en forma oral,
escrita, o por cualquier otro medio o soporte para la realizacion de la prestaciéon contratada; asi como
cualquier analisis, recopilacion, estudio, resumen, extracto o documentacion de todo tipo que elabore
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EL CONTRATISTA se obliga a cumplir con el deber de reserva respecto de dicha informacién, no
pudiendo por tanto divulgarla sin autorizacion expresa de LA SUPERINTENDENCIA. Esta obligacion
subsistira aun después de concluida la vigencia del presente contrato por un plazo minimo de cinco
(5) afos.

EL CONTRATISTA se compromete a limitar el acceso a la Informacion Confidencial de forma tal que
solo sea accesible a aquellas personas que necesariamente deban involucrarse en las
conversaciones, tratativas y/o acuerdos mantenidos con LA SUPERINTENDENCIA.

EL CONTRATISTA respondera legalmente por los dafios y perjuicios causados por el incumplimiento
al deber de reserva al que se refiere esta clausula y, para este efecto, suscribe este documento.

INTEGRIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION

EL CONTRATISTA se compromete a respetar y aplicar en la prestacion que brinde, segin
correspondan, las politicas, principios, procedimientos, manuales y controles de los sistemas de
gestién, metodologias, estandares y otros, referidos a seguridad de la informacidn, establecidos por
LA SUPERINTENDENCIA y que declara conocer y aceptar. Asimismo, se compromete a cumplir con
la seccién “Obligaciones del Contratista”.

Previa evaluacion y conformidad de las areas competentes, LA SUPERINTENDENCIA autorizara los
accesos a recursos o herramientas propias de la institucion y que sean requeridos por EL
CONTRATISTA para la ejecucién de la prestacién materia del presente contrato. Una vez finalizado el
contrato, todos los accesos seran retirados.

EL CONTRATISTA debe tomar medidas de proteccion de la informacién de LA
SUPERINTENDENCIA que se encuentre almacenada en los equipos y/o dispositivos que requieran
mantenimiento fuera o dentro de las instalaciones de LA SUPERINTENDENCIA.

EL CONTRATISTA adoptara las medidas técnicas, organizativas y legales necesarias para garantizar
la seguridad de la informacién involucrada. Las medidas de seguridad deben ser apropiadas y
acordes con la naturaleza y envergadura de tal informacion, a fin de evitar cualquier manejo contrario
a la prestacion contratada, incluyéndose, entre otros, a la adulteracion, la alteracion, la pérdida, las
desviaciones de informacion, intencionales o no, ya sea que los riesgos provengan de la accién
humana o del medio técnico utilizado.

EL CONTRATISTA debera reportar a LA SUPERINTENDECIA dentro de las cuarenta y ocho (48)
horas siguientes a su ocurrencia, cualquier incidente de seguridad de la informacion, hallazgo o
situaciones sospechosas que puedan poner en riesgo la citada informacion, relacionada con
vulneraciones a la Confidencialidad, Disponibilidad, Integridad o Privacidad de la informacion de LA
SUPERINTENDENCIA, a fin de adoptar, de ser el caso, las coordinaciones y acciones necesarias
que correspondan.

EL CONTRATISTA al inicio de la prestacion debera proporcionar al area usuaria la informacion de los
canales de contactos respectivos (nimeros de teléfonos y correos electronicos) y un procedimiento
para el reporte de incidentes de seguridad de la informacién y ciberseguridad que incluya un cuadro
de escalamiento comercial, de post-venta y atencién de averias y/o asistencia de soporte técnico.

El CONTRATISTA exime de toda responsabilidad a LA SUPERINTENDENCIA, sus empleados y
funcionarios, por cualquier litigio, accion legal o procedimiento administrativo, reclamacién o demanda
gue pudiera derivarse de cualquier trasgresion o supuesta trasgresion de cualquier patente, uso de
modelo, disefio registrado, marca registrada, derechos de autor o cualquier otro derecho de
propiedad intelectual que estuviese registrado o de alguna otra forma existente a la fecha del contrato
debido a la ejecucion de la prestacién por parte de EL CONTRATISTA o el uso de la misma por parte
de LA SUPERINTENDENCIA.

El incumplimiento de lo dispuesto en la presente clausula de Seguridad de la Informacion por parte de
EL CONTRATISTA constituye causal de resolucion del presente contrato'®, y asimismo, dara lugar a

BArticulo 164.1° literal a) del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EL CONTRATISTA declara que se somete a las disposiciones previstas por la Ley de Proteccién de
Datos Personales, su reglamento, directiva y demas normas conexas, complementarias,
modificatorias y/o sustitutorias; por lo que los datos personales que se proporcionen, asi como
aquellos generados o recopilados en el marco del presente contrato seran tratados en forma
confidencial y estaran sujetos a estrictas medidas de seguridad, conforme lo dispone la referida
normativa.

EL CONTRATISTA en caso corresponda, acepta y reconoce la responsabilidad de sus trabajadores y
cualquier personal a su cargo, de mantener permanentemente una absoluta y total reserva y
confidencialidad respecto de los datos personales a que tengan acceso en el marco del presente
contrato, la que subsistira en forma permanente e indefinida.

DEL ENCARGO DEL TRATAMIENTO

En caso EL CONTRATISTA deba proporcionar datos personales de sus colaboradores o terceros
para el tratamiento de los datos personales, asi como en caso deban generarlos o recopilarlos
cuando estos resulten necesarios en el marco del cumplimiento del presente contrato, ello no
implicard de modo alguno la transferencia de los mismos, debiendo EL CONTRATISTA asumir en
dichos casos, la condicion de encargados del tratamiento en el marco de la Ley de Proteccion de
Datos Personales, y de su Reglamento, directiva y demas normas conexas, complementarias,
modificatorias y/o sustitutorias.

EL CONTRATISTA declara conocer que asume la condiciéon de encargado del tratamiento cuando
corresponda y por tanto se compromete a no utilizar o tratar los datos personales proporcionados,
generados o recopilados con una finalidad distinta a aquella por la que le fueron entregados o por la
que son generados o recopilados asi como a no transferirlos o divulgarlos a terceros, con excepcion
de entidades publicas, cuando estas lo soliciten en el marco del cumplimiento de sus funciones
debidamente sustentadas o el poder judicial cuando sea solicitado mediante la orden judicial
correspondiente, debiendo notificar de ello a la otra parte, segun corresponda, dentro de las 24 horas
de recibido el requerimiento.

En caso EL CONTRATISTA asuma la condicion de encargado del tratamiento de los datos
personales que se pudieran proporcionar, se comprometen a conservarlos por el plazo de dos (2)
afios contados desde la culminacion de la finalidad del presente contrato.

EL CONTRATISTA en caso corresponda, reconoce y acepta que podra en cualquier momento, ser
auditado por LA SUPERINTENDENCIA sobre las medidas aplicadas, en cumplimiento de la Ley de
Proteccion de Datos Personales, su reglamento, y demas normas conexas. De comprobar LA
SUPERINTENDENCIA el incumplimiento de esta clausula podra resolver el presente contrato e
interponer las acciones legales a que hubiera lugar.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

RESERVA Y USO DE LA INFORMACION

EL CONTRATISTA acepta la obligacion de guardar reserva sobre cualquier informacion de LA
SUPERINTENDENCIA a la que haya tenido acceso con ocasion de la ejecucion del presente
contrato; a no revelar ni permitir la revelacion de cualquier detalle a los medios de prensa o a
terceros; a no utilizar la informacioén vinculada al contrato con LA SUPERINTENDENCIA o el nombre,
logo o cualquier medio que identifique a LA SUPERINTENDENCIA en cualquier promocion,
publicidad o anuncio, sin previa autorizacion escrita de LA SUPERINTENDENCIA, a excepcion de
aquella informacién que LA SUPERINTENDENCIA o una autoridad judicial o arbitral autorice o
disponga, o cuando se trate de informacién de dominio publico, circunscrito para el uso que LA
SUPERINTENDENCIA, autoridad respectiva o las normas vigentes permitan de manera expresa. El
incumplimiento de esta obligacidon puede ser causal de resolucion del presente contrato. Asimismo,
esta obligacion permanecera vigente no obstante el vencimiento o la terminacion del presente
contrato, y su incumplimiento podra conllevar a efectuar las acciones legales que correspondan.
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FACILIDADES PARA LA INSPECCION O VERIFICACION

EL CONTRATISTA acepta y autoriza a LA SUPERINTENDENCIA para efectuar inspecciéon o
verificacion en sitio, segun la direccion indicada en su propuesta y/o contrato.

EL CONTRATISTA debe facilitar a LA SUPERINTENDENCIA, su(s) representante(s) y/u organismos
reguladores o de fiscalizacion, el acceso a las instalaciones para la provision de la prestacion, en
casos de auditorias, investigaciones e inspecciones de verificacion de cumplimiento de las
condiciones de la prestacion. Estos accesos seran informados, autorizados y acordados con LA
SUPERINTENDENCIA.

DEVOLUCION Y ELIMINACION DE LA INFORMACION

Al vencimiento del presente contrato y mientras no se incumpla las condiciones de la prestacién?®, EL
CONTRATISTA debe devolver y eliminar toda la informacién que le haya sido proporcionada para el
cumplimiento de las prestaciones materia del contrato, independientemente del soporte o formato en
el que se encuentre almacenada; y, a mantener el compromiso de confidencialidad en forma
indefinida, incluso luego de concluido el presente contrato.

EL CONTRATISTA esta obligado a proveer evidencia de que dicha eliminacién ha sido realizada, de
acuerdo con las condiciones de la prestacion a satisfaccion de LA SUPERINTENDENCIA, en un
plazo no mayor a cinco (5) dias habiles contados a partir de la fecha de culminacion de contrato.

DE LA NORMATIVIDAD:

Hasta donde sea aplicable, el contratista debera considerar las normas, reglamentos y
documentacién, de acuerdo con las condiciones de la prestacion:

e Normas Técnicas Peruanas (NTP).

e Estandares Internacionales y buenas practicas.

¢ Recomendaciones del fabricante de los equipos para su normal funcionamiento.

e Otros documentos normativos internos dispuestos por la Superintendencia.

CANALES DE COMUNICACION DE LA SUPERINTENDENCIA PARA RECIBIR REPORTES DE
EVENTOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

EL CONTRATISTA debera reportar a la brevedad posible a LA SUPERINTENDENCIA cualquier
incidente de seguridad de la informacién, hallazgo o situaciones sospechosas que pusieran en riesgo
la citada informacién, relacionada con vulneraciones a la Confidencialidad, Disponibilidad, Integridad
o Privacidad de la informaciéon de LA SUPERINTENDENCIA, a fin de adoptar, de ser el caso, las
coordinaciones y acciones necesarias en el marco de la Gestion de Incidentes de Seguridad de la
Informacién; asi como las acciones legales que correspondan.

A través de los canales establecidos para tal fin:

e Incidente de Seguridad Digital: A través del correo mesa-ayuda@sbs.gob.pe o en su defecto al
ndmero +51 1 630 9300.

¢ Incidentes relacionados a Seguridad Fisica: A través de la cuenta AA-seguridad@sbs.gob.pe o a
través de una llamada telefénica al Departamento de Seguridad al +51 1 6309000 anexo 1424 o
1425.

CLAUSULA VIGESIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos los
gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante la
ejecucion del presente contrato:

19 P.e. En caso la prestacion sea una capacitacion, curso o taller en el cual se requiera mantener los registros de los
participantes para mantener la trazabilidad de los certificados emitidos, la eliminacién no seria aplicable.
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partes-virtual).
DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra parte,
formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes lo

firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR FECHA].
“LA SUPERINTENDENCIA” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?0.

2 para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

5908-
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1. Politica de Seguridad
Es politica de la Superintendencia, garantizar la seguridad y la salud en el trabajo de sus
trabajadores, contratistas y de terceras personas que se encuentren dentro de los locales de la
institucion.

La Superintendencia fomenta una cultura de prevencion y mitigacién de riesgos, a través de un
adecuado sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, en concordancia con la
normatividad pertinente, compromiso que debe asumir el Contratista, como responsable de la
prevencion de accidentes y enfermedades profesionales en cada una de las areas donde
ejecuten sus prestaciones.

2. Obligaciones del Contratista

Por medio del presente, el contratista se obliga a lo siguiente:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

Asignar a la SBS personal que posea las habilidades y los conocimientos suficientes,
adquiridos a través de los programas de capacitacion y la propia experiencia acumulada
a traves de los afos.

Capacitar adecuadamente a su personal respecto de los riesgos a los que esta expuesto
en funcién a las caracteristicas de las labores o actividades que desarrolla y el cargo que
ocupa.

Evaluacion de los riesgos de las actividades que efectuara su personal, adoptando las
medidas necesarias de control antes del inicio de las actividades.

Contar con las licencias y/o las certificaciones nacionales y/o extranjeras que sean
requeridas y/o necesarias de acuerdo con la normativa vigente, segun sea el trabajo o
actividad a realizar.

Prevenir el impacto que sobre el medio ambiente tenga el manejo y la manipulacion de
residuos, materiales, insumos o sustancias quimicas que sean utilizados y/o desechados
en las actividades que son materia del presente contrato.

Cumplir con las reglas de conducta y de seguridad interna que disponga la
Superintendencia.

Dar cumplimiento a las normatividad vigente sobre Seguridad y Salud en el trabajo, que
a modo de referencia se mencionan las siguientes:

- Ley N° 29783 y sus modificatorias, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR y sus modificatorias, Reglamento de la Ley N°
29783.

- Ley N° 28048. Ley de proteccion de la mujer gestante.

- Ley N° 226, De las empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores.

- Decreto Supremo N° 009-2004-TR, Reglamento de la Ley N° 28048.

- Resolucion Ministerial N° 374-2008-TR, De proteccion de la mujer gestante.

- Decreto Supremo N° 042-F, Reglamento de Seguridad Industrial.

- Resolucion Ministerial N° 480-2008/MINSA, que aprueba la NTS N° 068-
MINSA/DGSP-V.1.

- Decreto Supremo N° 003-98-SA, Norma Técnica del Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo.

- Decreto Supremo N° 015-2005-SA, Valores permisibles para agentes quimicos en el
ambiente de trabajo.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA, Reglamento sanitario para las actividades de
saneamiento ambiental.

- Decreto Supremo N° 011-2006-Vivienda y sus modificaciones. Reglamento Nacional
de Edificaciones.

- Resoluciéon Ministerial N° 449-2001-SA-DM, Norma Sanitaria para trabajos de
desinfeccién, desinsectacion, desratizacién, limpieza de ambientes, de tanques
sépticos, etc.

- Resolucion Ministerial N° 037-2006-MEM, Codigo Nacional de Electricidad.

- Resolucion Ministerial N° 111- 2013 Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo
de las Actividades Eléctricas

- NTP 400.034, Andamios. Requisitos.
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seguridad y salud, asi como todas aquellas normas y lineamientos internos que la
Superintendencia ponga en su conocimiento.

2.8. Conocer y difundir a su personal, el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Superintendencia, asi como todas las medidas para el cuidado de la
seguridad y salud en el trabajo dispuestas por esta.

2.9. Contar con los implementos de seguridad adecuados para el tipo de trabajo que se va a
realizar.

2.10.  Proporcionara a su personal, los equipos de proteccién y la ropa de trabajo que sea la
adecuada para resguardarlo de los potenciales dafios por efectos mecanicos,
contaminantes, quimicos y biolégicos, ambientales y/o meteoroldgicos. De igual forma,
deberé& controlar el correcto uso de estos elementos asi como su calidad.

2.11.  Suministrar todo los equipos y herramientas que su personal requiera para el desarrollo y
ejecucién adecuada de los trabajos o actividades contratados. Los mismos que deberan
ser de optima calidad, de caracteristicas para su uso y encontrarse en buen estado.
Cualquier situacién que afecte el funcionamiento y la calidad de estos, deberd ser
reemplazado y debe ser puesto en conocimiento inmediato del personal de la
Superintendencia.

3. Facultades de la Superintendencia

La Superintendencia se reserva el derecho de supervisar en cualquier momento los equipos,
elementos, sitios de trabajo, personal y documentos que sean necesarios para evaluar el
cumplimiento y aplicacién de las normas de Seguridad y Salud en el trabajo.

La Superintendencia se reserva el derecho de impedir las labores o actividades del personal del
contratista que incumpla los citados procedimientos y normas. En caso esta situacion se torne
persistente y/o generalizada, la Superintendencia queda facultada a paralizar los trabajos y resolver el
contrato sin lugar a reclamo por parte del contratista.

La Superintendencia se reserva el derecho de comunicar a la Autoridad de Trabajo cualquier
incumplimiento por parte del contratista relacionado con las Normas de Seguridad y Salud en el
Trabajo materia del presente contrato.

El contratista tiene el deber de dar estricto cumplimiento de las normas y disposiciones sobre
seguridad y salud en el trabajo.

El incumplimiento de estas obligaciones es causal de resolucion de contrato. La SBS se reserva el
derecho de solicitar la acreditacion sobre el cumplimiento de dichas obligaciones durante la ejecucion
contractual.
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ANEXO N° 1

SO ®

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 038-2024-SBS
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacioén o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE2 Si | No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios??

SN

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

2L Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
22 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 038-2024-SBS
Presente.-

El que se suscribe, [.......c..c..... ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE
DEL CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la

siguiente informacion se sujeta a la verdad:

O
O
O
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Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacioén o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE? Si |

No

Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE?4 Si |

No

Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE?5 Si |

No

Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

N

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

23

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

% Ibidem.

% |bidem.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
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3. Solicitud de subsanacioén de los requisitos para perfeccionar el contrato. )

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtn orden de Omﬁmm“
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Natificacion de la orden de servicios?®
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Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

% Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en

caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 038-2024-SBS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

SO ®

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 038-2024-SBS
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
COFFEE BREAK PARA EVENTOS INSTITUCIONALES de conformidad con los Términos de
Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y
los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el
cumplimiento de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al
contenido de las ofertas de la presente seccién de las bases.
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DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION

ANEXO N° 4

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 038-2024-SBS

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente
procedimiento de seleccion dentro del plazo de ejecucion de 365 dias calendario o hasta que se

consuma el monto total contratado.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

O
O
O
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ANEXO N° 5

SO ®

D260351

PROMESA DE CONSORCIO
(S6lo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 038-2024-SBS
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso que dure el
procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 038-
2024-SBS.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio, de
conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, bajo
las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN], identificado con
[CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para efectos de participar en todos los actos
referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y ejecucion del contrato correspondiente con
[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido, inhabilitado ni
suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comdn en [........ccccocceveniinnes 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

[) 27
L CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
5 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]%
" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2°
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
ConsorCIadO 1 .............................. ConsorC|ad02 ...........
Nombres, apellidos y firma del Nombres, apellidos y firma del
Consorciado 1 o de su Representante Consorciado 2 o de su Representante
Legal Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio deben ser
legalizadas.

27 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del
consorcio.

Fechay hora de firma: 03/01/202

N° de documento: N° Bandeja: R1772\C5908-
Firmado digitaimente por: FERNANDE:
GAMARRA Jose Luis FAU 201313705

DE SELECCION
Fechay hora de firma: 03/01/2025 12:1§:42
N° de documento: N° Bandeja: R1772-

Firmado digitalmente por: YATO YANE;
Wiliredo Julian FAU 20131370564 soft
Cargo: ANALISTA PRINCIPAL DE SER
GENERALES

Fechay hora de firma: 03/01/2025 12:2}
N° de documento: N° Bandeja: R1772-

Firmado digitalmente por: LARRANAGA CALMET
Cecilia Del Pilar FAU 20131370564 soft
Cargo: ANALISTA DE PROCESOS DE

11:14

b soft
CESOS

5908-

IClos

43
5908-




SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 038-2024-SBS
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es

O
O
O
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la siguiente:
CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO COSTO TOTAL
Coffee Break tipo A 3053
Coffee Break tipo B 1804
Coffee Break tipo C 660
Mozo 300

Monto total de la oferta

El precio de la oferta en SOLES incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de
aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta los

tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda




SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP
AS N° 038-2024-SBS-Primera Convocatoria

ANEXO N° 7

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 038-2024-SBS
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
o 33
A ERIENTI= CONTRATO GelUFO NN (212 oCcp?20 DE SER EL PROVENIENTE®? DE: MOUERS Lal=Olxa= CAMBIg ACUMULADO
PAGO CASO VENTA 3

1
2
3
4

30

31

32

33

34

35

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona
juridica, la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria
gque comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la
sociedad escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion
societaria antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.




/ SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP
AS N° 038-2024-SBS-Primera Convocatoria

o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuente | OBIETODEL | oL COANTE DE |CONTRATO|CONFORMIDAD _EXPERENCIA | yionpa | ivpoRTES | CamBio [FACTURADO
PAGO Shad VENTA 35
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comln, segln corresponda
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ANEXO N° 8
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DECLARACI ON JURADA i
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO) peeosst

SO®

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 038-2024-SBS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion
societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con
Sancién Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.
También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 9
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SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONEQ\I %ﬁﬁ;ﬁﬁ’mﬁgﬂﬂ?;éz“éfﬁ%‘?é
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 038-2024-SBS
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificaciéon del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicidon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante
e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,

segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.
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ANEXO N° 10
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AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA S(Orlgg‘ésofzﬁ;‘m’Nfama R
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 038-2024-SBS
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

La natificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se
efectlla por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacién
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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ANEXO N° 11

SO

(Modelo de Carta para el abono con abonos en la cuenta bancaria del proveedor)

LOGO DE EMPRESA SOLICITANTE

CARTA DE AUTORIZACION

Lima,

Sefiores

Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones
Presente

Asunto: Autorizacion para el pago con abonos en cuenta

Por medio de la presente, comunico a usted los datos para el pago con abonos en nuestra cuenta de
la empresa que represento:

Agradeceré se sirva disponer lo conveniente para que los pagos a nombre de mi representada sean
abonados a la cuenta indicada.

Asimismo, dejo constancia que la factura a ser emitida por mi representada, una vez cumplida o
atendida la correspondiente Orden de Compra y/o de Servicio 0 las prestaciones en bienes y/o
servicios materia del contrato quedard cancelada para todos sus efectos mediante la sola
acreditacion del importe de la referida factura a favor de la cuenta en la entidad bancaria a que se
refiere el primer parrafo de la presente.

Para cualquier comunicacion al respecto sirvase coordinar con:

Atentamente,

Firma del proveedor o su representante legal

Nombre y apellidos
Razén Social de la Empresa

Fecha y hora de firma: 03/01/2025%Q:11:14
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