PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS
Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cadigo : 20438509039 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o Raz6n social: COMPURED S.A.C Hora de envio : 18:12:26
Observacion: Nro. 1

Consulta/Observacion:

La Entidad solicita que el equipo tenga una caché mayor a 24 MB, sin embargo, dadas las caracteristicas solicitadas de
cores y frecuencia el procesador a proponer tiene 24MB de caché, es
por ello que se pide a la Entidad considerar una memoria cache de 24 MB o superior.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3. Literal: - Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA OBSERVACION REALIZADA Y CONLUYE CONSIDERAR DICHA
OBSERVACION Y SE MODIFICARA EN LAS BASES

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE MODIFICARA LAS BASES Y SE CONSIDERARA CACHE DEL PROCESADOR MINIMO 24 MB

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20438509039 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o Razén social: COMPURED S.A.C Hora de envio : 18:12:26
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:
Se pide confirmar si el equipo debera tener fuentes redundantes.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3. Literal: - Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y CONCLUYE EN CONFIRMAR QUE EL EQUIPO SI DEBE
TENER FUENTES REDUNDANTES

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE CONFIRMA QUE EL EQUIPO SI DEBE TENER FUENTES REDUNDANTES

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20438509039 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o Razén social: COMPURED S.A.C Hora de envio : 18:12:26
Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

La Entidad solicita licenciamiento Windows Server 2016, sin embargo, se informa que hoy en dia
nos encontramos en la version 2022, por ello se pide a la Entidad aceptar licencias Windows Server
2022.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3. Literal: - Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA OBSERVACION Y CONCLUYE QUE ACEPTA TODA VEZ QUE ESTA
VERSION 2022 TENGA EL SISTEMA DOWNGRADE Y SEA COMPATIBLE CON EL SQL 2012

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE ACEPTA TODA VEZ QUE ESTA VERSION 2022 TENGA EL SISTEMA DOWNGRADE Y SEA COMPATIBLE CON
EL SQL 2012

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20438509039 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o Razén social: COMPURED S.A.C Hora de envio : 18:12:26
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:
Se pide a la Entidad confirmar si se debera utilizar licenciamiento OEM.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3. Literal: - Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE NO SE UTILIZARA LICENCIAMIENTO OEM
TODA VEZ QUE SE REQUIERE LICENCIAMIENTO RETAIL

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE ACLARA QUE NO SE UTILIZARA LICENCIAMIENTO OEM TODA VEZ QUE SE REQUIERE LICENCIAMIENTO

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20438509039 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o Razén social: COMPURED S.A.C Hora de envio : 18:12:26
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Respecto a las ranuras de expansién solicitadas se pide a la Entidad confirmar si el equipo debera
soportar 3PCle 3.0 o superior.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3. Literal: - Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA Y ACLARA QUE COMO MINIMO SE REQUIERE QUE EL EQUIPO DEBE
SOPORTAR 3PCle 3.0 (PUEDE SER SUPERIOR)

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE ACLARA QUE COMO MINIMO SE REQUIERE QUE EL EQUIPO DEBE SOPORTAR 3PCle 3.0 (PUEDE SER

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20438509039 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o Razén social: COMPURED S.A.C Hora de envio : 18:12:26
Observacion: Nro. 6

Consulta/Observacion:

Respecto al tiempo de entrega la Entidad solicita un tiempo de 15 dias calendarios, sin embargo,

dada las caracteristicas de Ultima generacidn solicitadas, se informa que algunos componentes no se encuentra en stock
ni con entrega inmediata, por lo expuesto, se pide a la Entidad un tiempo

de entrega de 35 calendarios a fin de poder presentar propuestas y permitir a postores participar del presente proceso.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7. Literal: - Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 2 de la LCE

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA OBSERVACION REALIZADA Y CONLUYE CONSIDERAR QUE COMO
PLAZO DE ENTREGA MAXIMO SERA 30 DIAS CALENDARIOS

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE MODIFICARA LAS BASES PARA CONSIDERAR COMO PLAZO DE ENTREGA MAXIMO 30 DIAS CALENDARIOS

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20555241811 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:03
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

En el NUMERAL 3 de ESPECIFICACIONES TECNICAS, se menciona que los procesadores propuestos tengan una
cache mayor a 24MB. Por favor, confirmar si se aceptara procesadores con 24MB de cache exactos para la propuesta.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA REALIZADA Y CONLUYE CONSIDERAR EN LAS BASES

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE MODIFICARA LAS BASES Y SE CONSIDERARA CACHE DEL PROCESADOR MINIMO 24 MB

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20555241811 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:03
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

En el NUMERAL 3 de ESPECIFICACIONES TECNICAS, se menciona que el ALMACENAMIENTO INSTALADO deba ser
de 4 discos de 2TB, sin embargo, no detalla el tipo de arreglo a realizar (RAID 5 O RAID 6 por ejemplo), por lo que, se
solicita a la entidad aclarar el tipo de arreglo a usar para los discos duros en el

almacenamiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE SE REQUIERE DE RAID 6

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE MODIFICARA LAS BASES ACLARANDO QUE SE REQUIERE DE RAID 6

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20555241811 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:03
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

En el NUMERAL 3 de ESPECIFICACIONES TECNICAS, se menciona que el TIPO DE FUENTE DE ALIMENTACION
debe ser HOT-PLUG de 1600W Platinum, sin embargo, los componentes

gue se integrarian en el servidor en base a las especificaciones técnicas, no seria necesario usar obligatoriamente
fuentes de 1600W, ya que, esto seria muy sobredimensionado para el presente caso, por lo que, con fuentes
redundantes de 800W como minimo el servidor puede trabajar sin ningln problema, por lo que, se solicita a la entidad
cambiar dicho apartado y solicitar como minimo fuentes redundantes (HOT-PLUG) de 800W Platinum.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE COMO minimo SE REQUIERE fuentes
redundantes (HOT-PLUG) de 800W Platinum.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE MODIFICARA LAS BASES PARA CONSIDERAR QUE COMO MINIMO SE REQUIERE DUENTES REDUNDANTES
(HOT-PLUG) DE 800W PLATINUM.

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20555241811 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:03
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

En el NUMERAL 3 de ESPECIFICACIONES TECNICAS, se menciona que el SISTEMA OPERATIVO deba ser Windows
Server 2016, sin embargo, esta es una versién antigua, ya que, actualmente se esta trabajando con la version 2022 (sitio
web oficial de MICROSOFT: https://learn.microsoft.com/en-us/windows-server/get-started/whats-new-in-windows-server-
2022). Ademas, no se especifica si dicha licencia de Windows Server sera del tipo STANDARD o ENTERPRISE. Por lo
qgue, se solicita a la entidad modificar el pedido hacia un Windows Server 2022, o en todo caso si es necesario que el
servidor trabaje con la versién 2016, considerar una licencia que pueda hacer downgrade a dicha version 2016. Ademas,
validar si la licencia Windows Server sera del tipo STANDARD o ENTERPRISE.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE SE ACEPTARA TODA VEZ QUE ESTA
VERSION 2022 TENGA EL SISTEMA DOWNGRADE Y SEA COMPATIBLE CON EL SQL 2012 y licencia Windows
Server sera del tipo STANDARD

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE ACLARA QUE SE ACEPTARA TODA VEZ QUE ESTA VERSION 2022 TENGA EL SISTEMA DOWNGRADE Y SEA
COMPATIBLE CON EL SQL 2012 y licencia Windows Server seré del tipo STANDARD

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20555241811 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:03
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

En el NUMERAL 3 de ESPECIFICACIONES TECNICAS, se menciona que la CONTROLADORA DE RED deba tener 4
puertos Ethernet de 1GB, pero no especifica si se debe considerar los cables PATCHORD para su conexion, y si fuera el
caso, el tamafio a considerar para los 4 puertos de cada servidor. Por lo que, se solicita a la entidad confirmar si en la
presente propuesta se considerara los 4 cables patchord por servidor, en caso de validar ello, mencionar el tamafio a
considerar para dichos cables

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE NO ES UNA EXIGENCIA SIN EMBARGO
SUGIERE QUE LOS CABLES SEAN DE 10 METROS

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
ACLARA QUE NO ES UNA EXIGENCIA SIN EMBARGO SUGIERE QUE LOS CABLES SEAN DE 10 METROS

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20555241811 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:03
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

En el NUMERAL 5 de CONDICIONES DE OPERACION, se menciona que el servidor deba operar de manera 6ptima a
una altura minima de 3500 msnm, sin embargo, los servidores rackeables

solicitados en el presente proceso, no mencionan en su documentacion técnica que los servidores soporten dicha altura
(todas las marcas detalla una altura de

correcta operatividad hasta los 3050 msnm para este tipo de servidores rackeables), sin embargo, existen servidores
especiales para este tipo de entornos, que para el presente proceso

no seria necesario, pues el tema de la altura esta mas relacionado a la temperatura donde operan los servidores, por lo
gue, en un datacenter que regule dicha temperatura de correcta operatividad se

solucionaria dicho inconveniente. Por lo que, se solicita a la entidad modificar dicho apartado de correcta operatividad a
3500 msnm por una altura minima de 3050 msnm, y que, los servidores

propuestos tengan una correcta operatividad entre los 10° a 35°C.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA DE CONSULTA Y ACLARA QUE SE CONSIDERARA POR UNA ALTURA
MINIMA DE 3050 MSNM

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE MODIFICARA LAS BASES Y SE CONSIDERARA POR UNA ALTURA MINIMA DE 3050 MSNM

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20555241811 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:03
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

En el NUMERAL 9 de ASESORIA TECNICA E INSTALACION, se solicita una capacitacion con respecto a la instalacion y
configuracion del servidor para el personal de Estadistica e Informatica, la cual no se detalla el nUmero de personas que
involucra a dicho personal. Por lo que, se solicita a la entidad mencionar el nimero de personas que recibiran la
capacitacion del servidor propuesto.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE CUENTAN CON 09 SERVIDORES EN LA
UNIDAD DE ESTADISTICA E INFORMATICA

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
ACLARA QUE CUENTAN CON 09 SERVIDORES EN LA UNIDAD DE ESTADISTICA E INFORMATICA

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20555241811 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:03
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

En el NUMERAL 6 de PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL, se solicita un soporte técnico
por parte del proveedor, mas no se detalla la bolsa de horas a considerar para ello, por lo que, se solicita a la entidad
informar sobre la cantidad de bolsa de horas para el tema de soporte, y ademas, confirmar si el soporte sera por el
periodo de 3 afios.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 6 Pagina: 23

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA' Y CONFIRMA QUE SE REQUIERE EL SOPORTE DURANTE EL
PERIODO DE GARANTIA, ASIMISMO ACLARA QUE LAS HORAS DEPENDERA DE LA COMPLEJIDAD A REQUERIR
EL SOPORTE

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE CONFIRMA QUE SE REQUIERE EL SOPORTE DURANTE EL PERIODO DE GARANTIA, ASIMISMO ACLARA QUE
LAS HORAS DEPENDERA DE LA COMPLEJIDAD A REQUERIR EL SOPORTE

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20555241811 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 21:58:03
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

En el NUMERAL 10 de MANTENIMIENTO PREVENTIVO, se solicita 01 mantenimiento por afio durante el periodo de 03
afios, por temas de claridad, se solicita a la entidad detallar que dia de cada afio se tiene planeado realizar el
mantenimiento anual para los servidores propuestos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 10 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE NO SE TIENE PROGRAMADO EL DIA
EXACTO, SIN EMBARGO SE COORDINARA CON LA DEBIDA ANTICIPACION

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE ACLARA QUE NO SE TIENE PROGRAMADO EL DIA EXACTO, SIN EMBARGO SE COORDINARA CON LA
DEBIDA ANTICIPACION

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20555241811 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 22:00:49
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

De acuerdo a las bases estandar sirvase confirmar que la carta de fabricante y carta de mesa de ayuda se presentara
para el perfeccionamiento de contrato y no en la etapa de admisién de propuesta.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1. Literal: d Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE DEBERA CENIRSE A LAS BASES

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE ACLARA QUE DEBERA CENIRSE A LAS BASES

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20602517277 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o Razén social : CONSULTORIA E INTEGRACION EN TECNOLOGIAS Y Hora de envio : 23:35:52

COMUNICACIONES PERU S.A.C. - ITELCOMPERU S.A.C.

Consulta: Nro. 17
Consulta/Observacion:

Favor de confirmar si el numero de procesadores instalados por servidor serdn 02 o en su defecto sera uno procesador
por cada uno de los servidores requeridos.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE SON 02 PROCESADORES POR SERVIDOR

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE ACLARA QUE SON 02 PROCESADORES POR SERVIDOR

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20602517277 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o Razén social : CONSULTORIA E INTEGRACION EN TECNOLOGIAS Y Hora de envio : 23:35:52

COMUNICACIONES PERU S.A.C. - ITELCOMPERU S.A.C.

Consulta: Nro. 18
Consulta/Observacion:

Favor de confirmar si se podra considerar un diferente tipo de fuente de alimentacion debido a que los diferentes
servidores del mercado presentan consumos de potencia alternativos y hasta mas eficientes del requerido.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE DEBERA CENIRSE A LAS BASES

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE ACLARA QUE DEBERA CENIRSE A LAS BASES

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20602517277 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o Razén social : CONSULTORIA E INTEGRACION EN TECNOLOGIAS Y Hora de envio : 23:35:52

COMUNICACIONES PERU S.A.C. - ITELCOMPERU S.A.C.

Consulta: Nro. 19
Consulta/Observacion:
Favor de confirmar si se puede proponer como alternativa de sistema operativo la version de Windows Server 2019.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE SE ACEPATARA TODA VEZ QUE ESTA
VERSION 2019 TENGA EL SISTEMA DOWNGRADE Y SEA COMPATIBLE CON EL SQL 2012

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

ACLARA QUE SE ACEPATARA TODA VEZ QUE ESTA VERSION 2019 TENGA EL SISTEMA DOWNGRADE Y SEA
COMPATIBLE CON EL SQL 2012

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20602517277 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o Razén social : CONSULTORIA E INTEGRACION EN TECNOLOGIAS Y Hora de envio : 23:35:52

COMUNICACIONES PERU S.A.C. - ITELCOMPERU S.A.C.

Consulta: Nro. 20
Consulta/Observacion:
Favor de confirmar el modo de licenciamiento requerido para el Sistema Operativo Windows Server.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE SE REQUIERE LICENCIAMIENTO RETAIL

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
ACLARA QUE SE REQUIERE LICENCIAMIENTO RETAIL

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20602517277 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o Razén social : CONSULTORIA E INTEGRACION EN TECNOLOGIAS Y Hora de envio : 23:35:52

COMUNICACIONES PERU S.A.C. - ITELCOMPERU S.A.C.

Consulta: Nro. 21
Consulta/Observacion:
Favor de confirmar si los 16 nucleos seran por servidor o por cada uno de los procesadores requeridos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE SE REQUIERE POR CADA UNO DE LOS
PROCESADORES

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE ACLARA QUE SE REQUIERE POR CADA UNO DE LOS PROCESADORES

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20602517277 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o Razén social : CONSULTORIA E INTEGRACION EN TECNOLOGIAS Y Hora de envio : 23:35:52

COMUNICACIONES PERU S.A.C. - ITELCOMPERU S.A.C.

Consulta: Nro. 22
Consulta/Observacion:

Favor de confirmar si el tiempo de entrega podra extenderse a 30 dias, debido a la escasez de materiales y la situacién
contra actual mundial.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACEPTA LA SOLICITUD Y SE MODIFICARA LAS BASES

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE MODIFICARA LAS BASES Y SE CONSIDERARA COMO PLAZO MAXIMO DE ENTREGA 30 DIAS CALENDARIOS

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20562614789 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o0 Razén social : AC. TELENETWORK S.A.C. Hora de envio : 23:57:43
Consulta: Nro. 23

Consulta/Observacion:
Caché del procesador: Mayor a 24MB

Sirvase confirmar que se aceptardn memoria caché del procesador como minimo 24MB.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3 Literal: O Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y CONCLUYE CONSIDERAR DICHA OBSERVACION Y SE
MODIFICARA EN LAS BASES

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE MODIFICARA LAS BASES Y SE CONSIDERARA CACHE DEL PROCESADOR MINIMO 24 MB

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20562614789 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre o0 Razén social : AC. TELENETWORK S.A.C. Hora de envio : 23:57:43
Consulta: Nro. 24

Consulta/Observacion:

Lugar y plazo de ejecucién: El bien debe ser instalado y puesta en marcha en las instalaciones del Hospital Alfredo callo
Rodriguez. Distrito de Sicuani. Provincia de canchis, departamento de cusco.

Solicitamos confirmar que para la instalacién y puesta en marcha los equipos seran instalados por un personal certificado
por la marca a ofertar a nivel técnico en servidores. Esto para garantizar de que los equipos que seran manipulados por
personal calificado con experiencia en la marca de servidores.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 7 Literal: O Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y ACLARA QUE LA INSTALACION Y LA PUESTA EN MARCHA
DEBERA SER POR PARTE DE LA EMPRESA

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE ACLARA QUE LA INSTALACION Y LA PUESTA EN MARCHA DEBERA SER POR PARTE DE LA EMPRESA

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-UE 409 HACR-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) SERVIDORES PARA EL SERVICIO DE INFORMATICA'Y ESTADISTICA
Ruc/cédigo : 20602561284 Fecha de envio : 07/06/2023
Nombre 0 Razén social : TECHNOLOGY SUPPLIERS PERU S.A.C. Hora de envio : 23:58:09
Consulta: Nro. 25

Consulta/Observacion:

CAPITULO lIl, 3.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS, 3.- ESPECIFICACIONES TECNICAS: en las especificaciones
tecnicas indica respecto a la fuente de Alimentacion, Tipo de fuente de alimentacion Hot-plug con ranura flexible de 1600
W Platinum, confirmar si se refiera a la redundacia de la fuente, es decir 2 fuentes de 800W cada una. confirmar si son 2
fuentes por servidor.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION EVALUA LA CONSULTA Y CONFIRMA QUE SON 2 FUENTES POR CADA SERVIDOR (2
FUENTES DE 800W)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE CONFIRMA QUE SON 2 FUENTES POR CADA SERVIDOR (2 FUENTES DE 800W)

Fecha de Impresion: 08/06/2023 08:46



