
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

1
CP-SM-37-2024-OSINERGMIN-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
ALMACENAMIENTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAINT INTERNATIONAL SERVICES S.A.C.

20601343372 12/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:27:19

Se solicita presentar un documento emitido por el fabricante de los equipos de almacenamiento en donde se acredite ser
un centro de servicios autorizados.

Sírvase confirmar si este documento se debe entregar a la presentación de la oferta o al momento de la entrega de los
documentos para el perfeccionamiento del contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 G1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que el documento emitido por el fabricante de los equipos de almacenamiento deberá ser entregado en la
presentación de ofertas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 05:35Fecha de Impresión:



ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

1
CP-SM-37-2024-OSINERGMIN-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
ALMACENAMIENTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAINT INTERNATIONAL SERVICES S.A.C.

20601343372 12/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:27:19

Se solicita presentar un documento de la subsidiaria del fabricante en el Perú acreditando el servicio del fabricante.

Sírvase confirmar si este documento se debe entregar a la presentación de la oferta o al momento de la entrega de los
documentos para el perfeccionamiento del contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 G2 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que el documento de la subsidiaria del fabricante en el Perú, acreditando el servicio de fábrica contra
defectos de diseño y/o fabricación, averías o fallas de funcionamiento, deberá ser entregado en la presentación de
ofertas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/12/2024 05:35Fecha de Impresión:



ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

1
CP-SM-37-2024-OSINERGMIN-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
ALMACENAMIENTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAINT INTERNATIONAL SERVICES S.A.C.

20601343372 12/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:27:19

Sírvase confirmar que también aceptarán que se acredite como experiencia del postor
Implementación de soluciones de almacenamiento y/o Implementación de equipos de almacenamiento.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que se aceptará también como experiencia del postor en la especialidad lo siguiente:
- Implementación de soluciones de almacenamiento
- Implementación de equipos de almacenamiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
1.2. CONSIDERACIONES ESPECÍFICAS

A. DE LA EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

(¿)
Se consideran los servicios iguales o similares a los siguientes:

- Servicio de soporte y mantenimiento de infraestructura y/o unidades y/o soluciones de almacenamiento
- Implementación de soluciones de almacenamiento
- Implementación de equipos de almacenamiento.
- Instalación y/o configuración de storage
- Instalación y/o configuración de storage y switches
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

1
CP-SM-37-2024-OSINERGMIN-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
ALMACENAMIENTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAINT INTERNATIONAL SERVICES S.A.C.

20601343372 12/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:27:19

Sírvase confirmar que también aceptarán que se acredite como experiencia del postor "Renovación de soporte"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se confirma, no se aceptará como experiencia del postor en la especialidad lo siguiente:

- Renovación de soporte

Toda vez que es un término general para los servicios de soporte

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

1
CP-SM-37-2024-OSINERGMIN-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
ALMACENAMIENTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAINT INTERNATIONAL SERVICES S.A.C.

20601343372 12/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:27:19

Sírvase confirmar que también aceptarán que se acredite como experiencia del postor "Instalación y/o configuración de
storage y/o switches "
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que se aceptará parcialmente como experiencia del postor en la especialidad lo siguiente:
- Instalación y/o configuración de storage
- Instalación y/o configuración de storage y switches

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
1.2. CONSIDERACIONES ESPECÍFICAS

A. DE LA EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

(¿)
Se consideran los servicios iguales o similares a los siguientes:

- Servicio de soporte y mantenimiento de infraestructura y/o unidades y/o soluciones de almacenamiento
- Implementación de soluciones de almacenamiento
- Implementación de equipos de almacenamiento.
- Instalación y/o configuración de storage
- Instalación y/o configuración de storage y switches
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

1
CP-SM-37-2024-OSINERGMIN-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE
ALMACENAMIENTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAINT INTERNATIONAL SERVICES S.A.C.

20601343372 12/12/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:27:19

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el contrato:
a)	Garantía de fiel cumplimiento del contrato
PREGUNTA:
Tratándose de un documento valorado se entiende que la Carta Fianza  se deberá presentar físicamente. En este
sentido, sírvase confirmar la dirección de la oficina encargada de recepcionar este documento, así como el horario de
atención.
Así mismo, sírvase confirmar si además de la Carta Fianza, también,  los otros documentos requeridos para perfeccionar
el contrato se pueden entregar físicamente.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, todos los documentos solicitados para la suscripcion del contrato (incluida copia de la garantia de fiel
cumplimiento de contrato) pueden ser presentados a través de la Ventanil la Virtual del Osinergmin
(https://ventanillavirtual.osinergmin.gob.pe) o fisicamente en Bernardo Monteagudo 222 - Magdalena del Mar.
Asimismo, el original de la referida garantia debe ser entregada a la Sra. Patricia Antunez (Recepcion), en la direccion
indicada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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