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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién

[ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso

Teenee especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
* Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 b las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda y por los
o Abc
proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccion, segin corresponda
. Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente . . . I .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

5 Tamaiio de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacion Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

Interlineado Sencillo

Anterior : 0

Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

8 Espaciado

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcioén por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores
y demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como
las demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacién
referida a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de
posiciones que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el
articulo 54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de
seleccién, debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de
un consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
senaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES
La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 'y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal
a) del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser
visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado
0 mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su
apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se
presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentard su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las
00:01 horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que
conforman la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

1

Para mayor informaciébn sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segun corresponda, verifica la presentacién de lo exigido en la seccién
especifica de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y
determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los
Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con
lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacién del orden de prelacién
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el
numeral 91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestard el servicio, 0 en las
provincias colindantes, sean 0 no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando algun item no supera el monto
sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y
75.2 del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion
en el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

2 La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe

0
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1.12.

1.13.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos
de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el
articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacién, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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2.1.

2.2.

, CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

Através del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto
por el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccién segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se
impugnan ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esté en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (i) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segln
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro,
contra la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se
interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del
acto que se desea impugnar.
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3.1.

3.2.

CAPITULO 1Nl
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene, salvo en los
contratos cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
los que se puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto
en la seccidn especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el
contrato con la suscripcion del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando
el valor estimado del item corresponda al pardmetro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripciéon del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccion especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total
de las obligaciones garantizadas.

Importante
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3.3.

3.2.3.

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefalado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccidn especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o

estar

consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que

periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora

de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccioén especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccién especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccidn especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
gue se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CUSCO
RUC N° : 20177217043

Domicilio legal : PLAZA CUSIPATA S/IN

Teléfono: : 084-239929

Correo electronico: . logistica@cusco.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto el SERVICIO DE DESARROLLO DE
SOFTWARE DE SISTEMA DE RECAUDACIONES PARA EL PROYECTO “MEJORAMIENTO
DE LA CAPACIDAD OPERATIVA DE LAS UNIDADES RECAUDADORAS Y SISTEMA DE
RECAUDACION DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CUSCO DEL DISTRITO DE
CUSCO - CUSCO".

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante FORMATO DE APROBACION DE
EXPEDIENTE DE CONTRATACION N° 079-2024-GM-EXP-MPC de fecha 05 de julio de 2024

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

CANON Y SOBRE CANON

Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero

del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.
DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
NO CORRESPONDE
ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 1l de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de un periodo de 210
DIAS CALENDARIOS en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

Q
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1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar la suma de S/. 5.00 (cinco con 00/100 Soles) en Caja de la Entidad, sito
en la Av. El Sol N° 103 — Cusco (Galerias Turisticas), y recabar las Bases en la oficina de la
Direccidn de Logistica, en la direccion antes indicada.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31953 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

- Ley N° 31954 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2024.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado. Aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF

- Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

- Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Puablica.

- Decreto Supremo N° 304-2012-EF, TUO de la Ley General del Sistema Nacional del
Presupuesto

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il ,
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en

caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segiin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos
en el numeral 3.1 del Capitulo 11l de la presente seccién. (Anexo N° 3)

3

4

La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacién del servicio. (Anexo N° 4)°

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e E| 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, seguin
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de
Calificacion” que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién
de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacién facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion por tener la condicién de micro y pequefia empresa.
(Anexo N° 11)

Advertencia

El 6érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.
b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

5 En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servird también para acreditar este factor.

5 Dicho documento se tendra en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del
Reglamento.
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c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE’ y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

h) Autorizacién de notificacién de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién
de plazo mediante medios electrénicos de comunicacion 8. (Anexo N° 12).

i) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que
presente este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion
contractual, de ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el
articulo 33 de la Ley y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente
el nombre completo o la denominacién o razon social de los integrantes del consorcio, en
calidad de garantizados, de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se
cumple el requisito antes indicado si se consigna Unicamente la denominacion del
consorcio, conforme lo dispuesto en la Directiva Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado’.

e En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como
garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje
que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion
del mismo, conforme lo establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del
articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados
en el REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1)
o0 en la solicitud de retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que
tienen la condicion de MYPE, lo cual serd verificado por la Entidad en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2  opcién  consulta de empresas
acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni
garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica
a los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere
el monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152
del Reglamento.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria
Transitoria del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

0
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2.4.

2.5.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Per(, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'°.

e LaEntidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripciéon del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en la oficina de Logistica, sito en la Av. El Sol N°
103 — Cusco (Galerias Turisticas).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizard el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en, PAGOS
PARCIALES.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacién:

- Informe del funcionario responsable de la Direccién de la oficina de Informatica emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Recepcion del entregables debidamente aceptados por las areas beneficiarias.

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes de la oficina de Logistica, sito en
la Av. El Sol N° 103 — Cusco (Galerias Turisticas).

10

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO 1Nl
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL DIRECCION DE LA OFICINA
CUSCO GERENCIA MUNICIPAL DE INFORMATICA

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS
DE JUNIN Y AYACUCHO”

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
SERVICIO DE DESARROLLO DE SOFTWARE DE SISTEMA DE RECAUDACIONES

1.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION
SERVICIO DE DESARROLLO DE SOFTWARE DE SISTEMA DE RECAUDACIONES.

2.- FINALIDAD PUBLICA
El presente requerimiento tiene como finalidad la contratacion del SERVICIO DE DESARROLLO DE
SOFTWARE DE SISTEMA DE RECAUDACIONES para el proyecto "MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD
OPERATIVA DE LAS UNIDADES RECAUDADORAS Y SISTEMA DE RECAUDACION DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CUSCO DEL DISTRITO DE CUSCO - CUSCO - CUSCO".

3.- ANTECEDENTES

La Municipalidad Provincial del Cusco actualmente cuenta con el sistema integral de administracion municipal
(SIAM), el cual es un sistema que fue adquirido en el afio 2009, este sistema esta desarrollado bajo la
plataforma de PowerBuilder, En la actualidad este sistema ya no se encuentra en la capacidad de poder
gestionar y o atender nuevos requerimientos que han surgido a través del tiempo y la actual coyuntura de
pandemia.

Actualmente vivimos una coyuntura distinta a muchas otras del pasado, La municipalidad provincial del cusco
no es ajena a esta y se encuentra con la necesidad de desarrollar soluciones en base a un software informatico
destinado a la gestion en las unidades recaudadoras con la intencion de realizar una mejor gestion municipal,
dado que el sistema informatico actual SIAM es insuficiente para realizar gestiones necesarios como
recaudacion, impuestos, arbitrios y otros conceptos tributarios, ademéas que no cuenta con la posibilidad de
crecimiento y no cumple con la demanda de gestiones que tiene las unidades recaudadoras debido a que el
actual software es de codigo cerrado y es incompatible al acceso a un entorno web al ser este de tipo escritorio
desplegado en red local.

Las unidades recaudadoras cuentan con requerimientos para una adecuada atencion y registro de la
informacion del tipo tributario y aranceles; ademéas de estos servicios existen otros que se integraran a la
plataforma en los locales de las unidades recaudadoras, asi como camal municipal el cual tendra un médulo
de atencion al cliente que requieren integrarse en una plataforma Gnica modera de continuidad y
disponibilidad permanente.

4.1.- OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema de informacion moderno con tecnologias de desarrollo de software vigentes para la
gestion de las recaudaciones por impuestos y tributos municipales, infracciones transito, licencias de
edificaciones, licencias de funcionamiento, multas administrativas, recaudaciones por actividades comerciales,
ejecucion coactiva y otras actividades de recaudacion en el ambito de la Municipalidad Provincial del Cusco.

4.2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollar el codigo fuente de médulos de software para recaudaciones municipales de acuerdo a
los procesos establecidos en la Municipalidad Provincial del Cusco.

- Modernizar la atencion a los contribuyentes mediante la implementacion de servicios digitales en el
marco del proceso de Transformacion Digital.
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- Desarrollar servicios digitales que brinden seguridad y confianza digital en los contribuyentes.

- Realizar la migracion de datos a partir de una fuente de datos confiable.

- Implementar los médulos de software en las unidades recaudadoras.

- Capacitacion del personal para la adecuacion gestion y operacion de los sistemas de informacion
desarrollados.

5.- ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio comprende el desarrollo de codigo fuente, pruebas, implementacion, migracion de datos y puesta
en operaciones de los modulos de software siguientes:

- Mbdulo de software de Tributacién Municipal.

- Mbédulo de software para las recaudaciones por infracciones de transito y transporte gestionadas por
la Gerencia de Transito.

- Modulo de software para la Gerencia de Desarrollo Urbano Rural y Catastro.

- Modulo de software para la Gerencia de Desarrollo Econdmico.

- Mbdulo de software para Caja y Tesoreria.

- Moédulo de software para la gestion de las recaudaciones por procedimientos de ejecucion coactiva.

- Modulo para el Centro de Convenciones.

- Modulo de software de software para el Teatro Municipal.

- Médulo de software para el Camal Municipal.

- Modulo para biblioteca municipal.

5.1. ACTIVIDADES

El software a desarrollarse para el sistema de recaudaciones deberd ser una plataforma integrada,
interoperable, escalable, seguro, flexible y adecuada a las necesidades funcionales y técnicas de la
Municipalidad Provincial del Cusco, entre las actividades a desarrollar se considera:

e Definicion de arquitectura de software
e Validacion de Requerimientos

e Desarrollo de software

e Instalacion y configuracion de software
e Pruebas de funcionamiento

e Puesta en operaciones

Ing. Marg
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b) VALIDACION DE REQUERIMIENTOS

La validacion de requerimiento funcionales y no funcionales es una actividad fundamental que debera realizar
el contratista con la participacion del equipo técnico previo al inicio del desarrollo del software, el cual consistira
en reuniones presenciales con las areas involucradas con la finalidad de validar las necesidades. Como
resultado de cada reunion deberé elaborarse actas que sustenten la efectiva realizacion de estas actividades
el cual formara parte de los entregables de la solucion. Las reuniones seran convocadas por Gerencia de la
Municipalidad Provincial del Cusco de acuerdo al cronograma de actividades presentado por el contratista y
en estrecha coordinacion con la Unidad Ejecutora,

Como parte de las actividades de desarrollo de software se considera la realizacion de reuniones periodicas
con el area usuaria para socializar los avances y/o validar la implementacion de los requerimientos funcionales
y no funcionales, ademas, permitira identificar nuevos requerimientos que podrian surgir por cambios o
actualizaciones de normativa especializada o mejora de procesos.

c) DESARROLLO DE SOFTWARE

La metodologia para el desarrollo del software sera de libre eleccion del equipo desarrollador, siempre que
esta garantice un adecuado control de avance y calidad del producto; sin embargo, se recomienda el uso de
metodologias agiles que esté orientada a ciclos de trabajo cortos y entrega de un proyecto sea mas eficiente.
Para definir la metodologia de implementacion del software se debera considerar la Norma Técnica Peruana
NTP-ISO/IEC 12207:2016 Ingenieria de Software y sistemas.

El desarrollo del software, asi como la implementacion de los requerimientos y todos los procesos del ciclo de
vida de software debera estar basada en la normativa y legislacion vigente, ademas de considerar los
instrumentos de gestion aprobados por la institucion.

El desarrollo de software debera cumplir como minimo con los siguientes requerimientos:
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ESPECIFICACION DE REQUISITOS DE SOFTWARE

CONTENIDO

. REQUERIMIENTO FUNCIONALES
1.1._MODULO DE TESORERIA

1.1.1. MANTENIMIENTO

1.1.2. COBRANZA

11.3. EXTORNOS

1.1.4. SUB MODULO DE RECIBOS DE INGRESO

1.1.5. SUB MODULO DE ORDENES DE PAGO

1.1.6. SUB MODULO DE BANCOS Y CUENTA CORRIENTE

1.1.7. MODULO DE PORTAL DE CONTRIBUYENTE Y PAGOS EN
LINEA (PASARELA DE PAGOS)

1.1.8. SUB MODULO DE FACTURACION ELECTRONICA

1.2._MODULO DE TRIBUTACION MUNICIPAL
1.2.1. CREACION DE ANO TRIBUTARIO.

1.2.2. MANTENIMIENTO DE PARAMETROS
1.2.3. REGISTRO DE CONTRIBUYENTES

| 1.2.4. REGISTRO DE DECLARACIONES JURADAS (HR, PU)

1.2.5. SUB MODULO DE IMPUESTO PREDIAL
1.2.6. SUB MODULO DE PREDIO URBANO
1.2.7. SUB MODULO PREDIO RUSTICO

| 1.2.8. SUB MODULO DE ARBITRIOS MUNICIPALES

1.2.9. FRACCIONAMIENTO TRIBUTARIO

| 1.2.10. VALORES TRIBUTARIOS
| 1.2.11. SUB MODULO DE FISCALIZACION TRIBUTARIA

1.2.12. SUB MODULO DE IMPUESTO DE ALCABALA

| 1.213. SUB MODULO DE IMPUESTO VEHICULAR

1.2.14. SUB MODULO DE IMPUESTO A LOS ESPECTACULOS

| PUBLICOS Y JUEGOS
| 1.2.15. SUB MODULO MULTAS TRIBUTARIAS
| 1.2.16. SUB MODULO DE EMISION MASIVA (CUPONERA)

1.2.17. SUB-MODULO DESCARGOS DE CUENTAS CORRIENTES
1.2.18. SUB MODULO DE RESPONSABLES SOLIDARIOS

1.2.19. SUB MODULO DE CONSTANCIA DE NO ADEUDO

1.2.20. SUB MODULO DE CUENTAS POR COBRAR

1.2.21. SUB MODULO DE CONCILIACION CONTABLE

1.2.22. SUB MODULO DE CONTROL DE VALORES

1.3. MODULO GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
SERVICIOS MUNICIPALES

1.3.1. REGISTRO DE DEPENDECIAS

1.3.2. REGISTRO DE ACTIVIDADES COMERCIALES

1.3.3. SUB MODULO VIRTUAL DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

1.3.4. SUB MODULO DE DEFENSA CIVIL
1.3.5. SUB MODULO DE FISCALIZACION COMERCIAL

1.4._MODULO GERENCIA DE TRANSITO VIALIDAD Y TRANSPORTE
1.4.1. SUB MODULO REGISTRO DE PAPELETAS DE INFRACCION DE
TRANSITO

1.4.2. SUB MODULO PARA FISCALIZADORES DE TRANSPORTE
1.4.3. SUB MODULO DE LIBERACION DE VEHICULOS

1.5, MODULO GEDUR - CENTRO HISTORICO
1.5.1. SUB MODULO DE CATASTRO
1.5.2. SUB MODULO DE MULTAS

1.6._MODULO EJECUCION COACTIVA

1.7. MODULO TERMINAL TERRESTRE

1.7.1. SUB MODULO DE GESTION DE TERMINAL TERRESTRE
1.7.2. SUB MODULO GESTION TAME

1.8. MODULO TEATRO MUNICIPAL

19. MODULO CENTRO DE CONVENCIONES

1.10. MODULO BIBLIOTECA MUNICIPAL

1.11. MODULO CAMAL MUNICIPAL

1.12. MODULO DE NOTIFICACIONES

1.13. MODULO DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES
BACKEND [
FRONTEND |
SEGURIDAD |
CALIDAD
AUTENTICACION
AUTORIZACION
METODOLOGIA
BASE DE DATOS
IMPLANTACION
MIGRACION
PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO
INSTALACION Y CONFIGURACION DE SOFTWARE

. PUESTA EN OPERACIONES

3-rx——Fa@a~paonow

. REQUISITOS DE INTERZAS EXTERNA

. REQUISITOS DE INTERFAZ DE USUARIO
REQUISITOS DE INTERFAZ DE HARDWARE

. REQUISITOS DE INTERFAZ DE SOFTWARE
REQUISITOS DE INTERFAZ DE COMUNICACIONES
IV. TECNOLOGIA

V. PROCESOS

a0 o

uanca Candia

Pagina 5 de 55




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CUSCO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC — 1 — BASES INTEGRADAS Hatin Llagta

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL DIRECCION DE LA OFICINA
cusco CERENCIMUNCIRAL DE INFORMATICA

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS
DE JUNIN Y AYACUCHO”

. REQUERIMIENTO FUNCIONALES
1.1, MODULO DE TESORERIA
El software de caja y tesoreria debera considerar como minimo los siguientes procesos:

1.1.1.- MANTENIMIENTO

o Rte01.- El sistema debe permitir realizar un mantenimiento al tarifario de ingresos, este tarifario
debe contener el nimero secuencial, un codigo interno, un campo descripcion, un campo de
partida presupuestal, un campo de monto fijo, un campo porcentaje (este campo porcentaje debe
de ser calculado al realizar el cobro de esta partida por la UIT), debe haber un campo de estado,
debe poder tener opcion de ingresar la fuente y rubro de esta partida.

o Rte02.- Este modulo debe de llevar un histérico de los codigos de ingreso.

o Rte03.- Apertura y cierre de Operaciones del sistema (Diario).

o Rte04.- Registro de Cuentas Corrientes, Institucion Financiera, Tipo de Moneda, Detalle de los
fondos y sus Fuente de financiamiento respectiva, el cual debe contar con su codigo respectivo.

1.1.2.- COBRANZA

o Rte05.- El sistema debe permitir el cobro de las Ordenes de Pago generados por las diferentes
Oficinas de la institucion.
o Rte06.- Apertura de Operaciones del sistema (Diario).
o Rte07.- Busqueda y Registro de contribuyentes por:
o DNI
Cadigo del Contribuyente.
Nombre del Contribuyente.
Placa del Vehiculo.
Licencia de Conducir del Contribuyente.
N° de RUC del Contribuyente.
Orden de Pago.
En el caso de Récord de Infracciones, Especies Valoradas, Certificados Varios y Otros, el
sistema debera permitir registrar al contribuyente para generar el recibo de caja.
o Rte08.- El sistema debe cobrar el tarifario determinado por los siguientes documentos:
o TUPA Texto Unico de Procedimientos Administrativos
o ESCAMUL Escala de Multas y Sanciones
o TUSNE Texto Unico de Servicios No Exclusivos
o Y otros cobros segun tablas de costes aprobadas.
o Rte09.- Seleccionar el importe, Cancelar y Emitir los Recibos de Caja.
e Rte10.- Una vez concluida las operaciones del dia, el Cajero Recaudador debe procesar el cierre de
caja e imprimir los reportes correspondientes.
o Rtel1.- El sistema debe implementar un médulo para el control en tiempo real de los ingresos de la
Municipalidad. Esta opcion va a recibir toda la informacion generada por los diferentes tipos de registros.
e Rte12.- El calculo de los intereses y factor de actualizacion se realice automaticamente.
o Rte13.- El sistema debe permitir realizar el cobro de gastos y costas procesales antes de poder cancelar
los tributos.
o Rte14.- El sistema debe bloquear pagos para los contribuyentes en proceso de cobranza coactiva, para
poder hacer estos pagos debe ser autorizado por Ejecucion Coactiva.
e Rte15.- En los recibos cancelados se deben visualizar los descuentos cuando un contribuyente tiene
descuentos especiales o la entidad se encuentre en amnistia. (permitir laimpresion de mayores detalles)

O 0O O 0O 0 0 ©
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o Rte16.- El sistema de caja automaticamente debe reflejar los ajustes y moras y descuentos segin
corresponda a la fecha de la consulta.

e Rte17.- El sistema debe permitir emitir un duplicado del recibo.

o Rte18.- El sistema debe considerar diferentes medios de pago

e Rte19.- Detallar en el recibo la comision cobrada

e Rte20.- Mensaje de cobro de comisiones antes de efectuar el pago.

o Rte21.- El sistema debe permitir pagos parciales a cuenta de tributos y la imputacion automatica de
acuerdo a ley.

1.1.3.-EXTORNOS

o Rte22.- El sistema debe permitir llevar el control de los recibos extornados, monto y fecha del extorno.

o Rte23.- El sistema permite extornar la operacion en el dia, para efectuar esta accion el sistema debe
solicitar la clave de cajero y la clave del jefe de tesoreria (clave de extorno). El administrador podra hacer
extornos fuera de fecha con una observacion del motivo del extorno.

1.1.4.-SUB MODULO DE RECIBOS DE INGRESO

o Rte24.- Emision de recibos de ingresos para reconocimiento de pagos mediante transferencias, depositos
bancarios, etc., la mora si la hubiera se debe calcular segln la fecha de depbsito o transferencia.

e Rte25.- Compensacion de pagos mediante recibo de ingresos especificando fecha del reconocimiento
del pago para calculo de intereses y moras.

o Rte26.- El sistema debe permitir la elaboracion de Recibos de Ingreso por Cajero Recaudador
(recaudacion diaria), Transferencias, Depositos Directo a Cuenta y Otros, para ello debe realizar el
siguiente proceso:

o Registrar la fecha del Recibo de Ingresos.

o Registro de la Institucion Financiera (Codigo del Banco) — seglin Fuente de Financiamiento (RDR,

OIM, Transferencias, CUT, etc).

o Registrar las Partidas Presupuestales, Detalle y monto. (Segun clasificador de ingreso).

o Registrar observaciones en cada Recibo de Ingreso.

o Cada Recibo de Ingreso debe contener la suma total de los importes por clasificador de ingresos.
o Cada Recibo de Ingreso debe generar su numeracion correlativa, dependiendo de la fecha del

deposito en Banco, mas el codigo del banco o Fte. Fto. (concatenado).
o Cada Recibo de Ingreso debe ser Impreso en formato establecido.
o Rte27.- El sistema de Recibos de Ingreso debe considerar el mantenimiento de los Recibos de Ingreso:

o Agregar.
o Modificar.
o Eliminar.
o Impresion ilo Reimpresion de Recibos de Ingreso.

1.1.5.- SUB MODULO DE ORDENES DE PAGO

o Rte28.- Registro de administrados y contribuyentes por DNI 0 RUC enlazado a la RENIEC y SUNARP

o Rte29.- Emitir orden de pago a caja segun el costo del procedimiento administrativo que corresponda
al TUPA, TUSNE, ESCAMUL, TUO u otras tasas aprobadas y vigentes.

o Rte30.- Generar un numero correlativo para cada orden de pago de acuerdo a las diferentes areas que
emiten la orden.

o Rte31.- Mostrar en tiempo real estado de las ordenes de pago pendientes, cancelados o anulados.

e Rte32.- Permitir anular y corregir una orden de pago de acuerdos parametros definidos.
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o Rte33.- Reporte de recaudacion por rango de fechas.

o Rte34.- Reporte de drdenes de pago por estados, usuarios y fechas.

¢ Rte35.- Discriminar el tipo de orden de pago a realizarse segtn perfil y privilegios de usuario.
11.6.- SUB MODULO DE BANCOS Y CUENTA CORRIENTE

o Rte36.- Seleccion de la cuenta corriente pendiente por situacion de deuda.

o Rte37.- Proyeccion de Intereses y Reajustes a una fecha determinada.

e Rte38.- Generacion del archivo de texto por tipo de banco.

o Rte39.- Recepcion del archivo de texto de bancos y almacenamiento.

o Rted0.- Actualizacion de la Cuenta Corriente con la informacion recibida.

o Rted1.- Modulo de Consulta de Cuenta Corriente Web (PORTAL PARA EL CONTRIBUYENTE)
o Rted2.- Visualizacion por tipo de reporte (Resumido o Detallado).

o Rted3.- Aplicacion automética de Descuentos o Amnistias.

e Rtedd.- Busqueda por contribuyentes.

o Rted5.- Proyeccion de Intereses y Reajustes a una fecha determinada.

1.1.7.- SUB MODULO DE PORTAL DE CONTRIBUYENTE Y PAGOS EN LINEA (PASARELA DE PAGOS)

o Rted6.- Se debera implementar medios de pago electronico mediante pasarelas de pagos.

e Rted7.- La pasarela de pagos sera definida por la Municipalidad Provincial del Cusco, los parametros
de funcionalidad y seguridad seran entregadas al contratista a fin de ser integrada a la solucién de
software por desarrollar.

o Rted8.- Se deberan implementar interfaces de pagos en linea para contribuyentes y no contribuyentes

o Rte49.- Se deberan implementar interfaces de pago que discrimine los pagos en linea que puedan
realizar sin necesidad de orientacion o el cumplimiento de requisitos.

o Rte50.- Las ordenes de pago generadas por no contribuyentes deberan ser mostradas en la interfaz
previo filtro por documento

o Rte51.- Las ordenes de pago generadas desde el portal del contribuyente tendran como fecha limite de
cancelacion la media noche del mismo dia de generada la orden de pago.

o Rte52.- Se debera desarrollar el PORTAL PARA EL CONTRIBUYENTE que se integrara al modulo de
tesoreria con la finalidad de realizar cualquier pago pendiente, entre ellas se considera:

o Deuda Actualizada de los contribuyentes.
o Cancelacion de la cuenta corriente.

o Impresion de recibos de pagos.

o Historial de transacciones de pago.

e Rte53.- Asi mismo, como parte de la solucion el contratista debera integrar soluciones de billetera
electronica que la Entidad definida oportunamente.

o Rte54.- El portal debera implementar interfaces para el inicio de sesion de contribuyentes e interfaces
para pagos para publico en general.

o Rte55.- El portal debera implementar interfaces que discriminen el tipo de pago a realizar.

o Rte56.- Se debera remitir una copia digital del comprobante de pago, boleta o factura a las direcciones
que el administrado registre.

e Rte56.- Se debera implementar una aplicacion para las plataformas de Android e I0S que encapsule
los requerimientos solicitados para el portal del contribuyente.

1.1.8.- SUB MODULO DE FACTURACION ELECTRONICA
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o Rte57.- Este sub modulo debera implementar la opcion de emision electronica (SEE) de facturas,
boletas de venta, notas de crédito y notas de débito el cual debera cumplir con lo establecido en la
Resolucion de Superintendencia N° 300-2014/SUNAT y sus modificatorias y N.° 279-2019/SUNAT.

I.2. MODULO DE TRIBUTACION MUNICIPAL

El software de tributacion municipal debera considerar los alcances del Decreto Legislativo N° 776 Ley de

Tributacion Municipal y Codigo Tributario vigente respecto a los gestion, recaudacion, fiscalizacion y

capacidad sancionadora de los Tributos Municipales, entre ellas se considera los siguientes procesos:

o Determinacion de Deuda Tributaria
El sistema debera permitir [a determinacion de deuda para los siguientes impuestos:
o Impuesto Predial
o Impuesto de alcabala
o Impuesto al Patrimonio Vehicular

Impuesto a las Apuestas

Impuesto a los Juegos

Impuesto a los Espectaculos Publicos.

Arbitrios Municipales.

e Fiscalizacion
Proceso de revision, control y verificacion que realiza la administracion tributaria respecto de los tributos
que administra serenazgo mantenimiento de parques y recojo de residuos solidos y disposicion final, sin
necesidad de que el contribuyente lo solicite, verificando de esta forma el correcto cumplimiento de sus
obligaciones tributarias.

e Sancion
La administracion Tributaria tiene la facultad discrecional de determinar y sancionar administrativamente
las infracciones tributarias considerando como infraccion a toda accion u omision que implica una
violacion de las normas tributarias siempre que se encuentren tipificadas como tal en el Codigo Tributario
(CT), dichas infracciones se describen en el Titulo | del Libro IV del CT, por su naturaleza personal las
infracciones tributarias no son transmisibles a los herederos y legatarios. Asimismo, no son retroactivas.

Q O @ o

Para lograr la gestion de los procesos de tributacion municipal, el desarrollador del software debera
implementar como minimo las siguientes interfaces, la cual no es limitativa el contratista podra proponer
la creacion de otras interfaces en base a la experiencia, conocimiento del tema y buenas practicas de
desarrollo de software que garanticen alcanzar la gestion de los procesos tributarios y cumplimiento de
normativa vigente:

Entre las funcionalidades a implementar se considera:

1.2.1. CREACION DE ANO TRIBUTARIO.

o Rtr01.- El sistema debe permitir crear un nuevo afo fiscal, garantizando que esta no afecte los calculos
de afios anteriores, se sugiere realizar copia de informacion de los principales archivos para el calculo
del impuesto predial o usar ofras técnicas.

e Rtr02.- Debe permitir la generacion anual de las tablas de Arancel, Depreciacion, Valores Unitarios
urbanos y rusticos, UIT del afio segun ordenanza vigente, Fechas de vencimiento, tasa de interés
moratorio, valores de otras instalaciones y otros parametros necesarios para el calculo de los diferentes
impuestos de acuerdo a la normativa vigente.

e Rtr03.- El sistema debera permitir la definicion y configuracion de parametros necesarios para el célculo
de los impuestesenrespuesta a los cambios de la normativa vigente.
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1.2.2. MANTENIMIENTO DE PARAMETROS

o Rtr04.- Valores arancelarios, debe permitir el ingreso de los valores arancelarios de acuerdo a los
planos de valores arancelarios aprobados por la entidad pertinente.

e Rtr05.- Valores unitarios oficiales de edificacion, debe permitir el ingreso de los valores unitarios
oficiales solicitando el afio y la zona, por diferentes tipos de letras y por conceptos como: muros y
columnas, techo, piso, puertas y ventanas, revestimientos, bafio, Instalaciones Eléctricas; por partidas
de verificacion exterior y valores para el calculo de otras instalaciones para cada ejercicio fiscal ademas
de la definicion y configuracion de parémetros en respuesta la aprobacion de nueva normatividad.

e Rtr06.- Depreciacion, debe permitir el ingreso de porcentajes de depreciacion, por afio y clasificacion,
y por tramos (5,10,15, 20, 25, 30, 35, 40, 45, 50, mas de 50 afios), y por el material y estado de
conservacion conforme a la tabla de depreciacion emitidas por el estado.

e Rtr07.- Fechas de Vencimiento, debe permitir el ingreso del calendario inicial a fin de establecer el
nimero de cuotas a cobrar, asi como las fechas de prorrogas y vencimientos por afio y periodo, para
cada tributo.

e Rtr08.- Debe permitir configurar si se le calculara el IPM (indice de Precios al por Mayor) y/o TIM (Tasa
de interés moratorio).

e Rtr09.- Debe permitir la actualizacion del IPM con el monto acumulado y monto mensual (informacion
necesaria para el calculo del factor de los impuestos y arbitrios que lo requieran).

e Rtr10.- Debe permitir la actualizacion de la tasa de interés moratorio (TIM), por rango de fechas o
tramos.

e Rtr11.- Debe permitir el ingreso del motivo la Declaracion Jurada (Registro, Baja, Rectificacién) asi
como los formularios de las declaraciones juradas y respectivos requisitos.

o Rtr12.- Debe permitir actualizar las vias, nombres de las vias, asociado a la zona, uso, aforo, Sector,
Agrupacion y distrito en acuerdo al estudio de la estructura de costos aprobado por la entidad, ademas,
debe permitir consignar referencias de la zona parques u otras (Cerca o frente o parque) que permitan
el calculo de los tributos municipales.

e Rtr13.- Debe permitir el registro y/o modificacion de la condicion de propiedad (parametrizable).

e Rtr14.- Debe permitir la actualizacion del estado de conservacion del tipo de predio. (Bueno, Malo,
Regular).

e Rtr15.- Debe permitir el registro y/o modificacion del tipo de predio, el cual debera ser parametrizable.

o Rtr16.- Debe permitir el registro de tipo de construccion segin material estructural predominante.
(Adobe, Ladrillo, Concreto, u otros).

e Rtr17.- Debe permitir el registro de la clasificacion del predio por piso/nivel del material predominante.

o Rtr18.- Debe permitir el ingreso de tipos de otras instalaciones por afio, consignando caracteristicas de
las otras instalaciones como unidad de medida, precio por unidad de medida, y esto poder utilizar al
registrar las otras instalaciones de los contribuyentes.

o Rtr19.- Debe incluir el factor de calculo de Otras instalaciones.

1.2.3. REGISTRO DE CONTRIBUYENTES
e Rtr20.- El software debera permitir registrar al contribuyente con un tnico codigo valido para todos los
tributos.
e Rtr21.- El contribuyente puede tener uno o mas codigos segun el tipo de contribuyente (propietario
Unico, sociedad conyugal o copropietarios/condémino). Los datos personales del contribuyente podran
esde la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE) consulta RENIEC en caso
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de ser persona natural o consulta SUNAT, SUNARP vy otras entidades del estado, en caso de ser
persona juridica. La entidad proporcionara los enlaces autorizados para este proposito.

e Rtr22.- Para el registro de datos personales de los contribuyentes persona natural o juridica debera
considerarse como referencia los campos solicitados de los formatos de declaracion jurada aprobadas
por el MEF.

o Rtr23.- Se debera consignar campo para la identificacion del numero de la casilla electronica del
contribuyente.

o Rtr24.- Debera permitir el registro de “N" tipos de documentos de identidad, asi como informacién de
contacto (Numero de Teléfono Celular, Numero de Teléfono Celular, Email, etc.), el numero de celular
o teléfono fijo y email deben ser obligatorios.

e Rtr25.- Un contribuyente no puede ser registrado con el mismo tipo y nimero de documento (salvo
sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personerias juridicas).

e Rtr26.- El registro de la direccion debera considerar el ingreso del codigo de ubigeo (departamento,
provincia, distrito), zona, via, nimero (que soporte hasta 3 numeros municipales), departamento,
manzana, lote, interior, referencia, etc.

e Rtr27.- En el caso de la direccion fiscal, el sistema debe permitir ingresar dos o mas direcciones fiscales,
una que sea dentro del distrito obligatoriamente y otras opcionales fuera del distrito.

l.2.4. REGISTRO DE DECLARACIONES JURADAS (HR, PU)

o Rtr28.- El software debe permitir el ingreso de las declaraciones de la hoja de Resumen (HR)
considerando:
o Numero de declaracion jurada.
o Ao de la declaracion jurada.
o Afio de afectacion.
o Motivo de la declaracion jurada (ingreso, baja, modificacion).

e Rtr29.- Debera permitir el registro de conyuge y/o representante legal, con el nombre, tipo y nimero del
documento de identidad, asi como el registro de copropietarios.

o Rtr30.- Debe permitir registrar secuencial y cronoldgica observaciones en un historial de las ocurrencias
en las declaraciones juradas. (Un campo mayor a 500 caracteres).

¢ Rtr31.- Recalculo manual y automético entre las declaraciones juradas generadas.

e Rtr32.- Generacion automatica de sus respectivos valores tributarios para un omiso.

o Rtr33.- Registro historico de las Declaraciones Juradas ingresadas por cada contribuyente.

¢ Rtr34.- La carpeta de contribuyente tendra una condicion de fallecido para alguno de los copropietarios
que debe ser afecto desde la fecha de declaracion fallecimiento el cual debera ser comprobada via
PIDE el cual debera modificar el estado de propiedad.

o Rtr35.- Debe permitir modificar el nombre del contribuyente desde que es sujeto pasivo de obligacion
(variando la condicion de titularidad) manteniendo los datos historicos segun corresponda.

e Rtr36.- Se debera el registro de declaraciones juradas que podrén ser visualizadas de acuerdo al
historial del registro.

o Rtr37.- Al registrar una declaracion de ingreso debe permitir ingresar el codigo del contribuyente del
transferente.

e Rtr38.- Emision e impresion de HR, PU.

o Rtr39.- Emision e impresion de estados de cuenta.

e Rtr40.- Emitir e imprimir Orden de Pago individual y masiva segun criterios establecidos integrados a
mecanismos de firma digital.
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o Rtr41.- Emitir e imprimir Resolucion de Determinacion individual o masiva.

o Rtrd2.- Emitir e imprimir Resolucion de Multa Tributaria individual o masiva.

o Rtr43.- Debera permitir el registro y seguimiento de declaraciones juradas recibidas por medio de un
portal del contribuyente para su respectiva revision y notificacion.

1.2.5. SUB MODULO DE IMPUESTO PREDIAL

o Rtrd4.- El software debera permitir el ingreso por afio del valor de la UIT, establecer el porcentaje del
monto minimo de pago para el célculo del impuesto predial, registrar los gastos de emision y el
porcentaje 0 monto adicional por Predio, especificar el nimero de cuotas (parametrizable) para el pago
del impuesto predial, registrar los tramos para el célculo del impuesto predial.

o Rtrd5.- El sistema debe permitir la determinacion del Impuesto Predial para los Predios Urbanos y
Rusticos, considerando el hecho y base imponible ademas de sus respectivos parametros
(Clasificacion, Nivel, Categoria) y otros que se indique en la normativa vigente.

o Rtrd6.- El impuesto predial se calculara aplicando a la base imponible la escala progresiva acumulativa
de acuerdo a lo indicando en la Ley de tributacién Municipal vigente y sus modificatorias.

e Rtrd7.- El impuesto calculado podra ser cancelado en las modalidades de pago unico o pago
fraccionado, para lo cual el software debera permitir establecer dichos parametros.

1.2.6. SUB MODULO DE PREDIO URBANO
o Rtrd8.- El sistema debera permitir el ingreso de hasta 3 numeros municipales, bloque, interior,
departamento, letra, estacionamiento, depésito, modulo, kiosco, puesto, tienda, manzana, cuadra, lote,

piso y un campo de referencia.

o Rtr49.- El sistema debe permitir el ingreso de porcentaje de propiedad, condicion de propiedad
(Propietario Unico, sucesion indivisa, poseedor tenedor, sociedad conyugal, condominio, etc.).

o Rtr50.- El sistema debe permitir el registro y la visualizacion de los copropietarios en condominio o
sucesion indivisa para identificar a los administradores de hecho, responsables solidarios y/o
representantes.

o Rtr51.- El sistema debe permitir el ingreso del estado del predio (terreno sin construir, en construccion,
terminado, en ruinas, otros, etc.).

o Rtr52.- El sistema debe permitir el ingreso del tipo de predio (predio independiente, departamento en
edificio, etc.)

e Rtr53.- El sistema debe permitir el ingreso de uso de predio por piso.

o Rtr54.- El sistema debe permitir el ingreso de fecha de adquisicion, area de terreno, area comun del
terreno.

e Rtr55.- El sistema debe permitir el ingreso del numero de ocupantes del predio de manera obligatoria.

e Ritr56.- El sistema debe permitir ingresar el frontis del predio en metros lineales.

o Rtr57.- El sistema debe calcular automaticamente el campo arancel de acuerdo a la via y la cuadra
ingresada.

o Rtr58.- El sistema debe permitir el ingreso de otras instalaciones, asi como también ingresar el tipo, sus
metrajes, caracteristicas Fisicas (altura, espesor, etc.) e ingresar el costo por metro cuadrado y tener el
monto total de la otra Instalacion.

o Rtr59.- El sistema debe permitir registrar datos del piso:

o Tipo de piso. 4 L
o Unidades construidas. ino M“ﬂ"{d’ff&dzs}‘é}m
o Posicion del piso. @ RHETTORAE VRS
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o Antigiedad.

o Clasificacion del piso.

o Material del piso.

o Estado de conservacion del piso.

o Rtr60.- El sistema debe permitir el ingreso de las categorias (muros y columnas, techos, pisos, puertas
y ventanas, revestimientos, barios, instalaciones eléctricas) para cada piso.

o Rtr61.- El sistema debe permitir el ingreso de un é&rea construida, que se pueda incluir las
caracteristicas, metraje y porcentaje de toda el area comln construida y repartirlo segun su porcentaje
de participacion para cada piso.

o Rtr62.- El sistema debe permitir el ingreso de varios codigos de predio de uso cochera, deposito, etc.,
y automaticamente mostrar los datos area de terreno y area construida.

e Rtr63.- Calculo Automatico de autoavallio, al efectuarse un registro o mantenimiento de los predios,
teniendo un control sobre lo declarado por el contribuyente y lo calculado en el sistema.

o Rtr64.- Creacion y actualizacion de Cuenta Corriente centralizada.

e Rtr65.- Emision de los estados de Cuenta Corriente del contribuyente en formato detallado y resumido
de forma individual 0 masivos.

o Rtr66.- Impresion Individual y masiva de Hojas Resumen de Predio Urbano y Predio Rustico, Fotos de
Predio, Planos de Predio.

o Rtr67.- Integracion con el médulo de Caja, para la actualizacion de pagos, de las deudas generadas
por Impuesto Predial.

o Rtr68.- Calculo Automatico de Intereses y Moras.

SUB MODULO PREDIO RUSTICO

o Rtr69.- El sistema debe permitir el ingreso de la clasificacion del predio ristico.

o Rtr70.- El sistema debe permitir el ingreso del Nivel del Predio Rustico.

o Rtr71.- El sistema debe permitir el ingreso de la Categoria del Predio Rustico.

o Rtr72.- El sistema debe permitir la determinacion del Impuesto del Predio Rustico.

e Rtr73.- Calculo automatico de auto avallio.

e Rtr74.- Emision de estados de cuenta.

e Rtr75.- Impresion individual y masiva de hojas resumen.

SUB MODULO DE ARBITRIOS MUNICIPALES

e Rtr76.- El sistema debe permitir especificar los tributos que conforman los Arbitrios Municipales tales
como: Barrido de calles, recojo de residuos solidos, Mantenimiento de Parques y Jardines, Seguridad
Ciudadana y Disposicion Final y/u otros.

e Rtr77.- Debera permitir configurar el Calculo de Arbitrios Municipales (para Barrido de calles, recojo de
residuos sélidos, Mantenimiento de Parques y Jardines, Seguridad Ciudadana y Disposicion Final y/u
otros.)

o Rtr78.- El sistema permitira configurar por afio de ejecucion cada tributo, los gastos de emision,
porcentaje de incremento, porcentaje de decremento, forma de cobro del tributo (Mensual, Trimestral,
Semestral, etc.), asi como la opcion de poder distribuir los gastos de emision entre la periodicidad
configurada, por cada tributo.

o Rtr79.- Formulador de Arbitrios Municipales.

o Rtr80.- El sistema debe generar las tarifas de arbitrios municipales al momento de registrar el predio
del contribuyente.

e
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o Rtr81.- El sistema debe permitir registrar la informacién que servira de base para los célculos de los
montos a pagar por los diferentes arbitrios.

o Rtr82.- El sistema debe permitir especificar un valor minimo de tarifa de arbitrios para cada via y tipo
de uso del predio. (Casa Habitacion, Comercio, Institucion Publica u otros). Para un nuevo ejercicio
fiscal debe permitir actualizar estos valores automaticamente de acuerdo al [PM.

o Rtr83.- El valor de tarifa de arbitrios municipales debe poder ser ajustado de acuerdo a una formula que
tome como variables el area del predio, nimero de pisos, aforo, actividad econdmica, frecuencia de
barrido, u ofros parédmetros los cuales estan detallados en la Estructura de Costos de arbitrios
municipales y las resoluciones del tribunal constitucional.

o Rtr84.- Debera incluir la opcion de especificar el monto o porcentaje de rebaja para ajustar la tarifa de
arbitrios municipales.

o Rtr85.- El sistema debe permitir la emision de estados de cuenta con informacion de los inquilinos
comerciales (nombre, razén social, &rea segun licencia, uso comercial, etc). La informacion de los
inquilinos debe estar anexado al codigo del contribuyente propietario del predio donde se realiza la
actividad comercial del inquilino. Debe permitir la emision de reportes de deuda de todo el contribuyente
o del inquilino.

o Rtr86.- El sistema debe permitir ingresar las ordenanzas de arbitrios municipales, teniendo un
interactivo donde se configura el calculo de los arbitrios, y genera las formulas, por tributo; teniendo
como base las variables ya definidas y/o conceptos de campos de la tabla de predios, pisos, o tributos
generados en afios anteriores.

o Rtr87.- El sistema debe permitir generar valores tributarios de forma individual por contribuyente o
masiva por zonas o vias.

o Rtr88.- El sistema debe tener la facilidad de poder generar en alguno de los conceptos de arbitrios
municipales por monto fijo.

1.2.9. FRACCIONAMIENTO TRIBUTARIO

o Rtr89.- El sistema debe permitir fraccionar la deuda de un contribuyente, asignandole un niumero de
pre-convenio, para luego cancelar su cuota inicial, el cual procedera a crear el contrato de
fraccionamiento definitivo.

o Rtr90.- El sistema debe permitir configurar la tasa de interés aplicable al fraccionamiento y asi también
como el porcentaje de la cuota inicial.

e Rtr91.- El sistema debe permitir el porcentaje del TIM. (para los intereses de la cuota del
fraccionamiento), el numero de cuotas maximas, el monto minimo en cada cuota y que permita el
ingreso de un porcentaje (calculado con la UIT) como monto minimo a fraccionar.

o Rtr92.- El sistema debe permitir configurar las fechas de vencimiento, si son los primeros dias
laborables del mes o es el primer dia calendario del mes, o es el tltimo dia laborable del mes o el Gltimo
dia calendario.

o Rtr93.- El sistema debe permitir configurar el numero maximo de cuotas.

o Rtr94.- El sistema debe permitir seleccionar todos los tributos exceptuando los que estén en coactivo.

o Rtr95.- El sistema debe permitir seleccionar los tributos a fraccionar.

o Rtr96.- El sistema debe permitir anular un fraccionamiento, solo para usuarios autorizados.

o Rtr97.- El sistema debe permitir estar en capacidad de imprimir una simulacion y/o propuesta de
fraccionamiento.

o Rtr98.- El sistema debe permitir la generacion y configuracion de la Resolucion de Pérdida de beneficio,

a acotacion de los tributos y/o intereses condonados, en el caso de pérdida del

St
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fraccionamiento lo cancelado debe compensar primero a los intereses generados y después a los
tributos.

o Rtr99.- Rastreo del incumplimiento de los compromisos establecidos en el convenio de Fraccionamiento
generando requerimientos de pagos.

o Rtr100.- Transferencia de Convenios de Fraccionamiento a Coactivo.

1.2.10. VALORES TRIBUTARIOS

e Rtr101.- El sistema debe permitir generar lotes de valores por tipo de tributo (Orden de Pago,
Resolucion de Determinacion, Resolucion de Multa Tributaria).

e Rtr102.- Cada lote creado debera poder permitir configurar cada tributo que se incluira en la emision
del valor.

e Rtr103.- Establecer los criterios de montos minimos para el lote.

o Rtr104.- Permite la proyeccion de intereses a una determinada fecha programada.

o Rtr105.- El lote considera 2 tipos de generacion, masiva y selectiva.

o Rtr106.- El sistema debe permitir imprimir varias veces el mismo valor, con los mismos datos incluso la
fecha de emision.

o Rtr107.- El sistema permitira controlar automaticamente los diferentes estados por los que pasa el valor,
alo largo de su cobranza (Emitido, notificado, anulado).

o Rtr108.- El sistema debe generar valores en bloque para un contribuyente en especial, este proceso en
bloque debe tener diferentes opciones de filtro para poder separar a algunos contribuyentes para el
proceso y poder llevar el control de cada proceso por un lote (PRICOS, MEPECOS, NORMALES).

o Rtr109.- El sistema debe permitir ingresar los datos de la notificacion del valor, como son el vinculo,
nombre del que hace recepcion, documento de identidad, fecha de notificacion, hora de notificacion,
ocurrencia etc., asimismo debe permitir la visualizacion automatica de la fecha en que se cumplen los
20 dias habiles (O dias configurables por tipo de valor) computados a partir del dia siguiente de su
notificacion.

e Rtr110.- Registrar de los valores reclamados.

e Rtr111.- Generacion de las respectivas constancias de firmeza.

o Rtr112.- Transferencias de Valores Tributarios a la Oficina de Cobranza Coactiva guardando la fecha
de transferencia.

o Rtr113.- Los tributos con valores Tributarios que han sido recepcionados por la Oficina de Cobranza
Coactiva no podrén ser cancelados en Caja a menos que se autorice por Coactivo 0 se retorne a
Tributacion como anulado. Asi mismo no pueden ser modificados los datos que generaron el tributo.
(Por ejemplo, no se puede modificar datos del predio para valores del Impuesto Predial).

.2.11. SUB MODULO DE FISCALIZACION TRIBUTARIA

o Rtr114.- El sistema debe permitir registrar los requerimientos de fiscalizacion y poder llevar el control a
cada contribuyente fiscalizado y del técnico fiscalizador.

o Rtr115.- El sistema debe permitir la generacion de las Actas de Fiscalizacion y Actas de Comparecencia.

e Rtr116.- El sistema debe permitir el ingreso de las fichas técnicas de fiscalizacion para poder calcular y que
permita seleccionar la fecha desde la que se aplicara el recalculo del impuesto.

e Rtr117.- El modulo de fiscalizacion debe permitir registrar en la base de datos paralela a la de rentas,
registrar los resultados del trabajo hecho en el campo. Poseen caracteristicas de ayuda similares al registro
de HR (Hoja de Resumen), PU (Predio Urbano) y PR (Predio Rustico) y poder realizar calculos de los
tributos realizando-st+respectiva comparacion con la base de datos de rentas y poder conocer su diferencia.
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o Rtr118.- El modulo de fiscalizacion debe permitir ingresar diferentes tipos de Resultados de Fiscalizacion
del Impuesto Predial, que contienen el sustento y fundamento de las Resoluciones de Determinacion,
permite el registro de texto ademas del modelo general de la Hoja de Resultados, y, la impresion de las
caracteristicas de construccion y terreno, en forma comparativa segun la declaracion jurada del
contribuyente y segln fiscalizacion, como formato Predio Urbano(PU) y Predio Rustico (PR) cualitativo y
cuantitativo por ejercicio acotado.

e Rtr119.- El sistema debe permitir la Emision de Pre liquidaciones para la posterior comparacion de lo
declarado con lo fiscalizado.

e Rtr120.- El sistema utilizara los mismos parametros del Impuesto Predial.

o Rtr121.- El sistema permitira la utilizacion de los mismos parametros de Arbitrios Municipales.

o Rtr122.- El SUB modulo de fiscalizacion debe permitir trasferir informacion de la direccion de recaudacion
a fiscalizacion.

e Rtr123.- El sistema debe permitir ingresar los diversos tipos de requerimientos de fiscalizacion, asi como
poder imprimirlos de forma individual o masiva.

e Rtr124.- El sistema debe emitir diversos reportes comparativos (recaudacion y fiscalizacion) de las bases
imponibles por cada predio y base imponible general, lo declarado y lo fiscalizado.

o Rtr125.- Generacion de valores de fiscalizacion de los diferentes tributos administrados (Impuesto Predial
Alcabala, Vehicular, Arbitrios, Impuesto a los Espectaculos Publicos No Deportivos, Juegos, cines, bingos,
efc).

e Rtr126.- Generacion de valores (Resolucion de determinacion de fiscalizacion, Resolucion de multa
tributaria) de fiscalizacion (Formato segn MEF), asi como también su respectiva impresion, y constancia
de notificacién con cadigo de barras o QR.

e Rtr127.- Transferencias de Resolucion de determinacion de fiscalizacion, Resolucion de multa tributaria
generadas a Control de Deuda o quien haga sus veces para su posterior presentacion a Coactiva, de forma
individual 0 masiva. Debe tener caracteristicas para poder identificar Resoluciones de determinacion de
fiscalizacion que ya han vencido su plazo de reclamacion.

e Rtr128.- El sistema debe permitir el seguimiento de todo el proceso de fiscalizacion, desde los
requerimientos emitidos y su estado hasta la emision de la Resolucion de determinacion de fiscalizacion,
ademas de permitir elevar o anexar instrumental idoneo (planos, fotos y fichas catastrales, licencias de
construccion, conformidad de obras y otros similares) para efectos de procesamiento de fiscalizacion
tributaria.

e Rtr129.- El sistema debe permitir reporte de predios urbanos y rurales que no han sido fiscalizados,
ordenados por fecha de antigtiedad de inscripcion, ultima fiscalizacion, zonas objetivo, sector, agrupaciones
y por fiscalizadores.

o Rtr130.- El sistema debe permitir un control histérico de las modificaciones.

e Rtr131.- El sistema debe permitir la emision de reportes de los requerimientos.

o Rtr132.- El sistema debe permitir la emision de reportes diarios, semanales, mensuales, anuales,
trimestrales, etc. de los procesos de fiscalizacion ejecutados.

e Rtr133.- Emitir Carta de inicio de fiscalizacion, cuando sea necesario.

1.2.12. SUB MODULO DE IMPUESTO DE ALCABALA

o Rtr134.- Registrar de las Declaraciones Juradas por Alcabala.

e Rtr135.- Permitir un registro histérico de las Declaraciones Juradas de Alcabala ingresadas por cada
transferencia, contribuyente.

o Rtr136.- Generar gi-fgrmato\de registro de alcabala para la firma del contribuyente
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o Rtr137.- Debe efectuar el calculo automatico del Impuesto de Alcabala de acuerdo a la informacion
ingresada en el registro, el cual se aplicara de acuerdo a norma.

e Rtr138.- Para el registro de alcabala debe permitir hacer referencia al predio de la transferencia y que el
sistema tome en consideracion su base imponible para el calculo del impuesto de alcabala.

o Rtr139.- En caso de rectificacion del valor de transferencia y/o base imponible del predio debe permitir que
se genere una cuenta por saldo.

o Rtr140.- El sistema debe generar la Hoja de Liquidacion de impuesto, y emitir la orden de pago con
intereses de ser el caso.

e Rtr141.- Impresion de constancia de pago de Alcabala.

o Rtr142.- El sistema debe permitir la emision de cuentas por cobrar.

o Rtr143.- Generacion de Resolucion de determinacion al incumplimiento de plazos y su envio a Control de
Deuda.

.2.13. SUB MODULO DE IMPUESTO VEHICULAR

o Rtr144.- Debe permitir el Registro de vehiculos y la validacion de sus requisitos.

o Rtr145.- El sistema debe permitir el registro anual de la tabla de valores referenciales aprobados por el
MEF para la determinacion del impuesto vehicular desde los archivos Excel proporcionados por el Ministerio
de Economia y Finanzas.

o Rtr146.- Debe permitir ingresar los valores de IPM y/o TIM para el célculo de intereses, de acuerdo a las
fechas de vencimiento establecidas.

o Rtr147.- Emitir en forma automatizada Declaraciones Juradas por Inscripcion y/o Descargo.

o Rtr148.- Efectuar el calculo automético del impuesto vehicular de acuerdo a la informacion ingresada en la
Declaracion Jurada por vehiculo y contribuyente.

o Rtr149.- El calculo de depreciacion de la base imponible debe estar en base al TUO de la Ley de Tributacion
Municipal, el impuesto resultante no puede ser menor al 1.5% de la UIT, este porcentaje debe ser
configurable para cada ejercicio fiscal.

o Rtr150.- Debe permitir el comparativo del valor del vehiculo calculado en soles a la fecha de transferencia
con el valor aprobado por el MEF en las tablas de valores referenciales.

o Rtr151.- Para el calculo de la base imponible debe considerar el valor de la transferencia comparado con
los valores referenciales.

e Rtr152.- Debe permitir registrar el tracto sucesivo.

e Rtr153.- Cuenta con un registro histérico de las Declaraciones Juradas ingresadas por cada contribuyente
y vehiculo.

o Rtr154.- Debe tener la opcion de registrar inafectaciones para transporte publico masivo, vehiculos
oficiales, siniestros y otros de aplicacion de la norma.,

o Rtr155.- Debe considerarse la conexion con SUNARP para la extraccion de informacion por placa de
Vehiculo.

o Rtr156.- Debe considerarse la interoperabilidad con la PIDE con todos los servicios que se puedan utilizar
en los procesos que lo requieran.

o Rtr158.- Ingreso de declaraciones de baja por transferencia.

o Rtr159.- Emitir Orden de Pago individual y masiva

o Rtr160.- Emitir Resolucion de Determinacion individual y masiva.

o Rtr161.- Emitir Resolucion de Multa Tributaria individual y masiva.

o Rtr162.- El sistema debe permitir la emision de informes de las cuentas por cobrar, recaudacion, nimero
de registros por rango de fechas, reporte de cuentas por generar, indice de morosidad.

e Rtr163.- Envipds los valores tributarios a la Oficina de Cobranza Coactiva.
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1.2.14. SUB MODULO DE IMPUESTO A LOS ESPECTACULOS PUBLICOS Y JUEGOS

e Rtr164.- Permitir el registro de Declaraciones Juradas por Espectaculos Publicos No Deportivos (Bingo,
Cines y otros).

e Rtr165.- Emitir en forma automatizada la liquidacion a pagar por el administrado.

e Rtr166.- Emitir la cuenta corriente de los espectaculos publicos no deportivo.

e Rtr167.- Emitir Resolucion de determinacion.

o Rtr168.- Emitir Resolucion de Multa Tributaria.

o Rtr169.- Reporte de recaudacion por rango de fechas.

.2.15. SUB MODULO MULTAS TRIBUTARIAS

o Rtr170.- El sistema debe permitir registrar las infracciones tributarias de acuerdo al marco legal tributario,
% sancion, sancion aplicable a (UIT, INGRESOS, INGRESOS ANUALES NETOS, TRIBUTO NO
RETENIDO, TRIBUTO OMITIDO), que permita especificar que no puede ser menor a, no puede ser mayor
a, debe permitir especificar rango multa aplicado.

e Rtr171.- El sistema debe permitir configurar el régimen de gradualidad de acuerdo a lo establecido en el
codigo tributario y ordenanzas municipales en los diferentes estados de la multa (sin proceso cobranza,
con requerimiento de Verificacion, Notificado, en proceso coactivo),

o Rtr172.- El sistema debe permitir configurar el % de descuento, debe de tener un campo descripcion para
poder describir cada uno de las gradualidades, asi como, el Cuadro Unico de Infracciones y Sanciones y
Régimen de Gradualidad.

e Rtr173.- El sistema debe permitir configurar si se le aplicara el TIM y/o IPM.

e Rtr174.- El sistema debe permitir la emision de la Liquidacion de Multas, Resoluciones de cobranza.

e Rtr175.- Incorporacion en cuenta corriente de los montos determinados.

e Rtr176.- Traslado a cobranza coactiva.

o Rtr177.- Reporte de resoluciones de multa emitidas de forma mensual o anual y por estado de la multa.

e Rtr178.- Recalculo del monto de la multa de acuerdo a rangos y plazos descritos en ordenanza municipa
aprobada y vigente. G

1.2.16. SUB MODULO DE EMISION MASIVA (CUPONERA) QT ...mooiee:

e Rtr179.- Emision de cuponera virtual en el portal del contribuyente.
o Rtr180.- Carga de tablas maestras (UIT, tramos de autoavallio, otros).
e Rtr181.- Registro de aranceles urbanos y risticos.

o Rtr182.- Actualizacion de los valores unitarios. o W o

e Rtr183.- Carga del cuadro de Depreciacion. @ 7 .
o Rtr184.- Carga de valores de Otras Instalaciones. 'Ino " Margg c»:"\uﬂ """"""" i
e Rtr185.- Carga de las obligaciones tributarias. eREFTOR DF OBRAS

e Rtr186.- Carga de los tramos del impuesto.
e Rtr187.- Generacion e impresion de Declaraciones Juradas mecanizadas.
o Rtr188.- Generacion e impresion Masiva de estados de cuenta corriente.

1.2.17. SUB-MODULO DESCARGOS DE CUENTAS CORRIENTES

El modulo de descargos debe estar en capacidad de poder configurarse para soportar cualquier tipo de
“Descargos de Cuenta Corriente”, ademas de los mencionados a continuacion.
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e Compensaciones y/o devoluciones:
o Rtr189.- El sistema debe permitir ingresar, todos los datos de la compensacion y/o devolucion como
son: el nimero del expediente, la fecha, el nimero de la resolucion, la fecha de la resolucion el monto
a compensar, los intereses se calculan de acuerdo a la fecha de compensacion o reconocimiento del
pago.
o Rtr190.- Se debe diferenciar la compensacion y/o devolucion segln reconocimiento de pago propio,
pago en otro codigo.
o Rtr191.- No se puede compensar y/o devolucion de los tributos que estén en Proceso de Cobranza
Coactiva, antes Ejecucion Coactiva debe liberar el tributo.
e Prescripcion:
o Rtr192.- sistema debe permitir realizar la prescripcion de tributos, asi como también solicite el nimero
y fecha del expediente, el nimero y fecha de la resolucion de gerencia y monto a prescribir.
o Rtr193.- No se puede prescribir los tributos que estén en Proceso de Cobranza Coactiva, antes
Ejecucion Coactiva debe liberar el tributo.
o Rtr194.- Emitir reporte de contribuyentes por prescripcion
e Exoneracion o Inafectacion (Beneficio Tributario).
o Rtr195.- El sistema debe permitir realizar la exoneracion o inafectacion de tributos, el sistema solicita el
nimero y fecha del expediente, el numero y fecha de la Resolucion de Gerencia y monto a exonerar.
o Rtr196.- La exoneracion puede ser parcial o total segtin el tipo de contribuyente, debe poder establecer
porcentajes de exoneracion y montos maximos a exonerar o infectar.
o Rtr197.- Solo los usuarios autorizados podrén realizar estas operaciones descritas.
o Rtr198.- Emitir reportes de exoneraciones e inafectaciones por tipo de beneficiario. (Institucion publica,
Pensionistas, Adulto mayor, otros)
e Anulaciones.
o Rtr199.- El sistema debe permitir realizar anulaciones de tributos, el sistema solicita el nimero y fecha
del expediente, el nimero y fecha de la Resolucion de Gerencia y monto a anular.
o Rtr200.- Generar reportes de los tributos anulados por rango de fechas, usuario.
o Extorno de Descargos en Cuenta Corriente
o Rtr201.- El Sistema realizara el extorno de cualquier “Descargo de Cuenta Corriente”, hecho de manera
equivocada, consignando los documentos sustentatorios respectivos.

.2.18. SUB MODULO DE RESPONSABLES SOLIDARIOS

o Rtr202.- Permitir el registro de responsables solidarios de contribuyentes preexistentes (sucesiones de
contribuyentes fallecidos, sucesiones o administradores de hecho).

o Rtr203.- Emitir las Resoluciones de Determinacion de Responsabilidad Solidaria.

o Rtr204.- Emitir Resoluciones de Administradores de Hecho.

o Rtr205.- Reflejar en los estados de cuenta de los contribuyentes solidarios las obligaciones tributarias
del contribuyente principal. La extincién de los registros de las deudas solidarias ghserva los mismos
criterios de las obligaciones solidarias.

o Rtr206.- Reporte de responsables solidarios.

1.2.19. SUB MODULO DE CONSTANCIA DE NO ADEUDO redl - i
o Rtr207.- Ingreso de solicitud en formato de DJ éom/
o Rtr208.- Tener formatos modelos para la emision de la C Cla como: No adeudo, Ser
Contribuyente, Paga desde; otros, para todos los tributos.
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o Rtr209.- Registro histérico de las DJ presentadas
o Rtr210.- Emitir Constancia de No Adeudo

1.2.20. SUB MODULO DE CUENTAS POR COBRAR

o Rtr211.- El sistema debe emitir un consolidado de Declaraciones Juradas (Altas y Bajas).

o Rtr212.- El sistema permitir la generacion de la cuenta Inicial.

o Rtr213.- Permitir generar el proceso de cuentas por cobrar (Altas, Bajas, Ingresos, Descargos,
Fraccionamientos, Descuentos, Saldo Final.)

o Rtr214.- El sistema debe emitir un resumen por cada uno de los conceptos generados en cada uno de
sus estados (Ordinario, Valor Tributario, Expediente Coactivo).

o Rtr215.- El sistema debe emitir reportes por derecho de emision por cada concepto acumulados por
afo de deuda de cuenta corriente.

o Rtr216.- Generar un consolidado de cada concepto, especificando su saldo inicial y cada uno de los
movimientos realizados (Altas, Bajas, Ingresos, Descargos, Fraccionamientos, Descuentos y otros)
hasta llegar al saldo final.

o Rtr217.- Generar reporte resumen de todos los movimientos que afecten a los saldos por cobrar
(prescripcion, compensacion, condonacion etc.).

o Rtr218.- El sistema debe permitir generar saldos de cuentas por intereses de la cuenta en Via Ordinaria,
con Valor Tributario y con Expediente Coactivo.

o Rtr219.- Cada resumen generado por el sistema, debe tener su respectivo sustento en detalle.

o Rtr220.- Esta informacion procesada esta disponible para su consulta en cualquier momento, cada vez
que se haga el reporte de cuentas por cobrar se pueda almacenar para su posterior consulta.

.2.21. SUB MODULO DE CONCILIACION CONTABLE

o Rtr221.- El sistema debe permitir realizar cierres contables y conciliaciones diarios, mensuales y anuales.
e Rtr222.- Debe permitir realizar consolidacion con los montos reportados por tesoreria diaria mensual,
trimestral, semestral anual y otros.

1.2.22. SUB MODULO DE CONTROL DE VALORES

o Rtr223.- Seguimiento de situacion o estado de 6rdenes de pago, resoluciones y notificaciones.

1.3. MODULO GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y SERVICIOS MUNICIPALES
El modulo debera implementar considerando los siguientes requerimientos funcionales:

1.3.1. REGISTRO DE DEPENDECIAS
o Rgd01.- El sistema debera contar con la informacion vinculada la Ordenanza que regula, el
otorgamiento de la licencia de funcionamiento, la fiscalizacion y la aplicacion de sanciones.

1.3.2. REGISTRO DE ACTIVIDADES COMERCIALES
e Rgd02.- Registro de actividades comerciales.
o Rgd03.- Debera permitir el registro de las distintas actividades econdmicas dentro de la
jurisdiccion.
1.3.3. SUB MODULO VIRTUAL DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
o Rgd04.- El sistema debera permitir el registro de declaracion jurada para Licencia de
{onamiento en la pagina web de la institucion (portal web publico e interno), la que debera ser
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disefiada conforme a los formatos aprobados mediante Ley N° 28976 Ley marco de licencias de
funcionamiento y los formatos actualizados de Declaracion Jurada.

o Rgd05.- El registro de datos debera ser enlazado al catalogo de servicios de la Plataforma de
Interoperabilidad del Estado PIDE (RENIEC, SUNAT, SUNARP, entre otros) para permitir el
registro correcto de datos, los accesos a la PIDE seran proporcionados por la Entidad.

o Rgd06.- Previo a la presentacion de la declaracion jurada, el sistema debera permitir la revision
de la documentacion presentada y la evaluacion de la compatibilidad de uso de suelo por parte del
orientador designado por la Municipalidad, en que debera también calificar el nivel de riesgo del
establecimiento objeto de inspeccion (para su calificacion ITSE).

o Rgd07.- El sistema debera permitir la generacion de la licencia de funcionamiento siempre que la
documentacion presentada por el administrado (a) este conforme, y las especificaciones técnicas
relativas a la compatibilidad de uso de suelo y a las condiciones nivel de riesgo sean las correctas.

o Rgd08.- Las licencias de funcionamiento emitidas deberéan contar con elementos de seguridad,
deberan ser auditables y verificables en linea a través de lectura de codigo QR u otro mecanismo.

o Rgd09.- Debera permitir generar reportes de licencias de funcionamiento por zonas
(Urbanizaciones / Asociaciones por vivienda / Asentamientos Humanos / Pueblos Jovenes /
avenidas / jiron / calle / pasajes / por actividad economica o giros / por nivel de riesgo / para la
SUNAT segun modelo / entre otros).

o Rgd10.- El pago por concepto de licencia de funcionamiento debera realizarse previa orden de
pago emitido por el orientador, de acuerdo al nivel de riesgo y el tramite estandarizado, esta orden
de pago debera de registrarse de manera automatica en caja de tesoreria y también podra
cancelarse en la cuenta corriente de la municipalidad en el Banco de la Nacion.

o Rgd11.- Los establecimientos comerciales que no cuenten que licencia de funcionamiento luego
de procesos de verificacion de locales deberan ser registrados en el sistema para su tratamiento
de acuerdo a norma.

1.3.4.SUB MODULO DE DEFENSA CIVIL
o Rgd12.- Las licencias de funcionamiento emitidas deberan ser comunicadas a Defensa Civil para su
inspeccion técnica de seguridad (ITSE) y evaluacion de condiciones de seguridad en espectaculos
deportivos y no deportivos, cuyo resultado debera registrarse en el sistema.

1.3.5.SUB MODULO DE FISCALIZACION COMERCIAL

o Rgd13.- El registro de fiscalizacion de los establecimientos comerciales con licencia de funcionamiento
debera ser registrados en el sistema.

o Rgd14.- El sistema debera generar los arbitrios municipales considerando parametros indicados en la
licencia de funcionamiento entre ellas se considera giro, caracteristicas del negocio entre otros.

e Rgd15.- Registro de Notificadores. Debe permitir el registro y/o mantenimiento de los notificadores, los
cuales son personal de la municipalidad que se encarga de notificar a los infractores. Esta debera
consultar el software de Recursos Humanos para obtener los datos personales y vinculo laboral.

e Rgd16.- Recursos Administrativos. Debera permitir el mantenimiento a los recursos administrativos los
cuales se podran interponer hacia una multa administrativa.

e Rgd17.- Modulo de Infracciones del Reglamento de Aplicacion de Sanciones - RAS. El sistema debe
permitir registrar el Reglamento de Aplicacion de Sanciones, en adelante RAS (registro, actualizacion y
visualizacion), norma el procedimiento de imposicion y ejecucion de sanciones administrativas contenidas
en el Cuadp de,Infracciones y Sanciones que es parte integrante de la presente Ordenanza, asi como
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cualquier infraccion a las disposiciones Municipales vigentes, cuya aplicacion sea de competencia de la
Municipalidad.

e Rgd18.- Registro y Aprobacion de Notificaciones. El sistema debe permitir registrar la Notificacion,
considerando los siguientes datos, Afio, Nro. y fecha de la Notificacion impuesta, asi como los datos del
infractor, documentos de identidad enlazado con la RENIEC, informacion de contacto, direccion fiscal,
lugar de la infraccion, Actividad comercial, dependencia que aplico la infraccion, y datos del notificador.

e Rgd19.- Generacion de la Resolucion de Multas en base a las Notificaciones Aprobadas, asi como
también la generacion de su respectiva Cuenta Corriente.

e Rgd20.- Impresion de Resoluciones de Multas.

e Rgd21.- Integracion con el médulo de Caja, para la actualizacion de pagos de las Resoluciones de Multas
generadas.

e Rgd22.- Impresion de Saldos de Cuenta Corriente de contribuyentes.

e Rgd23.- Transferencia de Resoluciones de Multas a Coactivo.

e Rgd24.- El sistema debe permitir imponer multas por diversas gerencias.

e Rgd25.- El sistema debe permitir realizar fraccionamientos de deuda, descuentos segln ordenanzas y
resoluciones emitidas por la municipalidad

e Rgd26.- Consultar por rango de fechas las Multas Administrativas:

Canceladas.

Pendientes de cobro.

Fraccionadas Canceladas.

Fraccionadas Pendientes de cobro.

Fraccionadas Vencidas pendientes de cobro.

Por sectores, zonas, urbanizaciones y/o nimero de vivienda.

Por nombre de Administrados.

e Rgd27.- Crear una hoja de consulta de expedientes, en la que el usuario a través de la WEB pueda
consultar si su expediente esta en tramite, tiene una esquela de atencion, se requiere su presencia o se
tiene su tramite listo para entrega.

e Rgd28.- Registro de solicitudes de avisaje comercial, estas deberan estar asociados a las licencias de
funcionamiento otorgadas y al pago de la tarifa establecida en el TUPA.

e Rgd29.- Reportes de multas de las diferentes areas por fechas, estados, administrados con la opcion de
exportar a Excel.

Q0 0 00 0 0 O

.4, MODULO GERENCIA DE TRANSITO VIALIDAD Y TRANSPORTE

El modulo de software para la Gerencia de transito debera considerar el Reglamento Nacional de Transito y

las competencias de las Municipalidades Provinciales en materia de transito terrestre en su respectiva

jurisdiccion y debera cumplir como minimo con lo siguiente:

e Rgt01.- El sistema debera permitir la generacion de orden de pago para la emision del Record de
infraccion y su emision respectiva después de realizar el pago.

e Rgt02.- Emision de Récord de infracciones por DN, licencia, nombres y apellidos y su posterior impresion
ylo almacenamiento en el casillero electronico.

e Rgt03.- El sistema debera permitir registrar sanciones pecuniarias y no pecuniarias.

o Rgt04.- Generacion de resoluciones de Procedimiento Administrativos Sancionador (PAS).

o Rgt05.- Generar resoluciones gerenciales de sancion para las papeletas pendientes de pago.

o Rgt06.- Registrar las notificaciones de las resoluciones gerenciales de sancion

ﬁ'%:::&? :
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Rgt07.- Los dictamenes, informes legales y resoluciones gerenciales de sancion deberan de ser
generados por el sistema de forma automatica, con los datos ingresados en la papeleta o acta de control.
Rgt08.- Registrar solicitudes de nulidad y su determinado proceso.

Rgt09.- Almacenamiento de iméagenes en digital para la emision de multas y/o papeletas

Rgt10.- Emision de Resolucion de sancion masiva, reporte de papeletas con plazo vencido sin
resoluciones de sanciones masivas.

Rgt11.- Emision de nulidades de papeletas, levantamiento de sancion.

Rgt12.- Remision de valores a la Oficina de Cobranza Coactiva.

Rgt13.- Reporte de resoluciones gerenciales de sanciones pendientes y canceladas.

Rgt14.- Reporte de resoluciones gerenciales segun estado:

e]
o]
o]
e}

Anulado

Emitido

Enviado a Coactivo
Con R. sancion

3%

o Con Dictamen / Informe legal
o Rgt15.- El software debera contar con mecanismos para proyectar y/o generar documentos legales, para
lo cual debera permitir generar plantillas de resoluciones, dictamenes e informes legales. Esta generacion
debera incluir datos del administrado, datos del vehiculo, sanciones aplicadas y otros las que deberan ser
personalizables.
.41, SUB MODULO REGISTRO DE PAPELETAS DE INFRACCION DE TRANSITO
o Rgt16.- El software debera permitir registrar las papeletas de infracciones de transito de manera
integrada con los servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado consultas a RENIEC, MTC
y SUNARP, considerando:
o ldentidad del conductor
Propietario del vehiculo
Placa del vehiculo
Infraccion
Fecha de Infraccién
o Rgt17.- Realizar dictamenes para las papeletas pendientes de pagos.
o Rgt18.- Registrar el nimero y serie de la papeleta de infraccion emitida via codigo de barras o QR.
o Rgt19.- Permitir la exportacion de informacion de infracciones de transito al Sistema Nacional de
Infracciones de Transito.
o Rgt20.- Debera contar con mecanismos de recuperar las infracciones de transito registradas en el
Sistema Nacional de Infracciones de Transito y actualizarla en la base de datos del software de la
Municipalidad Provincial del Cusco de manera automatica en horarios programados o a demanda.

[e]
[e]
[e]
[e]

.4.2. SUB MODULO PARA FISCALIZADORES DE TRANSPORTE
o Rgt21.- Se debera proporcionar de interfaces que reporten las papeletas que estén por prescribir para
su procesamiento correspondiente.
o Rgt22.- Remitir de forma masiva las papeletas a ejecucion coactiva, considerando los plazos
establecidos.
o Rgt23.- Registrar actas de control impuesta
o Conductor

or los fiscalizadores de transporte, considerando:

o Propietario ﬁm&.&.‘_&‘,ﬁ\ o~
o Placa vehicular B “pefpft et il
o Infraccion R o Margoth Bacatasms: #ezes .

Of oasuinca
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o Fecha de Infraccion
o Empresa de transportes
o Cobrador

o Rgt24.- Realizar informes legales para las actas de control

o Rgt25.- Realizar resoluciones gerenciales de sancion para las actas de control pendientes

e Rgt26.- Creacion de Cuenta corriente

e Rgt27.- Calculo automatico de valores segun fecha de infraccion

o Rgt28.- Calculo automético del monto a pagar de acuerdo al régimen de gradualidad.

o Rgt29.- Integracion con médulo de ejecucion coactiva para cargos por costas y gastos.

e Rgt30.- Integracion con modulo de caja para actualizacion de pagos.

o Rgt31.- Plataforma web para visualizar el récord de infracciones de transito en linea.

e Rgt32.- Unificar las resoluciones gerenciales de la Gerencia de transito, incluyendo las resoluciones de
sancion, de nulidad y otras que haga la gerencia, para ello se debera de manejar una sola numeracion
correlativa.

e Rgt33.- Actualizacion y/o mantenimiento de: Tipos de infraccion, considerando descripcion y
descuentos por cada tipo.

e Rgt34.- El sistema debera permitir realizar la prescripcion de papeletas.

e Rgt35.- Gestion de sanciones no pecuniarias.

o Rgt36.- Reporte de recaudaciones, por separado para papeletas de la policia y actas de control
impuesto por los fiscalizadores de transporte.

e Rgt37.- Reporte para los diferentes formatos usados por Infracciones de transito, depdsito vehicular y
otros relacionados segun necesidades del area usuaria.

o Rgt38.- Debera permitir registro estado e inventario del vehiculo que ingresan al depésito municipal, y
debera consignar como minimo los siguientes datos:

Datos del vehiculo.

Estado del vehiculo.

Modalidad de traslado del vehiculo.

Documento/acta de internamiento.

Registro fotografico del estado de ingreso.

Fecha y hora de internamiento.

Datos del responsable del internamiento.

o Rgt39.- Debera permitir realizar el calculo de los costos de internamiento (traslado y depésito municipal)
segun tablas establecidas por este fin.

O 0 0O 0O 0O 0 O

1.4.3. SUB MODULO DE LIBERACION DE VEHICULOS
o Rgtd0.- Para la liberacion del vehiculo el sistema debera consultar y visualizar el pago realizado por
la infraccion de transito y pago por derecho de internamiento y traslado.
o Rgt41.- El sistema debera generar Ia ficha de salida de vehiculo con los datos consignados.
o Rgtd2.- Reporte de tiempo de internamiento de los vehiculos.
o Rgt43.- Reporte de vehiculos que se encuentran en el deposito municipal.

I.5. MODULO GEDUR - CENTRO HISTORICO

El modulo debera implementar la generacion de ordenes de pago y registro de requisitos previa la emision de
los certificados, licencias y documentacion de jurisdiccion de la gerencia en el &mbito del Texto Unico de
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e Rgu01.- Certificado de parametros urbanisticos y edificatorios

e Rgu02.- Licencias de edificacion-modalidad A

e Rgu03.- Licencias de edificacion-modalidad B

o Rgu04.- Licencias de edificacion-modalidad C

e Rgu05.- Licencia de edificacion - modalidad D (aprobacion con evaluacion previa del proyecto por la
comision técnica).

o Rgu06.- Anteproyecto en consulta para modalidades B, C y D.

e Rgu07.- Modificacion de proyectos y/o licencias de edificacion (1.- Modificacion de proyectos en la
modalidad B (antes de emitida la licencia de edificacion), 2.- Modalidades C y D - comision técnica antes
de emitida la licencia de edificacion).

¢ Rgu08.- Modificacion de proyectos yo licencias de edificacion-modificacion-no-sustanciales (1.- Antes de
su ejecucion: modalidad A, B) (Antes de su ejecucion’ modalidad C y D).

e Rgu09.- Modificacion de licencia en la modalidad C/D - Comision Técnica" (Modificaciones Sustanciales)

o Rgu10.- Revalidacion de licencias de edificacion.

e Rgu11.- Pre declaratoria de edificacion.

e Rgu12.- Conformidad de obra y declaratoria de edificaciones anticipadas (modalidad B, C, D casco sin
variaciones B, C y D casco con variaciones).

e Rgu13.- Conformidad de obra y declaratoria de edificaciones (1. modalidades B, C y D sin variaciones, 2
modalidades A y B con variaciones, 3 Modalidades C y D con variaciones).

e Rgu14.- Licencia de edificacion en vias de regularizacion.

e Rgu15.- Autorizacion para instalacion de infraestructura de servicios de telecomunicaciones.

e Rgu16.- Autorizacion para despliegue de infraestructura y redes de telecomunicaciones necesarias para la
banda ancha.

e Rgu17.- Autorizacion para obras de servicio publico en areas de dominio plblico (A. Instalacién de estaciones
de radiocomunicacion (ER), B. Adecuacion de infraestructura de telecomunicaciones)

e Rgu18.- Conformidad de obra para infraestructura de telecomunicaciones en &reas de dominio publico

o Rgu19.- Ocupacion de vias publicas

o Rgu20.- Certificado de zonificacion y vias

o Rgu21.- Independizacion o parcelacion de terrenos risticos

e Rgu22.- Licencia de habilitacion urbana modalidad A - aprobacion automatica con firma de profesionales

e Rgu23.- Licencia de habilitacion urbana modalidad B - aprobacion de proyectos con evaluacion por

o Rgu24.- Licencia de habilitacion urbana modalidad C y D (aprobacion por comision técnica o evaluacion previa
del proyecto por revisores urbanos)

o Rgu25.- Modificacion de proyectos aprobados en modalidad D - Comision técnica y/o revisores urbanos antes

o0 después de su ejecucion

e Rgu26.- Modificacion de proyectos aprobados en la modalidad D (antes o después de su ejecucion)
e Rgu27.- Modificacion de proyectos aprobados en la modalidad A (antes o después de su ejecucion)
o Rgu28.- Modificacion de proyectos aprobados en modalidad C - comision técnica y/o revisores urbanos (antes

o despueés de su ejecucion)

e Rgu29.- Recepcion de obras de habilitacion urbana sin variaciones (modalidades A, B, C Y D)

o Rgu30.- Recepcion de obras de habilitacion urbana con variaciones (modalidad A, B, C Y D con revisores
urbanos y comision técnica)

e Rgu31.- Reurbanizacion (sujeto a la implementacion de planes especificos)

o Rgu32.- Regularizacion de habilitaciones urbanas ejecutadas.

e Rgu33.- Sub division de lote urbano

a8
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e Rgu35.- Revalidacion de licencias de habilitacion urbana

e Rgu36.- Titulacion en asentamientos humanos y/o pueblos jovenes

e Rgu37.- Titulacion de saneamiento de la propiedad

e Rgu38.- Declaracion de propiedad por prescripcion de dominio y regularizacion en propiedad estatal

e Rgu39.- Declaracion de propiedad por prescripcion adquisitiva de dominio y regularizacion en propiedad
privada.

e Rgu40.- Generacion de ordenes de Pago segun tarifarios aprobados
o Certificaciones Varias

Inspecciones Técnicas

Resellado de Planos por Lamina

Levantamiento de Observaciones

Oposicion a tramites

Busqueda de expedientes, etc.

O O 0O O O

1.5.1.SUB MODULO DE GESTION CATASTRAL

El sub médulo debera implementar la generacion de érdenes de pago para la emision de los certificados,

licencias y documentacion de jurisdiccion de la gerencia en el ambito del Texto Unico de Procedimientos

Administrativos:

e Rgu41.- Certificado catastral

e Rgu42.- Constancia negativa de catastro

e Rgu43.- Plano de levantamiento topogréfico catastral

o Rgu44.- Certificado de numeracion

e Rguds5.- Certificado de nomenclatura de via

e Rgu46.- Levantamiento topografico catastral por apoyo social

o Rgu47.- Duplicado de certificado catastral, constancia negativa de catastro, plano de levantamiento
topografico catastral, plano de levantamiento topografico catastral por apoyo social, certificado de
numeracion, certificado de nomenclatura de via

e Rgu48.- Copia digital del levantamiento topografico catastral

o Rgu49.- Rectificacion a solicitud de par/e en la emision del certificado catastral, constancia negativa de
catastro. plano de levantamiento topogréfico catastral, plano de levantamiento topogréfico catastral por
apoyo social. certificado de numeracion. certificado de nomenclatura de via.

o Rgu50.- Rectificacion de oficio en la emision del certificado catastral, constancia negativa de catastro,
plano de levantamiento topografico catastral, plano de levantamiento topografico catastral por apoyo
social. certificado de numeracion, certificado de nomenclatura de via.

e Rgu51.- Generacion de ordenes de Pago segin TUSNE para la Oficina de Catastro:

o Rgu52.- Inspecciones técnicas con levantamiento topografico a solicitud de parte (A solicitud del Propietario
y/o posesionario o entidad competente) - Predio hasta 500 m2, 1% de la UIT por cada 100m? adicionales.

1.5.2.SUB MODULO DE MULTAS

o Rgu§3.- Registro de Ordenanzas. El sistema debe permitir registrar informacion vinculada a la ordenanza
con la que se creo o se genero las Multas.

o Rgub4.- Registro de actividades comerciales. El sistema debe permitir el registro de las distintas
actividades econdmicas que existen dentro de esta jurisdiccion.

e Rgu55.- Registro de dependencias. El sistema permite las dependencias en base al organigrama
institucional, ya que en la forma que fueron registrados asi lo tratara el sistema.

o Rgu56.- Registro de Notificadores. El sistema debe permitir el registro y/o mantenimiento de los
notificadores, | les son personal de la municipalidad que se encarga de notificar a los infractores.
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o Rgu57.- Recursos Administrativos. El sistema debe permitir el mantenimiento a los recursos
administrativos los cuales se podran interponer hacia una multa administrativa.

o Rgu58.- Registro de Infracciones del Reglamento de Aplicacion de Sanciones - RAS. El sistema debe
permitir registrar el Reglamento de Aplicacion de Sanciones, en adelante RAS, norma el procedimiento de
imposicion y ejecucion de sanciones administrativas contenidas en el Cuadro de Infracciones y Sanciones
que es parte integrante de la presente Ordenanza, asi como cualquier infraccion a las disposiciones
Municipales vigentes, cuya aplicacion sea de competencia de la Municipalidad, se visualizan, registran y
actualizan.

o Rgu$9.- Registro y Aprobacion de Notificaciones. El sistema debe permitir registrar la Notificacion,
considerando los siguientes datos, Afio, Nro. y fecha de la Notificacion impuesta, asi como los datos del
infractor, documentos de identidad enlazado con la RENIEC, informacion de contacto, direccion fiscal,
lugar de la infraccién, Actividad comercial, dependencia que aplico la infraccion, y datos del notificador.

o Rgu60.- Generacion de la Resolucion de Multas en base a las Notificaciones Aprobadas, asi como
también la generacion de su respectiva Cuenta Corriente.

o Rgu61.- Impresion de Resoluciones de Multas.

o Rgu62.- Integracion con el médulo de Caja, para la actualizacion de pagos de las Resoluciones de Multas
generadas.

e Rgu63.- Impresion de Saldos de Cuenta Corriente de contribuyentes.

o Rgu64.- Transferencia de Resoluciones de Multas a Coactivo.

o Rgu65.- El sistema debe permitir imponer multas por diversas gerencias cada una de las cuales manejara
su propio nimero.

e Rgu66.- El sistema debe permitir realizar fraccionamientos de deuda, descuentos segun ordenanzas y
resoluciones emitidas por la municipalidad

e Rgu67.- Consultar por rango de fechas las Multas Administrativas:

o Canceladas.

Pendientes de cobro.

Fraccionadas Canceladas.

Fraccionadas Pendientes de cobro.

Fraccionadas Vencidas pendientes de cobro.

Por sectores, zonas, urbanizaciones y/o nimero de vivienda.

o Por nombre de Administrados.

e Rgu68.- Crear una hoja de consulta de expedientes, en la que el usuario a través de la WEB pueda
consultar si su expediente esta en tramite, tiene una esquela de atencion, se requiere su presencia o se
tiene su tramite listo para entrega.

o Rgu69.- Reportes de multas de las diferentes areas por fechas, estados, administrados con la opcion de
exportar a Excel.

O 0O O 0O O

1.6. MODULO EJECUCION COACTIVA

Los procedimientos de Cobranza Coactiva, permite a la Administracion Municipal realizar las acciones de
cobranza de las deudas tributarias y no tributarias, en el ejercicio de su facultad coercitiva, de acuerdo a lo
establecido en la normativa aplicable para cada caso en concreto, para ello el Modulo para Ejecucion Coactiva
debera determinar la deuda tributaria, registrar las resoluciones de ejecucion coactiva y la generacion de la
Orden de Cancelacion de Deuda para su notificacion y registro en el modulo de Tesoreria. Debera cumplir
como minimo con los siguientes requerimientos funcionales:

o Rec01.- Recepcion de valores de los diferentes tributos, infracciones de transito y multas administrativas.
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o Rec02.- Emision de Resoluciones de Inicio individual y masivo del procedimiento coactivo y/o resoluciones
gerenciales de sancion, cada expediente debera manejar su propio correlativo de numeros de resolucion.
Registro del numero de expediente y nombres del ejecutor y auxiliar coactivo responsable.

o Rec03.- Registro de tipo de infractor u obligado: (Tributario o No Tributario).

o Rec04.- Los nimeros de expedientes se auto numeran de acuerdo a la dependencia de donde proviene el
titulo de ejecucion y segln el perfil de usuario que lo procesa.

o Rec05.- Reporte de resoluciones de inicio de procedimiento con plazo vencido.

o Rec06.- Modificacion en el estado de los expedientes, hay estados en los que bloguearan los demas
procesos.

e Rec07.- Las demés éareas respecto del administrado que se encontrara en Ejecucion Coactiva con
procedimiento coactivo en tramite no podran hacer ninguna modificacion, pago, etc. Salvo que tenga
autorizacion expresa del area de Ejecucion Coactiva via sistema. Deshabilitar cobranza en caja, hasta la
autorizacion de la oficina de ejecucion coactiva.

e Rec08.- El sistema debe generar reportes de los expedientes coactivos de forma masiva o selectiva, en
donde se contemple, el nimero de expediente, fecha de inicio y de ingreso, el nombre y domicilio del
administrado, el monto total del valor e intereses si correspondiera, monto de las costas procesales, el
monto total de la deuda, que permita especificar el ejecutor coactivo y el auxiliar coactivo.

e Rec09.- El sistema debe generar los expedientes coactivos agrupando los documentos por contribuyente, o
generarlos de forma individual por documento.

e Rec10.- Visualizacion de informacion del estado situacional del expediente (pendiente, suspendido, anulado,
cancelado, fraccionado, etc.).

o Rec11.- El sistema permitira registrar el seguimiento y/o visualizacion de las resoluciones que se le puedan ir
generando al expediente coactivo, asi como la aplicacion automética de las costas y gastos procesales
vinculadas a cada resolucion.

e Rec12.- Actualizacién y/o modificacion de las costas y gastos procesales, estos conceptos pueden ser
cancelados.

e Rec13.- Registros de los pagos por conceptos procesales; donde especificara el nimero de comprobante, la
fecha y el monto por cuota.

o Rec14.- Tabla de aranceles de gasto administrativos y costos en coactiva de costas y gastos procesales y
célculo de acuerdo a la forma de notificacion, formas de embargo y demas gastos incurridos.

o Rec15.- Generacion de hoja de ruta.

e Rec16.- Visualizacion de todos los titulos de ejecucion remitidos a ejecucion coactiva y posterior recepcion
individual, se debe discriminar por tipo de obligacion. (Tributario, No Tributario)

e Rec17.- Visualizar los tipos de titulos calificados como exigibles, inexigibles u observados.

e Rec18.- Emision individual y masiva de resolucion de inicio de ejecucion coactiva de los titulos exigibles.

e Rec19.- Control de notificacion de las resoluciones de inicio del procedimiento de ejecucion coactiva, debe
consignar fecha de notificacion y vencimiento (7 siete dias habiles configurable)

o Rec20.- Formas de embargo:

Intervencion en recaudacion, en informacién o en administracion de bienes

Designacion del interventor

En forma de deposito 0 secuestro conservativo

Designacion del depositario

En forma de inscripcion en SUNARP u otros,

Remision de resolucion de embargo en forma de inscripcion. (Predial o Vehicular)

O 0O O 0 0O O
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o Caracteristicas el inmueble, datos del Certificado Registral Inmobiliario o de la tarjeta de identificacion

vehicular.

En forma de retencion.

Notificar a terceros y al contribuyente.

Reporte de retencion de terceros.

Registro de emision del cheque (fecha de giro del cheque del banco u otro agente retenedor, numero de

cheque, datos del ejecutado, importe)

Registro de ingreso de caja de tesoreria a ejecucion coactiva tributaria.

Registro de fecha de abono, imputacion de pago.

o Registro de medida cautelar de secuestro conservativo de los bienes muebles (fecha de ejecucion de la
medida)

o Otros

Rec21.- Emision individual y masiva de la resolucion de medida cautelar de embargo y control notificacion al

contribuyente

Rec22.- Remision de oficio a terceros para ejecucion de medida cautelar (especificar bancos, nimero de oficio,

fecha de notificacion).

Rec23.- Emision de resolucién de variacion o ampliacion de medida cautelar (modificacion de forma de

embargo)

Rec24.- Registro de retencion de montos efectuados por parte de las entidades del sistema financiero y

bancario nacional. (fecha importe, nimero de cheque de gerencia, fecha de ingreso a tesoreria, recibo de

ingreso en tesoreria)

Rec25.- Reporte a las centrales de riesgo, SUNAT, SBS etc.

Rec26.- Confirmacion de la consignacion del importe retenido con una notificacion en el estado de cuenta,

detallando lo retenido y el monto cancelado con el saldo pendiente en caso de existir.

Rec27.- Ejecucion forzosa:

o Nombramiento de tasadores (peritos de REPEJ)

o Nombramiento de martillero en caso corresponder.

o Registro de aceptacion y apersonamiento de peritos tasador y martillero, luego de la valorizacion de
muebles e inmuebles.

Rec28.- Gestion de remates:

o Registro de publicaciones de carteles, pagina web de la institucion y diario de mayor circulacion de la

localidad.

Base de remate: 2/3 del valor de tasacion (para primera convocatoria)

2da. convocatoria se deprecia en 15% menos del valor anterior.

3ra convocatoria: adjudicacion e imputacion del pago de lo recaudado.

Generacion de cartera tributaria y no tributaria, con todos los datos necesarios como cédigo del

contribuyente, expediente, nombres y apellidos, razon social, nro. RUC, monto de valor, deuda a la fecha,

materia, estado de proceso, observaciones.

o Historial del cumplimiento de los compromisos de pago.

Rec29.- Cancelacion, se debe actualizar la cartera fidelizando una adecuada y precisa informacion.

Rec30.- Asignar clasificadores presupuestales que nos permitan saber cuénto se recauda.

Rec31.- Procesos con levantamiento de medidas cautelares.

Rec32.- Procesos con recurso de queja, revision judicial y contencioso administrativo.

Rec33.- Capacidad de subir archivos adjuntos digitales a expedientes coactivos.

Rec34.- Regist uestionario para programa de incentivos MEF.
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1.7.MODULO TERMINAL TERRESTRE

1.7.1.SUB MODULO DE GESTION DE TERMINAL TERRESTRE. -

o Rtt01.- Debera de gestionar la inscripcion, verificacion, validacion de empresas de transporte y sus
unidades vehiculares ademés de la generacion de ordenes de pago que obedezcan al TUPA y TUSNE de
jurisdiccion de las funciones del terminal.

e Rtt02.- Emitir especies valoradas.

o Rtt03.- Recepcionar especies valoradas.

o Rtt04.- Emitir recibos de caja de acuerdo al tarifario TUPA, TUSNE o las tablas de costes aprobados.

o Rtt05.- Emitir recibos de cobranza a los buses.

e Rtt06.- Reporte resumen de especies valoradas vendidas y por vender.

o Rtt07.- Emitir recibos / comprobantes de diferentes rubros y montos a los usuarios del terminal terrestre.

o Rtt08.- Clasificar por rubros lo recaudado.

e Rtt09.- Generar un archivo Excel de lo recaudado por rubros.

e Rtt10.- Generacion de informes diarios.

o Rtt11.- Reporte de recaudacion, por rubro y fecha.

.7.2.SUB MODULO GESTION GARITAS DE TERMINAL TERRESTRE.

o Rtt13.- Debera gestionar la recaudacion de la entrada y salida de taxis, vehiculos privados y buses
registrados y no registrados con o sin counter desde las diferentes garitas existentes en el terminal
Terrestre.

o Rtt14.-implementar las interfaces para el uso de las API de terceros de los mecanismos de control de
acceso del terminal.

1.7.3.SUB MODULO GESTION DE TAME.

e Rtt15.- Este sub modulo deberéa registrar de los tickets emitidos, usados y retornados a tesoreria del
terminal, de la tasa municipal de embarque (TAME).

1.8. MODULO TEATRO MUNICIPAL

El modulo para el teatro municipal debera considerar los siguientes requerimientos funcionales:
o Rtm01.- Registrar datos en la agenda del teatro municipal
o Numero de Sala, turno
Estado (Ocupado, en uso, reservado, libre)
Tipo de entidad: Externo, interno
Nombre del evento
Fecha de realizacion del evento
Hora de realizacion del evento
Documento de autorizacion de uso, el cual debera permitir subir y guardar archivo digital escaneado.
Sala que desea alquilar
Cantidad de participantes
Datos de la entidad que reserva
Naturaleza del evento
Nombre o razén social de la entidad
RUC de la entidad en caso lo tuviera
DNI de la persona de contacto
Teléfono de contacto
Correo electronico de contacto
Modalidad del evento (Institucional, particular, Coorganizacion, etc)
Condicion de rgserva (pagado, en tramite, exonerado, gratuito).

O OO0 OO OO0 O O OO0 o0 0 0O o0 o0
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o Estado de uso del ambiente (Si, No, Postergado)

o Rtmo02.- El sistema debe mostrar disponibilidad de salas por fecha y estado (portal web piblico y privado)
e Rtmo03.- Registrar datos de la solicitud de alquiler en la agenda cultural de acuerdo a los requisitos
establecidos con la siguiente informacion:

o Nombre de la persona o institucion solicitante.

o Numero de RUC o DNI solicitante -adjuntar fotocopia.

o En el caso de personas o instituciones extranjeras deberan acreditar su documento de identidad,
pasaporte y referencia del estamento consular y/o de la Oficina de Relaciones Exteriores del Cusco -
Migraciones

o Numero de teléfono para contactos.

o Nombre, fecha y hora del evento.

o Precisar el tipo de actividad, horario y tiempo de duracion

o Relacion de integrantes del elenco.

o Rtm04.- El tipo de modalidad para acceder al uso de la Sala: 20 %, coorganizacion, alquiler.
e Rtmo05.- Repertorio a presentar.
o Rtm06.- Presentar el modelo del boleto, el cual debera consignar los siguientes datos:

o Razon social y/nombre responsable del evento.

o Tipo de espectaculo.

o Precio de la entrada.

o Fecha, sello y firma del responsable.

o De ser posible el nimero y ubicacion de la butaca a ocupar.

o Rtm07.- Emitir una orden de pago de acuerdo de manera automatica de acuerdo a los montos estipulados
en el TUSNE.

e Rtm08.- Realizar el pago en caja, via web, agentes o bancos y emitir la boleta o factura electronica.

e Rtm09.- Confirmacion de autorizacion de uso de local.

1.9. MODULO CENTRO DE CONVENCIONES

El modulo para el centro de convenciones debera considerar los siguientes requerimientos funcionales:

e Rcc01.- El sistema debera permitir registrar salas con sus diferentes caracteristicas como érea, capacidad,
disponibilidad, entre otros.

e Rcc02.- El sistema debera mostrar disponibilidad de salas.

o Rcc03.- Registrar datos en la agenda digital del centro de convenciones

Nombre del evento

Fecha de realizacion del evento

Hora de realizacion del evento

Sala que desea alquilar

Cantidad de participantes

Datos de la entidad que reserva

Naturaleza del evento

Nombre 0 razon social de la entidad

RUC de la entidad en caso lo tuviera

DNI de la persona de contacto

Teléfono de contacto

Correo electronico de contacto

e Rcc04.- Permitir realizar una preserva de una o varias salas.

............. »
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e Rcc05.- Emitir una orden de pago para la preserva de acuerdo al tarifario para privados, instituciones
publicas o privadas considerando descuentos seglin sea el caso.

e Rcc06.- Realizar el pago en caja, via web, agentes o bancos y emitir la boleta o factura electronica.

e Rcc07.- Se confirma la reserva con el pago realizado o sin pago si son gerencias o areas de la
municipalidad.

e Rcc08.- Reportes de montos recaudados:
o Por salas del centro de convenciones de forma diaria, mensual.
o Por modalidad de uso: 20% educacional, 30% comercial, coorganizacion, alquiler, etc.

e Rcc09.- Permitir la visualizacion del TUSNE vigente en tiempo real.

1.10. MODULO BIBLIOTECA MUNICIPAL

o Rbm01.- Registro de visitas.

o Rbmo02.- Registro de datos personales (nombres y apellidos, Tipo y Nro. de Documento., Direccion
Actual, Celular, lugar de estudio o Trabajo, etc.) de acuerdo a la ficha llenada por el usuario adjuntando
los requisitos.

e Rbm03.- Emitir la Orden de Pago a caja por derecho de camet de lector y otros segun TUSNE.

o Rbmo04.- Realizar el pago en caja, via web, agentes o bancos.

e Rbm05.- Imprimir carnet de lector.

o Rbm06.- Registrar entrega de carnet de lector.

1.11. MODULO CAMAL MUNICIPAL

o Rcm01.- Registrar datos de las caracteristicas generales del animal vacuno ingresado (color, propietario,
fecha y hora de ingreso, lugar de procedencia, etc).

e Rcm02.- Registro de evaluacion antimorting realizada por el veterinario, previo al proceso de “beneficio”
del animal.

o Rcm03.- Generacion automaticamente de ordenes de pago por los servicios del camal municipal por cada
animal.

e Rcmo04.- Registro de sobre peso de carcasas.

e Rcm05.- Registro del estado de carcasa (Apto, No apto, Observado).

e Rcm06.- Registro de carcasas a incinerar de acuerdo a evaluacion del veterinario.

e Rcm07.- Registro de carcasas salientes, registrando el peso final, destino y hora de salida.

o Rcm08.- El sistema debera permitir emitir especies valoradas

o Rem09.- Emitir recibos de caja de acuerdo al tarifario, el TUSNE, TUPA

e Rem10.- Emitir recibos de cobranza de los beneficios y sobre peso de ganado.

e Rcm11.- Clasificacion de recaudacion por rubros.

1.12. MODULO DE NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

o Rne01.- El médulo se debera implementar de manera transversal a los médulos cuyos procedimientos
involucren remitir notificaciones con destino a la casilla electronica de la Municipalidad Provincial del
Cusco.

e Rne02.- Debera gestionar el envio masivo o individual de notificaciones de actos y actuaciones
administrativas en el marco de la Ley N° 31736 ‘LEY QUE REGULA LA NOTIFICACION
ADMINISTRATIVA MEDIANE CASILLA ELECTRONICA”

o Rne03.- Debera implementar las interfaces para la generacion masiva e individual de notificaciones para
los médulos, sup médulos y procedimientos que lo requieran.
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* Rne04.- Se debera proporcionar el mecanismo para la generacion del acuse de recibo en el mensaje de
notificacion.

e Rne05.- Se debera almacenar las constancias de notificacion y acuse de recibo de manera inmutable
ademas de implementar los mecanismos para su gestion correspondiente.

e Rne06.- La generacion de notificaciones debera contemplar la opcion de ser firmado previo envio.

1.13. MODULO DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS
Este modulo debera implementar los mecanismos para la generacion de reporte segun distintos criterios de
cada area beneficiaria, que permita la toma de decisiones basadas en datos y debera incorporar las mejores
practicas de inteligencia de negocios para una adecuada gestion de informacion, los reportes minimos que
se considera:'
1.15.1.- TESORERIA
e Rin01.- Reporte Diario de Operaciones por Cajero Recaudador.
o Rin02.- Reporte de Compensaciones de pago mediante recibos de ingresos
e Rin03.- Reporte Diario de Consolidados por Cajero Recaudador segun Partida Presupuestal y Fuente
de Financiamiento.
o Rin04.- Reporte Diario Resumen General por Partida Presupuestal.
o Rin05.- Reporte de Recibos de Caja Extornados segln rango de fecha.
¢ Rin06.- Reporte Resumen por Partida Presupuestal por rango de fechas.
e Rin07.- Reporte de Operaciones por Recaudador, Partida Presupuestal, Fuente de Financiamiento
segun rango de fechas.
e Rin08.- Reporte de Recibos de Ingreso segun rango de fechas por clasificador de Ingresos y
Recaudador, previa seleccion de uno o mas partidas.
¢ Rin09.- Reporte Numerado de Resumen Diario de Ingresos. (consolidados de Partidas de Ingreso).
o Rin10.- Reporte de recibos extornados.
e Rin11.- Reporte de Recibos de Ingresos
o Rin12.- El sistema debe permitir la opcion de exportar a EXCEL los reportes generados.

1.15.2.- TRIBUTACION

e Rin13.- El sistema debera considerar reportes adicionales definidos de acuerdo a las necesidades
actuales manteniendo el principio de disminuir el tiempo en la generacion de reportes para asignarlo a
lainterpretacion de datos con la finalidad de brindar mejoras en la obtencion de informacion consolidada
y facilitar su analisis

e Rin14.- Reportes para los diferentes formatos usados por Impuesto predial, Vehicular, Arbitrios
Municipales, Alcabala y demés tributos de acuerdo a las necesidades del area usuaria.

e Rin15.- Reporte para los diferentes formatos usados por Infracciones de transito, deposito vehicular y
otros relacionados segun necesidades del area usuaria.

e Rin16.- Reporte para los diferentes formatos usados por Cobranza Coactiva y otros relacionados segin
necesidades del area usuaria

o Rin17.- Reporte de Multas Administrativas y otros relacionados seguin necesidades del area usuaria

¢ Rin18.- Reportes para los diferentes tipos de ingresos, control de deuda, pagos web, bancos, caja y
demas relacionados segun necesidades de las areas usuarias.

o Rin19.- Reportes para los otros modulos como cuponera, tablas generales y de administracion del
sistema, usuarios y otros relacionados segun las necesidades de las areas usuarias.
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.15.3.- EJECUCION COACTIVA

o Rin20.- Procesos archivados. (por suspension, nulidad o cumplimiento de la obligacion y tercerias de
propiedad)

o Rin21.- Procesos suspendidos. (por cumplimiento de la obligacion, prescripcion, por deuda extinguida,
por persona distinta al obligado)

o Rin22.- Reporte de cobranza onerosa. (montos menores a 5% UIT - gastos y costas administrativos-)

o Rin23.- Reporte de cobranza dudosa (lo incobrable).

o Rin24.- Reporte de recuperacion de la deuda tributaria y no tributaria en forma mensual y trimestral o
rango de fechas.

o Rin25.- Reporte de cuestionario para programa de incentivos MEF

o Rin26.- Reporte sobre la recaudacion de impuesto predial (insoluto + reajuste), recaudacion corriente y
no corriente.

o Rin27.- Reporte sobre saldos por cobrar del monto insoluto de impuesto predial, (ordinario , coactivo,
saldos totales)

o Rin28.- Reporte sobre emision final total de impuesto predial

1.15.4. TRANSITO

Rin29.- Reporte de cantidad de infracciones cometidas por conductores.
Rin30.- Reporte de infraccion por tipo de infracciones cometidas.

Rin31.- Reporte de infractores con mayor nimero de infracciones cometidas.
Rin32.- Reporte de infracciones por fecha de infraccion.

(¢]

O O O

1.15.5. DESARROLLO ECONOMICO
o Rin33.- Reporte de licencias de funcionamiento por zonas y giro de negocio.
o Rin34.- Reporte de licencias de funcionamiento por estado de vigencia.
o Rin35.- Reporte de licencias de funcionamiento por fecha de emision.

1.15.5. DESARROLLO URBANO

o Rin36.- Reporte de licencias de construccion por zonas y tipo de edificacion.
Rin37.- Reporte de licencias de construccion por estado de vigencia.
Rin38.- Reporte de licencias de construccion por fecha de emision.
Rin39.- Reporte de licencias de construccion por estado de vigencia.

o O O

1.15.6.- CAMAL MUNICIPAL
e Rind0.- Recaudacion diaria por rubros y recaudador.
e Rin41.- Reportes gerenciales para la Direccion del Camal Municipal.
e Rin42.- Nimero de animales ingresados por fecha, procedencia, estado.
e Rin4d3.- Numero de carcasas salientes por fecha, procedencia, destino, etc.

1.15.5.- TEATRO MUNICIPAL
e Rind4.- Cantidad de eventos realizados privados 0 pagados, porcentaje por mes, trimestre, semestral
anual.
e Rind5.- Eventos internos realizados, porcentaje por mes, trimestre, semestral anual.
e Rin46.- Eventos gratuitos o coorganizados porcentaje por mes, trimestre, semestral anual.
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a. BACKEND

o Rnf01.- Los médulos deberéan implementar sobre arquitecturas de software multicapa.

o Rnf02.- Las plataformas de despliegue (Sistemas Operativos) de los servicios y servidores deberéan
considerar entornos multiplataforma y arquitecturas de 64bits (X64).

o Rnf03.- Todos los modulos de l6gica de negocio, APIs y otros seran implementados en entornos de
desarrollo Web 2.0.

o Rnf04.- El lenguaje de programacion usado para desarrollar las capas de logica de negocio, capa de
datos entre otros, debera ser uno que se encuentre en la lista del ranking de los mejores lenguajes de
programacion del afio 2023 o 2024 publicados por la IEEE Spectrum principales lenguajes de
programacion.

e Rnf05.- Cada modulo debera implementar las API's necesarias usando protocolos de comunicacion
estandar para interoperar con los médulos que lo requieran.

e Rnf06.- Se deberan escribir comentarios en cada aspecto critico de la programacion y evitar ofuscar
cualquier instruccion en codigo fuente.

o Rnf07.- Estructura clara de la arquitectura de software disefiada para el desarrollo de software.

e Rnf08.- La Arquitectura de software debera permitir escalar, modularizar, control de transacciones,
comunicacion transparente, y demas caracteristicas propias de una arquitectura de software

b. FRONTEND

e Rnf09.- Todos los médulos seran implementados en entornos de desarrollo Web 2.0.

o Rnf10.- Las interfaces de usuario deberan contemplar aspectos de accesibilidad y adaptabilidad
(responsive) segun estandares recomendados por normatividad ademas de garantizar la compatibilidad
de todas las funciones con los navegadores web (browser) mas usados del mercado.

o Rnfi1.- Se utilizaran entornos de desarrollo nativos o frameworks de desarrollo web para la
implementacion de los médulos.

e Rnf12.- Todos los campos de los formularios deberan ser sanitizados antes de ser procesados o
insertados en las bases de datos para reducir ataques de tipo inyeccion SQL u otros.

o Rnf13.- El software debera contemplar en su disefio interfaces para la carga de documentos digitalizados
en diferentes formatos, los cuales deberan ser personalizables.

o Rnf14.- El disefio de las interfaces y requerimientos necesariamente debera ser aprobada por las areas
beneficiarias en funcion de la propuesta de disefo del contratista.

o Rnf15.- Las herramientas para el disefio y desarrollo de interfaces deberén utilizarse las Ultimas versiones
y actualizaciones que el mercado ofrece.

c. SEGURIDAD
e Rnf16.- El desarrollo del codigo fuente de los modulos de software debera considerar como minimo
superar las vulnerabilidades y riesgos de seguridad de aplicaciones web indicados en OWASP Top 10
para el 2021:
A01:2021-Control de Acceso Roto
A02:2021: Fallas criptograficas
A03:2021-Inyeccion
A04:2021: Disefio inseguro
A05:2021: Configuracion incorrecta de seguridad
A06:2021-Componentes vulnerables y obsoletos
identificacion y autenticacion
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A08:2021: Fallos de integridad de datos y software
A09:2021: Fallas de registro y monitoreo de seguridad
A10:2021: Falsificacion de solicitudes del lado del servidor
e Rnf17.- El software debera contar con mecanismos para restringir los accesos de acuerdo al perfil.
o Rnf18.- Los puertos de los sistemas operativos donde se desplieguen los modulos deberan tener todos
los puertos de comunicacion deshabilitados que no se empleen para la ejecucion de los modulos.
o Rnf19.- Se debera implementar protocolos que manejen cifrado SSL para la capa de transporte.
e Rnf20.- Auditoria: Los modulos deberan llevar un registro (LOG) de inicio de sesion y actividades de
usuario que evidencien los cambios criticos en los registros de las bases de datos, para lo que se
registrara, hora, fecha, usuario, actividad, datos y registros afectados.

d. CALIDAD
e Rnf21.- Las implementaciones de los modulos deberan cumplir con los atributos y caracteristicas del

Modelo de Calidad para la calidad interna y externa segin NTP - ISO/IEC TR 9126:

o Funcionalidad: Adecuacion, Exactitud, Interoperatividad, seguridad, conformidad de funcionalidad.
Fiabilidad: Madurez, Tolerancia a fallas, Recuperabilidad, Conformidad de fiabilidad.
Usabilidad: Entendimiento, Aprendizaje, Operatividad, Atraccion, Conformidad de Uso.
Eficiencia: Comportamiento de tiempos, Utilizacion de recursos, Conformidad de eficiencia.
Capacidad de Mantenimiento: Capacidad de ser analizado, Cambiabilidad, Estabilidad, Facilidad de
prueba, Conformidad de facilidad de mantenimiento.
o Portabilidad: Adaptabilidad, Facilidad de instalacion, Coexistencia, Reemplazabilidad, Conformidad

de portabilidad.

o
o
o
o

e. AUTENTICACION

o Rnf22.- Los médulos de software a implementarse deberan integrarse al sistema de autenticacion definido
por la Direccion de Informatica de la Municipalidad Provincial del Cusco.

o Rnf23.- Todos los modulos deberan implementar inicios de sesion considerando el uso de API's o
servicios del sistema de autenticacion proporcionados.

o Rnf24.- La autenticacion debera contemplar la gestion de usuarios de manera trasversal a los modulos y
sub modulos a implementar.

e Rnf25.- Debera gestionar los perfiles, permisos y privilegios de usuarios.

e Rnf26.- Debera gestionar la autenticacion de los usuarios y los mecanismos de verificacion, recuperacion
de contrasefias segun perfil.

o Rnf27.- Debera contemplar los mecanismos para implementar la autenticacion de maltiples factores.

o Rnf28.- Debera implementar las interfaces (API) para garantizar la interoperabilidad entre el sistema y
aplicaciones de terceros.

f.  AUTORIZACION
e Rnf29.- La autorizacion de permisos para otorgar privilegios de acceso a determinadas funciones o
informacion debera ser gestionada por la aplicacion.
e Rnf30.- La gestion de autorizacion se debera realizar mediante la gestion de perfiles de usuarios y grupos.
o Rnf31.- El software debera implementar interfaces de mantenimiento para la configuracion de perfiles de
usuario.
e Rnf32.- La autorizacion sera gestionada posterior al proceso de autenticacion y los estados de los tokens
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g. METODOLOGIA

e Rnf33.- La metodologia de desarrollo del software seréa a criterio del contratista, siempre que esta
garantice que la Entidad pueda realizar seguimiento a los avances y validar las funcionalidades.

» Rnf34.- Se deberan elaborar manuales de usuario, instalacion, configuracion de los modulos y bases de
datos.

o Rnf35.- Se debera documentar todas las funciones, procedimientos, servicios, micro servicios, variables,
constantes, estructuras de datos no nativas, conexiones, librerias, frameworks, servidores, contenedores,
scripts de base de datos, arquitectura de software y software auxiliar que se parte de la implementacion.

h. BASE DE DATOS

o Rnf36.- Las estructuras de las bases de datos se definiran por medio de un sistema de clases jerarquico.

o Rnf37.- Las bases de datos se implementaran sobre gestores de bases de datos de domino publico o
comerciales.

o Rnf38.- La estructura de las bases de datos debera estar documentada.

o Rnf39.- De utilizar procedimientos, vistas, funciones, disparadores, y otros conceptos de programacion
de base de datos, estos deberan considerar mantener su complejidad baja, es decir, facil de entender,
evitar demorar en las consultas, reducir al minimo ciclos de consultas, exceso de anidamiento, eliminar
redundancia.

e Rnf40.- De acuerdo al lenguaje de programacion de base de datos se debe procurar utilizar conceptos
de normalizacion, indexacion, indices, temporalidad, clave-valor, y otros.

i.  IMPLANTACION
e Rnf41.- El contratista debera garantizar la presencia del personal técnico del equipo de desarrollo que
lleve a cabo todas las tareas necesarias para lograr una implantacion exitosa, en coordinacion con las
areas beneficiarias y area usuaria.
e Rnfd2.- El contratista debera establecer el “Plan de Implantacion” y metodologia de implantacion del
software desarrollado considerando los siguientes sub procesos:
o Distribucion del software
Instalacion
Configuracion del software
Aceptacion del software
Conversion del sistema
Capacitacion de usuarios
Operacion
Actualizacion de los procesos
Cierre del proyecto

h Pacohuanca Candia
cIp 12'2277
NEDELTOR NE NRRAS
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j. MIGRACION
o Rnf43.- La migracion de datos es responsabilidad del contratista.
o Rnfé4.- La Entidad proporcionara datos debidamente saneados y validados en formato plano en formato
Excel o ¢csv, a fin de que el contratista realice, defina y ejecute el plan de migracion.

k. PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO
o Rnf45.- El contratista debera presentar el “Plan de Pruebas” que debera contener al menos:
o Riesgos del producto.
o Alcance y estrategia.
o Tipos de pruebas a ejecutar.
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o Criterio de terminacion de las pruebas.
o Recursos para la preparacion y ejecucion de las pruebas.
o Mapa de Ruta de las pruebas

o Rnf46.- Las pruebas de funcionamiento deben incluir |a realizacion de pruebas de aceptacion, integracion,
unitarias, funcionales, de rendimiento, estrés y usabilidad, las cuales deberan ser sustentadas mediante
actas del resultado de cada prueba realizada.

o Rnf47.- La realizacion de pruebas de integracion, unitarias, de rendimiento, estrés debera ser llevado a
cabo con participacion obligatoria de la Direccion de Informatica, Inspector, Residente y equipo técnico
del Proyecto, quienes deberan validar el estado de cada prueba.

e Rnf48.- La realizacion de pruebas de aceptacion, funcionales y usabilidad deberan contar con la
participacion obligatoria de las areas beneficiaras (Tributacion, Tesoreria, Transito, Desarrollo
Econémico, Desarrollo Urbano, Coactiva, entre otros), Direccion de Informatica, Inspector, Residente y
equipo técnico del Proyecto, quienes deberan validar el estado de cada prueba.

I, INSTALACION Y CONFIGURACION DE SOFTWARE
o Rnf49.- El contratista debera realizar la instalacion de los modulos de software finalizados con pruebas
de funcionamiento basicas aceptables, las que seran instaladas en el hardware proporcionado por la
Entidad en condicién de ambiente de pruebas, a fin de permitir validar los requerimientos funcionales.
o Rnf50.- Es responsabilidad exclusiva del contratista proporcionar todo el recurso tecnologico de software
necesario para la correcta instalacion de la solucion desarrollada, la Entidad proporcionara (inicamente el
hardware necesario y software de sistema operativo basico.

m. PUESTA EN OPERACION
e Rnf51.- Una vez finalizada y contando con resultados positivos de la etapa de pruebas de funcionamiento,
el software debera ser instalada en un entorno de operacion definitivo, asegurando que la data historica
haya sido migrada a la base de datos definitiva.
e Rnf052.- La puesta en operaciones se realizara por etapas:
o Primera etapa: Software de Tributacion, Caja y Tesoreria y Transito
Las que operaran en modalidad de piloto y en paralelo con el software municipal existente durante el
periodo de 01 mes, durante el cual se debera validar el correcto funcionamiento del software. Este
periodo debera incluir el acompafiamiento técnico por parte de los especialistas del contratista a fin
de identificar casuisticas no identificadas previamente.
o Segunda etapa: Todos los modulos de software que forman parte del alcance de la contratacion.

n. CONCURRENCIA
Rnf53.- La arquitectura y tecnologia de desarrollo del software debera incorporar mecanismos que garanticen
soportar una carga de al menos veinte (20) conexiones concurrentes, entre ellas criterios de disefio de los
algoritmos, procedimientos almacenados, estructuras de datos, configuraciones de servidore aplicaciones
HTTP, base de datos, sistemas operativos, middleware, entre otros.

lll. REQUISITOS DE INTERFAZ EXTERNA ;
a. REQUISITOS DE INTERFAZ DE USUARIO. “Iue Bib oo

o Rnf54.- Se debera considerar los criterios de disefio como: TRef AT Ss

o Disefio centrado en usuario.

o Convenciones de disefio web.
o Navegabilidad @w&rgw o oy
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Jerarquia de informacion

Legibilidad

Elementos visuales

Disefio responsivo a través de dispositivos

Accesibilidad

SEO

Seguridad

o Rnf55.- Las interfaces deberan considerar perspectivas basadas en disefios UI/UX

¢ Rnf56.- El disefio de interfaces debera considerar las recomendaciones descritas en WCAG 2.2 (Web
Content Accessibility Guidelines).

o Rnf57.- Se debera generar la paleta de colores para el disefio considerando los colores representativos
de la institucion ademas de considerar criterios de contraste que mejore el acceso para personas con
discapacidades visuales.

O O 0O O O 0O O

b. REQUISITOS DE INTERFAZ DE HARDWARE.

o Rnf58.- Se debera considerar el uso de impresoras matriciales marca Epson modelo TM-U220A y papeles
autocopia compatibles para la impresion de recibos de pago, boletas y facturas.

o Rnf59.- Se debera considerar el uso de tokens criptograficos para firma digital, para el manejo de los
certificados para el proceso de firmas digitales.

o Rnf60.- Se deberan considerar el uso de impresoras de etiquetas para la generacion masiva de stickers
TAME.

o Rnf61.- Se debera considerar lectura de codigo de barras o QR para optimizar el seguimiento de tramites
y documentos

c. REQUISITOS DE INTERFAZ DE SOFTWARE.
c.1. FIRMA DIGITAL

o Rnf62.- Las interfaces para la generacion de documentos de los modulos y sub médulos deberan
contemplar la opcion de ser firmados digitalmente utilizando mecanismos compatibles con los
requisitos segun resolucion de secretaria de Gobiemno y Transformacion Digital N°002-2022-
PCM/SGTD *y su “Guia para el uso e integracion de la Plataforma Nacional de Firma Digital en la
Administracion Piblica” ademas de considerar los mecanismos implementados por la entidad.

o Rnf63.- La firma digital generada debera garantizar autenticidad, integridad y no repudio.

c.2. PLATAFORMA NACIONAL DE INTEROPERABILIDAD DEL ESTADO - PIDE

o Rnf64.- La validacion y disponibilidad de datos genéricos existentes en el estado o la entidad debera
realizarse mediante la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE), cuyo catélogo de servicios
seran proporcionadas por la Direccion de Informética de la Municipalidad Provincial del Cusco mediante
APls.

o Rnf65.- El contratista debera implementar en los moédulos de software que corresponda como minimo
los servicios de la PIDE de RENIEC, SUNARP, SUNAT, MTC, entre otros, estando en la obligacion de
implementar otros que la Entidad determine sean necesarios para los procedimientos de validacion.

o Rnf66.- Las variables de configuracion o variables de sistema que requieran consumir servicios de la
PIDE deberan ser implementadas con caracteristicas de validacion.

o Rnf67.- Se deberan considerar los servicios disponibles para las siguientes entidades RENIEC, MTC,
SUNARP, SUNAT, SBS, PCM, MININTER, SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES,
OTROS, paria validacion de datos que lo requieran.
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e Rnf68.- Cualquier dato presente en la plataforma nacional de interoperabilidad que el contratista vea
necesario utilizar debera ser solicitado oportunamente previa coordinacion con el area usuaria y la
Oficina de Informatica de la MPC.

¢.3. ENVIO DE MENSAJES DE TEXTO (SMS)
Rnf69.- Se debera considerar el uso de las interfaces institucionales (API) para el envio masivo de
mensajes de texto a teléfonos celulares.

c.4. ENVIO DE CORREO ELECTRONICOS
Rnf70.- Se debera considerar el uso de las interfaces institucionales (API) para el envio de correos
electronicos.

¢.5. CASILLA ELECTRONICA MUNICIPAL
Rnf71.- Se debera considerar el uso de las interfaces (API) para el envio de notificaciones al casillero
electronico implementado por la entidad.

d. REQUISITOS DE INTERFAZ DE COMUNICACIONES
Rnf72.- La aplicacion se implementara sobre un sub dominio institucional, para lo cual la entidad asignara
los mecanismos de resolucion de nombres correspondientes.

IV. TECNOLOGIA
La tecnologia a utilizar para el desarrollo del software debera estar enmarcada dentro de las siguientes opciones,
las que deberan ser detalladas por el postor al momento de presentar la oferta:

GITHUB

MANEJADOR DE VERSIONES GITLAB

BITBUCKET

GRAFANA

MONITOREQ / OBSERVABILIDAD KIBANA

| PROMETEUS

{ SCRUM (JIRA)

| DOCUMENTACION DE LOS APIS (swagger, OTROS)

ARQUITECTURA | MICROSERVICIOS

| KAFKA

| RABBITMQ

REDIS

MEMCACHED

REST

GRAPHQL

GRPC

WEBSOCKET

BASIC AUTENTICACTION

TOKEN AUTENTICATION )

OAUTH AUTHENTICATION ﬁ;ém‘ﬁe& OO s

| API KEY AUTHENTICATION /J/f i

SEGURIDAD DE APIS | AP VERSION “Ino. Margoth Pacohtuanch Candia

| RATE LIMITING PSLANLE I B
| API GATEWAY

ERROR HANDING

VALIDACION DE ENTRADAS

AP| PERFORMANCE PAGINATION

DOCUMENTACION

SISTEMA DE MENSAJERIA

ALMACENAMIENTO CACHE

ESTILOS DE ARQUITECTURA API
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ASYNC LOGGING

CACHING

PAYLOAD COMPRESSION

CONNECTION POOL

ARQUITECTURA PARA EL FLUJO DE
DATOS Y COMUNICACION

AP GATEWAY

PEER TO PEER

REQUEST - RESPONSE
PUB-SUB

EVENT SOURCING

ETL

BATCHING

STREAMING PROCESSING

ORCHESTRATION

DESPLIEGUE

KUBERNATES

INTEGRACION CONTINUA - JENKINS

DEVOPS

MECANISMOS DE AUTENTICACION

SSH KEYS

OAUTH TOKENS

SSL CERTIFICATES

CREDENTIALS

ESTRATEGIAS DE ESCALAMIENTO

STATELES SERVICES

HORIZONTAL SCALING

LOAD BALANCED

AUTO SCALING

CACHING

DATABASE PROCESING

DATABASE SHARGING

ADMINISTRACION DE IDENTIDAD

SESIONS
JWT

| TOKEN
e

OAUTH2.0

CALIDAD DE CODIGO

Pruebas unitarias

Pruebas de integracion

Pruebas de sistema
Pruebas de carga

FUNCIONALIDAD DE CODIGO

junit, unit, pytest

selenium, postman

selenium, appium, jmeter

load runner, locust, jmeter, gatting

Tna. Margoth Pacohu
CIP 12387
VEDCATAD NE

BUENAS PRACTICAS DE CODIFICACION

Documentar y comentar el cédigo de forma clara y concisa

Cddigo solido que maneje situaciones y entradas inesperadas sin fallar
Cadigo coherente y legible

Principios SOLID para codigo escalable y mantenible

Utilizar la abstraccion para extraer la logica central y ocultar la complejidad,
haciendo que el codigo sea flexible y genérico.

Utilizar patrones de disefio de manera adecuada, evitando el uso excesivo
o incorrecto

Reducir las dependencias globales

Refactorizar continuamente el codigo para reducir la deuda técnica y
mantener |a extensibilidad
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Priorizar la seguridad para evitar vulnerabilidades como la inyeccion SQL y

} XSS

Considerar cddigo coherente y de alta calidad

LIBRERIAS Y LENGUAJES DE PROGRAMACION

FRAMEWORKILIBRERIA LENGUAJE DE
RECOMENDADA VERSION MINIMA PROGRAMACION
SPRING BOOT 3 JAVA 17 +
NET CORE 6
LARAVEL 9 PHP 8.0+
PYTHON 3+
| BACKEND G0 1.20+
‘ -
ct
NODE JS 17
NEXT JS 133
ANGULAR 2 17
FRONTED | vuess 3
REACT 156 |
BASE DE DATOS
TIPO GESTOR DE BASE DE DATOS VERSION MINIMA
ORACLE 1916217
RELACIONAL
MS SQL SERVER 2019
MOGODB 6
NO RELACIONAL | CASSANDRA 4
COUCHDB 9

V. PROCESOS DE NEGOCIO

PROCESO: GENERACION Y CANCELACION DE ORDEN DE PAGO:

Iniciar sesion en

2 portal de
s INICIO contribuyente
& \ 4
; Ingreso al portal Mostrar interfaz de
a de contribuyente pagos
= contribuyentes
w
- Y
a¥ s1
4 2 contribuyente
5E
23 Na ostrar interfaz de
o pagos para no
contribuyentes
°
83 A 4
85
E Validar
£5 admlvrado g
58
s5g
ae

W seleccionar pago a

NUEVA s realizar
ORDEN DE
PAGO
NO Generar orden de

pago

W cancelar orden de

St

Datos validos

NO

PAGO EN LINEA

v PASARELA DE PAGOS

Emtir comprobante
de pago / boleta / )
factura

Remitir copla digital

/no Margoth Pacohuanca Candia
CIP 123577
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A continuacion, se muestra algunos diagramas de procesos principales.

TRIBUTACION: GENERACION DE ORDEN DE PAGO IMPUESTOS Y TRIBUTOS

g v ™
7 Presenta Cumple
E requisitos ) 2 requisitos Resliza;pagt
st
st Genera orden de
@ pago individual
8
g Generar Requiere de N Genera orden de
& impuesto | administrado pago masiva
2
g micio
= »Y
ws
o=
ol Notica a usuario < oY ) » ’}
3 L o4
23
oF »Y
£
Proceso de emision de grdenes de pago por lotes
w \ 4 \ 4
g < Recibir orden de Realizar pago en Emtir ‘°”“”°lb"”‘e
33 pago finea o en cafa p> de pago / boleta/
o factura
(=] FIN
=
DESARROLLO ECONOMICO: LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
o
3
£ '
E > Solicita Licenica Realizar Pago
£ ico
o
<
v NO
o
f pr>Y 4 PK > o5 =
<] 3 conforme
%9 \ 4 vA v
g2 Y A
nE cumple SI Fiscalizacion
]
i 2 Solicita requisitos < o TRE A 4
Q
1 prt ¥ T i . coves o
2 4 vE ITSE
NO 1
¢ v 1%
Defensa vl NO
w3 Genera arbitrio /
o E orden de pago
35 ’
2
82 \
IE X
i -
@ mnv e g g
ud \ 4
§§ 1 Ro icz Valdez P Notifica a usuario
2E  OF PROVECTO
2
-~ v
w ‘ \ 4 \ 4
o
o< Recibir orden de Realizar pags e > Z’:“;‘:’j"b’g&i’;‘f »
39 pago tinea o en caja pag }
g factura
e FIN
<]
2

1/
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5.2.- REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS

e Texto Unico ordenado del Codigo Tributario Decreto Supremo N°133-2013-EF

o Ley Marco de Licencia de Funcionamiento y los Formatos Actualizados de Declaracion Jurada, Decreto
Supremo N° 163-2020-PCM.

o Plan Maestro del Centro Historico del Cusco 2018 — 2028.

e Ley De Tributacion Municipal Decreto Legislativo N° 776

o Decreto legislativo N° 1520 (decreto legislativo que modifica la ley de tributacion municipal y la ley de
regulacion de habilitaciones urbanas y de edificaciones)

e Texto Unico Ordenado Del Cadigo Tributario Decreto Supremo N° 135-99-EF

e Texto Unico Ordenado de la Ley de Tributacion Municipal decreto supremo N° 156-2004-EF

o Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria Ley N° 28693

o Resolucion Directoral N° 002-2007-EF/77.15 que aprueba directiva de Tesoreria.

o Decreto Legislativo 1436, Decreto Legislativo marco de la Administracion Financiera del Sector Publico

e Decreto Legislativo 1441, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Tesoreria.

e Ordenanza municipal N° 011-2019-mpc ordenanza municipal que regula el otorgamiento de las licencias
de funcionamiento, el funcionamiento, la fiscalizacion y la aplicacion para los establecimientos
comerciales en el distrito de cusco

o Reglamento de Organizacion y funciones (ROF), Clasificadores de Cargos, Manual de Organizacion y
Funciones (MOF), Cuadro de Asignacion del personal Provisional (CAPP), Manual de Procedimientos
Administrativos (MAPRO), Texto Unico de Servicios no Exclusivos (TUSNE), Texto Unico de
procedimientos Administrativos (TUPA), Manual de Operaciones (MOPE) vigentes aprobados por la
Municipalidad Provincial del Cusco y Ordenanzas Municipales en materia de tributacion.

o Ley N°26979, Ley de Procedimiento de Ejecucion Coactiva.

5.3.- NORMAS TECNICAS

o NTP-ISO/IEC 12207:2016 -Ingenieria de software y Sistemas. Procesos del ciclo de vida del software 3ra
Edicion.

o NTP-ISCO/IEC 27001:2014 - Tecnologia de la Informacion. Técnicas de seguridad. Sistemas de la
gestion de la informacion. Requisitos 2da edicion.

e NTP-ISO/IEC TR 9126 - 1, 2, 3, 4. Ingenieria de Software, Calidad del Producto.

o “Guia Técnica Sobre Evaluacion de software para la administracion Publica”, Resolucion Ministerial N°®
139-2004-PCM.

o Ley del procedimiento Administrativo General Ley N° 274444

o Texto Unico Ordenado del Reglamento Nacional de Transito - Codigo de Transito - Decreto Supremo N°
016-2009-MTC.

o Decreto Legislativo N° 1412 decreto legislativo que aprueba la Ley de Gobiemo Digital.

o Decreto Supremo N.° 029-2021-PCM Reglamento de la Ley de Gobierno Digital.

o Ley de Proteccion de Datos Personales Ley N° 29733

e D.S. N° 051-2018-PCM Decreto Supremo que crea el portal de software publico peruano y establece
disposiciones adicionales sobre el software publico peruano.

o Resolucion de Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital N® 002-2022-PCM/SGTD Guia para el
uso e integracion de la Plataforma Nacional de Firma Digital en las entidades de la Administracion Publica.

o Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N.® 001-2021-PCM/SGD Lineamientos para la Conversion

Integral de Procedimientos Administrativos a Plataformas o Servicios Digitales.
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o Decreto de Urgencia N.° 007-2020 Decreto de urgencia que aprueba el marco de confianza digital.

o Resolucion Ministerial N.* 266-2019-PCM Resolucion que aprueba los Estandares de Interoperabilidad
de PIDE.

o Ley N°27269 Ley de firmas y Certificados Digitales.

e Reglamento de la Ley de firmas y Certificados Digitales, Decreto supremo N° 052-2008-PCM.

5.4.- REQUERIMIENTO DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL
5.4.1.- REQUISITOS DEL PROVEEDOR

e Persona natural o juridica.
e RUC activo, habido y con actividades en el rubro objeto de la contratacion.

5.4.2.- PERSONAL CLAVE

e 01 jefe de Proyecto.

e 01 especialista en Tributacion.
e (01 especialista legal.

o (2 desarrolladores Full Stack.
e (1 arquitecto de base de datos.
e 04 desarrolladores junior.

Jna. Marg

El personal técnico debera cumplir como minimo los siguientes requisitos: BT
LeDEFTAR NE NRRAS

JEFE DE PROYECTO
Formacion Titulo Profesional de las carreras de Ing. de Sistemas y/o Ing. de Software y/o Ing. Informatico,
colegiado y habilitado.
Experiencia 05 afios minimo de experiencia como jefe de desarrollo de software afin al objeto de la contratacion
ylo Gerente y/o Subgerente de area de informatica y/o jefe en Informética y/o tecnologias de
| informacion.
Capacitacion | Curso de seguridad informatica y/o Arquitectura Orientada a Servicios ylo Arquitectura de
Microservicios y/o Administracion de bases de datos y/o Servicios REST y SOAP y/o metodologias de
| desarrollo &giles y/o Gestion de Proyectos, con duracion de 120 horas acumuladas en los distintos
Cursos.
ESPECIALISTA EN TRIBUTACION
Formacién Titulo Profesional de Contabilidad y/o Derecho y/o Ciencia Politica, colegiado y habilitado.
Experiencia 04 afios como minimo en cargos de especialista en tributacion y/o impuestos municipales y/o jefe de

area de tributacion municipal en gobiernos locales provinciales o distritales y/o especialista para
implementacion de software de tributacion municipal y/o especialista para la mejora u optimizacion de
areas de tributacion o recaudaciones municipal y/o gerente y/o subgerente ylo jefe y/o director de
administracion tributaria y/o fiscalizacion tributaria.

Capacitacion Certificacion en legislacion tributaria y/o impuestos municipales y/o arbitrios municipales y/o derecho
municipal y/o derecho tributario con una duracion de 40 horas acumuladas en los distintos cursos.
| Manejo de grupos

ESPECIALISTA LEGAL
Formacion | Titulo Profesional de Derecho y/o Ciencia Politica, colegiado y habilitado.
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Experiencia 03 afios como minimo en cargos de especialista tributario y/o asesor legal en areas de tributacion
municipal en gobiernos locales provinciales o distritales.
Capacitacion Certificacion en tributos y/o arbitrios municipales con duracién de 40 horas. - J

DESARROLLADOR FULL STACK

Formacion Titulo Profesional de Ing. de Sistemas y/o Ing. de Software y/o Ing. Informética.
Experiencia 03 aflos de experiencia desarrollando sistemas de informacion y/o aplicaciones moviles y/o analista
de sistema y/o especialista en sistemas.
Capacitacion Curso de Patrones de disefio y/o desarrollo de base de datos y/o Servicios Rest y SOAP y/o HTML5
ylo CSS3 y/o Javascript y/o Angular 2+ o React y/o Programacion Android/IOs y/o Eclipse y/o IntelliJ
| IDEA, con duracion de 80 horas acumuladas en los distintos cursos.

ARQUITECTO DE BASE DE DATOS
Formacién Titulo Profesional de las carreras de Ing. de Sistemas y/o Ing. de Software y/o Ing. Informatica.

Experiencia 03 aflos de experiencia en arquitectura de sistemas y/o especialista en base de datos y/o
administrador de base de datos y/o desarrollador de bases de datos y/o arquitecto de base de

| datos.

; Capacitacion Curso de base de datos y/o gestion de bases de datos y/o optimizacion y monitoreo de bases de
[ datos y/o Servicios Rest y/o SOAP ylo T-SQL y/o BIG DATA y/o Bussiness Intelligence, con una
| duracion de 80 horas acumuladas en los distintos cursos.

DESARROLLADOR JUNIOR i
Formacion | Grado acadeémico de bachiller de la especialidad de Ing. de Sistemas y/o Ing. de Software y/o Ing. |
| Informatica, o Técnicos egresados de Institutos tecnoldgicos de la especialidad de Computacion
| ylo Informatica.
|
Experiencia | 18 meses desarrollando sistemas de informacion y/o aplicaciones moéviles.
Capacitacion Curso de Patrones de disefio y/o desarrollo de base de datos y/o Servicios Rest y SOAP y/o

Html5 y/o CSS3 ylo Javascript y/o Angular 2+ o React y/o Programacion Android/IOs y/o Eclipse
ylo Intelli IDEA, con una duracion de 40 horas acumuladag‘e/wro’szﬁsdintos Ccursos.

5.5.- MATERIALES, EQUIPOS E INSTALACIONES

5.5.1.- SUMINISTRADOS POR EL PROYECTO

- 80553
ENTE DE PROYECTO

e |a Entidad suministrara el hardware de procesamiento Cenamiento necesario para la
implementacion del software.

e |a Entidad proporcionara las licencias de sistema operativo y gestor de base de datos para las
instalaciones en los servidores de la municipalidad.

o Laentidad proporcionara los tokens conteniendo los certificados necesarios para la implementacion
de firma digital.

)//{ ./.f ......... d|
M uanca Candia
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e Personal técnico debidamente capacitado con la experiencia en implementaciones de software.
e Software de programacion y herramientas necesarias para facilitar la generacion de codigo fuente.
e Equipos de computo necesarios para €l equipo tecnico que desarrollara del software.
e Elcontratista debera presentar avances del desarrollo del software de manera permanente mediante
‘repositorios” que permitan como minimo lo siguiente:
o Presentar o compartir el trabajo.
o Segquir y administrar los cambios en el codigo.
o Permitir que otros usuarios revisen el codigo.
o Colaborar en un proyecto compartido.
e El postor ganador a la suscripcion del contrato debera acreditar oficina de enlace en la ciudad del
Cusco, en caso de que su direccion legal sea distinta a esta ciudad.

5.6.- PLAN DE TRABAJO:

El contratista debera presentar un plan de trabajo el cual necesariamente debera incluir hitos sobre el
cumplimiento de las diferentes etapas de desarrollo de software, entre ellas: Arquitectura de software,
Validacion de requerimientos funcionales, disefio de interfaces, aplicacion en version beta, repositorios para
realizar el seguimiento y otros que el contratista considere relevantes. El plan de trabajo sera considerado
como documento obligatorio para la suscripcion del contrato.

La propuesta debera contener una descripcion detallada de la arquitectura del software, tecnologia y
lenguajes de desarrollo a utilizar para el BACKEND, FRONTEND y Base de datos, los cuales deberan cumplir
las condiciones indicadas en la seccion de Requerimientos No Funcionales. La presentacion de este
requerimiento sera obligatoria al momento de la presentacion de la oferta.

5.7. PROCEDIMIENTO DE IMPLEMENTACION.

El contratista deberéa definir el procedimiento mas adecuado para la implementacion del software desarrollado
que debera garantizar la correcta migracion de datos, y puesta en operacion.

El procedimiento de implementacion debera incluir la aplicacion de los criterios de evaluacion de software
presentados en la norma ISO 9126-4 Grado de Calidad de Uso y Valoracion de Criterios de jon, entre
las que se considera las siguientes fases:

o Fase 1: Definir Tareas y Usuarios ophrs Oy
o Identificar usuarios enriquecidos @ a7 A
" ce  uaee 2 Aoz Valdez
o ldentificar Tareas de los usuarios ng ér Nuflez -
£SIDENTE DE PROYECTO

e Fase 2: Determinar Atributos y Métricas de Calidad
o Definir Métricas para las caracteristicas de Calidad
o Refinamiento de Escenarios de Calidad

o Fase 3: Evaluar Atributos de Calidad ino Margoth Pa

P 123577
\;cor'*"Pf\Uzl']\E OBRAS

o Disefio de la evaluacion
o Ejecucion de la Evaluacion

o Fase 4: Andlisis de Resultados Obtenidos
o Resultados de la Evaluacion

o Analisis de Resultados
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5.8.- PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRINCIPAL
5.8.1.- MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El contratista se encuentra en la obligacion de realizar mantenimientos preventivos dentro del periodo
de garantia y corregir las posibles deficiencias que surjan en la operacion de los modulos de software
0 en caso de que se detecte vulnerabilidades de software o se requiera actualizacion de funcionalidades
por la emision de normas legales.

El mantenimiento preventivo no implica que la entidad realice pagos adicionales por ningun concepto
dentro del periodo de garantia.

5.8.2.- SOPORTE TECNICO
El contratista se encuentra en la obligacion de brindar soporte técnico dentro del periodo de garantia
posteriores a la implementacion y otorgamiento de conformidad, el soporte técnico sera del tipo virtual
y presencial.

La atencion virtual se realizara de manera inmediata en horario de atencién al publico para la solucion
de incidentes menores y que puedan ser absueltos remotamente, la atencion presencial sera obligatoria
en caso de que el soporte virtual no sea satisfactorio o existan condiciones que lo impidan, en cuyo
caso el plazo de atencion no debera exceder las 48 horas posteriores al reporte de la incidencia.

Para el registro de incidencias o solicitud de soporte técnico el contratista debera indicar el medio y la
forma de solicitud, para lo cual debera consignar como minimo la siguiente informacion: Numero de
teléfono, correo electronico o aplicativo web.

Los gastos que irroguen el soporte técnico virtual o presencial dentro del periodo de garantia seran
asumidos totalmente por el contratista, sin que implique que la Entidad realice pago alguno.

5.8.3.- CAPACITACION Y/O MANTENIMIENTO

o El contratista realizara la capacitacion a los operadores en el uso y manejo del nuevo software y
administracion del software al personal de la Direccion de Informatica, este debera realizarse
durante las etapas de instalacion y pruebas de funcionamiento.

e Las capacitaciones deberan tener una duracion minima de 16 horas.

o Las capacitaciones seran organizadas por modulos de software y en diferentes horarios permitiendo
que la capacitacion no interfiera la labor del personal de la MPC.

o El contratista debera garantizar que a la finalizacion de la capacitacion los participantes tengan la
suficiente destreza en el uso de las aplicaciones, para lo cual el contratista debera proporcionar el
material y personal idoneos que garanticen este objetivo.

o La capacitacion para los administradores debera incluir la instalacion del software en un ambiente
nuevo, generacion de copias, soporte técnico basico para absolver las dudas de los operadores.
Este proceso debera incluir la transferencia de conocimiento a fin de que los administradores del
sistema tengan las capacidades de realizar modificaciones del codigo fuente.

5.9.- MEDIDAS DE CONTROL
Se realizara el seguimiento técnico del cumplimiento del plan de trabajo por parte del equipo técnico e
inspector del proyectoen las diferentes etapas del desarrollo e implantacion del software.
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El equipo técnico del proyecto con apoyo de la Direccion de Informatica y areas beneficiarias de la Entidad
realizara pruebas paralelas a los realizados por el contratista al codigo fuente del software, sobre los
mecanismos usados para superar las vulnerabilidades y riesgos de seguridad de aplicaciones web indicados
en OWASP Top 10 para el 2021 y el cumplimiento de los requerimientos funcionales.

5.10.- LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION
5.10.1.- LUGAR

e Laejecucion del servicio se realizara en las siguientes ubicaciones de las unidades recaudadoras:
o Local de Galerias Turisticas (Av. Sol)
o Local de Pampa del Castillo.
o Local del Camal Municipal (Distrito de San Jeronimo, Provincia y Departamento Cusco).
o Local de Seguridad Ciudadana (5to paradero de Ttio, Distrito de Wanchag, Provincia y
Departamento Cusco).
o Local de Terminal Terrestre (Distrito de Santiago, Provincia y Departamento Cusco).

5.10.2.- PLAZO
La prestacion del servicio se realizard en un plazo maximo de doscientos diez dias (210) dias
calendarios contabilizados desde el dia siguiente de la suscripcion del contrato.

5.11.- RESULTADOS ESPERADOS (ENTREGABLES)
Los resultados esperados constan de 2 entregables, los cuales deberan ser informados a la Municipalidad
Provincial del Cusco mediante mesa de partes:

5.11.1 PRIMER ENTREGABLE: Maximo a los 150 dias calendarios de la suscripcion del contrato

El primer entregable consta de la finalizacion de la primera etapa del desarrollo de software los cuales

deberéan ser totalmente finalizados, probados, funcionales, instalados, operativos en produccion y

debidamente aceptados por las areas beneficiaras. Los modulos de software que se considera para

esta etapa son:

e Modulo de software de Tributacion Municipal.

e Modulo de software para las recaudaciones por infracciones de transito y transporte gestionadas
por la Gerencia de Transito.

e Modulo de software para Caja y Tesoreria.

e Migracion de datos realizada respecto a los médulos en operacion.

e Parametros obtenidos sobre el Grado de Calidad de Uso y Valoracion de Criterios de Evaluacion.

e Pruebas certificadas sobre el cumplimiento de requerimientos no funcionales punto c¢) Seguridad,
avaladas y firmados por el especialista en seguridad de informacion.

e Acta de aceptacion de las areas beneficiarias.

e Acta de verificacion de la Direccion de Informéatica de la Entidad.

El contratista debera entregar un informe documentado sobre la finalizacion de las actividades
establecidas y debera ser presentada mediante mesa partes de la Entidad en los horarios
establecidos.

5.11.2 SEGUNDO-ENTREGABLE: Maximo a los 210 dias calendarios de la suscripcion del contrato
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL DIRECCION DE LA OFICINA
GERENCIA MUNICIPAL DE INFORMATICA
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DE JUNIN Y AYACUCHO”

El segundo entregable o entregable final consta de la finalizacion de todas las actividades establecidas
en la presente entre ellas se considera:

e Puesta en operacion de todos los médulos de software.

e Migracion de datos definitiva.

e Entrega de codigo fuente validada y certificada.

o Capacitaciones a operadores y administradores.

o Certificados de capacitaciones realizadas al personal.

e Parametros obtenidos sobre el Grado de Calidad de Uso y Valoracion de Criterios de Evaluacion.

e Acta de aceptacion de las areas beneficiarias.

e Acta de verificacion de la Direccion de Informatica de la Entidad.

o Para la presentacion del segundo entregable obligatoriamente debera contar con conformidad

del primer entregable.

5.11.3.- INFORMES, CERTIFICADOS Y REPORTES

o Certificado de pruebas unitarias e integradas del software.

e Informe acreditacion de las capacitaciones realizadas

e Documentos técnicos de desarrollo de software.

e Documentacion de disefio de bases de datos.

o Documentacion del cumplimiento de requerimientos no funcionales debidamente firmados por el
contratista y profesionales de la especialidad propuestos.

e Manual de instalacion.

e Manual de operacion del software. @ s o *;-:z
o Entrega de garantias de producto y soporte técnico. Ve T0d e

9P 80553
E 4FE,DEPR°VECTO

5.11.4.- GARANTIAS

La Garantia de Fiel cumplimiento sera aplicada de acuerdo a lo indicado en ¥&_Ley de Contrataciones del
Estado vigente.

El contratista debera emitir una carta de garantia del servicio prestado contra errores de instalacion y
configuracion no detectadas al momento de la recepcion por un plazo no menor a un (02) afios contabilizados
a partir de la entrega del servicio y emitida la conformidad correspondiente.

5.12.-RECEPCION Y CONFORMIDAD

A la culminacion y/o entrega del servicio luego de una inspeccion conjunta entre representantes del area
usuaria (Residente e Inspector del proyecto) y del Contratista, con aceptacion de las areas beneficiarias y
Direccion de Informética acreditadas mediante acta de aceptacion y verificacion, si no existiera
observaciones, se procedera a la Recepcion suscribiéndose el Acta de conformidad correspondiente en la
que se indicara claramente el estado final del servicio.

La conformidad referida a la contratacion es emitida por el Residente e Inspector del proyecto, luego de
realizado el servicio y entregado el informe técnico y todos los entregables requeridos.

5.13.- FORMA DE PAGO: @"ﬁ‘c’n‘c’&w
El pago sera realizado en dos partes, como sigue: e e G
G

e Primer Pago: 40% del monto total a la presentacion del primer entregable.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL DIRECCION DE LA OFICINA

GERENCIA MUNICIPAL DE INFORMATICA

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS
DE JUNIN Y AYACUCHO”

El pago se realizara con conformidad de areas beneficiarias, residencia e inspeccion de proyecto y visto
bueno de la Direccion de Informatica, ademas de cumplir con lo establecido en la Ley de Contrataciones
del Estado vigente.

e Segundo pago: 60% del monto total a la finalizacion del servicio.

El pago se efectuara a conformidad del area beneficiarias, residencia e inspeccion del proyecto y visto
bueno de la Direccion de Informética y se cumpla todas las condiciones establecidas en la presente.

5.14.- ADELANTOS
No se otorgara adelanto.

5.15.- PENALIDADES
La penalidad se aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = (0.10 x Monto)

(F x Plazo en dias)

F=0.40 para plazos menores o iguales a 30 dias
F=0.25 para plazos mayores a 30 dias

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato o item que debio ejecutarse, en
caso que estos involucraran obligaciones de ejecucion periodica, a la prestacion del servicio que fuera
materia de retraso.

5.16.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES
Las Otras penalidades seran aplicadas al incumplimiento de plazos en los hitos definidos en el plan de
trabajo presentado por el contratista las que seran distintas a los entregables mencionados en el punto 5.12
Resultados Esperados o la no participacion del personal clave propuesto jefe de proyecto, desarrolladores

full stack y arquitecto de base de datos

La penalidad seréa calculara de acuerdo con la siguiente formula: 3 A T
Penalidad diaria = (0.03 x Monto) -5 - /: é;'{;,;iﬁé}.'

(F x Plazo en dias) U sioesive o8 ¥eovecTo

F=0.40 para plazos menores o iguales a 30 dias
F=0.25 para plazos mayores a 30 dias

5.17.- SUBCONTRATACION
No se aceptara la sub contratacion total o parcial de las actividades de desarrollo de software.

5.18.- CONFIDENCIALIDAD

EI CONTRATISTA tiene el deber de mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion
ala que se tenga accesos y que se encuentre relacionada con la prestacion, quedando prohibido revelar dicha
informacion a terceros.

5.19.- RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por lo vicios ocultos del servicio ofertado por un plazo
no menor de dos (02) afios, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

5.19.1.- OTRAS RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL DIRECCION DE LA OFICINA
GERENCIA MUNICIPAL DE INFORMATICA
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5.19.1.1.- PERSONAL:

El Contratista tiene la obligacion de velar por la seguridad de los trabajadores durante la ejecucion de todos
y cada uno de los trabajos brindando el equipo y material necesario para tal efecto, cumpliendo todas las
obligaciones establecidas en las normas de salud y seguridad en el trabajo vigente y aplicable, ademas de
costear el transporte, alimentacion, alojamiento y otros para su personal.

5.19.1.2.- SEGURIDAD:

El Contratista esta obligado a tomar todas las medidas de seguridad necesarias para evitar peligros contra
la integridad, la vida y la propiedad de las personas, durante la ejecucion del servicio encomendado. En
este sentido deber4 dotar a su personal y a todo aquel que ingrese a la obra, de los equipos y herramientas
pertinentes para la realizacion de todos los trabajos, quedando terminantemente prohibido la realizacion de
trabajos en condiciones peligrosas que pongan en riesgo la integridad, la salud o la vida de las personas.

5.19.1.3.- EQUIPOS:

Todos los equipos, accesorios y materiales de instalacion seran puestos a disposicion en el lugar que el
area usuaria designe, en optimas condiciones de operacion y seran recibidos por el Contratista para su
respectivo transporte los locales de intervencion.

Las pérdidas o dafios causados a los equipos, accesorios y materiales durante la ejecucion del servicio,
corren por cuenta del Contratista.

5.19.1.4 RESPONSABILIDAD POR MATERIALES
La ENTIDAD no asume ninguna responsabilidad por pérdida de materiales o herramientas que el
Contratista brinde durante el servicio de la actividad encomendada.

5.20.- PROPIEDAD INTELECTUAL
Todos los derechos de autor sobre el codigo fuente, scripts de bases de datos y modulos compilados o
interpretados, implementados en el marco de compromiso contractual seran propiedad exclusiva de la
Municipalidad Provincial del Cusco prohibiendo a los desarrolladores la venta, distribucion, copia o alteracion
del sistema bajo cualquier circunstancia.

6.- RESOLUCION CONTRACTUAL

La Municipalidad provincial del Cusco puede resolver el contrato, en los siguientes casos:

o Por el incumplimiento injustificado de las obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a su cargo,
pese a haber sido requerido para ella.

e Por la acumulacion del monto maximo para otras penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo.

e Por la paralizacion o reduccion injustificada de la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido requerido
para corregir tal situacion.

o Por caso fortuito a fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad de la ejecucion,
amparado en un hecho a evento extraordinario, imprevisible e irresistible; o por un hecho sobreviniente al
perfeccionamiento del contrato, orden de compra a servicio, que no sea imputable a las partes.

Asimismo, puede resolverse de forma total o parcial la Orden de Servicio y/o contrato por mutuo acuerdo entre
las partes, previa opinion del area usuaria.

h Pacbhuath
CIP 123577
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La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su
respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

| Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal clave, el cargo
desemperiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad
u organizacion que emite el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e Encaso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida por el personal
clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios anteriores a la fecha
de la presentacion de ofertas.

o Alcalificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos presentados por el postor
para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del
cargo o puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las
actividades que realizé el personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a un Novecientos Cuarenta y Un Mil
Setecientos Setenta y Tres Mil con 00/100 Soles (S/ 941,773.00), por la contratacién de servicios iguales o
similares al objeto de |a convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas
que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa, se acredita
una experiencia de Ciento Diecisiete Mil Setecientos Veintiuno con 00/100 Soles (S/ 117,721), por la venta de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago,
segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicion de micro y
pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Desarrollo de software de tributacion municipal y/o tesoreria y/o
transito y/o software municipal en general.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de servicios,
y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier
otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el
mismo comprobante de pago’, correspondientes a un maximo de diez (10) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan

' Cabe precisar que, de acuerdo con la Resoluciéon N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del
Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditaciéon que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado.
Admitir ello equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante
de pago ha sido cancelado”

(...
“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término
“cancelado” o ‘pagado’] esto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza,
ante la cual debiera réconocexse la validez de la experiencia’.
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contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de
pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o el
contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumio en
el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del 20.09.2012,
la calificacion se cefird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado’, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de
participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se
consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompariar la documentacion
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria, |
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9. |

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de servicios
o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor
en la Especialidad

Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos presentados por el
postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la
denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar
la experiencia si las actividades que ejecuté el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, seguin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme a la
Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

e Sicomo resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento, se solicita la
autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia que aprobo el expediente de
contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

o Elcumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una declaracion jurada. De ser el
caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que acredite el cumplimiento del algin componente de
estos. Para dicho efecto, consignara de manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal
e) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

o Los requisitos de calificacion determinan silos postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato,
lo que debe ser acredit; locumentalmente, y no mediante declaracion jurada.
ol
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3.4, REQUISITOS DE CALIFICACION

B

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

Importante para la Entidad

Para las calificaciones del personal se puede considerar al menos uno de los requisitos siguientes:

Esta nota deberd ser eliminada una vez i la i6n de las bases, asi como el requisito de calificacion, si este no ha sido incluido.
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:

e (1 Jefe De Proyecto
Titulo Profesional de las carreras de Ing. de Sistemas y/o Ing. de Software y/o Ing. Informatico, colegiado
y habilitado.

e (1 especialista en Tributacion
Titulo Profesional de Contabilidad y/o Derecho y/o Ciencia Politica, colegiado y habilitado.

e 01 especialista legal
Titulo Profesional de Derecho y/o Ciencia Politica, colegiado y habilitado.

e (02 desarrolladores Full Stack.
Titulo Profesional de Ing. de Sistemas y/o Ing. de Software y/o Ing. Informatica.

o 01 arquitecto de base de datos.
Titulo Profesional de las carreras de Ing. de Sistemas y/o Ing. de Software y/o Ing. Informatica.

e 03 desarrolladores junior
Titulo Profesional de Ing. de Sistemas y/o Ing. de Software y/o Ing. Informética.

Acreditacion:
EI TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
a través del siguiente link: https:/titulosinstitutos. minedu.gob.pe/, segln corresponda.

Importante para la Entidad

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como el nombre de
la universidad o institucion educativa que expidio el grado o titulo profesional requerido.

Incluir o eliminar, segin ponda. Sélo deberd incluirse esta nota cuando la formacién académica sea el unico requisito
referido a las calificaciones del personal clave que se haya previsto. Ello a fin que la Entidad pueda verificar los grados o
titulos requeridos en los portales web respectit

En caso TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la
copia del diploma respectivo a fin de acreditar |a formacion académica requerida.

https.//enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién

1P 80
TE D 23

B.3.2 | CAPACITACION
Requisitos:
e Jefe De Proyecto
o Curso de seguridad informatica y/o Arquitectura Orientada a Servicios y/o Arquitectura de
Microservicios y/o Administracién de bases de datos y/o Servicios REST y SOAP ylo
metodologias de desarrollo &giles y/o Gestion de Proyectos, con duracién de 120 horas
acumuladas en los distintos cursos.
~._ ¢ Especialista en Tributacion
/)_ o Certificacion en legislacion tributaria y/o impuestos municipales y/o arbitrios municipales y/o
Ao boe LUsC derecho municipal y/o derecho tributario con una duracién de 40 horas acumuladas en los

uriez Valdez




ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC -1 — BASES INTEGRADAS

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CUSCO

Flntuers Llongy
Fatur Llagta

|
|

distintos cursos.

e  Especialista legal
o  Certificacion en tributos y/o arbitrios municipales con duracion de 40 horas.

e Desarrolladores Full Stack
o Curso de Patrones de disefio y/o desarrollo de base de datos y/o Servicios Rest y SOAP ylo
HTML5 y/o CSS3 y/o Javascript y/o Angular 2+ o React y/o Programacién Android/IOs y/o
Eclipse y/o IntelliJ IDEA, con duracion de 80 horas acumuladas en los distintos cursos.

e  Arquitecto de base de datos
o Curso de base de datos y/o gestion de bases de datos y/o optimizacion y monitoreo de bases
de datos y/o Servicios Rest y/o SOAP y/o T-SQL y/o BIG DATA y/o Bussiness Intelligence, con
una duracion de 80 horas acumuladas en los distintos cursos.
e Desarrollador junior
o Curso de Patrones de disefio y/o desarrollo de base de datos y/o Servicios Rest y SOAP y/o
Htmi5 y/o CSS3 y/o Javascript y/o Angular 2+ o React y/o Programacion Android/IOs y/o
Eclipse y/o IntelliJ IDEA, con una duracién de 40 horas acumuladas en los distintos cursos.
Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, U OTROS DOCUMENTOS, SEGUN
CORRESPONDA. |

Importante

Se podréa acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado, considerando que cada
crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas lectivas, segun la normativa de la
materia.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
o Jefe de Proyecto
05 afios minimo de experiencia como jefe de desarrollo de software afin al objeto de la contratacion y/o
Gerente y/o Subgerente de &rea de informatica y/o jefe en Informatica y/o tecnologias de informacion.

e  Especialista en Tributacion.
04 afios como minimo en cargos de especialista en tributacion y/o impuestos municipales y/o jefe de
area de tributacion municipal en gobiernos locales provinciales o distritales y/o especialista para
implementacion de software de tributacion municipal y/o especialista para la mejora u optimizacion de
areas de tributacion o recaudaciones municipal y/o gerente y/o subgerente y/o jefe y/o director de
administracion tributaria y/o fiscalizacion tributaria.

e  Especialista Legal
03 afios como minimo en cargos de especialista tributario y/o asesor legal en areas de tributacion
municipal en gobiernos locales provinciales o distritales.

e Desarrolladores Full Stack.
03 afios de experiencia desarrollando sistemas de informacion y/o aplicaciones méviles y/o analista de
sistema y/o especialista en sistemas.

e Arquitecto de base de datos.
03 afios de experiencia en arquitectura de sistemas y/o especialista en base de datos y/o administrador

de base de datos y/o desarrollador de bases de datos y/o arquitecto de base de datos.
e Desarrollador junior
18 meses desarrollando sistemas de informacion y/o aplicaciones moviles.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha experiencia sélo se

considerara una vez el periodo traslapado.
Acreditacion:
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera
lo siguiente:

- PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio méas
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a sus
Acreditacién: respectivos precios, segun la siguiente
féormula:
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6). Pi = Omx PMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i
Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje méximo del precio
100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningdn caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de[CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL

NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal
en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[, con RUC N [, ], con domicilio legal en
[... . ..], inscrita en la Ficha N° [............... .JAsiento N° [................]
deI Reglstro de Personas Juridicas de la ciudad de [ .................. ] debldamente representado
por su Representante Legal, [... . ...], con DNI N° [ ], segun
poderinscritoenlaFichaN°[.............. ] AS|ento N [ ............ ] del Registro de Personas Juridicas
de la ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los

términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha[.................... ], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién,
segun corresponda, adjudic6 la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a[INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como
cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del
presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO!

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

11

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o
fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo
establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su
Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

@

EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida
por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos peridédicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retenciéon que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante
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De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales 0 menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
LA ENTIDAD puede solicitar la ejecuciéon de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las
hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del
numeral 155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo méximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicAndose la penalidad que
corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la
Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méaximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,

0/
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cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio
ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para
otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del
articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su
Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo
165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir
los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta
la aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento
diere lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o0 personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado
o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al
contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademads, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
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prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda,
y demas normas de derecho privado.
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CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento
de su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION _CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [.ccoicieeeeeiiiieeeeenen ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?s.

12 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

13 Para mayor informaciébn sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

@
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD)], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

Notificacion de la orden de servicios®

Eal S

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

14 Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacién de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

15 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE
DEL CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que
la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominaciéon o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE!6 Si | No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPEY Si | No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE!8 Si | No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

6 En los contratos periodicos de prestacion de servicios, esta informacion seré verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

7 Ibidem.

8 Ibidem.

o/
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2. Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios?®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

19 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

@
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

vi. Serresponsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CUSCO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC — 1 — BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases
y deméas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de

Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccion especifica de las bases y
los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda




@
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN O RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comUn en [......cccccceeeeiieeiinnnnns ].
d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las

siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0 20
1 consoRcIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%]
" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%?22

20 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
21 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

22 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del
consorcio.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta
es la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo
del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comln, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY'.

Importante para la Entidad

= En caso de procedimientos segun relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion

principal y las prestaciones accesorias’.
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) ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el
lugar establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaraciéon jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comuan, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nUumero de RUC del consorcio.

2 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversién en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC-1
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO |CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
o 27
N CLIENTE CONTRATO COMPROBANTE DE oCp 2 DE SER EL |PROVENIENTE?® DE: MONEDA IMPORTE CAMBI% ACUMULADO
PAGO 2 VENTA 2
CASO*» 2
1
3

24 Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

% Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

% gj el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

27 Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

% El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

2 Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cLewte | OBIETODEL | oo iNTEDE |CONTRATO|CONFORMIDAD _EXPERENCIA | \iongpa | IMPORTES | CaMEID |FACTURADO
PAGO CASOZ VENTA =
4
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relaciéon-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificaciéon del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicidon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Para asignar la bonificacién, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.



http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 033-2024-CS-MPC-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




