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CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS
ESTACIONES FIJAS DE VIGILANCIA DE CALIDAD DE AIRE UBICADAS EN LAS
PROVINCIAS DEL PERU

I TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION:

Contratacion del servicio de seguridad y vigilancia para las estaciones fijas de vigilancia de
calidad de aire ubicadas en las provincias del Pera.

2. AREA USUARIA:

Subdireccion Técnica Cientifica (STEC) de la Direccion de Evaluacion Ambiental (DEAM) del
Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental (OEFA).

3. FINALIDAD PUBLICA:
La presente contratacion tiene por finalidad publica garantizar y mantener a buen recaudo las
estaciones fijas de vigilancia de calidad de aire que se encuentra instaladas en las provincias
del Peru, asi como de los equipos ambientales que se alojaran en su interior, los mismos que
se utilizaran para recoger informacion técnica relevante sobre la calidad de aire de dicho
distrito que es de interés publico.
3.1. OBJETIVO/META DEL POI VINCULADO
Objeto Estratégico:
Incrementar el cumplimiento de las obligaciones ambientales de las unidades fiscalizables
Cédigo: OEIL.02
3.2. Actividad Operativa:
Vigilancia y Seguimiento de la calidad ambiental
Tarea:
Emitir informe de Evaluacion Ambiental en el Sector Mineria
4, ANTECEDENTES:
El OEFA es un organismo publico técnico especializado, adscrito al Ministerio del Ambiente
(MINAM), encargado de la fiscalizacién ambiental y de asegurar el adecuado equilibrio entre
la inversion privada en actividades econdémicas y la proteccion ambiental. Es, ademas, el ente
Rector del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental (SINEFA).
El OEFA se cre6 en el 2008 mediante Decreto Legislativo N.° 1013—-Decreto Legislativo que
aprueba la Ley de Creacion, Organizacion y Funciones del MINAM, e inici6 sus actividades de

fiscalizacién ambiental directa en el 2010.

La fiscalizacion ambiental que desarrolla el OEFA es un macroproceso integrado por las
siguientes funciones:

La funcién evaluadora: comprende la vigilancia y monitoreo de la calidad del ambiente y sus
componentes (v. gr. agua, aire, suelo, flora y fauna). Implica, también, la identificacion de
pasivos ambientales del subsector Hidrocarburos y de sitios impactados.
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La funcion de supervision directa: contempla la verificacion del cumplimiento de obligaciones
ambientales fiscalizables. Comprende la facultad de dictar medidas preventivas, mandatos de
caracter particular y requerimientos de actualizacion de instrumentos de gestion ambiental.

La funcién de fiscalizacién y sancién: comprende la investigaciéon de la comision de posibles
infracciones administrativas, y la imposicion de sanciones, medidas cautelares y correctivas.

La funcion de aplicacion de incentivos: mediante la cual se administra el Registro de Buenas
Practicas Ambientales y se otorgan incentivos para promover el sobrecumplimiento de la
normativa ambiental.

El funcionamiento del OEFA se enmarca en la Ley N.° 28245, Ley Marco del Sistema Nacional
de Gestion Ambiental y ejerce la funcién evaluadora a cargo de la Autoridad Evaluadora del
OEFA, que consiste entre otras, en verificar el estado de los componentes ambientales e
identificar los factores externos que podrian estar influenciandolos. Esta funcién se realiza a
través de acciones de monitoreo, vigilancia, evaluaciones ambientales y otras similares.

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 49 del Reglamento de Organizacion y Funciones
del OEFA, aprobado mediante Decreto Supremo N.° 013-2017-MINAM, la Direccién de
Evaluacion Ambiental del OEFA tiene como una de sus funciones conducir el desarrollo de
estudios técnicos cientificos que permitan determinar los factores que puedan afectar los
componentes ambientales.

En ese sentido, el OEFA, a través de la DEAM, ha implementado una red de monitoreo y
vigilancia ambiental de calidad de aire en la provincia de Pisco, departamento de Ica
compuesta por tres estaciones fijas de monitoreo ambiental ubicadas en la Municipalidad
Distrital de Tupac Amaru Inca, en la Municipalidad Provincial de Pisco, distrito de Pisco y en
la Institucion Educativa N.° 22716 «Carlos Noriega Jiménez», Centro Poblado Santa Cruz,
distrito de Paracas que monitorea permanentemente las concentraciones de diéxido de azufre
(SOy), diéxido de nitrégeno (NOy), sulfuro de hidrogeno (H,S), monoéxido de carbono (CO), y
material particulado menor a 2.5 (PMz:s) 10 micras (PMio) de manera periddica.

Asimismo, el OEFA, a través de la DEAM, viene implementando la red de monitoreo y
vigilancia ambiental de calidad de aire en la provincia de Chumbivilcas, departamento de
Cusco compuesta por dos estaciones fijas de monitoreo ambiental ubicadas en la Institucién
Educativa N.° 56377 Chilloroya, distrito de Livitaca, provincia de Chumbivilcas, departamento
de Cusco, y en la Institucion Educativa N.° 56264, distrito de Chamaca, provincia de
Chumbivilcas, departamento de Cusco las que actualmente se han instalado los equipos de
aire para su préxima operacion, esta red permitird monitorear permanentemente las
concentraciones de dioxido de azufre (SO_), didxido de nitrdgeno (NO3), sulfuro de hidrogeno
(H2S), mondxido de carbono (CO), y material particulado menor a 2.5 (PM2.5) 10 micras (PM1o)
reportando mediciones de calidad de aire de manera periédica que es de interés de la
ciudadania.

Actualmente, la estacion fija de vigilancia de calidad de aire ubicada en la provincia de Pisco,
departamento de Ica viene funcionando en forma continua e ininterrumpidamente durante las
24 horas del dia. Por otro lado, los equipos de la red de monitoreo y vigilancia ambiental de
calidad de aire en la provincia de Chumbivilcas se encuentran instalados, en ese sentido, se
advierte la necesidad de contar con el servicio de vigilancia que se encargue de salvaguardar
los bienes del OEFA que se encuentran en la provincia de Pisco, departamento de Ica y
provincia de Chumbivilcas y en el departamento de Cusco provincia de Chumbivilcas.

Para el desarrollo de las actividades ambientales del OEFA, mediante Ordenes de Servicio
N.°S 576-2023-S y 624-2023-S, se contrataron los servicios de seguridad y vigilancia para las
estaciones fijas de vigilancia de calidad de aire ubicadas en Chumbivilcas-Cusco y Pisco-Ica.

Por consiguiente, la DEAM, tiene la necesidad de contratar el servicio de seguridad y vigilancia
a fin de salvaguardar los bienes de la entidad que se encuentran instalados en dichas
provincias.
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5. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
5.1. Objetivo general:

Resguardar los bienes del OEFA que se encuentran instalados en las estaciones fijas de
vigilancia de calidad de aire ubicadas en las provincias del Peru.

5.2. Objetivo especifico:

- Velar por la seguridad de los bienes de la entidad

- Garantizar la integridad de los bienes de la estacion de vigilancia de aire
Lograr que los bienes permanezcan en condiciones de seguridad y proteccion
- Controlar el ingreso y salida de personas y bienes.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:

Tabla 1.
Servicio
ftem Estacion [ Ubicacién
Zonal
1 |I1.E.N.° 00716 Carlos Noriega | Carretera Panamericana Sur Km 244.5 Centro Poblado Santa Cruz
Jiménez distrito de Paracas, provincia de Pisco, departamento de Ica
Zona?2
2 I.E. N.° 56377 Chilloroya Distrito de Livitaca, provincia de Chumbivilcas, departamento de Cusco
LE. N.° 56264 Distrito de Chamaca, provincia de Chumbivilcas, departamento de
T Cusco
Tabla 2.
Puesto - periodicidad
item Cantidad puesto Horas por puesto Periodicidad
1 1 24 Lunes-Domingo (incluidos dias no laborables)
2 2 24 Lunes-Domingo (incluidos dias no laborables
Tabla 3.
Ubicacion
item Estacion Puestos
I.E. N.° 00716 Carlos Noriega Jiménez
1 | Carretera Panamericana Sur Km 244.5 Centro 1

Poblado Santa Cruz
I.E. N.° 56377 Chilloroya

Distrito de Livitaca, provincia de Chumbivilcas, 1
2 departamento de Cusco

I.E. N.° 56264

Distrito de Chamaca, provincia de Chumbivilcas, 1

departamento de Cusco

6.1. Actividades items 1y 2:

a) El servicio constara de tres (3) puestos por las 24 horas del dia, el puesto de
vigilancia serd cubierto ininterrumpidamente todos los dias de la semana,
incluyendo los dias no laborables, iniciando los servicios en forma puntual y
disciplinada y retirandose a la hora establecida en su horario de trabajo, previo
relevo.

b) Cada Agente de Vigilancia trabajara como maximo seis (06) dias de la semana y
doce (12) horas diarias, debiendo descansar un (01) dia, considerado ello, como
descanso laboral segun lo establece la Legislacion Laboral, el mismo que puede
ser cualquier dia de la semana segun rol del servicio.

C) Durante el dia de descanso del Agente de Vigilancia titular, el puesto debera ser
cubierto por otro agente de vigilancia, al cual denominaremos agente descansero.
d) Durante el relevo de los turnos diurno y nocturno, el agente de seguridad debera

informar mediante llamada telefonica al Area de Seguridad de la Unidad de
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e)

f)

k)

m)

Abastecimiento (UAB) del OEFA, el reporte de las incidencias ocurridas durante el
servicio. Los nimeros telefénicos del personal de OEFA se brindaran al proveedor
al dia siguiente de iniciado la prestacion del servicio.

El servicio incluye la elaboracion de reportes mensuales con la relacion de
incidencias ocurridas, estos reportes deben ofrecer detalles puntuales (fechay hora
de la incidencia), asi como las acciones tomadas al respecto, de acuerdo con el
numeral 6.8.

El proveedor sera responsable de supervisar el cumplimiento del servicio de
seguridad y vigilancia; acciones que efectuara utilizando rondas programadas
minimo una vez a la semana en ambos turnos (diurno y nocturno), asi como también
a través de controles telefénicos y/o videollamadas, con el fin de garantizar el
servicio continuo, en resguardo de los bienes patrimoniales. La supervision a cargo
del proveedor deber4 comunicarse con el Area de Seguridad de la Unidad de
Abastecimiento del OEFA durante su accion de control, a través del teléfono celular
asignado.

El agente de vigilancia deber& prestar el servicio uniformado de acuerdo con el
numeral 6.4.1., portando en todo momento su carnet de identificacion personal
vigente de SUCAMEC y del proveedor.

Cumplir con el Reglamento de la Ley N.° 28879, aprobado mediante Decreto
Supremo N.° 003-2011-IN «Ley de Servicio de Seguridad Privada».

El OEFA, a través del area usuaria, realizara visitas inopinadas, a fin de efectuar
una evaluacion del servicio de vigilancia.

Los agentes de vigilancia podran ser cambiados de puesto o retirados a solicitud
del OEFA, el cual ser4 comunicado al contratista, mediante Carta, con 48 horas de
anticipacion, en los siguientes casos: a solicitud del agente, actos de indisciplina,
incumplimiento de las disposiciones que reglamentan el servicio, faltar al servicio
injustificadamente. En este sentido, los agentes, no podran volver a ser presentados
por el Contratista como parte del personal que brinde el servicio en el OEFA.

El personal que preste el servicio de monitoreo, vigilancia y seguridad debera tener
conocimiento y estar entrenado para el manejo de extintores y en primeros auxilios.
Detectar y alertar actos de sabotaje, terrorismo, artefactos explosivos o bultos
sospechosos que se encuentran en el ambito de las instalaciones de la Estacion fija
de Vigilancia, comunicando al momento de la ocurrencia via telefénica al Area de
Seguridad de la UAB del OEFA, asi como a las unidades especializadas de la
Policia Nacional del Perq.

Al proveedor, se le brindard una relacion de los bienes y equipos que se encuentran
en el ambiente donde esta instalada la estacion fija de vigilancia de calidad de aire,
el dia de la firma del acta de inicio de servicio, sobre el cual debera mantener los
controles.

6.2. Procedimiento items 1y 2:

6.2.1.
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Controles

El proveedor debe dar cumplimiento a los procedimientos operativos para realizar los
siguientes controles:

a) Deingresoy salidadel personal

El control de ingreso y salida del personal, funcionarios y proveedores debera ser
informado, mediante llamada telefénica, al Area de Seguridad de la Unidad de la
UAB del OEFA, para que autorice el ingreso. Ademas, dichas acciones, deberan
registrarse en los cuadernos indicadas en el literal del numeral 6.4.3.

b) Control de ingreso y salida de materiales, muebles, equipos y/o enseres e
insumos.

El agente de vigilancia controlara el ingreso y salida de todos los bienes de la
estacion. Todo el personal, funcionarios y proveedores deberan reportar el ingreso
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y salida de cualquier bien de la estacion (con las respectivas hojas de
desplazamiento, si corresponden a OEFA), inclusive si es de uso personal, sin
importar su tamafio o valor bajo responsabilidad; todo ello, en cumplimiento a
normas y procedimientos administrativos de la institucién y en coordinacién con
el representante del area de seguridad dependiente de la UAB del OEFA.

6.2.2. Del puesto de vigilancia
a) El servicio comprende en total de tres (3) puestos de vigilancia segun tabla 6

b) El puesto debera tener 2 turnos de 12 horas (Turno Diurno: de 07 a 19:00 horas
y, Turno Nocturno: de 19:00 a 07:00 horas).

c) Se considerara como puesto no cubierto, cuando no exista reemplazo del agente
de vigilancia saliente, bajo responsabilidad de la empresa de seguridad ante
cualquier contingencia por falta de reemplazo del agente saliente.

d) Los puestos de vigilancia que excedan las 12 horas se consideraran como puesto
no cubierto, cuando no exista reemplazo del agente de vigilancia saliente, bajo
responsabilidad del proveedor ante cualquier contingencia.

e) En caso de que el puesto no sea cubierto, la empresa de seguridad estara en la
obligacion de destacar, en un periodo no mayor a una (1) hora posterior al cambio
de vigilante, a otra persona con el perfil del agente a reemplazar, sin perjuicio de
aplicar la penalidad correspondiente.

6.3. OTRAS CONSIDERACIONES PARA EL SERVICIO [TEMS 1Y 2

- Se debera respetar el personal presentado en la oferta del proveedor, el mismo que
no podra ser cambiado, salvo los siguientes casos: cese laboral, enfermedad o por
disposicion del OEFA; dicho cambio se efectuara de acuerdo al perfil solicitado en los
términos de referencia, debiendo ser entregada la documentaciéon, mediante
comunicacién formal dirigida a la Unidad de Abastecimiento, en las ventanillas de
Tramite Documentario y Archivo, de la Coordinacién de Gestion Documental ubicadas
en la Sede Central del OEFA, sito en Avenida Faustino Sanchez Carrion N.° 603, 607
y 615, distrito de Jesus Maria — Lima, en el horario de 8:45 horas hasta las 16:30
horas de lunes a viernes o través de la Mesa de Partes Virtual' del OEFA
(https://sistemas.oefa.gob.pe/mpv/#/tramite), previa coordinacion con el area de
seguridad, con una anticipacion no menor a 48 horas previas al cambio, a fin de que
sea aprobado por el area de seguridad del OEFA.

- En circunstancias debidamente justificadas donde se afecte el debido cumplimiento
del servicio, el contratista podra resolver cambios de los/las agentes de vigilancia
privada, previa coordinacion con el encargado de seguridad del OEFA. Dicho cambio
se efectuara de acuerdo al perfil solicitado en los términos de referencia, debiendo
ser entregada la documentacion mediante comunicacion formal dirigida a la Unidad
de Abastecimiento, en las ventanillas de Tramite Documentario y Archivo, de la
Coordinacion de Gestién Documental de la Sede Central del OEFA, ubicadas en la
Sede Central del OEFA, sito en Avenida Faustino Sanchez Carrién N.° 603, 607 y
615, distrito de Jesls Maria — Lima o en su defecto a la Mesa de Partes Virtual? del

1 Considerar que los documentos que sean presentados a través de la mesa de partes virtual del OEFA
https://sistemas.oefa.gob.pe/mpv/#/; que esta se encuentra disponible de lunes a domingo, las 24 horas del dia. Los documentos
ingresados entre las 00:00 horas hasta las 23:59 horas, se consideran presentados dentro del mismo dia habil; luego de ese
horario, se computaran como presentados al dia habil siguiente. Los documentos presentados los sabados, domingos y feriados
se consideran presentados al dia habil siguiente.

2 Considerar que los documentos que sean presentados a través de la mesa de partes virtual del OEFA
https://sistemas.oefa.gob.pe/mpv/#/; que esta se encuentra disponible de lunes a domingo, las 24 horas del dia. Los documentos
ingresados entre las 00:00 horas hasta las 23:59 horas, se consideran presentados dentro del mismo dia habil; luego de ese
horario, se computaran como presentados al dia habil siguiente. Los documentos presentados los sabados, domingos y feriados
se consideran presentados al dia habil siguiente.
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OEFA (https://sistemas.oefa.gob.pe/mpv/#/tramite), disponible de lunes a domingo
las 24 horas® previa coordinacién con el area de seguridad de la UAB, con una
anticipacion no menor a 48 horas previas al cambio, a fin de que sea aprobado por el
area de seguridad del OEFA.

6.4. RECURSOS PROVISTOS POR EL PROVEEDOR ITEMS 1Y 2:

Los gastos por uniforme, accesorios y equipos, elementos de control y sistema de
comunicaciones estaran a cargo del proveedor y no ocasionaran ningin costo al agente
de vigilancia ni al OEFA.

6.4.1. Uniforme
El uniforme de los/las agentes de vigilancia deberan cumplir con las normas
establecidas en el Reglamento de la Ley N.° 28879, aprobado mediante Decreto
Supremo N.° 003-2011- IN «Ley del Servicio de Seguridad Privada» y la Resolucion
de Superintendencia N.° 424- 2017-SUCAMEC del 23-05-2017, que aprueba la
Directiva N.° 010-2017-SUCAMEC y demés normas complementarias, siendo de
exclusiva responsabilidad del proveedor que preste el servicio, el cual debera
contener como minimo, por agente:
- Un (1) capotin de estacion.
- Dos (2) pantalones / faldas (segln corresponda).
- Dos (2) camisas / blusas manga larga para el invierno (segln corresponda).
- Dos (2) camisas / blusas manga corta para el verano (segun corresponda).
- Un (1) par de borceguies (botas).
- Un (1) cobertor para lluvia (impermeable).
- Una (1) correa.
- Una (1) gorra.
- Una (1) chompa.
- Una (1) corbata.
- Un (1) chaleco reflectivo de seguridad.
Los uniformes de los/las agentes de vigilancia privada deberan ser renovados cada
seis (6) meses.

6.4.2. Accesorios y equipos indispensables para la prestacion del servicio de
seguridad:
El proveedor estard obligado a proporcionar el material y equipo necesario para
desarrollar su labor, los cuales deberan contener como minimo:
- Una (1) linterna de mano recargable por puesto de control.
- Un (1) silbato color negro y porta silbato por agente.
- Una (1) vara de goma con su porta vara por puesto de control.
- Un (1) detector manual de metales por puesto de control.
- Un (1) equipo celular operativo las 24 horas del dia, por puesto de control, para

poder coordinar la prestacion del servicio con los agentes de vigilancia.

6.4.3. Elementos de control:
La empresa implementara los siguientes controles:
- Cuaderno de ocurrencias diarias.

3 Mesa de partes virtual:

- Los documentos ingresados entre las 00:00 horas hasta las 23:59 horas, se consideran presentados dentro del mismo

dia habil.

- Los documentos ingresados los sabados, domingos y feriados se consideraran presentados el siguiente dia habil.
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- Cuaderno de ingreso y salida de bienes y materiales
- Cuaderno de control de ingreso y salida del personal del OEFA y de visitantes
a la estacion fija de vigilancia

6.4.4. Sistema de comunicaciones:

El/la agente de vigilancia, durante la prestacion de servicio debera contar con un
sistema de comunicacion mediante el uso de equipo de telefonia celular (numeral
6.4.2) y su respectivo cargador, dicho sistema de comunicacién debera tener un Unico
namero durante el servicio y estar operativo las 24 horas del dia, para lo cual, no
debera encontrarse en mal estado de funcionamiento.

6.5. SEGUROS ITEMS 1Y 2;

El PROVEEDOR asumira el 100% de los dafios materiales y/o personales cuando la
investigacion efectuada por la Policia Nacional o el Ministerio Publico determine
responsabilidad. Sin perjuicio de lo anterior, el PROVEEDOR debera contratar y mantener
vigente durante el plazo de contratacién del servicio las pélizas de seguros siguientes:

a) Seguro de Vida Ley:

De acuerdo al Decreto Legislativo N.° 688, las empresas deben asegurar a su
personal en planilla en caso de muerte natural, muerte accidental e invalidez total y
permanente, por lo que, es obligatorio presentar la pdliza, constancia de
asegurados, factura y pago acreditando las siguientes sumas aseguradas:

Muerte natural: 16 remuneraciones
Muerte accidental: 32 remuneraciones
Invalidez total y permanente: 32 remuneraciones

b) Péliza de Seguro por Deshonestidad:

El PROVEEDOR debera contar con una Pdliza de Deshonestidad a efectos de
cubrir actos deshonestos mientras realicen su trabajo dentro del OEFA. Esta péliza
debera estar vigente durante todo el periodo de contratacién y sera equivalente a:
US$ 10,000.00 (Diez mil con 00/100 délares americanos).

c) Péliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual

El PROVEEDOR deber4 contratar una Pdliza de Responsabilidad Civil
Extracontractual para cubrir los dafios materiales y/o personales causados
involuntariamente a OEFA, su personal y a terceros. Debe incluir la cobertura de
Responsabilidad Civil Patronal. EL OEFA debe ser considerado Asegurado
Adicional. En adicidn, el OEFA y sus trabajadores deben ser considerados terceros.
Esta Pdliza debera estar vigente durante todo el periodo de contratacion y tendra
una suma asegurada de US$ 20,000.00 (Veinte mil délares americanos).

d) Péliza de seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR)

El PROVEEDOR deberd contratar y tener vigente la pdliza de seguro SCTR
(PENSIONES y SALUD). Este seguro debera contar con una condicién especial
gue ampare los accidentes que ocurran en cumplimiento de comision/es de
servicios, con vigencia a partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

Para el perfeccionamiento del contrato el Proveedor presentara las pdlizas de seguros de
acuerdo a las condiciones y montos sefialados, incluyendo el pago correspondiente o
convenio de pago suscrito con la aseguradora. En caso la pdliza se encuentre en proceso
de emision, debera presentar una cobertura provisional o constancia de aseguramiento
expedida por la aseguradora.
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Para el caso de las polizas de SCTR Salud y Pensién y Vida Ley, sujetas a declaracion y
pago de prima mensual, se debera adjuntar de forma periddica la constancia de
aseguramiento y pago de prima correspondiente hasta la culminacién del contrato.

6.6. REQUERIMIENTOS DEL PERSONAL DEL PROVEEDOR ITEMS 1Y 2:

Los/las agentes de vigilancia titulares (turnos: diurno y nocturno) deberan cumplir como
minimo con los siguientes requisitos:

6.6.1. Agente de Vigilancia Privada (personal clave)

Actividades vy funciones que realizar

- Informar al proveedor de las condiciones inseguras que observe durante su
servicio, para a su vez éste, dar cuenta paralelamente al responsable de
Seguridad dependiente de la UAB del OEFA.

- Expresarse con voz clara, pausada y en forma cortés durante el desarrollo de sus
actividades.

- Realizar el cumplimiento de los controles detallados en el numeral 6.2.1

- Estar alerta ante cualquier situaciéon de emergencia (incendio, aniego, desastres
naturales, etc.), que se pudiera presentar en el local, dando cuenta en forma
inmediata al area usuaria y al responsable de Seguridad dependiente de la UAB,
a través de comunicacion telefonica.

- Otras funciones que de acuerdo con su criterio profesional permitan cumplir a
cabalidad los servicios de seguridad que brindara al OEFA y que guardan relacién
con el punto 6.1.y 6.2.1

Perfil

I.  Ser peruano o de cualquier nacionalidad extranjera. La contratacion del personal
extranjero se sujeta a lo dispuesto en el Decreto Legislativo N.° 689, Ley para la
contratacién de trabajadores extranjeros.

I.  Tener mayoria de edad. Se verificarda a través de la Plataforma de
Interoperabilidad del Estado—PIDE en:
http://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Ill.  Contar con carnet como agente en la modalidad de servicio de vigilancia privada,
emitida por SUCAMEC el cual debe encontrarse vigente. Se acreditara con la
copia de carnet

IV.  No tener antecedentes penales o judiciales, ni policiales, los cuales se acreditaran
mediante copias del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no
contar con dicho documento, se acreditard con la copia simple del certificado de
antecedentes policiales, judiciales y penales vigente del personal que prestara el
servicio.

V. No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o Policia Nacional por medida
disciplinaria, los cuales se acreditaran mediante declaracion jurada, de haber
pertenecido a dichas instituciones.

VI.  Gozar de buen estado de salud fisica y psicol6gica. Debera entregar copia del
certificado correspondiente (Examen médico en calidad de APTO o examen
médico en calidad de APTO con restriccion, considerando la Resoluciéon
Ministerial N.° 031-2023-MINSA que aprueba la Directiva Administrativa N.® 339-
MINSA/DGIESP-2023, Directiva Administrativa que establece las disposiciones
para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores con riesgo
de exposicién a SARS-CoV-2.
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VIl.  Contar con dos (2) horas lectivas de capacitacion en tema relacionados a primeros
auxilios, manejo de extintores y seguridad para cada agente.

VIIl.  Experiencia minima de un (01) afio en labores de vigilancia y/o seguridad privada
del personal clave requerido como agente de vigilancia privada.

Los examenes médicos pueden realizarse en algun centro médico particular y/o
en un area de salud.

Acreditacion

Los documentos requeridos para acreditar el perfil del personal, seis (06) agentes
de vigilancia privada, de acuerdo con los literales 1) IV) y V) seran presentados
para el perfeccionamiento del contrato.

Respecto al literal VI), el Contratista debera presentar los examenes médicos
ocupacionales en calidad de APTO o examen médico en calidad de APTO con
restriccion, para el puesto en el que trabaja o postula, dentro de los 30 dias
calendario de iniciado el servicio, los mismos que deberan ser remitidos, mediante
carta, dirigida al jefe de la Unidad de Abastecimiento, a través de mesa de partes.

6.7. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

6.7.1. Lugar:

El servicio serd brindado en las distintas provincias del Perl que se detallan a
continuacion:

Tabla 4.
Ubicacion
item Estacion Ubicacion
1 I.E. N.° 00716 Carlos Noriega| Carretera Panamericana Sur Km 244.5 Centro Poblado Santa Cruz
Jiménez distrito de Paracas, provincia de Pisco, departamento de Ica
2 I.E. N.° 56377 Chilloroya Distrito de Livitaca, provincia de Chumbivilcas, departamento de Cusco
I.E. N.° 56264 Distrito de Chamaca, provincia de Chumbivilcas, departamento de Cusco
6.7.2. Plazo:

El servicio (items 1y 2) se requiere por el periodo de 1096 dias calendario, computados
desde el dia de suscrita el Acta de inicio del servicio por parte del PROVEEDOR vy el
OEFA.

Asimismo, el servicio se realizara de lunes a domingo las 24 horas del dia y, esta
conformado por tres (3) puestos el cual sera dividido entre dos (2) turnos.

Tabla 5.
Horario
Turno Horario
Turno Diurno: TD De 07:00 a 19:00 horas
Turno Nocturno: TN De 19:00 a 07:00 horas
L-D Lunes a Domingo
Tabla 6.
Agentes
item Estacion N.° de agentes por puesto y turno
1 I.E. N.° 00716 Carlos Noriega Jiménez -I‘Rl::LL
ILE. N.° 56377 Chilloroya TD: 1
2 TN:1
o TD: 1
lLE. N.° 56264 TN
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6.8. ENTREGABLES ITEMS 1Y 2

La presentacion de los entregables, se realizara mensualmente a través de la Coordinacion
de Gestién Documental de la Sede Central del OEFA, mediante comunicacion formal
dirigida a la DEAM y al Area de Seguridad de la Unidad de Abastecimiento, en las
ventanillas de Tramite Documentario y Archivo, ubicadas en la Sede Central del OEFA,
sito en Avenida Faustino Sanchez Carrion N.° 603, 607 y 615, distrito de Jesus Maria —
Lima en el horario de 8:45 horas hasta las 16:30 horas de lunes a viernes o en su defecto
a la Mesa de Partes Virtual* del OEFA https:/sistemas.oefa.gob.pe/mpv/#/tramite de
acuerdo al siguiente detalle:

Reporte Mensual

Reportes mensuales con la siguiente relacion: ingreso y salida de bienes y materiales,
ingreso y salida del personal autorizado por el OEFA vy, ocurrencias diarias. Estos reportes
deben ofrecer detalles puntuales (fecha y hora), asi como las acciones tomadas al
respecto.

Plazo: como maximo a los cinco (05) dias calendario, contabilizado a partir del dia
calendario siguiente de culminado cada mes de servicio.

6.9. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTAITEMS 1Y 2:

a) El proveedor, brindara la seguridad y vigilancia, sujetandose a los Términos de
Referencia, en tal sentido se compromete a pagar a su personal las
remuneraciones, sueldos y salarios, de acuerdo con las leyes y beneficios sociales
conforme a los dispositivos legales vigentes. Es importante indicar que los agentes
de vigilancia si tienen vinculo laboral con el proveedor para todos los efectos de la
Ley.

b) Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estaran sujetos
a reajuste alguno, salvo que el Gobierno Nacional apruebe el incremento de la
Remuneraciéon Minima Vital (RMV), en estos casos, el OEFA reconocera la parte
directamente relacionada a la remuneracion y a los beneficios sociales, que sean
directamente afectados de acuerdo con Ley, siempre que el Proveedor lo acredite
debidamente y presente la respectiva estructura de costos.

C) El proveedor debera estar preparado para afrontar cualquier eventualidad de indole
laboral u otros que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el servicio de
proteccion y seguridad que brinda a las instalaciones donde se encuentra la
estacion fija de vigilancia de calidad de aire.

d) El proveedor serd responsable ante el OEFA por los dafios y perjuicios que pudieran
ocasionarse en los bienes patrimoniales; instalaciones, muebles, maquinas y
demas enseres, derivados del mal ejercicio de sus funciones o del incumplimiento
de sus prestaciones segun los términos de referencia.

e) El proveedor sera responsable de asumir las obligaciones que contraiga con su
personal, sean estas laborales, personales o de cualquier otra indole; estando
eximido el OEFA de cualquier responsabilidad en caso de accidentes, dafios,
mutilaciones o muerte de alguno de los trabajadores del proveedor, o de las terceras
personas que pudieran ocurrir durante la prestacion del servicio, asi como de la

Se debe considerar que los documentos que sean presentados a través de la mesa de partes virtual del OEFA
https://sistemas.oefa.gob.pe/mpv/#/; que esta se encuentra disponible de lunes a domingo, las 24 horas del dia. Los
documentos ingresados entre las 00:00 horas hasta las 23:59 horas, se consideran presentados dentro del mismo dia habil;
luego de ese horario, se computaran como presentados al dia habil siguiente. Los documentos presentados los sabados,
domingos y feriados se consideran presentados al dia habil siguiente; en atencién a las medidas preventivas y de control
ante el Estado de Emergencia Nacional —que dispuso el aislamiento social obligatorio— y del Estado de la Emergencia
Sanitaria, a fin mitigar el riesgo de contagio del Coronavirus (COVID-19) en el OEFA.
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6.9.1.

6.10.

responsabilidad penal que pueda derivarse de ellas.

f)  En caso de pérdida de bienes de propiedad del OEFA, y una vez determinado el
mal ejercicio de las funciones y/o el incumplimiento de las prestaciones del
proveedor de seguridad y vigilancia, el OEFA requerira la reposicion. Si luego de
requerida la reposicion, esta no se hiciera en el término de diez (10) dias calendario,
el OEFA efectuara el descuento correspondiente de una o mas facturas pendientes
de pago, de acuerdo con los precios vigentes en el mercado.

Procedimiento para determinar responsabilidad del proveedor en caso de
pérdida, dafios o perjuicios de bienes de la entidad:

En caso de producirse la pérdida, dafios o perjuicios de bienes del OEFA registrados
por el servicio de vigilancia, la entidad determinara si el proveedor es responsable por
la pérdida, dafios o perjuicios ocurridos, para lo cual se tendra en consideracion el
siguiente procedimiento:

- El proveedor queda obligado de presentar los descargos correspondientes ante
la Unidad de Abastecimiento del OEFA, dentro de los tres (3) dias siguientes de
ocurrido el hecho.

- La Unidad de Abastecimiento del OEFA, dentro de los tres (3) dias calendario
siguientes de recibido el descargo del Proveedor realizara la evaluacién de lo
acontecido, considerando lo siguiente:

Circunstancias en que se produjo el hecho

Observacion y evaluacién de la zona donde se produjo el hecho
Acciones desarrolladas por el personal de vigilancia del proveedor
Descargo de parte del proveedor sobre el hecho producido.

O O O O

- Solo en caso de encontrarse responsabilidad de parte del personal del
proveedor por el mal ejercicio de sus funciones y/o el incumplimiento de las
prestaciones de seguridad y vigilancia, el OEFA le comunicara al proveedor los
resultados de la evaluacién, dentro del plazo de cinco (5) dias calendario
contados a partir del dia siguiente de culminada dicha evaluacion.

- El CONTRATISTA queda obligado a la reposicion o al pago de los gastos de
reparacion correspondientes en el plazo de diez (10) dias calendario siguientes
a la comunicacion del OEFA.

- En caso de incumplimiento, el OEFA queda facultado para efectuar el descuento
en forma directa de la retribuciébn econémica del proveedor, sin perjuicio de
interponer las acciones legales y/o administrativas a que hubiere lugar

Este procedimiento se llevard a cabo sin perjuicio de la denuncia que estime plantear
la Entidad ante la autoridad correspondiente.

CONFIDENCIALIDAD ITEMS 1Y 2:

El Proveedor se compromete a mantener en reserva y a no revelar a terceros, sin previa
autorizacion escrita del OEFA toda informacion que le sea suministrada por este ultimo y/o
sea obtenida en el ejercicio de las actividades a desarrollarse o conozca directa o
indirectamente durante el proceso de seleccién o para la realizacion de sus tareas excepto
cuanto resultare estrictamente necesario para el cumplimiento del Contrato.

El Proveedor deberd mantener a perpetuidad la confidencialidad y reserva absoluta en el
manejo de cualquier informacion y documentacion a la que se tenga acceso a
consecuencia del procedimiento de seleccién y la ejecucion del contrato, quedando
prohibida revelarla a terceros.
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6.11.

6.12.

Dicha informacién comprende la informacion que se entrega, como también la que se
genera durante la realizacién de las actividades previas a la ejecucion del contrato, durante
su ejecucion y la producida una vez que se haya concluido en contrato.

Asimismo, aun cuando sea indole publica, la informacion vinculada al procedimiento de
contratacion, incluyendo su ejecucion y conclusion, no podra ser utilizada por el Proveedor
para fines publicitarios o de difusion por cualquier medio sin obtener la autorizacion
correspondiente del OEFA.

MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL ITEMS 1Y 2:

. Areas que coordinaran con el proveedor:

El proveedor coordinara el desarrollo de las actividades previstas en los Términos de
Referencia con el Area de Seguridad de la Unidad de Abastecimiento del OEFA

= Areas responsables de las medidas de control:

El proveedor ser4 permanentemente supervisado por el personal del Area de
Seguridad de la Unidad de Abastecimiento del OEFA.

= Areas que brindara la conformidad:

La conformidad estara a cargo de la Subdireccion Técnica Cientifica (STEC) de la
DEAM, con el Visto Bueno del Area de Seguridad de la Unidad de Abastecimiento,
previo al informe de Verificacion de Cumplimiento emitido por el Area de Seguridad
de la Unidad de Abastecimiento del OEFA, como area especializada; en un plazo
maximo de siete (7) dias calendarios contados a partir del dia siguiente de presentada
la documentacion por parte del Proveedor de acuerdo con el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (RLCE) vigente.

FORMA DE PAGO ITEMS 1Y 2:

La entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del Contratista de
manera mensual, previa conformidad de la prestacién de los servicios por parte de la
Subdireccién Técnica Cientifica (STEC), previo Visto Bueno del area de Seguridad de la
Unidad de Abastecimiento del OEFA, de acuerdo a los plazos indicados en el articulo 168
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el Proveedor, El OEFA
debe contar con la siguiente documentacion:

- Informe de conformidad de la Subdireccion Técnica Cientifica, previo informe de
verificacién de cumplimiento emitido por el area de Seguridad de la Unidad de
Abastecimiento del OEFA.

- Comprobante de Pago

- Entregable Mensual

Dicha documentacion se debe presentar a través de la Coordinacion de Gestion
Documental de la Sede Central del OEFA, mediante comunicacion formal dirigida a la
DEAM vy al Area de Seguridad de la Unidad de Abastecimiento, en las ventanillas de
Tramite Documentario y Archivo, ubicadas en la Sede Central del OEFA, sito en Avenida
Faustino Sanchez Carrién N.° 603, 607 y 615, distrito de Jesus Maria — Lima, en el horario
de 8:45 horas hasta las 16:30 horas de lunes a viernes o a través de Mesa de Partes
Virtual® del OEFA (https://sistemas.oefa.qob.pe/mpv/#/tramite)

Considerar que los documentos que sean presentados a través de la mesa de partes virtual del OEFA

https://sistemas.oefa.gob.pe/mpv/#/; que esta se encuentra disponible de lunes a domingo, las 24 horas del dia. Los documentos
ingresados entre las 00:00 horas hasta las 23:59 horas, se consideran presentados dentro del mismo dia habil; luego de ese
horario, se computaran como presentados al dia habil siguiente. Los documentos presentados los sabados, domingos y feriados
se consideran presentados al dia habil siguiente.

Formato PA0201-F02

Versién: 02

Fecha de aprobacién: 17/02/2023

Pagina 1223




QOc

Version: 02
MAPRO-OAD-PA-02

Fecha: 17/02/2023

Adicionalmente, se requerira al Contratista presente los siguientes documentos:

a)

b)

c)

Pago del primer mes de servicio:

Ademas, para el pago del primer mes de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar
la totalidad de los siguientes documentos:

- Copiasimple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con
la Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo. En caso no se haya
registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo
pago.

- Copiasimple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con
la Entidad ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de
Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC; segun lo
establecido en el articulo 61 del Reglamento de la Ley 28879, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 003-2011-IN.

- Copia del Acta de instalacion del servicio.

Pagos a partir del segundo mes de servicio:

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA, en merito a lo establecido en el DS N.° 003-2022-TR, a
partir del segundo mes de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar
obligatoriamente la siguiente documentacion para el tramite de pago:

- Copia de las boletas de pagos del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Entidad, asi como la respectiva copia del documento de
deposito bancario que acredite el pago.

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos - PLAME del mes anterior y constancia
de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de los documentos que acrediten el deposito de la CTS vy gratificaciones,
cuando corresponda.

- Copia de la Planilla de declaracién y pago de aportes previsionales -AFPnet del
mes anterior, de corresponder.

- Copia de la planilla de aportes previsionales —AFPnet cancelada del mes
anterior, de corresponder.

Pago del dltimo mes de servicio:

Para el pago del ultimo mes de servicio, el CONTRATISTA debe presentar copia de
la documentacién que acredite el depdsito de las remuneraciones y de todos los
derechos previsionales y laborales de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto
del mes anterior como del mes en que se realiza el Gltimo pago.

6.13. FORMULA DE REAJUSTE ITEMS 1Y 2:

De ser el caso, habrd reajuste de los pagos en el supuesto que el Gobierno Nacional
modifique la Remuneracion Minima Vital - RMV (Siempre que afecte la estructura de
costos) o el Impuesto General a la Ventas — IGV.

6.14. PENALIDAD POR MORA ITEMS 1Y 2

En caso el PROVEEDOR incurriera en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por
mora por cada dia de atraso. El monto méximo por aplicar como penalidad equivale al 10%
del monto total de la contratacién; de acuerdo con lo sefialado en el Articulo 162 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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En atencion a lo indicado en el numeral 161.4 del articulo 161 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado; se precisa que, si el monto total de penalidad a cobrar al
proveedor por el mes de servicio, supera el monto a pagar al proveedor del mismo mes de
servicio; el monto de penalidad restante por cobrar al proveedor, se ejecutara en los
siguientes meses de servicio; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la
ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

6.15.

OTRAS PENALIDADES ITEMS 1Y 2:

De acuerdo con lo sefialado en el Articulo 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado Ley 30225 —adicionalmente a la penalidad por mora— en la ejecucién de la
prestacion (retraso en la prestacién) por otros incumplimientos del servicio se establecen
las siguientes penalidades al Proveedor:

Tabla N.> 7

Aplicacion de otras penalidades

N.° | Supuesto de aplicacién de penalidad Forma de célculo Procedimiento
El puesto de vigilancia no es cubierto | S/ 200.00 (doscientos con | Acta oinforme de verificacion
1 o es abandonado sin justificacion | 00/100 soles) por cada del &rea de seguridad de la
alguna ocurrencia Unidad de Abastecimiento
. . S/ 200.00 (doscientos con . e
El personal de vigilancia no porta el 00/100  soles) or  cada Acta o informe de verificacion
2 carné de SUCAMEC o se encuentre ; p del &rea de seguridad de la
: ocurrencia y el reemplazo . S
vencido. . f Unidad de Abastecimiento
inmediato del agente
El personal de vigilancia realiza dos S/ 200.00 (doscientos con | Acta oinforme de verificacion
3 p grianc 00/100 soles) por cada del &rea de seguridad de la
turnos de manera continuada ; . S
ocurrencia Unidad de Abastecimiento
Reemplazar al personal de vigilancia | S/ 500.00 (quinientos con | Acta oinforme de verificacion
4 sin cumplir con el perfil establecidoen | 00/100 soles) por cada del &rea de seguridad de la
los términos de referencia. ocurrencia Unidad de Abastecimiento
S/ 200.00 (doscientos con
. 00/100 soles) Por cada | Actaoinforme de verificacion
Por presentarse a laborar bajo los ; ) -

5 efectos del alcohol o drogas ocurrencia y el reemplazo del &rea de seguridad de la
inmediato del agente de Unidad de Abastecimiento
vigilancia.

S/ 200.00 (doscientos con Acta o informe de verificacion
Permitir el ingreso de personal no ’ del &rea de seguridad de la
6 - 00/100 soles) por cada . i
autorizado AR Unidad de Abastecimiento
ocurrencia diaria. X ) )
debidamente evidenciado.
Cubrir  servicio sin el uniforme | S/ 100.00 (cien con 00/100 Actap informe de \_/enflcacmn
7 - f del &rea de seguridad de la
indicado en el numeral 6.4.1. soles) por cada ocurrencia. . S
Unidad de Abastecimiento
S/ 100.00 (cien con 00/100
soles) por hora o fraccion hasta
un maximo una (1) hora, si se
Puestos de vigilancia no cubiertos | SUPEra la hora, la penalidad | Acta o Informe de verificacion
8 (iterales d) e)gdel numeral 6.2.2 sera de S/ 170.00 por cada del &rea de seguridad de la
y - hora o fraccion adicional que Unidad de Abastecimiento
transcurra sin cubrir el puesto
de vigilancia por cada
ocurrencia
No brindar descanso al personal | S/ 200.00 (doscientos con | Acta o Informe de verificacion
9 mediante el agente de vigilancia | 00/100 soles) por puesto de del area de seguridad de la
descansero vigilancia fija Unidad de Abastecimiento
Por no realizar el cambio de | S/ 100.00 (cien con 00/100 Acta Y Informe de \_/er|f|caC|on
10 A . del area de seguridad de la
uniformes, en forma semestral soles) por cada ocurrencia . S
Unidad de Abastecimiento
Por falta de equipo de comunicacién
(celular); equipo inoperativo y/o se S/50.00 (cincuenta con 00/100 Acta 0 Informe de yerlflcauon
11 | encuentre en mal estado de - del area de seguridad de la
. . } . soles) ocurrencia por turno . iy
funcionamiento; asimismo no Unidad de Abastecimiento
disponer de cargador
Por retraso en los pagos d? las S/50.00 (cincuenta con 00/100 | Acta o Informe de verificacion
remuneraciones y gratificaciones . . :

12 : soles) por dia de atraso y por del &rea de seguridad de la

conforme a las fechas establecidas L : . o
cada agente de vigilancia Unidad de Abastecimiento
por el proveedor.
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N.° | Supuesto de aplicacién de penalidad

Forma de célculo

Procedimiento

Por no supervisar el cumplimiento del
13 | servicio de seguridad y vigilancia de
acuerdo al literal f) del numeral 6.1

S/ 200.00 (doscientos con
00/100) al detectar la situacion

Acta o Informe de verificacién
del &rea de seguridad de la
Unidad de Abastecimiento

Por incumplimiento de los protocolos
14 | sanitarios consignados en el literal k)
del numeral 6.17

S/ 50.00 (cincuenta con
00/100) al detectar la situacion
por cada ocurrencia.

Acta o Informe de verificacion
del &rea de seguridad de la
Unidad de Abastecimiento

El plazo maximo de responsabilidad del PROVEEDOR por vicios ocultos sera de un (1) afio
contado a partir de otorgada la conformidad de acuerdo con lo establecido en el Articulo

El proveedor regira el desarrollo de sus actividades y obligaciones segun lo dispuesto en:
a) Reglamento delaLey N.° 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N.° 003-2011-
IN «Ley de Servicio de Seguridad Privada» y deméas normas complementarias.

c) Ley N.°27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios

d) Reglamento de la Ley N.° 27626, aprobado por Decreto Supremo N.° 003-2002-TR,
gue establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N.° 27626 y 27696, que
regulan la Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas

e) Resolucion de Superintendencia N.° 424-2017-SUCAMEC, que aprueba la Directiva
N.° 010- 2017-SUCAMEC que establece las caracteristicas, especificaciones y uso de
uniformes, emblemas, distintivos e implementos del personal de seguridad privada.

f)  Decreto Supremo N.° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en

h) Decreto de Urgencia N.° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la
i) Ley N.° 30102-Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para

j)  Resolucién de Gerencia General N.° 032-2020-OEFA/GEG publicado el 20 de mayo
2020, que aprueba el Plan para la vigilancia, prevencién y control del COVID-19 en el
Trabajo del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental — OEFA, con el fin de
mitigar la propagacion COVID19, modificada por la Resolucion de Gerencia General
N.© 041- 2020- OEFA/GEG, Resolucién de Gerencia General N.°© 073- 2020-
OEFA/GEG, Resolucion de Gerencia General N.° 006 2021-OEFA/GEG y demas

k) Protocolo sanitario sectorial de operacion ante el COVID 19, para los servicios de
seguridad privada, aprobado con RM N.° 541-2020-IN, del 24 de junio de 2020,

6.16. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS ITEMS 1Y 2
173 del Reglamento de la Ley de Contrataciones.
6.17. NORMATIVA ESPECIFICAITEMS 1Y 2
b) Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N.° 29783) y sus modificatorias.
y de las cooperativas de trabajadores.
de Trabajadores.
el Trabajo.
g) Decreto Legislativo N.° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales.
proteccion de salud y vida de los trabajadores.
la salud por la exposicién prolongada a la radiacién solar
modificatorias.
mientras se encuentre vigente.
6.18. ANTICORRUPCION ITEMS 1Y 2:

El CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratAndose de
una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las
que se refiere el Articulo 7° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o
incentivo ilegal en relacién con el contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion
del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
ilegales o de corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacionistas, integrantes de los oOrganos de administracion, apoderados,
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representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere
el Articulo 7° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes,
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

6.19. SISTEMAS DE GESTION ANTISOBORNO Y DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

ITEMS1Y 2

El OEFA ha implementado el Sistema de Gestion Integrado (SGI)®, que abarca a los
sistemas de Gestiobn de Calidad, Seguridad de Informacién y Sistema de Gestion
Antisoborno del OEFA ; asimismo, cuenta con la Politica del SIG, que incluye, entre otros,
el compromiso referido a prohibir y sancionar todo acto de soborno y corrupcion;
garantizando la confidencialidad y el acceso efectivo a los canales de denuncia’.

En atencion a ello, las actividades desarrolladas para la prestacion del presente servicio se
sujetaran a lo dispuesto en la Politica del SGI y a los controles establecidos como parte del
Sistema de Gestion Antisoborno del OEFA y a las Politicas Especificas del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacién, esta Ultima incluye compromisos que asume el
contratista®

6.20. SUBCONTRATACION ITEMS 1Y 2

De acuerdo con el articulo 147° del Reglamento de Contrataciones del Estado, el proveedor
no podra subcontratar ninguna parte del servicio.

6.21. DOCUMENTOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO ITEMS 1Y 2

El postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos sefialados en las bases
del proceso y, adicionalmente los siguientes documentos:

a) Copia simple del documento a través del cual conste que realizd el tramite de
comunicacién de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros
establecimientos y de desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan
actividades de Intermediacion Laboral, de corresponder.

b) Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios
gue conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo
estructura de costos, que forma parte del presente.

c) Relacion del personal que prestaré el servicio, consignando sus nombres y apellidos,
N.° de Documento de identidad, cargo, remuneraciones, periodo del destaque y
cronograma de pago de remuneraciones.

d) Copiasimple del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no con contar
con dicho documento, se acreditard con la copia simple del certificado de
antecedentes policiales, judiciales y penales vigente del personal que prestara el

Politica Integrada del SGI:
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/3356268/RESOLUCION%20DE%20PRESIDENCIA%20DEL %20CONS
EJO%20DIRECTIVO%2000048-2022-OEFA-PCD.pdf.pdf?v=1657130259

La presentacion de las denuncias se realiza de la siguiente manera:

a. En forma presencial: a través de la Mesa de Partes.

b. En forma virtual: (i) Mesa de Partes Virtual; (ii) al correo electrénico, a la direccién:
denunciasanticorrupcion@oefa.gob.pe; o, (iii) a través del Sistema de Denuncias por presuntos actos de corrupcion
- PDUCD «Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano» (https://denuncias.servicios.gob.pe/)

Politica Especifica de Seguridad de la Informacién, aprobada con Resolucién de Gerencia General N° 051-2020-OEFA/GEG.
Se encuentra en el siguiente enlace:
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4017211/Politicas %20Esp ecificas %20%20de%20Sequridad %20de%
20la%20Informaci%C3%B3n%20del %200EFA.pdf.pdf?v=1672787297
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6.22.

servicio.

e) Declaracién Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las
FFAA o PNP por medidas disciplinarias.

f)  Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC.

g) Podlizas de Seguro, segun el numeral 6.5 de los TDR.

h) Copia del «Plan para la vigilancia, prevencién y control de Covid-19 en el trabajo» el
cual debera ser firmado en cada una de sus paginas por el representante legal de la
empresa.

REQUISITOS? ASOCIADOS A LA SEGURIDAD DE INFORMACION ITEMS 1Y 2
El Proveedor debe comunicar al Oficial de Seguridad y Confianza Digital de la Entidad

mediante el correo oficial-sequridad@oefa.gob.pe en caso detecte cualquier incidencia o
debilidad relacionada con la informacién o los recursos de la Entidad.

Se prohibe expresamente:

La conexion a la red de la Entidad de equipos y/o aplicaciones que no estén especificados
como parte del Software propio o bajo supervision de la Entidad.

Intentar obtener sin autorizacion explicita otros derechos o accesos distintos a los que la
Entidad haya asignado.

Intentar acceder, sin autorizacién explicita, a areas restringidas de los Sistemas de
Informacion de la Entidad.

Cualquier proveedor con acceso a informacion de la Entidad debe cumplir con las politicas
de escritorio limpio en el desarrollo del servicio contratado.

Todo proveedor de servicios es responsable de transmitir y hacer cumplir las politicas de
seguridad de la Entidad a terceros subcontratados, autorizados debidamente por la Entidad

Corresponde la inclusién de este numeral en el TDR siempre y cuando el area usuaria luego de su evaluacién determine
que el proveedor tendré acceso a los activos de informacion del OEFA.

El activo de informacién es todo conocimientos o datos que tienen valor para la Institucién, viene a ser lo que una entidad
valora y por lo tanto debe proteger. Estos pueden ser: los datos creados o utilizados por un proceso del OEFA, recursos o
documentacion (digital, papel u otro medio).
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. REQUISITOS DE CALIFICACION

A. CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

ftems1y2

Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo. En dicha constancia se debe detallar las actividades
de vigilancia privada.

La autorizaciéon de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada
vigente en el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil -SUCAMEC se verificara en el portal web de la SUCAMEC en:
https://www.sucamec.gob.pe/web/index.php/empresas-de-sequridad/ .

En caso el servicio incluya otras modalidades, segln lo previsto en el articulo 5 de la Ley
N° 28879, correspondera verificar la autorizacién vigente para la prestacién de cada
modalidad en el portal antes mencionado.

De ser el caso, conforme a las normas especiales que regulen el objeto de la contratacion,
puede incluirse requisitos de habilitacion exigidos en normas especificas. Por ejemplo, para
la prestacion de servicios en aeropuertos, corresponde exigir la autorizacién emitida por la
Direccion General de Aeronautica Civil del Ministerio de Transportes y Comunicaciones,
conforme a lo dispuesto en las regulaciones aeronauticas.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido
a ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe
acreditar este requisito.

B. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.2

B.2.2

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
CAPACITACION

Item 1: Dos (2) agentes de vigilancia privada
Item 2: Cuatro (4) agentes de vigilancia privada

Requisitos

Contar con dos (2) horas lectivas de capacitacion, en temas relacionados a primeros auxilios,
manejo de extintores y seguridad para cada agente

Acreditacion

La capacitacion de los/las agentes de vigilancia privada propuestos se acreditaran con
cualquiera de los siguientes documentos: (i) constancias o (ii) certificados, los cuales deben
ser expedidos por quien realizé la capacitacion, conjuntamente con el instructor acreditado ante
la SUCAMEC.

Importante

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis
horas lectivas, segun la normativa de la materia.
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B.3 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

[tem 1: Dos (2) agentes de vigilancia privada
Item 2: Cuatro (4) agentes de vigilancia privada

Requisitos

Experiencia minima de un (01) afio en labores de vigilancia y/o seguridad privada del personal
clave requerido como agente de vigilancia privada.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de
dicha experiencia so6lo se considerard una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o
(iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes
y afio de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el
documento, la fecha de emisiéon y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco
(25) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido,
aun cuando en los documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no
coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia
si las actividades que realizé el personal corresponden con la funcién propia del cargo
0 puesto requerido en las bases.

C. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a:

[tem 1: S/ 100,000.00 (Cien Mil con 00/100 Soles)
Item 2: S/ 250.000.00 (Doscientos cincuenta mil con 00/100 Soles)

Por la contratacién de servicios de vigilancia privada en entidades publicas o privadas, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Para el item 1

En el caso de postores que declaren en el Anexo N.° 1 tener la condicion de micro y pequefia
empresa, se acredita una experiencia de S/ 25,000.00 (Veinticinco Mil con 00/100 Soles), por la
contratacion de servicios de vigilancia privada en entidades publicas o privadas, durante los ocho
(8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de
la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios,
todos los integrantes deben contar con la condicién de micro y pequefia empresa.
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Acreditacion

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes
de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdésito,
nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del
sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de
pago'®, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo correspondiente
referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion perioddica o continuada, solo se considera como experiencia
la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal
parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6é en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la
experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes
del 20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva «Participacion de
Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado», debiendo presumirse que el
porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio
o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de
participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizaciéon societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo correspondiente.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del
contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun
corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

10

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resoluciéon N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones
del Estado:

«... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado.
Admitir ello equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante
de pago ha sido cancelado»

()

«Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término
«cancelado» o «pagado»] supuesto en el cual si se contaria con la declaraciéon de un tercero que brinde
certeza, ante la cual debiera reconocerse la validez de la experiencia».
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Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades

gue ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segln la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las

Contrataciones del Estado”.

Importante

e Sicomo resultado de una consulta u observaciéon corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal
hecho a la dependencia que aprob6 el expediente de contratacion, de conformidad con el
numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

e Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades
necesarias para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no

mediante declaracién jurada.
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ANEXO
Modelo referencial de estructura de costos
Puesto Personal de Seguridad
T [CONSIGNAR EL TURNO
CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual

I. Remuneracién
Remuneracién base
Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacion nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales
Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa
ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total lll

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales
Gastos Administrativos
Otros gastos (especificar)
Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I1+11+1+1V+V+VI)
IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS
Precio

Cantidad individual Sub Total

N. Puesto Turno Horario (A) (B) (A X B)

1 | Personal de Seguridad

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio
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Firmado digitalmente por:
VASQUEZ CARDENA Shianny
FAU 20521286769 soft

Cargo: EJECUTIVO DE LA
SUBDIRECCION TECNICA
CIENTIFICA

Lugar: Sede Central - Jesus
Maria - Lima - Lima

Motivo: En sefial de conformidad
Fecha/Hora: 17/07/2023
17:40:18
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Firmado digitalmente por:
PAREDES JESSEN Roger
Enrique Martin FAU
20521286769 soft

Cargo: Supervisor de Seguridad
- Profesional Il

Lugar: Sede Central - Jesus
Maria - Lima - Lima

Motivo: Soy el autor del
documento

Fecha/Hora: 17/07/2023
17:55:16
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Firmado digitalmente por:
BRIOS ABANTO Andrés Daniel
FAU 20521286769 soft

Cargo: Coordinador/a de
Vigilancia Ambiental -
Coordinador

Lugar: Sede Central - Jesus
Maria - Lima - Lima

Motivo: Soy el autor del
documento
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