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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Año de la recuperación y consolidación de la economía peruana”

Calle Diecisiete N° 355, Urb. El 
Palomar - San Isidro 
T: (511) 513 7130
www.gob.pe/ana
www.gob.pe/midagri

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico 
archivado de ANA, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S 070-2013-
PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S 026-2016-PCM. 
Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través 
de:https://sisged.ana.gob.pe/consultas e ingresando la siguiente clave : 
E5C7BD56

CUT: 104628-2025
San Isidro, 19 de junio de 2025 

CARTA N° 0156-2025-ANA-OA

 Señor
 Edgar Romulo Vasquez Rioz
 Gerente General
 SERVICIOS GENERALES AVANZAR SRL
 Jr. Cahuide Mz A 11 Lote 12
 Callería – Coronel Portillo.-

Asunto           : Comunica pérdida de la Buena Pro de la Adjudicación Simplificada N° 
005-2025-ANA

Referencia     : Informe N° 3571-2025-ANA-OA-UAP

Me dirijo a usted con relación al documento de la referencia, mediante el cual la Unidad de 
Abastecimiento y Patrimonio informa que su representada no ha cumplido con presentar los 
requisitos para el perfeccionamiento del contrato del procedimiento de selección de la 
Adjudicación Simplificada Nº 005-2025-ANA, convocado para la contratación del “Servicio de 
Limpieza de locales para la Autoridad Administrativa del Agua Ucayali y Administración Local 
de Agua Pucallpa”.

El incumplimiento en la presentación de los requisitos para la suscripción del contrato ha 
ocasionado que este no se perfeccione dentro del plazo establecido, por lo que, de 
conformidad con lo dispuesto en el numeral 141.3 del artículo 141 del Reglamento de la Ley 
de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF, se ha 
configurado la pérdida de la buena pro por causa imputable a su representada. 

En tal sentido, por medio de la presente se le comunica que su representada ha perdido la 
Buena Pro del procedimiento de selección Adjudicación Simplificada Nº 005-2025-ANA. 

Sin otro particular, le expreso mi consideración personal.

Atentamente,

FIRMADO DIGITALMENTE

HERLINDA MELISSA AGUIRRE LOPEZ
DIRECTORA
OFICINA DE ADMINISTRACIÓN
HMAL/nca
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Remite Carta N° 0156-2025-ANA-OA-UAP - se comunica a su representada la pérdida de la Buena Pro del
procedimiento de selección Adjudicación Simplificada Homologación N° 005-2025-ANA
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3 archivos adjuntos (6 MB)
CARTA N° 0156-2025-ANA-OA.pdf; INFORME N° 3571-2025-ANA-OA-UAP.pdf; 4.- CARTA 028-2025-UCA-AVANZAR.SRL.pdf;

Señores
SERVICIOS GENERALES AVANZAR S.R.L.
 
Lo saludo por medio del presente a fin de remitir adjunto la Carta Nº 0156-2025-ANA-OA mediante la cual se comunica
a su representada la pérdida de la Buena Pro del procedimiento de selección Adjudicación Simplificada Homologación
N° 005-2025-ANA convocada para la  “Contratación del Servicio de Limpieza de locales para la Autoridad
Administrativa del Agua Ucayali y Administración Local de Agua Pucallpa”, por que su representada no ha cumplido con
subsanar las observaciones a los requisitos para el perfeccionamiento del contrato.
 
Agradeceré confirmar la recepción del presente correo electrónico.

Atentamente,

La Autoridad Nacional del Agua está trabajando para prevenir, detectar y enfrentar todo evento de soborno, por lo cual cuenta con un Sistema
de Gestión Antisoborno basado en la norma NTP- ISO 37001:2017. 
Para acceder a la  Política de Integridad y Antisoborno  y documentos del SGA ingresar al siguiente link 
https://www.ana.gob.pe/gestion-compartida/normatividad_antisoborno 
En caso de denuncias, consultas o mejoras al SGA enviar un correo a denuncialacorrupcion@ana.gob.pe o  ingresar al
https://www.ana.gob.pe/gestion-compartida/denuncia_antisoborno

Para conocer la cultura de integridad y antisoborno de nuestros proveedores le solicitamos que nos completen el
siguiente cuestionario: https://forms.gle/ygCVaMiP7kW9Q9yp6, LLENAR EL FOMULARIO.

�

Información general de la organización
En caso de que las preguntas 1 al 7 sean afirmativa, enviar las evidencias al
correo del oficial de integridad de ANA denuncialacorrupcion@ana.gob.pe

forms.gle
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Año de la recuperación y consolidación de la economía peruana”

Calle Diecisiete N° 355, Urb. El 
Palomar - San Isidro 
T: (511) 513 7130
www.gob.pe/ana
www.gob.pe/midagri

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico 
archivado de ANA, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S 070-2013-
PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S 026-2016-PCM. 
Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través 
de:https://sisged.ana.gob.pe/consultas e ingresando la siguiente clave : 
1E22539D

CUT: 104628-2025

INFORME N° 3571-2025-ANA-OA-UAP

A
 

: HERLINDA MELISSA AGUIRRE LOPEZ
DIRECTORA
OFICINA DE ADMINISTRACIÓN

ASUNTO : Perdida de la Buena Pro del procedimiento de selección Adjudicación 
Simplificada N° 005-2025-ANA “Servicio de Limpieza de Locales 
Institucionales de la Autoridad Administrativa del Agua Ucayali y 
Administración Local de Agua Pucallpa”

REFERENCIA : a) Carta N° 0451-2025-ANA-OA-UAP
b) Carta N° 028-2025-UCA-AVANZAR.SRL

FECHA : San Isidro, 16 de junio de 2025

Me dirijo a usted, con relación al documento de la referencia, a fin de informar lo siguiente:

I. ANTECEDENTES: 

1.1 Con fecha 21 de abril de 2025, el Comité de Selección publicó a través del SEACE, la 
convocatoria del procedimiento de selección de Adjudicación Simplificada Nº 005-
2025-ANA para la Contratación del Servicio de Limpieza de Locales Institucionales de 
la Autoridad Administrativa del Agua Ucayali y Administración Local de Agua Pucallpa.

1.2 Mediante Acta de fecha 09 de mayo de 2025, el Comité de Selección otorgó la Buena 
Pro del procedimiento de selección Adjudicación Simplificada N° 005-2025-ANA al 
postor SERVICIOS GENERALES AVANZAR S.R.L., por el monto de su oferta 
económica ascendente a S/ 68,064.00 (Sesenta y ocho mil sesenta y cuatro con 
20/100 soles).

1.3 El consentimiento de la buena pro se publicó en el SEACE, con fecha 20 de mayo de 
2025, por lo que el postor ganador de la buena pro tenía plazo para presentar los 
requisitos para el perfeccionamiento del contrato, hasta el 30 de mayo de 2025.

1.4 Mediante Carta N° 025-2025-UCA-AVANZAR.SRL, recibido en la Mesa de Partes 
virtual de la Entidad con fecha 21 de mayo de 2025, el postor ganador de la Buena Pro 
presentó los requisitos para el perfeccionamiento del contrato del procedimiento de 
selección.

1.5 Con Nota de Envío N° 0004-2025-ANA-AAA.U, del 03 de junio de 2025, la Autoridad 
Administrativa del Agua Ucayali remite a la Unidad de Abastecimiento y Patrimonio, 
corre traslado de los documentos presentados por la empresa SERVICIOS 
GENERALES AVANZAR S.R.L. para la suscripción del contrato, manifestando que 
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fueron presentados el 21 de mayo de 2025, a la ventanilla de Sede Central (Mesa de 
Partes virtual), luego de lo cual, con fecha 24 de mayo de 2025, ventanilla de la Sede 
Central derivo el citado documento a la Administración Local de Agua Pucallpa, siendo 
trasladado a la Autoridad Administrativa del Agua Ucayali, recién el 03 de junio de 
2025.  

1.6 Mediante documento de la referencia a), notificada el 05 de junio de 2025, la Unidad 
de Abastecimiento y Patrimonio remitió a la empresa Servicios Generales Avanzar 
S.R.L., las observaciones a la documentación para el perfeccionamiento del contrato, 
correspondiente al procedimiento de selección Adjudicación Simplificada N° 005-2025-
ANA.

1.7 Con el documento de la referencia b), de fecha 10 de junio del 2025, la empresa 
Servicios Generales Avanzar S.R.L. realiza la subsanación de las observaciones a la 
documentación para el perfeccionamiento del Contrato de Servicio de Limpieza de 
Locales Institucionales de la Autoridad Administrativa de Agua Ucayali y 
Administración Local de Agua Pucallpa.

II. BASE LEGAL:

➢ Ley Nº 30225, Ley de Contrataciones del Estado y sus modificatorias.
➢ Decreto Supremo Nº 082-2019-EF, Texto Único Ordenado de la Ley de 

Contrataciones del Estado.
➢ Decreto Supremo Nº 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del 

Estado.   

III. ANÁLISIS:  

3.1 En primer lugar, se debe tomar en cuenta que la Ley N° 32069, Ley General de 
Contrataciones Públicas, y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 
009-2025-EF, entraron en vigencia el 22 de abril de 2025, disponiendo a partir de dicha 
fecha, la derogación de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

3.2 La Cuarta Disposición Complementaria Transitoria de la Ley Nº 32069, establece que 
los procedimientos de selección iniciados antes de la vigencia de la referida ley, se 
rigen por las normas vigentes al momento de su convocatoria

3.3 En el presente caso, la Adjudicación Simplificada N° 003-2025-ANA fue convocada el 
04 de marzo de 2025, durante la vigencia de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones 
del Estado, su Texto Único Ordenado, aprobada por Decreto Supremo N° 082-2019-
EF, y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF, siendo dicha 
normativa la que debe aplicarse.

3.4 De la revisión de los antecedentes, se advierte que el comité de selección de la 
Adjudicación Simplificada Nº 005-2025-ANA, para la “Contratación del Servicio de 
Limpieza de Locales Institucionales de la Autoridad Administrativa del Agua Ucayali y 
Administración Local de Agua Pucallpa”, le otorgó la buena pro a la empresa Servicios 
Generales Avanzar S.R.L., por el monto de su oferta economica de S/ 68,064.00 
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(Sesenta y ocho mil sesenta y cuatro con 20/100 soles).

3.5 Sobre el particular, cabe precisar que de confromidad a lo previsto en el numeral 136.1 
del artículo 136 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, “Una vez que 
la Buena Pro ha quedado consentida o administrativamente firme, tanto la Entidad 
como el o los postores ganadores, están obligados a contratar”. 

3.6 De igual manera, el literal a) del numeral 141.1 del Artículo 141º del citado Reglamento 
establece que:  

“Dentro del plazo de ocho (8) días hábiles siguientes al registro en el SEACE del 
consentimiento de la buena pro o de que esta haya quedado administrativamente 
firme, el postor ganador de la buena pro presenta los requisitos para perfeccionar el 
contrato. En un plazo que no puede exceder de los dos (2) días hábiles siguientes de 
presentados los documentos, la Entidad suscribe el contrato o notifica la orden de 
compra o de servicio, según corresponda, u otorga un plazo adicional para 
subsanar los requisitos, el que no puede exceder de cuatro (4) días hábiles 
contados desde el día siguiente de la notificación de la Entidad. A los dos (2) días 
hábiles como máximo de subsanadas las observaciones se suscribe el contrato”.

3.7 Al respecto, mediante Carta N° 0451-2025-ANA-OA-UAP de fecha 05 de junio del 
2023, la Unidad de Abastecimiento y Patrimonio realizó las siguientes observaciones: 

“(…)

1. Estructura de costos mensual de la prestación del servicio
En primer lugar, se observa que la estructura de costos presentada solamente se ha considerado 
a tres (03) operarios para la ejecución del servicio; sin embargo, los Términos de Referencia 
establecen que el servicio comprende a un (01) Supervisor y tres (03) operarios. 

Pese a no estar considerado en la Estructura de Costos, se ha consignado en la Relación del 
personal que prestará el servicio a CELESTE ALEJANDRA OBANDO SHUPINGAHUA, como 
Supervisor, y se ha presentado la documentación para acreditar los requisitos exigidos en los 
Términos de Referencia.

Por otro lado, se observa que, en la Sección Remuneración, no se ha considerado el concepto 
Asignación Familiar, que se encuentra en el formato de estructura de costos.  

Lo indicado en el párrafo precedente ocasiona que los cálculos en la Sección Beneficios Sociales 
y en la Sección Aportes de la Empresa (ESSALUD) no sean correctos. 

Adicionalmente, se advierte que en los cálculos efectuados en la Sección Beneficios Sociales no 
se encuentran acorde con lo establecido en la normativa laboral general.

Además, en la Sección Aportes de la Empresa, se ha consignado en el concepto ESSALUD por el 
monto mensual de S/ 5.00 (Cinco con 00/100 soles), lo cual no se encuentran acorde con lo 
establecido en la normativa laboral general. 

Cabe mencionar que, de acuerdo a los pronunciamientos emitidos por Organismo Especializado 
para las Contrataciones Públicas Eficientes - OECE, antes OSCE, “(…) el Contratista, debe otorgar 
a los trabajadores que destaque a la Entidad, los mismos derechos y condiciones de trabajo que 
aquél otorga a sus trabajadores, por lo cual, se puede colegir que, los postores al procedimiento 
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de selección objeto del presente análisis, deberán formular su oferta y estructura de costos bajo el 
régimen general (…)”, situación que debe ser tomada en cuenta para la subsanación.
Asimismo, se advierte que en los ítems: uniformes, pólizas de seguro, otros gastos operativos, 
entre otros, se ha considerado el monto mensual de S/ 2.00 (Dos con 00/100 soles), situación que 
no garantiza el correcto cumplimiento del servicio.        

Por último, se advierten errores aritméticos en el cálculo del “Costo mensual por puesto”, pues se 
ha consignado que el resultado es S/ 1,890.67, siendo el resultado correcto S/ 1,890.68, lo que 
ocasiona que los montos del Costo mensual por los 3 operarios y el Costo Total (12 meses) no 
sean los correctos.    

Por lo tanto, se solicita la corrección de la estructura de costos para la prestación del servicio. 

2. Documentación requerida en los numerales 7 y 8 de los términos de referencia
Respecto al numeral 7.2. Recursos a ser previstos por el Contratista (Operarios y Supervisor), se 
observa que las constancias presentadas para acreditar la buena salud física y mental no han sido 
suscritas por profesionales médicos que puedan evaluar la salud mental (psicólogos o psiquiatras).

Respecto al numeral 8. Equipamiento, no se ha presentado documentación para acreditar el 
equipamiento solicitado en los Términos de Referencia.   

3. Información Complementaria 
Según la Ficha Homologada que forma parte de los Términos de Referencia, para el 
perfeccionamiento del contrato, debe presentarse la documentación para acreditar:

- Productos de limpieza ecológicos.
- Productos de limpieza (aerosoles).
- Materiales de limpieza.
- Equipos de limpieza.
- Capacitación a personal no clave.  (…)”

3.8 Por lo cual, la empresa Servicios Generales Avanzar S.R.L. presentó en el plazo 
establecido la Carta N° 028-2025-UCA-AVANZAR.SRL, remitiendo la subsanación de 
las observaciones realizadas a la documentación para el perfeccionamiento del 
contrato de la Adjudicación Simplificada N° 005-2025-ANA para la contratación del 
“Servicio de limpieza de locales institucionales de la Autoridad Administrativa del Agua 
Ucayali y Administración Local de Agua Pucallpa”, verificando que no habría cumplido 
con subsanar la observación, referente al siguiente punto:

Estructura de costo mensual de la prestación del servicio 

Se verificó que en la estructura de costo de la subsanación se adicionó un (01) 
supervisor, detallando que su remuneración mensual asciende al monto de S/ 150.00 
(Ciento cincuenta con 00/100 soles), monto que no se ajusta al Decreto Supremo N° 
006-2024-TR “Decreto supremo que incrementa la remuneración mínima vital de los 
trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad privada”, el cual incrementa a 
los trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad privada, el monto de S/ 
1,130.00 (Mil ciento treinta y 00/100 soles). Asimismo, el cálculo efectuado en la 
sección de beneficios sociales del supervisor no se encuentra acorde con lo 
establecido en la normativa laboral general. 
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En ese mismo sentido, se identificó una inconsistencia en la estructura de costos 
presentada para el perfeccionamiento del contrato. En el rubro “Materiales, 
Implementos, Equipos de Comunicación y Otros”, inicialmente se consignó un monto 
de S/ 400.00 (cuatrocientos con 00/100 soles). Sin embargo, en la estructura de costos 
presentada durante el proceso de subsanación, dicho monto fue reducido a S/ 10.00 
(diez con 00/100 soles), según se detalla a continuación:

ESTRUCTURA DE COSTOS PRESENTADO EN LOS DOCUMENTOS PARA EL   
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO 
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ESTRUCTURA DE COSTOS SUBSANADO PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL 
CONTRATO 

Cabe mencionar que, de acuerdo a los pronunciamientos emitidos por el Organismo 
Especializado para las Contrataciones Públicas Eficientes – OECE, antes OSCE, “(…) 
el Contratista, debe otorgar a los trabajadores que destaque a la Entidad, los mismos 
derechos y condiciones de trabajo que aquél otorga a sus trabajadores, por lo cual, se 
puede colegir que, los postores al procedimiento de selección objeto del presente 
análisis, deberán formular su oferta y estructura de costos bajo el régimen general 
(…)”, situación que no se tomó en consideración para la subsanación. Firmado
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3.9. Por lo tanto, el postor adjudicado con la buena pro, SERVICIOS GENERALES 
AVANZAR S.R.L., ha evidenciado, mediante la estructura de costos presentada, que 
no garantizaría el cumplimiento del pago de la remuneración ni de los beneficios 
sociales a su personal, conforme a lo establecido en el régimen laboral general. Del 
mismo modo, se advierte que no cumpliría con el suministro de materiales, 
implementos, equipos de comunicación y otros requerimientos establecidos por el área 
usuaria, al haber presentado una oferta económica significativamente por debajo del 
valor referencial.

3.10. En tal sentido, al no haber cumplido con la subsanación de las observaciones de los 
documentos presentados para el perfeccionamiento del contrato, se ha configurado la 
pérdida de la Buena Pro del procedimiento de selección, según lo dispuesto en el 
numeral 141.3. del Artículo 141 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del 
Estado, donde se indica que “Cuando no se perfeccione el contrato por causa 
imputable al postor, éste pierde automáticamente la buena pro. En tal supuesto, 
una vez transcurrido el plazo de consentimiento de la pérdida de la buena pro, el 
órgano encargado de las contrataciones, en un plazo máximo de dos (2) días hábiles 
siguientes, requiere al postor que ocupó el siguiente lugar en el orden de prelación que 
presente los documentos para perfeccionar el contrato en el plazo previsto en el 
numeral 141.1.”.

3.11. En atención a lo expuesto, corresponde comunicar al postor SERVICIOS 
GENERALES AVANZAR S.R.L., la pérdida de la buena pro de la Adjudicación 
Simplificada Nº 005-2025-ANA, a efectos proceder a su publicación en el SEACE y 
que una vez se produzca el consentimiento de la perdida de la buena pro, se pueda 
requerir al postor que ocupó el segundo lugar en el orden de prelación la presentación 
de los documentos para perfeccionar el contrato, de conformidad a lo establecido en 
el numeral 141.3. del Artículo 141 del Reglamento.

3.12. Además, una vez consentida la pérdida de la buena pro de la Adjudicación Simplificada 
Nº 005-2025-ANA, corresponde emitir el informe técnico para el inicio del 
procedimiento sancionador al postor SERVICIOS GENERALES AVANZAR S.R.L., por 
su infracción a la normativa de Contrataciones del Estado. 

IV. CONCLUSIONES 

4.1 El postor SERVICIOS GENERALES AVANZAR S.R.L. que resultó adjudicado con la 
Buena Pro del procedimiento de selección Adjudicación Simplificada Nº 005-2025-ANA 
para la “Contratación del Servicio de Limpieza de locales para la Autoridad 
Administrativa del Agua Ucayali y Administración Local de Agua Pucallpa”, ha perdido 
la Buena Pro al no haber cumplido con presentar los requisitos para el 
perfeccionamiento del contrato en el plazo previsto por el Reglamento de la Ley de 
Contrataciones del Estado y haber ocasionado que no se perfeccione el contrato del 
procedimiento de selección.
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4.2 Se debe notificar a la empresa SERVICIOS GENERALES AVANZAR S.R.L., la pérdida 
de la buena pro del procedimiento de selección Adjudicación Simplificada Nº 005-
2025-ANA y registrarla en el SEACE, para proceder con el trámite para el 
perfeccionamiento del contrato con el postor que ocupó el segundo lugar en el orden 
de prelación. 

V. RECOMENDACIÓN

Se recomienda comunicar a la SERVICIOS GENERALES AVANZAR S.R.L. la pérdida 
de la Buena Pro del procedimiento de selección Adjudicación Simplificada Nº 005-
2025-ANA, para lo cual se adjunta al presente proyecto de carta.
Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

FIRMADO DIGITALMENTE

SANDI FIORELA ARCILA SALAZAR
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