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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacidn solicitada dentro de los carchetes sombreados debe ser
sl completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases,
Es una indicacidn, o informacién que deberd ser completada por lo
2 [ABC] / i ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
S especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
importante Se refiere o consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado da las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
« Abc y por los proveedotes,
Adverisnca Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el rgono encargado de
4 I las contrataciones o comité de seleccion, segin corresponda y por los
¥ee proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere o consideraciones Importantes o tener en cuenta por el drgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccidn, segun corresponda
. Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracion de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracterisficas:

N°® | Caracteristicas Parametros
1 Margenes Superior : 2.5 em Inferior: 2.5 ecm
9 fzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 em
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenide en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezade y ple de pagina
Para las Consideraciones importantes (ftem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general )
Azul : Para las Consideraciones importantes {item 3 del cuadro anterior)
14 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafie de Letra 10 : Para el cuerpo del docur]'lenfo en g?enerql
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Motas al pie
lustificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los fitulos de las Secciones y nombres
de los Capitules)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior: 0
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el fexfo deberd
quedar en letra tomafio 10, con estifo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. la nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nofa.

Flaboradas en enero de 2019

Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julic 2020, julio y diciembre 2027, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexio, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretarla
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, ¢colusién
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacién.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOQOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos dei Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretar{a Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a fa informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracidn.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO| ,
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuandc se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a fravés de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) gue administra el
Organismo Supervisor de fas Contrataciones del Estado {OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a fa siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

» Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las Instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

« En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
pariicipacién en el procedimiento de seleccion en cualquier ofro momento, deniro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto fa sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacidon de consuitas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
tas disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Regilamento v el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

+ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica,

¢ Cuando exista divergencia entre lo indicado en ef pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuefto en el referido pliego; sin
perjuicio, def deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 9G del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases gque conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legai, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

» Los formulfarios electronicos que se encuentran en of SEACE ¥ que los proveedores deben
Hlenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion Jjurada.

*  Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con fo declarado a fravés del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

* No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
W ser descargado y su contenido sea legible.
/

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se ifrate de
procedimientos de seleccion segun relacién de items.

' Para mayor informacion sobre la normativa de fimas y cerificados  digitales ingresar a
https:llwww.indecopi.gob.peiweblﬁrmas-digitaleslfirmar—y-certiﬂcados-digitales

9 Y,
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En la apertura electronica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segln corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 de! Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacidn del orden de prelacién
de las ofertas empatadas se efectda siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de fa provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestard el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. El domicilio
es el consignado en fa constancia de inscripcion ante el RNP2, Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando algun ftem no supera ef monto
sefalado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los humerales 751y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificacicnes a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo

(14/} electrénico.
1 La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comite
de seleccion, segun corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

z  |a constancia de inscripcién electrénica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.geb.pe
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1.12.

1.13.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el organo encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segtin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de preiacién, en caso las hubiere,

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el drgano encargado de Ias contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultades de la
admisién, no admision, evaluacién, calificacion, descalificacién, rechazo y el otorgamiento de
ia buena pro,

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que

los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiente.

El consentimiento de! otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE ai dfa habil
siguiente de producido,

Importante

Una vez consentido el oforgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o0 el drgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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21,

2.2.

] CAPITULOII
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacidn se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta {50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccién segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren fa nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

importante

« Una vez olorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o ef comité de
seleccion, segiin corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pra no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el 6érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segin corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: {i) la lectura y/o toma de apuntes, (i} la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Gitimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes de! Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de fa Entidad, segun
cofresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1.

3.2,

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los piazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a io indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que o contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con ia recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases,

En el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, se puede petfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con ia recepcién de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

Ef 6rgano encargado de las contrataciones o ef comité de seleccion, segin corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases /a forma en que se perfeccionara el conirato, sea
con fa suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
petfeccione ef contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir ia proforma def
contrato establecida en ef Capitulo V de la seccicn especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
seftalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar ios postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad !a garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) de! monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta Ia
conformidad de la recepcion de la prestacién a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto de! contrato de la prestacion
accesoria, [a misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante
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« Enlos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimientc por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de ftems, cuando el monto del itern
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefalado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en e/ literal a) del articulo 152 del Reglamento.

«  Enlos contratos peribdicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas dltimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido porla Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149 5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y gue cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Gliima lista de bancos extranjeros de primera categoria que pericdicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con fos requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Enfidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1 La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a ja empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www. sbs.gob. pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2 Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
/L{ clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha

de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la ciasificacion de riesgo

B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de elfas
cumpia con la clasificacion minima establecida en ef Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre fa clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberé consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.
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3.5.

3.6.

3.7

3.8.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (htfp.//www.sbs.qob.pe/sisterna-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consufta web, teféfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articuio 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en
conjunto dei treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun o previsto en el articulo 163 del Regiamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente af diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articuio 36 de
la Ley y 164 dei Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contempiarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para elio, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indigue en el contrato de consorcio.

Advertfencia

En caso de refraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

Wy,
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

{EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre . UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE

GUZMAN Y VALLE
RUC N° : 20174950971

Domicilio legal © AV. ENRIQUE GUZMAN Y VALLE N° 951, URB. LA
CANTUTA, LURIGANCHO - CHOSICA
Teléfono: 1 313-3700 Anexo: 6410

Correo electrdnico: . contrataciones@une.edu.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
SOPORTE TECNICO DE SOLUCION PARA LA DETECCION, RESPUESTA, ANALISIS E
INVESTIGACION DE PUNTOS FINALES.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

Ei expediente de contratacién fue aprobado mediante RESOLUCION DIRECTORAL N°0018-
2025-DIGA-UNE ¢l 04 de abril del 2025.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

00 — RECURSOS ORDINARIOS

Importante

{ a fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico def afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de suma alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccién de las hases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de, quince {15) &n

concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion. "

©
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1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de ias bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 {cinco con 00/100 soles) en:

PAGAR en la UNIDAD DE TESORERIA DE LA UNE

Recoger en la UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

EN AV. ENRIQUE GUZMAN Y VALLE S/N LA CANTUTA, LURIGANCHO CHOSICA DE 8:30 A
12:30 DEL MEDIO DIA Y DE LAS 13:45 A 15:30 HORAS.

Impaortante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N°® 32185 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2025.

- Ley N° 32186 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto de! Sector Publico para el
afio 2025.

- Ley N°® 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

- Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, modificado por el Decreto Legislativo
1444, en adelante la Ley,

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado,

- Ley N° 28015, Ley de Promocién y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Ley N° 27444 Ley del Procedimiento
Administrativo General

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28016 — Ley de Promocion de Competencia y
Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo,
aprobado por Decreto Supremo N° 007-2008-TR.

- Cddigo Civil.

- Directivas, Pronunciamientos y Opiniones del OSCE.

- Resoluciones emitidas por e! Tribunal de Contrataciones del Estado.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la
convocatoria, que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado

Las referidas normas incluyen sus respectivas madificaciones, de ser ¢l caso.
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2,

Wh

CALENDARIC DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segtin el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones af requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a)

b)

d}

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

Documento que acredite la representacion de quien suscribe |a oferia.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segin corresponda.

En el caso de consorcios, este documenta debe ser presentado por cada uno de
los integrantes de! consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legisiativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir & los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante fa interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
corresponderé exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
{Anexo N°2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccion. (Anexo N° 3)

3

4

La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catdlago de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps://www.gobiernodigital.gob pefinteroperabilidad/
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacién del servicio. {Anexo N° 4)5

fi Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representanie comun, el domicilio comun y las
obiligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el poercentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° §)

g) El precio de la oferta en soles, Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de fa oferta y los subtotales que io componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
{2) decimales,

Importante

e [l organo encargado de las conirataciones o el comité de seleccién, segin
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con o requerido, Ja oferta se considera no admitida.

» En caso de requerir esiructura de costos o analisis de precios, esfa se presenta para
el perfeccionamiento def contrato.
2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacién facultativa:

a} En el caso de microempresas y pequefas empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o cerificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion por tener la condicion de micro y pequefia empresa. {(Anexo
N° 11)

Advertencia

El organc encargado de fas conlrataciones o ef comité de seleccion, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites "Documentos para la admision de la oferta’, “Requisitos de calificacién” y “Factores
de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar ios siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

ﬂ% a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.
b} Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.
¢) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

5  En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexa servird también para acreditar este factor,

& Diche documento se tendra en consideracion en casc de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

@
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d) Codigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliades, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

fy  Copia de DNI del postor en casc de persona natural, o de su representante legal en casc
de persona jurfdica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 12486, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
fa inferoperabilidad a que se refieren los articuios 2 v 3 de dicho Dacreto Legisfativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estade — FIDET v
siempie que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documenios previsfos en los literales e) y .

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

h) Autorizacién de notificacién de la decisién de |a Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion 8. (Anexo N° 12).

iy Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

j}  Estructura de costos0.

k) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete.

Importante

s En caso que el postor ganador de fa buena pro sea un conscrcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la gjecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en ef
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizadoes, de lo
conlrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes indicado
si se consigna tnicamente la denominacion def consorcio, conforme lo dispuesto en fa Directiva
Participacion de Proveedores en Consorcio en fas Contrataciones del Estado”.

» Enlos conlratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebrén las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas (itimas pueden otorgar como garantia de fief
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monio del contrato, porcentaje que es retenido por la
Entidad durante la primera mitad def nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada
en cada pago, con cargo a ser devuslio a la finalizacién del mismo, conforme lo establece el
numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho
efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignandc en la
Declaracion Jurada de Datos del Postor {Anexo N° 1) o en la solicitud de refencion de la garantia
durante el perfeccionamiento del conlrato, que fienen la condicion de MYPE, lo cual serd
verificado por fa Entidad en el link hittp//www?2 frabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién
consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

¢ Enlos contratos cuyos monfos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (5/200,000.00),
no corresponde preseniar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion tambien aplica a los coniratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando e monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicics de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al sigutente enlace hitps:/fwww gobiernodigital. gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcicnalidad en el SEACE, de confarmidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir salo en caso de la confratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la gjecucién contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros gue
compienden la oferta.

Incluir selo en caso de contrataciones por paguete.
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24,

25,

Importante

» Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucién, sin peruicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

» De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos ¥ privados extendidos en el exterior tengan
vaiidez en el Pery, deben estar legalizados por fos funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se lrate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte def Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con fa Apostilla de la Haya'?.

» LaEntidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a Ia consignada en ef presente
numeral para ef perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de ia buena pro, dentro de! plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en UNIDAD DE ABASTECIMIENTO DE LA UNE,
ubicado en AV. ENRIQUE GUZMAN Y VALLE N° 951, URB. LA CANTUTA, LURIGANCHO —

CHOSICA.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en un pago
tnico, posterior a la conformidad, el mismo que se depositaré en el CCI del proveedor.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de ia Unidad de Soporte técnico y redes, remitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en UNIDAD DE ABASTECIMIENTOQ DE LA UNE,
ubicado en AV, ENRIQUE GUZMAN Y VALLE N° 951, URB. LA CANTUTA, LURIGANCHO —

CHOSICA.

2 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.




/ UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 05-2025-UNE-1

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINOS DE REFERENCIA
BERVICIO DE SOPORTE TECNICO DE SOLUCION DE DESCUBRIMIENTG
PREDICTIVO DE AMENAZAS

4, UNIDAD 0 AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Unidad de Soporte Tecnico v Redes

2. GBJETO DEL SERVICIO

Contratar st servico de soporie técrico de solucion para |3 deteccidn,
respugsta  analsis e investgacion de puntos finales ante amenazas
informaticas 24/7 gue brinde proteccion para 700 estaciones de trabajo v 30
servidores de archivos y/o aplicaciones de la red de la UNIVERSIDAD
NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE De esta
manera se busca garantizar la integridad de la informacion y Senvicios que
astan alojades 2n estos equipos, evitando la infiltracion de sofiware malicioso
o cuatquiera de sus variantes, alineandose a la proteccién de 1a informacion
en los equipos servidores y estaciones de trabajo. que permita controlar y
avaiuar |3 infeccidn de archivos, garantizando la continuidad de las
pperaciones de la Institucion.

3. FINALIDAD PUBLICA
Contrbuir a minimizar el riesgo de pérdida. elfiminacion y dafo de los archives
aimacenades en los equipos informatices de la UNIVERSIDAD NACIONAL
DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE permuendo a los
funcionanos y trabajadores. el desarrolio nommal de sus act vidades
operativas y administrativas, al reducir 2| iempeo de indisponibilidad en el uso
de sus archivos y hemamientas de trabajo.

4. REGQUERIMIENTO

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD | UM
1 SERVICIO DE SOPORTE
TECNICO DE SOLUCION DE & S
DESCUBRIMIENTO
PREDICTIVO DE AMENAZAS

5 DESCRIPCION BASICA DEL SERVICIO
Ei servicio de soporte técnico de solucion para la detsccion, respuests,
A’Mt, andlisis e investigacion de punfes finales ante amenazas informaticas 24/7
aue brinde proteccicn para 700 estaciones de trabajo y 50 seradores de
archivos /o aplicaciones de la red de Ia UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACICIN ENRIQUE GUZMAN ¥ VALLE con la siguiente descripcion:

CONSOLA DE ADMINISTRACION
» Todos los compenantes que forman parie de fa solucion, de seguridad
para servidores v estaciones de trabajo deben ser surminisira das por
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un solo fabricante. No se aceptaran composiciones de productos de
diferentes fabricantes.

= la conscla de monitoreo y configuracion debers ser a través de una
central unica. basada en web y en nube, que deberd confener todas
las componentes para el monitoreo y conirol de la proteccion de los
dispositivos, asi como la proteccion del comeo slecindnico:;

s La consola debera presentar un panel de control con el resumen del
estado de proteccion de los ordenadores y usuarios. asi como indicar
las alerias de evenios de criticidades aliz, media e informacional;

» Debe poseer un mecanismo de comunicacion via AP, para su
iitegracion con olras soluciones de seguridad, como par ejemplo
SIEM:

+ Este mecanismo de comunicacion via APl deberd obtener los evenios
y alertas asociados a la consola en al menos, los siguientes formatos:
ison, cef, or keyvalue.

+ FEste mecanismo de comunicacidn wia APl debera obiener [a
nformacién comrespondiente sin eliminaria ni borrarla de la conscla
primaria de administracion.

» 13 cornisola debe pemitir la division de laos ordenadores dentro de |a
estructura de adminisiracion en grupos;

« Debe permitir la sincronizacion con Active Directory (AD1 para la
gestidn de usuanos y gnupes integrados en ias pofiticas de proteccion

« [ebe poseer la posibilidad de aplicar reglas diferenciadaz por grupos
de usuarias, usuarios individuales, grupos de maquinas y equipos
individusles;

* La instalacion debe poder realizarse de forma manual obienido a
través del cliente descargado de la consola central o también via
cofreo elecronico. El instalador debe permitir 1a distnbucion del cliente
a través de Aclive Directory (AD) para muitiples magquinas.

+ Proporcionar actualizaciones del producto y de las definiciones de
virus y proteceidn contra intrusos;

» Debe permitir exclusiones de escanea pars un determinado sitic web,
archivo o carpeta, aplicacion o proceso. Tanto a nivel giobal. como
especilico en cada polftica.

/W « |a consola de administracion debe permitir la definicidn de grupos de
7 usuanos con diferentes niveles de acceso a la configuracion, las
politicas y los regisiros;

« Pemmnitir la programacidon de [a exploracion contra vinus con la
posibilidad de seleccionar una méquina o grupo de maguinas, con
periodicidad defimda por el administrador:
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iitilizar profocolos seguros esiandar HTTPS para la comunicacian
entre |3 consola de administracién y los clientes adminisirados.

Los mensajes generados por e agente deben estar en i idioma
gspaficl o permitr su edicidn.

Permitir ia exportacion de log informes gerenciales a los formatos CSY
y PDF;

Los recurscs del informe vy el monitoreo deben ser nativos de |a propia
congoia central de administracion;

Posibilidad de mostrar informacién como nombre de @8 maquina,
version del antivirus, siglema operabvo, direccidn 1P, version del
motor, fecha de ls actualizacion, fecha de la ulttma verificacidn

eventos recientes y estado;

Capacidad de gensracion de informes, estadisticas o grafices, tales
Comao:

Detalle cudies usuanos estdn activos, inaclives o desprotegidos, asi
como detalles de estos;

Detalle de los ordensdores gue eastan activos, Inactivos o
gesprotegidos. asl como delalles de las exploraciones y alertas en los
ordenadores;

La cormunicacion debe permitir imitar el ancho de banda wvhitizado por
Ios agaentes.

La solucidn deberd permitir la seleccicn de la varsion del software de
preferencia, permitiendo asi la prueba de la actuglizacidon sobre un
grupo de PC's piloto antes de implementario para {oda 1a red. También
debe permitir seleccionar un grupo de eguipos para aplicar la
sclualizacion para controlar el ancho de banda de red. La
actualizacion de la version debe ser transparente para los usuarios
finales.

La herramienta de administracidn centralizada debe administrar todos
los componentes de la proleccidon para estaciones de frabajo v
servidores y debe disefiarse para administrar, supervisar y elaborar
informes de endpoint y servidores.

La Conscla de administracion debe incluir un panel con un resumen
visual en tiempo real pars comprobar el estado de segundad,

Cebera proporcionar filinos preconstruidos que permitan ver y corregir
sblo los ordenadores que necesitan atencion;

Debers mostrar log ordenadores adminisrados de acuerdo con ios
eriterios de categoria {detalles det estado del equipo, detalles sotwe la
actualizacion, detalies de avisos y emrores. detalles del antivirus, stc.),
y ardenar los equipos en consecuencia;
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Una vez que se idenfifigue un problema, debe permilir corregir los
problemas de forma ramota, con at menos las siguientes opciones:
i. Prateger el dispositve con & opcidn de inicio de una
exploracisn;
fi. Forzar una actualizacidn en ese momento;

iii. Ver los detalles de los eventos ocurridos;

iv. Ejecutar la comprobacion completa del sistema:;

v. Forzar el cumplimiento de una nueva politica de seguridad:;

vi. Mover el equipo a ofro grupo;

vii. Bomar &f eguipo de [a lista;
viil. Aislarlo a demanda de la red comporativa.

Ix. Ejecutar una interfaz de linea de comando sobre &l dispositivo.
Actualizar las directivas de seguridad cuando un equipo se mueve de
un grupo a otro manual o gutomdticamente:

Grabar un regiatro de auditoria seguro que supearvise la actividad en i
consala de administracidn para el cumplimiento de reguiaciones,
auditorias de seguridad, angiisis y solucion de problemas forenses,
Debera permitir exporfar et informe de registros de auditoria en
formatas TSV y POF

Debe contener varios informes para el arilisis y control de los usuarios
¥ equipos de punto final. Los informes se deben dividir, como minimo,
en informes de: evenios. usuarios, control de aplicaciones, periféricns
y web, indicando todas las funciones soliciadas para los para los
equipos de punto final.

Permitir fa sjecucitn manual de fodos esios informes, asi como la
programacién y envio automdtico por corren electrénico en los
formatos CSV y PDF.

Debera tener la posibilidad de implementar servidores de caché
locales para utilizar de manera eficiente el uso del ancho de banda.
Debera tener la posibilidad de instalar un servidor para reenvio de
evenios en caso de gue el agents no pueda comunicarse con la
consola en la nube.

AGENTE DE PROTECCION CONTRA MALWARE:

Deteccién del malware en pre-ejecucin y comprobar el
cormportamiento malicicso para detectar malware desconocido:

Debe reallzar la verificacion de todos los archivos accedidos en tiempo
redl, incluso durante ef proceso de arrangue;

Debe realizar la iimpieza del sistema automaticamente. eiiminando
elementos maliciosos detectados y aplicaciones potenciaimente
indeseables (PUAY
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+ Dehe proteger las funciones crificas en los navegadores de internet
{Safe Browsing):

» Debe permitir la autorizacion de detecclonss maliciosas y excluir de la
exploraclon de directorios y archivos especificos;

+ Se reguiere proteccion integrada, es decir, en un solp agenie, contra
amenazas de segundad, incluyendo fas potencialmente no deseadas
{PLUAY

+ Posee la funcionaiidad de proteccién contra el cambio de la
configuracion del agente, impidiendo 2 los usuanos, incluyendo el
administrador  local, reconfigurar, deshabiltar o desinstalar
componentes de la solucidn de proteccidn,

= Permutir la ublizacion de contrasefia de proteccion para postbilitar a
reconfiguracion local en 2l clients o desinstalacion de los companentes
e proteccion;

= Debe poseer |3 capacidad de blogueo de ataques basado en |a
explotacion de vulnerabifidad conocida;

s+ Ser caspaz de aplcar un anslisis adicional, inspeccionando et
comportamiento del codigo durante Iz ejecucion, para detectar el
camportamiento  sospechoso de las aplicacionas, tales como
desbordamientio de bafer

« Debe prevenir el alaque de vulnerabilidades de navegador a traves de
web expiots.

s la solucion deberd incluir defensas dindmicas v automaticas que se¢
adaptan en respuesta a los atacanles v a los atagues manuales
diractos.

Probeccion por comportamisnto. La solucitn deberd incluir un
moior de comportamiento a nivel del disposifivo gue detenga
fases tempranas de un ataque de adversario activo.

- Proteccion contra el ataque adaptativo. La solucion endurecerd
ia sensilwlidad de & proteccion a nivel de dispositivo para
prevenir ataques cuande es detectado un conjunto de
herramientas de los atacantes.

Alerta de ataque critico. La solucidn deberd aslertar al usuario
final por email v menzajes emergentes gue hay un atague
solicitando una respuests inmediata.

/VM L RECONOCIMIENTO DE HUEVAS AMENAZAS
+ Proteccion de emenazas de dia 4 a raves del algontmo "Deep leaming
neural network™ [mteligencia Adificial 1A (signature less].
= Funcionalidad de detzceitn de amenazas desconooidas que estan en
memoria con iecnologia de “Deep learming neural network”
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Capacidad de deteccian, ¥ bloguec proactive de malware no conocido
{ataques de dia cero) a través del anglisis de comportamients de
Procesos en memora:

Capacidad de deteccion ¥ bloqueo de troyanos y qusanos, entre obros
malwares, por comportamients de los Frocesos N Mmemons;

Debe detectar el malware en pre ejecucion un tiempo aproximado de
no méas de 20 milisegundos,

Capacidad de analizar i comportamienio de nuevos procesos al ser
ejecutados, en complemento a ia sxploracitn programada

Andlisis forense de lo sucedido, para entender cual fue la causa rafz
del probiema con el detalls de los procescs y subprocesos ejecutados,
ia lectura y escritura de archivos y de las claves de registra,

Bloquen y proteccion contra amenazas desconocidas potencialmente
sospachosas (PUA).

Generacion de excepciones ante falsos positivos.

La solucion debe tener capacidad de proteceidn AMS! contra scripts
maliciosos

La solucion debe poseer un IPS Snort de Host

PROTECCION CONTRA RANSOMWARE

Disponer de capacidad da proteccion contra ransomware no basada
exclusivamente en [a deteccidn por firmas.

Disponer de capacidad de remediacidn de la accion de cifrgdo
malicioso de ransomware.

Debe poseer proteccion ant-ransomwars para el sector de boot.

De restaurar automaticamente los archivos cifrados par un proceso
malicioso de ransomware.

PROTECGIG!’I CONTRA VULNERABILIDADES Y TECNICAS DE
EXPLOTACION

-

Debe brindar geteccion y prateccion de al menos las siguientes
tecnicas de explotacion:

Enforce Data Execution Prevention;

Mandatary Address Space Layoul Randomization:
Bottom-up ASLR;

Null Page (Null Deference Protection);

Heap Spray Allocation:

Dynamic Heap Spray,

Stack Pivot;

Stack Exec {MamProtj;

EStack-based ROP Mitigations (Caller);

h oo
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Branch-based ROP Mitigations (Hardware Assisted);
Structured Exception Handler Overwrite {SEHGPY.
fmport Address Table Filtering (IAFY
. Load Library,
Reflective DLL injection.
Shellcode,
YBScript God Mode:
Wowtd:
Syscall:
Hollow Process,
DLL Hipacking:
Squiblydoo Applocker Bypass!
APC Protection {Double Pulisar / AtornBombing)
» Mitigacion de nyeccion de codigos en procesns
+ Proteccion contra robo de credenciales
» Proteccion contra malware escondido en aplicaciones legitimas {code
cave)
« Evilar la migrac¥dn de procesos maliciosos. evitando gue un proceso
maliciceo migre a otro.
e Evitar obtener escalada de priviiegios ¥ acceso slevado 3 FECUrsS0s
» ModHicacion de las claves de registro para la ejecucitn de codigo
arbitrario

[

<ccrerePO2ITF

PROTECCION DE PUNTO FINAL PARA SERVIDORES Y ESTACIONES
DE TRABAJO
« La proteccion debera permitir el monitoreo y el control de dispositivas
exiraibles en los dispositives de los usuarias. como dispositivos USB,
periféricos de la propia esiacion de trabajo y redes inalambricas,
aplicando estas politcas tamto parg usuaros como parfa dispositivo.
Como minimo de los siguientes dispositives
i. HD (nard disks) externos
it. Pendrives USHB
ii. Aimacenables removibles seguras
iv. CD, DVD. Blu-ray. floppy drives.
w [nterfaces de red inaldmbrica
vi. Mdodems
vii. Blusiooth

will. Infrarroin
/ ix. MTP {Madia Transfer Prolocol)

PTE (Piciure Transfar Protoco|) como camaras digitales.

®




/

=
N

©

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 05-2025-UUNE-1

¢ La proteccidn debera tener listas de CCL preconfiguradas con al
menes los siguientes identificadores, y soportar agregar regias propias
de contenido.

a. MNameros de tarjetas de crédito.

Mumeros de cuenias bancarias.

Numeros de pasapories.

Direcciones

Miemeros de tetéfono,

f. Lista de correos electronicos.

» la proteccion deberd de contar con la capacidad de monitorear los
camiios cama creaciones o modificaciones sobre carpetas y archivos
crticos del sistema basados en una hsta predefinida v poder
personalizar dicha lista para sistemas operativos Windows Server
2012 o supenor debido a Ia enticidad de ia informacién que manejan.

+ La proleccion podra generar una lista blanca de aplicaciones que se
ejecuten en el sistema operativo Windows Server 2012 o superior para
que esas aplicaciones sean ias (nicas que se puedan ejecutar.

®apw

DESPLIEGUE AGENTE
+ Soportar maguinas con amuitechura de 32 biis v 64 bits;
= Fl cliente para instalacidn en estaciones de trabajo debe ser
compatible con los sisiemas operativos Mac OS X 11, 12 ¥ 13 para 84-
bit o Apple Silicon M Series (ARM)
= El chiente para instalacién en estaciones de trabajo debe =er
compatible con los sistemas operativos Windows 10y 11.
= FEl clienle para instalacidn en estaciones de trabajo debe ser
compatible con los sistemas operativos Windows Server 2018 en
adelante.
+ Deberd ser compatible para su instalacidn en servidores con los
sistemas operativos:
Amazon Linux 2
Amazon Linux 2022
CentQS5 7
CentOS Minimal
Centss Stream
Debian 10
Debian 11
Debian 12
Miracle Linux 8
Oracle 7
Oracie 8

FT T IO me 0o oo
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Oracle 9
. RHEL 7
RHEL 8
RHEL 9
SUSE Linux Enterprise Server 12
SLISE Linux Enterprise Server 15
Ubuntu 18.04 (LTS
Wbunty 2004 (LTS)
Ubuntu 22.04 [LTS)
Uburntu Minirmal

c Wk Taomw e 3 g s

FUNCIONALIDAE DE CONTROIL DE APLICACIONES

« Control de aplicaciones para monitorear e impedir que los usuarios
ejecuten o instalen aplicaciones gue puaedan afectar |a productividad o
el rendimiento de la red.

» Segmentar por categorfas v aplicaciones especificas para liberar o
tloguear su uso. El fabricante debe actualizar automaticamente ia lizia
de aplicaciones y categorias.

» Dsteciar aplicaciones conbtroladas cuando los usuarios acceden, con
las opciones de permitir y alertar o bloquear y alertar.

« FElusuano debe poder proponer aplicaciones para $&r registradas por
el fabricante.

+ Incluir banner para personalizar un mensaje de escritorio para el
control de aplicacionss.

FUNCIONALIDAD DE CONTROL WEB
» Control de acceso a sitios web por categoria.
» FE! Contro! Web debe controlar €l acceso a sitios inapropiados, con al
menas 4 calegorias de sitios inadecuados. También debe permitr la
creacion de listas blancas v listas negras.

FUNCIONALIDAD DE CONTROL DE PERIFERICOS
+ Dehe permitir el monitoreo y &l control de dispositives extraibles en los

equipos de los usuarios, como dispositivos USE, perifencos de 1a
propia estacion de trabajo y redes inalambricas. aplicando estas
politicas tanto para usuanos como para Jdispositivo.

» El control de dispositivos debe estar gl nivel de permiso, sdio leciura o

[\M/j hloguen.

» Los siguientes dispostivos deben ser, como mimme, administrados:
HEY ihard disks} externos. pendrives USB. almacenables removibies
seguras  CD, DVD DBlu-ray, floppy drives, interfaces de red
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inaldmbrica. modems, bluefooth, inframojo. MTE {Media Transfer
Protocol) v PTP (Picture Transfer Protocol) como camaras digitakes,
Debe permitir adicionar exclusiones

El anaiista debe poder identificar que atnbutes de cadigo de un objeto
son similares a archives "known-good” v “known bad” con esic se
puede determinar si e pueden permitir o bloguear

De tener un Sistema de registro por cada ataque o intento de atague
que se haya producido en los endpoints con informacian detallada del
mabwvare en =i v gl ofigen de [a infeccién {explorador de Windows,
correo electranico, navegador, efc.)

Debhe permilir una investigacidn guiada entregando vishilldad de la
dimension del ataque cdmo inicia. cdmo impacta, como se responde.
Detectar atagues que pueden haber pasado desapercibidos

Buscar de fooma proactive (Threat Hunting} indicadores de
compromisc por nombre de archivo, SHA, direcciones [P,

Prionzar evenios para invesbgacion.

Poder aislar una maquinag comprometida de la red de forma
automatica mientras 1a investigacion del incidente

Poder generar un “instantanea” forense durante una investigacitn de
una amenaza

Poder realizar "consultas™ de estindares de ocumplimienio de
seguridad

Poder realizar “consuliag™ de iécnicas y taclicas de ataque mapeadas
en MITRE ATT&CK.

Poder realizar “consuliaz™ de conexiones de Red y ransferencias de
archivos.

Poder realizar "consulias™ sobre informacién del S0, servicioz,
parchies y mas.

Poder realizar “consuttas™ de actividad de usuarno y autenticacion
Podar realizar “consultas” de anomatias, actividad o conexiones de red
inesperadas.

Poder realizar “consultas™ de eventos en los logs del sistema.

Poder realizar “consulias” de actividad de procesos y reputacion.
Poder realizar “consulias” de detalles de archivos y acceso a archivos
Poder realizar “consulias” de accesos y cambios a llaves de registro.
Tener la capacidad de tomar cantrol remoto de un aquipo aislado
uliiizando una interfaz tipo CMD vy de forma segura desde la misma
corisola de gestidn pars poder ejecutar coenandoz de sistema
operativo y pader llevar a cabeo el proceso de remediacian.
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La soiucion debera de ser capaz de realizar consulias basadas en
ienguaje SAL para poder identificar comportamiento malicioso o hacer
caza de amenazas {Threat hunting).

La solucidn debe de poder almacenar los datos de los Indicadores de
Compromiso deteciados por la solucion de EDR v XOR en ia consola
de gestion basada en nube por un periodo de 30 dias para poder levar
a cabo consulias de forma historica v sin la necesidad gue = equipo
wo servidor s& encuentre an linsa.

La solucidn debe de contar con mas de 200 consultas predafinidas
para facilidad de |a instifucidn.

La solucion debe de poder personalizar o crear nuevas cansulias para
a personalizacion de e=0s indicadores de compromiso gue le hagan
sentido a ja insttucion y poder detectar de forma tlemprana un posible
evento de seguridad informéatico.

La solucidén debe de poder ealendarizar [as consultas para gue se
puedan realizar en el horano gque mas le convenga a la institucion y
coniar con los resuliados de las consulias de forma penddica.

La solucion deberd integrarse con heramientas de seguridad
existentes, para detectar v responder a ias amenazas con una
plataforma unificada. La solicidn deberd integrarse inmediataments
con un amplio ecosisterma de soluciones de seguridad de lerceros
para endpoints, firewalls, medes, comreo electranicn, copias de
seguridad, identidades v la nube.

SERVICIO GESTIONADO DE DETECCION Y RESPUESTA ANTE
AMENAZAS INFORMATICAS 24/7 (MDR)

L

La solucion debe brnindar un servicio de “Gestion de Deteccion y
Respuesta” (MDR) proactive 24x7 a través del S0C (Centro de
oparaciones de seguridad, por sus siglas en inglés) det fabricante de
la solucian de Endpomt y cifrado sin la necesidad de instalar algun
agente adicionat en los equipos de computo o servidores.

E! zquipo de MDR debe obtener la informacion de fos incidenies
detectados por sl agente de antivirus de punfo final instalado y debe
sar del mismo fabricante.

Segin la criticidad det incidente, et servicio de caza de amenaza debe
poder notificar a 3 contactos {Primario. Secundaric y Terciarin}
asignados por la netitucidn, por medio de corneo slectrdnico ¥ lamada
telefdénica.

La solkecion MDR, debs esiar tener un modo de “coiaboracion”. donde
el servicio guie la investigacion, pero o tome accicnes de respuesta
hasta que la institucidn ©& su consentimiento. También deberd
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disponer de meodo de “Aulorizar”, donde el servicio pueda ejecutar
acciones de respuesta y solo naotificarias

+ Silainstitucien asi fo determina, ei equipo de MOR podra llevar a caba
las acciones necesanas a nivel del agente de punto final para poder
contener, inerrumpir actividad malicioza.

+ Elserncio debe incluir una revisién de salud de ias configuraciones de
poilticas para equipos con XDR y proveer el infarme de mejores
practicas en las configuraciones.

s Llas acciones que el senicio de respuesta ante una amenazo
avanzada puede realizar en las politicas del agente de punta final de
antivirus geben ser

Asgslar un punto finat

Terminar un process

Bioquear sitios web, P, CIDR

Uso de una terminal con cornunicacion segura desde Ia misma
consola de gestion basada en nube de 1a solucion de punto
final,

= Proveer un reporie semanal con la informacion gue contenga los
casos creados a partir de las invesbgaciones el estade de estos.

* Debe tener opcidn a acceder a una garantia para cubnr costos de
remediacion dado un incidente que impacte a nuestro ambiente
saludahie.

» El equipo de monitoren debe poder realizar una caceria de amenazas
proactivamente buscando amenazas que puedan evadir controles de
deteccion existentes

* Debera proveer conferencias periodicas para informar de la actividad
de ameanazas globales y las acciones que el servicio ha tomado

» Debe tener la capacidad de integegrar sistemas Endpoints, Firewall,
Email, Cloud Saa$5 y network de provedores como; MicrosoR, McAfee,
Paioalto, Forunet, Cisco, Amazon Web Services. entrs otros Estos
estaran dentro de ia misma consala donde se administra [a solucion
de proteccidn de punto final, servidores. XDR ¥ el saervicio de
administracion de deteccion y respuesta a ataques avanzadas.

ACONDICIONAMIENTO O INSTALACION

* Laimpiementacion de la solucién propuasia no excedera de quince
dias (13 calendarios.

» La solucion ofertada. inclura ia configuracion de la consola de
adminsiracon

* En lo posible la puesta en servicio de la solucion ofertada se
realizara sin afectar las iabores normales de I3 instiiucisn ¥ Sin
inferrumpir 1a nomal provision de los servicios.,
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= Preparar la configuracidn de la consola o de pagquetes de

instalacién para los equipos de |as sedes remolas.
DEL FOSTOR

» E! postor de preferencia debera ser socio con nivel Goid o Platinium
del fabricante ofertado. Fsta condicion se validard con una carta
del fabricante.

¢« FE! postor debera tener una experiencia minima de 03 afos
distnbuyende ef productn del fabricante ofertado.

» El positor deberd contar como minimo con (02} profesionales
certificades en la implementacién de todos los componenies de
la solucién oferada. La certificacion deberd ger olorgada por el
fabricante de la solucion propuesta [adjuntar copias de los
certificados para su respectiva validacidén con ei fabricante ).

&. Prestaciones Accesorias

Todos los servicios a Ios que estd obligado a realizar el FOSTOR para
cumplir con lo indicado en los numerales siguientes estan incluidos en el
servicio requerido ¥ no representa costo adicional para [a UNIVERSIDAD
NACIONAL DE EDUCAGION ENRIQUE GUZMAN ¥ VALLE.

Soporte Téchico
E! postor ganador ofrecerd canales de comunicacion {teleforicamente y
correo electrdnico} para el reporis de incidencias.

La UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIIUE GUZMAN Y

VALLE notificara las anomalias que se presenten inciuyende la siguiente

nformacion:

s Fecha yhora

s Descripcitn gel problema y servicios afeclados

& Persona de contacto de ia UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
ENRIQUE GUZMAN Y VALLE.

Ante cada reporte de anomaiias, el postor ganador deberd realizar y
presentar a la UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIGQUE
GUZMAN ¥ VALLE un informe {por correo electronico} que contendra por lo
menos la siguiente informacion:

Descripcion detaliada gel problema, su causa y solucign ercontrada.
Persanal asignado para la resolucion del mismo.

Problermnas presentados durante resolucion.

Documeniacion adjunta de los cambios hechos.

Recomendacionss

Fecha y hora de resolucian.

& » 2 8 0

AciGn

Caps

Se reculers curso con contenido oficial del fabricante. en (@ gofucién de

antivirus adaquirida.
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*

Los cursos deberdn ser dictados por uni especialista certificado en la
herramienta ofertada y para un minimo de cuatro (04) personas.

La fecha de inicio de la capacitacién sera programada a partir del quinto dia
calendario posterior a la firma del contrato y el tiempo de capacitaciin sera
de 04 horas.

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo maximo de ejecucion de servicio es de 15 dias calendarios, contados
a partir def dia siguiente de la firma del contrato, este plazo incluye la entrega
de las licencias, un documentc que acredite a la UNIVERSIDAD NACIONAL
DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE como propietario de las
mismnas. la configuracién de la consola de administracion v la instalacion o
habilitacion dei software en los equipos informaticos de la sede Ceatral o
sedes remotas de la UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE. que designe la Gerencia de Tecnologias de la
Informacion.

FORMA DE ENTREGA
El servicio debera realizarse en forma total, de acuerdo gl plazo fijado.

GARANTIA COMERCIAL DEL SERVICIO

Las licencias, funcionalidad, actualizaciones y mejoras, tendran una garantia
de 1 mes, tempo que durara el acoeso al soporte técnico ofrecido por la
marca ofertada o el proveedor.

El servicio suministrado serd de la version mas reclente e mncorporan todas
las mejoras en cuanto a funcionalidad y prestaciones.

La UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y
VALLE nolificara al postor ganador cualquier defecto o mal funcionamiento
del producto inmediatamente después de haberio descubierto, el posior
ganador tendrda la oporiunidad para inspeccionar el defecto o mal
funcionamiento y proceder a la subsanacion sin costo a la entidad, cuando
se determine que el problema se debe a un error propio del servicio.

FORMA DE PAGO
Se realizara un pago unico. posterior a la conformidad de la recepcion del
SEeIVICa requerido en el presente documento.

CONFORMIDAD DE RECEPCION DEL SERVICIO

La conformidad sera emitida por la jefa de la Unidad de Soporte Técnico ¥
Redes de la Oficina de Tecnologias de la Informacién UNIVERSIDAD
NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE a través de un
informe.
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PENALIDADES
Si el CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las

prestaciones objeto del contrato. LA ENTIDAD aplica automaticamente una
penalidad de mora por cada dia de retraso de acuerdo a a siguiente formuia.

0.10 x MONTO

PENALIDAD DEARIA = F 2 PLAZO EN DIAG

Donde F tiene los siguentes valores:

» Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes y
servicios: F=040

» Para plazos mayores a sesenta (60) dias, para bienes y servicios: F=
0.25

» Paracobras: F=0.15

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun comresponda, at contrato o
itern que debio ejecutarsse.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de
modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcumdo no fe
resulte imputable

Esta califi n del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos
generales de ningun lipo, conforme ai Articulo 133 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

En caso de incumplimiento del conirato [a penalidad serd el 10% del monto

total
13. OTRAS PENALIDADES
Supuesto de F e
N°® aplicacion de Caitutd Procedimiento
penalidad
Reaspuesta oportuna Informe técnico emitido por
1 de incidentes (lodas 10% * 1T ia Unidad de Soporte
las priondades) Técnica y Redes
Solucidn oportunga de Informe técnico mm por
2 incidentes Prioridad 30% ~ 1UIT
Alia Técnica y Redes
Solucion oportuna de informe tecnico emitido por
3 incidentes Otras 0% * 1UIT ia Unidad de Soporie
Priondades Téonica y Redes

%
z
£

Higgy guv
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18.

»+ Tiempo de Respuesta oportuna, se refiere al bempo trascurmido
desde el registro de la llamada en e centro de servicios o punto de
contacio del proveedor, hasta Ia asignacicn y atencion del especiaiista
encargade en alender el incidente. Duranie esta interaccidn se
indicara Ia prioridad del incidente.

» Proridad del incidente, Se refiere al sentido de urgencia que se debe
tomar en consideracion al incidents reporiado.

v Prioridad Alta: Incidente con interrupcion yfo allo impactio en la
operacion  del serviclo. Mo se cuenis con solucidn allerna
inmedisia.

¥ Priotidad Media: Incidente con importante impacio en i3
operacion del servicio. Se cuenta con solucion atterna inmeadiata

¥ Prioridad baja: Incidente con bajo impacto &n 1o operacién del
sSarvicia.

« Tiemps de solucién oportuna. para el casc de incidentes es el
ttempo transcurrido entre 'a comunicacion al PROVEEDOR de ia
existencia del mal funcionamiento de la heramienta por parte de Ia
Unidad de Soporie Técnica y Redes (lamada de servicio} y i3
disponibilidad y puesta en funclonamienic de (3@ hermamianta a
satisfaccion de ia UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
ENRIQUE GUZMAN ¥ VALLE.

14, RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratisia es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios oculios
del servicio ofeflado por un plazo no menor de 12 meses contados a partir
del dia siguiente de la firma del conlrate.

REGQUISITOS DE CALIFICACION

15.1 EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acrediar un monto faciurado acumulado equivalente & Sf
450,600.00 {Cuatrocientos cincuenta mil con 00/100 soles), por la contratacidn
de servickos iguales o similares al objeto de 1a convocatoria, durante los ocho (8)
afios anteriores a la facha de la preseniacion de oferfas que se computaran
desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun
coresponda.

En el caso de postores que declaren en ef Anexo N° 1 tener la condicidn de micro
y pequefia empresa. se acredita una experiencia de 5/ 37.500.00 (Treinta y siete
mil quinientos con 00/ 100 soies), por la venta de servicios iguales o similares al
ohjefo de la convocaloria, durante los ocho (8) anos anferiores a la fecha de Ia
presentacitn de ofertas que se computardn desds la fecha de la conformidad o
amision del comprobanie de pago, segun comesponda. En el caso de
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consorceos. todos Ios integrantes deben contar con a condicion de mucm y
peEquena empresa.

Se consideran servicios similares a bos siguientes: venia o suministio de software
endpoint y/o antivirus,

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de
{i} confratos u ordenes de servicios, v su respectiva conformidad o constancia
de prestacidn; o (i} comprobantes de pago cuya cancelacidn se acredte
documental y fenacizntemente, con voucher de depasito, nota de abono, reporie
de estado de cuenta. cualguwer ofro documemo emitido por Entidad det sistema
financisro que acredite el abomo o mediante cancelacitn en e misma
comprobante de papol. comespondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones.

En caso fos postores presenten varios compobantes de pago para acreditar una
sofa contratacién, s& debe acreditar gue corresponden a dicha conbraiacicn; de
0 contrario, S& asumitd que los comprobantes acreditan contrataciones
ndependiantes. en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, Jas veinte
{20} primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 refenda a la Experencla
del Postor en |= Especialidad

1 Cabs pracisar gue, de acuerdo con (a Resolucion N° 065-2018-TEE-51 del Tribunal de
Contrataciones dol Estado:

© .. ®f sclp selln de cancelada en el comprobante, cuando ha sido codocadso por af propio
SCEor. N puads v consdersdo como uns seraditacion que produzca fehacrencia en
felarion & qud S8 encuenire cancelado, Admitir elfp squivaldria 3 considerar como vaiida fa
9nia deciaracein de! postor armando que ef comprobanie de page ha sioo cancelada”

1.}

Siluacide diferenis se suscita anfe ol selo colocado por & cherte del posiar fsea wieanda
& tarming ‘canceledo” o pagado ] supussio en of cual si se contana con 15 declaracion de
un rercero que brinds cerfeza anls {3 cual debiava reconocerse la vebdaz de la expensncia”

En el caso de servidos de ejecucion perigdica o conifinuada. solo se considera
omo experigncia a parte del contrato que haya sido ejecutada durante fos ocho
(8) anos anteriores a la fecha de presentacian de ofentas, dehiendo adjuntarse
copia de las conformidades correspondientes a tal parle olos respectvos
compiobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adouirida en consorcio, debe
preseniarse la promesa de consorcio o el conbrato de consoroio dei cual se
desprenda fenacientemente el porcentaje de las obligaciones que se 3Tumis en
el conirato presentadc: de lo contrario, no se computard la expenencia
praveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten comfratos denvados de procesos de seleccion
convocades antes del 20.09.201 2, la caltficacion se cefiira al métods descrito en
Ia Directiva "Participacion de Froveedores en Consorcio 2n las Confrataciones
del Estade”. debiendo presumrse que el porcentaje de |as obligaciones eguivale
al porcentaje de participacidn de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos ng se consigne el porcentaje de
paricipacicn 52 presunirg gue !as obligaciones se ejecutaron en partes guales.
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Si el titular de ia experiencia no es el postor. consignar si dicha expenencia
cofresponde a fa matriz en caso que ef postor sea sucursal, o fue ransmitida por
reorganizacion socistana, debiendo acompaniar la documentacion sustentaloria
correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de olra persona juridica como cansecuencia de
ufia recrganizacion sociedana, debe pressntar adicionalmente ef Anexo N* 9.

Cuando en los contratos, drdenss de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuenire expresado en moneda extranjera, debe indicarse ¢l tipo
de cambio venia publicado por la Superintendancia de Banca. Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscription del contrato, de emision de la arden
de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Gin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar v preseniar el Anexo WN° §
referido a la Experiencia del Postor en la Especialldad

lmportante

Al calficar ta expenencia del postor e dehe valomr dg manerz negral os documentos presentados
po ol postor pars acredear dicka expenencia En tal senbdo, aun cusndn en ke documenios
presentatos [ danamingcion 32 obyeto contractual ne Colnckda lteraiments con ef previsio en lag
hases, sa deberd validar la expanencia si las activdades que sieculd o postor comesponden a
axperiencas requerida

En el zasa de consorcios, aclo sa considera la axperiendia de aqualios mizgranies cue se hayan

compromatds, 3egun |3 DRNFRSAE 598 CONSOTCI0, A SeCULE & obsslo matena de 3 convocatona
conforme a la Directiva “Parlicipacion de Provesdores en Comsoros =0 las Contratacionss del
Eswdo”,

—— Fittnads dglabnerie por
Ll WORI DAATIA WY Do

| =4 Fal) 20740587 | hare!
i Friage | Motlve Sew el ater del
DIGITAL | ecumein
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el meior puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluaciéon consistirA en oforgar el

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta {Anexo N° 6).

maximo puntaje a la oferta de precio mas
bajo y otergar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a sus
respectivos precios, seglin la siguiente
férmula:

Pi = OmxPMP
Qi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Qi=Precic i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

[100] puntos
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CAPITULOV
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo def objeto def contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningtin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capittio.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de[CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE
DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal en [......... 1,

representada  por [o............ ], identificado con DNI N® [........ . v de otra parte
o), cON RUC N® [ ], con domicilic legal en
et erterene e e ennens], INSCHEE en la Ficha N° [ ] Asiento N° [................]
del Registro de Personas Juridicas de laciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [............coeevviivnnncneeennnn], 600 DNENS [ ]. segln poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde [............ ], a quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha[............ccceeins 1, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacién de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO}], cuyos detalles ¢ importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
E! presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo casc la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez {10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre gque se verifiquen las condiciones establecidas en el

En cada caso cancreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATC O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASQ].

Importante para la Entidad

De preverse en fos Términos de Referoncia la ejecucién de actividades de instalacion, implementacién
u ofros que deban realizarse de manera previa al inicic del plazo de ejecucion, se debe consignar fo

siguiente:
“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de [............], of mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA

QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segdn corresponda.

Importante para la Entidad

En el caso de contratacién de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente cfausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS™

“‘Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de [........]J, el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE L A FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASQO].

{DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Ingorporar a las bases o eliminar, segiin corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

" De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la{s) prestacién(es)

principal(es) y de la(s} prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismoe dacumento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.
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De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTOQ] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE] Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
montoc del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacidn.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del arficulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en ef caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse fo siguiente:

"De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO), a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante fa primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma

prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

» Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTQ] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplirniento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 def Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto def conirato de fa prestacién accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

‘De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con carge a ser devueito a la finalizacién del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento del
conlrato nj garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
coniratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monio del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormenie.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la gjecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
156.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

Solo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir Ja siguiente clausula:
CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

‘LA ENTIDAD oforgard [CONSIGNAR NUMERQ DE ADELANTOS A OTORGARSE] adefantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] def monto def contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD), adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante carta fianza o
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pdliza de caucién acompafada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no
procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZQ] siguientes a la
presentacién de la solicitud del contratista.”

incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2} ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplian con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicdndose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menocres o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plaze debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentade, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este (ltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningdn
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 def Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivaiente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto méaximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo a fo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a fravés de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de administracidn, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones de! Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa ¢ indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de

manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera

conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
{' los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentide, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria Ias disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando correspenda, v
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demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecuciéon del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en casc no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se flegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
de! Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [..coveeeverevercoreannnans ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA FEL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATOQ]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otfra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, |a oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

io firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de e e ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA”
impottante

Este documento puede firmarse dig}'?afmente si ambas partes cuentan con firma digital, segtin la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Cerlificados Digitales’®.

' De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias detiven de procedimientos de seleccidn cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco miilones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

* Para mayor informacién sobre la normativa de  firmas y cerificados digitales ingresar a:
https:!fmuw.indecopi.gob.pelweblﬁrmas-digitaIesfﬁnnar—y-certiﬁcados-digitales
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefnores

[COI‘{SIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Elque se suscribe, [................. ]. postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERQ DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE"Y Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:
Autorizo que se notifiguen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de |a descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de ia oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contratc.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccicnar el confrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

. Respuesta a |a solicitud de acceso al expediente de contratacién.

6. Notificacién de la orden de servicios*8

N

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacidn de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apeltidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entenderé validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

7 Esta informacién seré verificada por la Entidad en la pagina web del Ministeric de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http:/fwww2 {rabajo.gob.pe/servicios-en-inea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencidn del diez por ciento (10%) del maonto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contralos periodicos de prestacion de servicios, segun ke
sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

8 Ccuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Scles {8/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios,
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Elque se suscribe, [................ ], representante comdn del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL

CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciade 1

Nombre, Denominacion ¢

Razdn Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE? Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacidn o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEZ2® Si | No |
Correo electrénico :

Daios del consorciado ...

Nombre, Denominacidh o©

Razon Social ;

Domicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s) :
MYPE2! Si | No |
Correo electronico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

[ Correo elecirdnico del consorcio:

W}l _Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

9 £n los contratos periGdicos de prestacidn de servicios, esta informacidn sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en al link
http:/Awww2.irabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite Ia retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefiglado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimisme, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos ios integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

2 bidem.

7 Ibidem.

9 Y,
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Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanaci6n de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar ei contrato, segtin orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento,

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

Notificacion de la orden de servicios22

BN =

@ ¢

Asimismo, me comprameto a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comin del consorcio

Importante

La natificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

M

%  Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (Sf 200,000.00), en

casa se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

\_ o
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ANEXQO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores
[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,

SEGUN CORRESPONDA]
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA), declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi comao a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aptueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimienio de seleccidn.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda
i

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por ef representante comin del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

[CON_SIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL BROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor gue suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con ios Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

ICONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

[COB{SIGNAR ORGANO ENCARGADQO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor ¢
Representante legal o coman, seglin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

[COI’«[SIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQ]
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOGIAL DEL CONSORCIADO 1},
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante coman del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
sjecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comdn del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con ¢l Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [ 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de [os integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

3
1. CONSORCIADO 1] [%]1
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL g 1o,
- CONSORCIADO 2] o
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%35

2 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado &n nlmero entero, sin decimales.
2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

% Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

©
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

deben ser legalizadas.
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Importante para la Entidad

En caso de fa prestacion de servicios bajo el sistema a precios unitarios incluir el siguiente anexo:
Esta nota deberd ser efiminada una vez cuiminada la elaboracién de las bases

ANEXQ N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO}
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

| e s
| CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

.TOTAL - |

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, fransporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto gue pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto 1a de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CHIDAD Y FECHA|

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segin corresponda

Importante

» En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsio en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

« £l postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texfo:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

Importante para la Entidad

»  En caso de procedimientos segtin refacion de items, consignar o siguiente:
“El postor puede presentar el precic de su oferta en un solo documento o documentos

independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la efecucion de prestaciones accesorias, consignar o
siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal v las prestaciones accesorias”.

Incluir o eliminar, segdn corresponda
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Importante para la Entidad

En caso de fa prestacion de servicios bajo el sistema a suma alzada incluir e siguiente anexo:
Esta nota deberd ser eliminada una vez culminada Ia elaboracion de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

[CON_SIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDRIMIENTO]
Presente .-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO | PRECIO TOTAL J
|

TOTAL ‘

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser ef caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aguellos postores que gocen de alguna exoneracion iegal, no
incluiréan en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuin, segtin corresponda

Importante

* El postor debe consignar ef precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente ef detafle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

* En caso que el postor reduzca su oferta, segtn lo previsto en el articufo 68 def Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

* El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir ef siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

Importante para la Entidad
* Encaso de procedimientos segun relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documenio o documentos
independientes, en los items que se presente’”.

= En caso de contrataciones que conlfevan la gjecucion de prestaciones accesorias, consignar
fo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacién

principal y las prestaciones accesorias”.
Incluir o eliminar, segin corresponda
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Importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el esquema mixto de suma alzada y precios unitarios
incluir el sigufente anexo:

Esta nota deberi ser eliminada una vez culminada la efaboracién de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

OFERTA A PRECIOS UNITARIOS DE LOS COMPONENTES SIGUIENTES:

{ CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO COSTO

';)nto del componente a precios unitarios ]

OFERTA A SUMA ALZADA DE LOS COMPONENTES SIGUIENTES:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

Monto del componente a suma alzada

Monto total de la oferta

El precio de la oferta [CONSIGNAR LAMONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia scbre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante
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» El postor debe consignar en su oferta fos precios unitarios de los componentes previstos para
este sisterna en ef presente anexo y por un monto fijo integral de los componentes previstos a

suma alzada,

* Encaso que ef postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articuio 68 del Reglamento, debe
presentar nuevamente este Anexo.

» Eipostor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir ef siguiente fexto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]™.

importante para la Entidad

= En caso de procedimientos sequn relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos

independientes, en los ftems que se presente”.

* En caso de contrataciones que conflevan la efecucion de prestaciones accesorias, consignar lo

siguiente:
“El postor debe detaliar en ef precio de su oferta, el montc correspondiente a la prestacion

principal y las prestaciones accesorias”

Incluir las disposiciones, segun corresponda. Una vez culminada la elaboracion de las bases, las notas que no se
incorporen deben ser eliminadas

W

©
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importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema en base a porcentajes incluir el siguiente anexo.
Esta nota deberd ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO OFERTA

Porcentaje ofertado?® Ya

Monto Total Ofertado

El precio de la oferta [CONSIGNAR LAMONEDADE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto [a de aqueliog postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segun corresponda

Importante

e En caso que el postor reduzca su oferta, segtin jo prevista en el articufo 68 del Reglamento,
debe presentar huevamente este Anexo.

« FEl postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

Importante para la Entidad

“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solc documenio o documentos

/LM = E£n caso de procedimientos segdn relacion de items, consignar lo siguiente:
A . ; s ”
independientes, en los items que se presente’.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar Io
siguiente:
“Ef postor debe detalfar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal y las prestaciones accesorias”.

Incluir fas disposiciones, segiin corresponda. Una vez culminada la elaboracion de las bases, fas notas que no se
incorporen deben ser eliminadas

2 Dg conformidad con la Opinion N° 202-2016/DTN, corresponde al porcentaje del monto total a cobrar o recuperar.
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Importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema en base a honorario fijo Y comisidn de éxito

incluir ef siguiente anexo:
Esia nota deberd ser eliminada una vez culminada Ia elaboracion de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores
[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCIGN,

SEGUN CORRESPONDA]
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de sy conacimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

'CONCEPTO ~ MonTO —‘
(A) Honorario Fijo

L (B) Comisién de éxito” ] 7
l

-

Precio de la Oferta (A) + (B) | i

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los fributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y. de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacidn vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquelios postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|

Firma, Nombres y Apeilidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

* En caso que e postor reduzca su oferta, segdn lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

*» El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir e} siguiente fexto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY”.

Importante para la Entidad
* En caso de procedimientos segun relacion de Itemns, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

* Encaso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, cansignar lo

siguiente:
“El postor debe detallar en ef precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal y las prestaciones accesorias”

Incluir las disposiciones, segun corresponda. Una vez culminada la elaboracién de las bases, las notas que no se
incorporen deben ser eliminadas

De conformidad con la Opinion N° 611-2017/DTN “E/ postor formula su oferta contemplando un monto fijo y un manto adicional
como incentivo que debe pagérsels en caso consiga el resultado esperado”.
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Importante para la Entidad

Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la participacion de
proveedores que gozan del beneficio de la exoneracién del IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promocién de la Inversién en la Amazonia, incluir el siguiente anexo;

Esta nota deberd ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

Sefiores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (dende tiene su administracién y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas jurfdicas);

3.- Que, al menas el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR GIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que s¢ trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comdn, debiendo indicar su condicién de consorcio ¢on
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

Uhe

3 Ep el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las "Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aguéllas que ejerzan la opclon prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
a la Renta.”
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ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores
[CON_SEGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA), declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, ef postor puede verificar la informacion de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en htip.//portal.osce.gob.pe/mp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de Ja oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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Importante para la Entidad

En ef caso de coniratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima y Callao
cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00) o ef procedimiento de seleccion
segtin relacién de ftem no supere dicho monto, se debe considerar e/ siguiente anexo.

Esta nota deberid ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases.

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA'Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N°® DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA L.OS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.007)

Sefiores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL iTEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuia la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

s Para asignar la bonificacién, el 6rganc encargado de las contrataciones o comité de sefeccion,
segtin corresponda, verifica el domicilio consignado por el postor en ef Registro Nacional de
Proveedores (RNP).

e Para que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal ) def arficulo 50 del Reglamento,
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Importante

Cuando se frate de consorcios, la declaracion Jurada es la siguiente;

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
ITEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00))

Sefores

[COB{S[GNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [..........e..... I, representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIQ], solicito Ia asignacion de la bonificacién del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL [TEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del
CONsorcio se encuentran ubicados en |a provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

comun del consorcio

[\U\ Firma, Nombres y Apellidos del representante

Importante

* Para asignar la bonificacién, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica el domicilio consignado de los integrantes del consorcio, en el
Registro Nacional de Proveedores {RNP).

* Para que un consorcio pueda acceder a Ia bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el iiteral f) del articulo 50 del Reglamento.
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Seficres
[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATAGIONES O COMITE DE SELECCION,

SEGUN CORRESPONDA]
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQ]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], sclicito la asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

importante

e Para asignar la bonificacion, el organo encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segtn corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la_ seccion consulta de empresas acreditadas en of REMYPE en el link

s Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Senores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente -

E! que se suscribe, [................. I. postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREQ ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de ia decision de la Entidad respecto a ia solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segun corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la soficitud de ampliacién de plazo se efecttia
por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.,

NJ\A/







