
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS

1
AS-SM-4-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO DE LA UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LAB & HEALTH SUPPLY S.A.C.

20524800510 19/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:29:49

En el plazo de entrega se indica: Los bienes de la presente convocatoria se entregarán en el plazo de entrega será de 10
días calendarios, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratación.
Se consulta al comité de selección en coordinación con el área usuaria, precise que la entrega será en 10 días
calendarios contados al partir del día siguiente de notificada la Orden de Compra.
Asimismo, indicar si es ÚNICA ENTREGA, y de no se así compartir el cronograma de entregas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1.9 entrega 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los bienes de la presente convocatoria se entregarán en el plazo de entrega será de 10 días calendarios, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El Comité De Selección Bajo La Opinion Del Area Usuaria, el cómputo del plazo se inicia desde el día de recepción de la
orden de compra
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GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO - UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ- SICUANI - CANCHIS
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AS-SM-4-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO DE LA UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LAB & HEALTH SUPPLY S.A.C.

20524800510 19/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:29:49

En el mencionado literal no se especifica con exactitud las características de los insumos de laboratorio a acreditar por el
postor.
Se consulta al comité de selección en coordinación con el área usuaria, precise si la acreditación para los insumos de
laboratorio será: ¿Descripción, metodología y presentación?, y éstas serán acreditadas con manuales, y/o folletos y/o
brochures y/o insertos y/o catálogos y/o cartas del fabricante o sólo bastará con la presentación del Anexo 3:
¿Declaración Jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas en el numeral 3.1 del Capítulo III de la
presente sección.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 e 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

consulta al comité de selección en coordinación con el área usuaria, precise si la acreditación para los insumos de
laboratorio será: ¿Descripción, metodología y presentación?, y éstas serán acreditadas con manuales, y/o folletos y/o
brochures y/o insertos y/o catálogos y/o cartas del fabricante o sólo bastará con la presentación del Anexo 3:
¿Declaración Jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas en el numeral 3.1 del Capítulo III de la
presente sección.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El comité de selección en coordinación con el área usuaria, incluira en el numeral 2.2.1.1 literal e pag 17. respecto a:
- Folleto, o manual, o instructivo, o catálogo, o brochure, o ficha técnica u otro documento técnico similar, emitido por el
fabricante del bien ofertado. Sin embargo, en caso los documentos antes mencionados no detallasen todas las
características o especificaciones técnicas establecidas, podrá acompañarse una ficha u hoja técnica emitida por el postor
- Hoja Técnica de sustento de cumplimiento de Especificaciones Técnicas, indicando la marca, modelo, procedencia y
año de fabricación.
- Carta emitida por el postor indicando que cuenta con una mesa de ayuda con gestión de ticket, explicando la forma de
acceder a dicho servicio y señalando el enlace web, nombre de contacto, teléfono y correo. Así mismo indicar el diagrama
de proceso de atención al cliente.
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1
AS-SM-4-2024-UE 409 HACR-1

Bien
ADQUISICION DE INSUMOS DE LABORATORIO PARA EQUIPOS AUTOMATIZADOS PARA EL SERVICIO DE
LABORATORIO DE LA UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LAB & HEALTH SUPPLY S.A.C.

20524800510 19/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:29:49

Pág.: 23-25:
Se indica en la vigencia de insumos de laboratorio: Debarán tener una fecha de vencimiento mayor a 02 años.
Se consulta al comité de selección en coordinación con el área usuaria, se precise que las vigencias o fecha de
expiración de los insumos de laboratorio sean menores de 12 meses de caducidad o menor a 12 meses con carta de
compromiso de canje.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III 3.1 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se indica en la vigencia de insumos de laboratorio: Debarán tener una fecha de vencimiento mayor a 02 años.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El comité de selección en coordinación con el área usuaria, acepta el plazo de vigencia de expiración de los insumos de
laboratorio sean mayores de 10 meses de caducidad mas una carta obligatoria de compromiso de canje.
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