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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboraciéon al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como patrticipante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracién.
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SECCION GENERAL
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SELECCION

e ABASTS

2 (2
§ e 3
=z

> Y.CUENCA S,

N2

~

SRR



/

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS, CARGA Y MERCANCIAS
CONTRATACION DIRECTA NRO 002-2023-SUTRAN/05.1

CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE
PERSONAS, CARGA Y MERCANCIAS — SUTRAN

RUC N° . 20536902385

Domicilio legal . Av. Arenales N° 452, Jesus Maria

Teléfono: : 200-4555 (Anexo 4618)

Correo electrénico: : Serv_ua08@sutran.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
ALQUILER DE EQUIPOS Y TELEFONIA MOVIL PARA LAS UNIDADES
DESCONCENTRADAS DE LA SUTRAN.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato N° 02 correlativo N° 010 2021-
SUTRAN/05.1 el 21 de marzo de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No corresponde.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 4 meses en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para la cual
lo podran solicitar al Serv_ua08@sutran.gob.pe, costo de reproduccion GRATUITO.
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Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

- Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2023.

- Ley N° 31339, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Pablico para el afio
fiscal 2023.

- Ley N° 30225 Ley de Contrataciones de! Estado.

- T.U.Odela Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y modificatorias, en adelante
“La Ley".

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, y sus modificatorias, en adelante “Reglamento”.

- Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

- Directivas OSCE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULOII ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en |
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacion de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

- Advertencia

| De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estdn
| prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan |
| obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 |
| v 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la |
' Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web |
. Se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no

| correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de

_identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la presente seccién. (Anexo N° 3)

1 La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

2 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://w&weddBIarnodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N°5)

g) El precio de la oferta en soles debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comision de éxito, segun corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. El original de la Carta Fianza debera entregarse
en Av. Arenales 452 - Jesls Maria.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.
Para mayor informacién de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
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Important

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el '
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequeiias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual serd verificado por la Entidad en el link .
http.//www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o

menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, |

conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Declaracion Jurada detallando los datos (nombres, nimero de teléfono fijo, moévil y correo
electrénico) del Ejecutivo Comercial o Ejecutivo de Atencion Empresarial que se encargue del
escalamiento sobre los requerimientos que la entidad solicite al area de post venta.
Presentar las direcciones y datos de los centros de atencién a nivel nacional o en las ciudades
donde se tenga presencia, a fin de proceder a internar los equipos en caso se requiere.
Presentar cuadro escalonado de penalidades (costo de reposicién), el que considerara el
tiempo de uso y las caracteristicas del equipo. El costo de penalidad puede variar hacia abajo,
en caso de cambio de modelo de equipo.

El Contratista indicara la Direccién exacta de ubicacion de sus oficinas de soporte técnico o
Centros de atencion.

Presentar la relacion de 16 paises que cuenten con el beneficio indicado en el numeral 6.1.3

de los términos de referencia.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida ingresando al link htto://virtual. sutran.gob.pe/mesa-
departes- viriual.htimi; a excepcion del literal a) del referido numeral, el cual deberéa presentar se
manera original en la Unidad de Abastecimiento.

~
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2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
PERIODICOS (MENSUALES).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

Dicha documentacién se debe presentar ingresando al link | iu.i /0 SUEra B0 De
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CAPITULO I
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable de la adecuada |
formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulaciéon por
errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion. .

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

Decorso da la igualdad de Opertunidades para Muylores y Hombros
“Ado def Bicertenans del Pen: 200 afos dé Independentia”

TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALQUILER DE EQUIPOS DE TELEFONIA MOVIL
PARA EL PERSONAL DE LA SUTRAN

1.  AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO.
Oficina de Tecnologia de Informacion
2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Contratacion del servicio de telefonia mévil para la SUTRAN para la comunicacién de los
funcionarios y servidores de la Sutran, con cobertura de acuerdo a las exigencias
establecidas por el ente regulador OSIPTEL, ininterrumpidas las veinticuatro (24) haras del
dia durante el periodo de vigencia del contrato.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI
implememacién de soluciones lecnaoldgicas para la entidad y el administrado
4. FINALIDAD PUBLICA

Contar con el servicio de telefonia mévil para la SUTRAN a nivel naclonal, que faciliten el
desarrollo de las funciones del personal operativo y administrativo, complementando sus
labores con la asistencia de una comunicacién rdpida, permanente y de calidad que permita
las coordinaciones entre los miembros de la institucién y estos con tercaros, garantizando
al personal las herramientas sulicientes para una eficiente prestacion de servicios para la
Entidad. a fin de lograr un éptimo resultado en los objetivos propuestos por fa institucion,

S. ANTECEDENTES

La Superintendencia de Transporte Temestre de Personas, Carga y Mercancias - SUTRAN,
es un Organismo Pablico Ejecutor adscrito al Ministerio de Transportes y Comunicaciones
con personeria juridica de derecho publico interno, con autonomia técnica, funcional,
administrativa y presupuestal, creado mediante Ley N® 29380. En ese sentido, con el
propésito de lograr la finalidad de su creacién, es necesario contratar el servicio de telefonia
mévil que permita la comunicacion intema entre los servidores de la Sutran y agentes
extemnos a ellos

6. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar a una persona juridica que brinde el servicio de telefonia mévil de conformidad a
los 1érminos de referencia del presente documento.

Asimismo, se precisa que estos equipos estén aptos para a incorporacién del sistema
informdtico a utilizar en equipos moéviles por la SUTRAN.

7. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
6.1 CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

" «  Ef servicio sera brindado en la Modalidad de Planes integrales para cada Tipo,
i los cuales se deseriben a continuacion:

Fewias ao e e OF LA

Ao T ket ¢ ParaelTipoA,ByC

o
Focta IBERIOINSAT I DL00
v Llamadas ilimitadas a fijos y méviles de cualquier operador a nivel nacional.
v' Mensajes de texto iimitados a méviles de cualquier operador a nivel nacional.
A Arendes NTAST - Lina — Peru r———
T.I5111 2004555 EL Per0 Primero |
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Decmu =53 Ia Igua&:ia Oporivnidaoes para Mueres y Hombres
Ao del Brcentenano del Peri: 200 afios da independencia”

¥ Servicio del plan de datos: “ Servicio det plan de datos: llimitado con 14 GB
garantizado en alta velocidad de conexidn sin restriccion en su uso, luego deberé
permitir la navegacién a una velocidad menor segun lo publicado por cada
operader en ¢l ente regulador Osiptel”.

v Redes sociales ilimitadas: Facebook, Facebook Messenger, WhatsApp

v Aplicaciones de Productividad*: app de GPS, Gmail. Office 365, Hotmail u
Qutlook.

Obs: app de GPS, Lo solicitado se refiere a alguna app movil de gestién de ubicacion
GPS, puede ser Waze, Google Maps u otra simifar.

El equipo a ofertar debera soportar las aplicaciones de productividad y se especifica
que dichas aplicaciones consumiran datos del plan de GB asignado.

Se considerar que fas funcionalidades para red social ser de acuerdo a la siguiente:

Facebook: visualizacién del muro, publicar y/o comentar estados personales, dar “me
gusta”, publicar o cargar fotos y videos, guardar fotos y recibir nofificaciones de las
aplicaciones oficiales,

Facebook Messenger: Envio y/o recepcion de texto, imdgenes. fotos, videos y notas de
voz, No aplica para llamadas VolP (llamadas de voz). video llamadas, ubicaciones,
publicacion o visualizacién de Estados.

WhatsApp: Envio y/o recepcién de texto, imagenes, fotos, videos, notas de voz,
archivos de audios y contactos

6.1.1  Se precisa que estan excluidas las llamadas a teléfonos satelitales y rurales a nivel
nacional; en caso se solicite la activacién de este servicio, las tarifas en caso de llamadas
a teléfonos rurales y/o satelitales, se facturara de acuerdo a las tarifas preferenciales
vigentes del operador, aprobadas por el ente regulador.

6.1.2 Elsistema contratado, podra permitir la recarga a los teléfonos con” Recargas virtuales”
a las tarifas preferenciales vigentes al momento de su activacién, y aplicaran a las
promociones establecidas por el operador para cada tipo de cllientes, sea cual sea el
plan de recarga toda vez que ello no s& constituye en los parametros del sewvicio.

6.1.3 El operador deberd permitir utilizar el 100% de su plan de datos asignado fuera del
lerritorio nacional en minimo 16 paises a eleccidn del contralista, si no tuviese un costo
adicional, caso contrario como minimo aceptado seran 3.5GB de manera graltuita, por lo
que el Cperader debera indicar para la firma del contrato tos paises con los que cuente
con este beneficio; el exceso de consumo y el uso Roaming de datos en los paises que
no se encuentren en la relacién serdn cobrados de manera independiente al contrato,
cabe aclarar que la activacion y desactivacion del servicio de Roaming serd mediante
correo electrénico del contacto autorizado de la entidad. Esta caracteristica solo se
brindara para los equipos de la gama A y B. Asimimo, la lista de paises deben figurar en
OSIPTEL. Asimismo, se deberd entregar una declaracion jurada con los 16 paises
ofertados por el operador de acuerdo a lo regulado a OSIPTEL.

6.14  El servicio de telefonia mévil deberd ser con tecnologia digital GSM de voz y datos (o
superior} de alcance a nivel nacional, segin cobertura del operador informada por
OSIPTEL, mediante una sefial nitida, sin cortes ni interferencias siempre que eltelélono

" mévil se encuentre encendido dentro de la cobertura. El operador proveera el servicio
) ) en estricta observancia de los requisitos minimos establecidos por el ente regulador y de
ﬂ‘ﬂm . acuerdo a lo establecido en ¢l Decreto Ley N° 26096, Ley de Telecomunicaciones: esta
g;‘;;g swcan - gxigencia se interpretaré dentro de los pardmetros de calidad establecidos y/o aceptados
R seame  POT OSIPTEL y el MTC, segin corresponda. Asimismo, de existir inlerferencias
provocadas por malas o adversas condiciones climdticas no seran atribuidas al

contratista. Si el ganador es el operador actual se exoneraria el punto.
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6.1.5 El contratista ganador podra realizar el prorrateo correspondiente por Unica vez, en la
primera y Ukima facturacion, por los minutos consumidos en caso la prestacion de
servicio se inicle antes del ciclo de facturacion, y se aceptara el ciclo de facturacion que
le asigne el contratista ganador de la buena pro, el cual sera el mas cercano a la fecha
de activacion del servicio. Si el ganador es el operador actual se exoneraria el punto.

6.1.6 Debera contemplarse un servicio de atencién al cliente, provisto por el proveedor del
servicio, las 24 horas del dia, durante la ejecucion del contrato, a finde realizar consultas
respecto al manejo de los equipos, saldos y limites de consumo y otras consultas en
general que sean referentes a sus lineas y/o equipos. El cual podra ser atraves de un
canal de WhatsApp o Telefonico. Estos tendran un plazo de atencién de 24 horas como
maéximo y haran referencia a: (Activacion, desactivacién, activacion de SIM, cambios de
plan, consulta de penales, reportes de planta mévil, bajas, cortes, etc). Si el ganador ¢s
el operador actual se exoneraria el punto.

6.1.7 Se debera asignar un Ejecutivo Comercial o Ejecutivo de Atencién Empresarial quien se
encargue del escalamiento sobre los requerimientos que la entidad solicite al area de
Post Venta, este requerimiento lo brindard el contratista ganador, junto a la
documentacién para la firma de contrato. Si el ganador es el operador actual se
exoneraria el punto.

6.1.8 El Contratista brindard a la Entidad la facilidad de efectuar cambios de nimero,
restricciones para larga distancia nacional (opcional) y/o internacional, entre olros, para
lo cual designara, por lo menos un Ejecutivo de Atencién y/o Ejecutivo de cuenta,
indicAndonos su nimero de teléfono fijo, mévil y correo electronico, este requerimiento
podra ser presentado a para la firma de contrato. Si el ganador es el operador actual se
exoneraria el punto.

6.19 El Contratista debera contar con servicio de soporte técnico, a fin de solucionar
problemas con el equipo y/o de conectividad a la red celular. Si el ganador es el operador
actual se exoneraria el punto.

6.1.10 Cada uno de los equipos del presente proceso contara con servicio de casilla de voz.

6.1.11 Se exceptuaran los mensajes a telepddromaos, milsica, concursos, horéscopos, SMS
Premium, chistes, u otros similares, elc.; adicionalmente no se incluyen los SMS
Internacionales. Asimismo, cualquier caracteristica que sea incorporada al servicio de
SMS adicional sera opcional. Por otro lado, el servicio de envid y recepcion de SMS sera
prestado segun las caracteristicas en los términos de referencia y siempre que el teléfono
celular se encuentre encendido y dentro del cobertura.

6.1.12 Recepcion de Mensaje de texto ilimitado.

6.1.13 Se precisa que: Los equipos requeridos por la entidad son mil docientos veintinueve
(1.229) y seran proporcionados por el contratista en calidad de alquiler. Los equipos
deberan ser nuevos, con una antigiiedad no mayor de dieciocho (18) meses de su
lanzamiento oficial en el mercado local por el operador, a la fecha de presentacion de
ofertas. Asi mismo la imputacién de responsabilidades por la existencia de dafos
ireparables en los equipos, se evaluard previamente si esta deberd recaer sobre el
contratista o sobre la entidad, siendo que, de comprobarse a lo referido dafo fue
originado por el uso negligente imputable al usuario, serd la Entidad quien asuma los
costos adicionales por la mencionada contingencia. Asimismio, al finalizar el plazo
contractual, se procedera a la devolucién del total de los equipos que le hayan sido
entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo
equipos, cargadores, baterias y/o cualquier otra propiedad del contratista, sin mas
desgaste que el de su uso normal y diligente,

6.1.14 La cobertura en las unidades desconcentrada indicadas en el Cuadro No. 02 Lugar de
Cobertura del Servicio y en el Cuadro No. 03 Lugar de Cobertura del Servicio

‘ Localidades, serd brindado de acuerdo a la cobertura que tiene declarado el operador
.},M) en la pagina web de sefial Osiptel para los locales de la SUTRAN, dicha cobertura para
oy aiwia G5 BE LA el caso de los puntos de control seré considerada solo hasta la localidad, adicionalmente
CEDZ A 005 Awes Snawses indicar que dicha cobertura es outdoor. Asi mismo se aceptara que el operador cuente

e e a6 15 anes <500 can cobertura, como minimo en 95% del total de puntos permanentes indicados en los
cuadros Nro 2y 3.
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CUADRO NO. 01 - COBERTURA UNIDADES DESCONCENTRADAS

DIRECCION DE LA UNIDAD
ITEM UNIDAD DESCONCENTRADA DESCONCENTRADA

Jr. Rio Santa N° 115 Urb. Casuarinas Bario Vichay —

1 Ancash Distrifo de Independencia - Huaraz - Ancasgh. !
Areaiuipa Los Geranios N? 105 Urb. Sebva Afegre, Cercado de
2 quip Arequipa - Arequipa - Arequipa
Jr. Garcilazo de 1 Vega N° 743 - Ayacucho - Huamanga
3 Ayacuche - Avaochy
Pasaje Colladar 116 - Urb, Cajamarca - Cajamarca -
4 Cajamarca Calamarca
5 Cusco Urb. Villa el Periodista G-4 -Wanchag - Cusco - Cusco
6 Hudnuco Jr. 28 de Julio N® 1422 - Hudnueo - Hudnuco - Hudnuco
lea Urb. Puenta Blanco 4z LL L1 & - Tercera Elapa - lca -
7 lca - lea
SRR Pasaja Santa Toribio N° 160 - Urb.San Anlonio -
8 Huancayo - Huancayo - Junin
Calle Marceln Come N* 251.253 Usb. San Andrés -
9 La Libertad Trujilo - Truito - La Liberiad
Av. Sanla Victoria N* 531 - Urb. Santa Victoria -
10 Lambayeque Chiclayo - Chiclayn - Lambayeque
11 Lima - Callao Av, Arenales M 452 - Jesis Marfa - Lima - Lima
Av. Andrés Aveling Caceres N° 570 - Tambopala -
12 Madie dallos Tambopata - Madre de Dios

13 Moquegua Urb, Costa Azul C-17 - o - o - Moguegua
Av. Panamericana Norte Mz. E L1, 19 Urh. San Felipe -

14 Plura Plura - Piura - Piura
«Jr Rameén Caslilla 169 Urb, San Vicente de Padl - Puno -
15 Fipo Puno - P
ung
Jr. Varacadiio NP 162 - Moyobamba - Moyobamba -
San Martin San Martin
Jr. Jose Olaya N* 1102 (esquina con Jr. Cusco) - Barrio
16 Huayee - Tatapoto
apok
17 Tacna Calle Piura #° 146 Gercado Tacna - Tacna - Tacna
Ax. Tumbes Norte N° 153 -155 (Ral, dol Puente
18 Tumbes Tumbes) - Tumbes - Tumbes,
Jr. Tacna N°140. Mz. B1 Lote T-A, Urb. Plano Bequlader
19 Ucayali de Pueallpa . Pusallpa
20 Amazonas Jr. Cos de Mayo N. 1007 - Chachagoyas i
21 Apurimac A, Maring M'133-135-137, Abancay !

Cuadro No. 02 Lugar de Cobertura del Servicio - Puntos Permanentes

PE-IN KM 441 PAN, NORTE - TUNEL OF
1| ANCASH SANTA COISHCO COISHCO s
« i N
% | kil it prn s FE-3N KM 209 LONG. sns:t;m NORTE - PEAJE DE
- PE-35 1ONG, SIERRA SUR KM 115276 -SAN
3 JUNIN HUANCAYD SAN AGUSTIN SAN AGUSTIN e it
‘ : FE-19 KM 555 PAN. NORTE - STNAGA
» , 4 | LAUBERTAD TRUALLO SALAVERRY SALAVERRY el
pmreeroria | 5| LAUBERTAD ASCORL CHICAMA CHICAMA PE-IN KM 602 PAN. KORTE - PEAJC CHICAMA
5 R
(o 6 | LAMBAYEQUE | LAMBAYIQUD |  LAMDAYEQUE SAN MHGUEL PE- 1N KM 02 PEAJE MOCCE
v 1EL3 T 1EARIC O50p
7 | LAMBAYCQUE | LAMBAYEQUE MORROPE MORROPE PE-18 KM 820 PAN. NORTE - PEAIE MORROPE

A Aegrealon 80452 - Lona — Perd
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8 LiraA LIMA ANCON ANCON PE-18 K. 42,0 PAN. NORTE - PUNTO ANCON
. 9 LIMA CARETE CHILCA CHILCA PE-15 KM 56,0 PAN. SUR - PUNTQ PUCUSANA
MADRE DE PE-30C KM 427 CARR, INTERQCEANICA - LA
10 DIOS TAMBOPATA TAMBOPATA LAPASTORA PASTORA
1 PIURA PMURA CATACAQS CATACAQS PE-1N KM 984 PAN. NORTE - PEAJE BAYOVAR
. PE-5N Ki 493 LONG. SELVA NORTE - PEAJE
12 | SAN MARTIN MOYCBAMBA MOYOBAMBA PMOYOBAMBA MOYCEAMBA
PE-IN KM 13044500 PAN. NORTE - CEGAF
13 TUMBES ZARUMILLA AGUAS VERDES POCITOS ZARUMILLA

| PROVINCIA

Cuadro No. 03 Lugar de Cobertura del Servicio Localidades - Puntos Mdéviles

LOCALIDAD

UBICACION PUNTO DE CONTROL MOVIL

1| AMAZONAS | BONGARA FLORIDA FLORIDA [POMACOCHAS) La Casa Abandonada km 318 FBY [Pomacochas)
2 | Ancasu HUARAZ HUARAZ HUARAZ PE - 3N KM, 578 CENTRQ POBLADO TACLLAN
3| AMCASH SANTA NUEVO CHIMBOTE BUENOS AIRES KM. 415 - £X PEAJE VESIQUE
4 | apurmaac PUENTE CUNYAC CARRETERA LA
ABANCAY CURAHUAS! CURAHUAS! LONGITUDINAL DE LA SIERRA SUR KM 867
5 | APURIMAC ABANCAY ABANCAY ABANCAY KM 780 PE3S ZONA DE POLVORIN
6 | APURIMAC ABANCAY ABANCAY ABANCAY KM 765 PE3S ZONA DE PACHACHACA
7 AREQUIPA ISLAY PUNTA QE BOMBON PUNTA DE BOMBON Punta de Bomban km 146 {via Costanera sur)
8 | AREQUIPA 1SLAY MOLLENDO ARIZONA Molfendo km 276 (via Costanera sur)
9 | AREQUIPA | AREQUIPA UCHUMAYO UCHUMAYO R e il
10 | AREQUIPA CAMANA CAMANA CAMANA PE-1S KM 837 CAMANA
11| AVACUCHO | HUAMANGA AYACUCHO AYACUCHO Grifo Ayacucha
12 | AYACUCHO | HUAMANGA | JESUS NAZARENO RUMICHACA ALTA Grifo Paluco
13 | CAJAMARCA | GUAMARCA | BAROS DEL INCA PUYLLUCANA PE O8-B KM 21-DESVIO A DIST. NAMORA
14 Cusco Cusco SAYLLA SAYLLA SAYLLA KM 987 PE3S
15| CUSCO | CHUMBIVILCAS |  SANTO TOMAS SANTO TOMAS SARIOTOMAY KM:S:‘X? ESPINAR -SANTO
6] nuiawes L;g:lgéo JosCE Agﬁ;o [ ANAYACT Aucayacu, lnngitudin;; ;em Morte PE-5N Km
17 | HuaNuco | HUANUCO PILLCOMARCA CAYHUAYNA Ovalo Cayh ”“"‘""N':;'; ::““ D%" Hudnuco-Tingo
18 ICA PISCO PARACAS PARACAS Panamersicana Sur Xm 244 - Paracas
19 IcA icA PUEBLO NUEVO PLEBLO NUEVO Panamericana Sus Km 310 - Pucblo Nuevo
20 icA MNASCA MASCA NAGCA Panamericana Sur Km 463 - Poroma
21 ICA PISCO SAN ANDRES SAN HILARION Panamericana Sur Km 238 - San Andres
2 IcA ICA SALAS GUADALUFE Panamericana Sur KM 291 - salas
23 JUNIN CONCEPCION ORCOTUNA ORCOTUNA Orcotuna
24 JUNIN HUANCAYO HUANCAN HUANCAN Huancan
5 JUNIN CONCEPCION MATAHUASI MATAHUAS! Puente Matahuasi
Q) 26 JUNIN YAUL LA OROYA LA OROYA Tierra Negra - Oroya
%ﬁ'&:ﬁ%ﬁ:&:‘:&%‘ 27 JUNIN 1aUA JAUIA JAUIA Ovalo Aeropuerto
e et 1eaz csza| 28 JuNI HUANCAYO SICAYA SICAYA CARRETERA CENTRAL KM 1154134
29 JUNIN JAUIA SINCOS SINCOS CARRETERA CENTRAL KM 9741730
Ay, Arenales N° 452 - Lina - Perd
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30 | taustrtan | tumeo SALAVERRY SALAVERKY DAMPER
31 | LA LIBERTAD VIRG VIRU VICTOR RAUL Peaje Viru
32 | LAUBERTAD | CHEPEN PACANGA, PACANGUILLA Peaje Pacanguila
33 | LAUBERTAD |  ASCOPE CHICAMA CHICLIN CRUCE CASCAS - KM 607, PEIN
34 | LAUBERTAD |  ASCOPE CASA GRANDE ROMA CRUCE ROMA - KM 08, PEINF
35 | LAUBERTAD | TRLILLO LAREDD LAREDO TABLEROS - KM OZ, PE 104
36 | LAUBERTAD |  TRUNLLO TRUNLLO TRUILLO PE-IN KMSE3 OVALD LA MARINA
37 LimA CALLAD CTALLAD CALLAD Av. Néstor Gambeta Xm 14,0 - Alt. Fabrica Tasa
38 UMA uMA ANCON ANCON Punto Ancon - Panamericand Norte Kem, 48,0
39 LMA umA SAN BORIA SAN FRANCISCO OF BORIA AV C'RCU;‘X:A"QES;’QZ%'%‘;? 28%29
= . iy smg:gg ot R T PUENTE ATOCONGO P;:;‘QAMERICANA SUR KM
o r— o smg;:gg oE B PARADERO PROCERES lp?mxmm:owa SUR KM
2 UMA UMA PUNTA NEGRA PUNTA NEGRA FANARERICANA SU: 2‘2’;:5 - PEAIE D€ PUNTA
43 LUMA UpMA LURIN LURIN PANAMERICANA SUR X8 35.0 - PFUENTE ARICA
44 LIMA CARETE CHILCA CHILCA PANAMERICANA SUR KM 85 - FEAJE CHILCA
45 LIMA LIBIA LAVICTORA LA VICTORIA TERIANAL SO'I’US(:?RT;‘F;IORES, A MEXICO
45 LitA BA ELAGUSTIND ELAGUSTING CARRETERA csmm;;mé PLEREGRAMIRD
47 LIMA i ATE VITARTE CARRETERA CENTRAL KM 17.0
48 UMA CARETE CERRO AZUL PAMPA DE LOS LOBOS PANAMERICANA SUR KM 127.0
49 LA HUARAL CHANCAY ELHATILLO PANAMERICANA NORTE K24, 98 - EL HATILLO
o D et CRANCAY P— PANAMERICANA m;}:;g ¥4 103 OVALO RIO
o - 5 comns D pmnmsmmm\‘ Lc&;:rns A;\Sr.a. 110 - OVALD
52 LIMA usA PTE PIEDRA PUENTE PIEDRA PANAMERICANA ?S:LE} c':gar;: H20PARADERD
53 LiMA A INDERENDENCHA INDEPENDENCIA AVENIDA INDUSTRIAL ¥ TRANSVERSALES
54 LA UtA ATE VITARTE CARRETERA CENTRAL KA 03
55 UMA UraA aTe VITARTE CARRETERA CENTRAL K84 06
56 LA uan LOS QLVOS LAS PALMERAS AVENIDATOMAS V&‘;;;;?DR"% [FRERTE A
57 LIMA A 105 OUVOS LAS PALMERAS AVENIDA ALFREDO MENDIOLA CUADRA 39
58 LIMA uMa 105 OLVOS LAS PALMERAS PANAMERICANA NORTE CRUCE CON TRAPICHE
59 M’ggﬁ ot TAMBOPATA TAMBOPATA PUERTO MALDONADO Cartetera Interocednica Km 424 Chorrilios
60 | MOQUEGUA M;::Z'ig“ MOQUEGUA MOQUEGUA VIA INTERDCEANICA SUR KM 11
61 | MOQUEGUA M’mfg"' TORATA TORATA VIA INTERDCEANICA SUR KM 28
62 | MDQUEGUA "‘mig‘“ MOQUEGUA MODUEGUA VIA INTEROCEANICA SUR KM 3
63 | MOQUEGUA 1o ito o COSTANERA SUR KA 135
64 | MOQUEGUA 1o 1o o COSTANERA SUR KM 120
ol 65 | MOQUEGUA o 1o Lo COSTANERA SUR KM 143

émi?-fnéiw{iffg&i« B6 | MOQUEGUA 1o Lo Lo WIA FENETRACION 1LO KW 37 {ALGARROBAL)

g"i»{r;?u&j "iw oeel 67 | MOGUEGUA 1o 1o Lo COSTANERA SUR K84 142 (EL PORTILLO}
68|  PIURA PIURA Vﬁ(’)‘gﬁg;[m SAN MARTIN £x Peaje Piura

Awe Arenaden K7A57 - Lvna — Pen
T.[511) 2004558
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60| PluRA PIURA CATACAOS CEATACAOS ExPesje Simbila
70|  PlURA PIURA CASTILLA CASTILLA Ovato Chulucanas KW 249
71 PIURA PIURA PIURA PIURA Panamerica Norte Km 1019 - Peaje Sullana
72| plura SULLANA SULLANA SULLANA Km 1024 PN Tavarin
73| PIURA TALARA PARIFAS TALARA Km 75 La Compana
74|  PlURA SULLANA SULLANA SULLANA Km 1038 PR Sullana-Tambageande- Tecnokgico
75| pRa TALAA MANCORA MANCORA KM 1167 PN
76 PIURA PATTA PAITA PAITA Km0 Intercceanica a Peaje Paita
77|  PlURA MORROFON |  CHULUCANAS CHULUCANAS Km 207 PN Peaje Chuslucanas
78| PluRA PIURA TAMBOGRANDE TAMBOGRANDE Km 1050 P2 Peaje Tambogrande
| Plura FIURA LAS LOMAS LAS LOMAS Comisaria de Las Lomas
s0| PR SECHURA SECHURA SECHURA Km 73 Sechura-Bayovar
81 PUNO SAN ROMAN JULIACA CENTRAL ESQUEN Yocara km 287 de via Héraes det Pacifico. 34 A
s2|  Puno PUNO PICHACANI LARAQUERI Laranuertkm 52.d¢ ’33?38"””‘* Maquegua via
83 | SAN MARTIN RIOIA ELAS SOPLIN SEGUNDA JERUSALEN AZUNGUILLO
VARGAS
£4 | SAN MARTIN RIOIA PARDO MIGUEL NARANIOS Naranjos
85 | SANMARTIN | SARMARTIN CACATACHI CACATACHI Cruce e Lamas
86 | SANMARTIN | SANMARTIN |  JUAN GUERRA IUAK GUERRA s o e
s7| TACNA TACNA TACNA TACNA Panamerica Sur Km 1292
88| TACNA TACNA TACNA M“Gﬁttfééﬁgﬂc'm‘ Costancra Sur Km 08
89| TACNA TACNA TACNA COPARE 1 Pansmerkana Sur Km 1310
CORONEL GREGORID
00| TACNA TACNA ALBARRACIN ALFONSO UGARTE yia Tacna - Collpa - La Paz Km0
LANCHIPA
91 TUMBES TUMBES CORRALES SAN PEDRO DE LOS INCAS PN Km 1260 - Corrales
a2 | ucavau | paome ABAD PAORE ABAD AGUAYTIA Aguaytia (Km. 161 Via PE SN)
93| ucavau ;g;:?":fé CAMPO VERDE CAMPO VERDE Campoverde (Km. 34 via PE 18¢)

6.1.15 El contratista debe asegurar la cobertura INDOOR en los servicios ofrecidos (como
minimo 3G}, por lo que solo serd necesaria fa instalacién de equipos INDOOR en
ambientes que no cuenten con cobertura 3G. Deben ser considerados para esta
cobertura los pisos y sétanos de las direcciones indicadas en los TDR. Por ello el
contratista debera visitar las sedes a fin de tomar las medidas necesarias para el correcto
funcionamiento del Servicio propuesto, se brindaran los planos de las sedes copadas por
la SUTRAN, en un plazo maximo de un (01) dia calendario con lo cual el plazo de la
ejecucion del servicio sera contabilizado desde el dia siguiente de entregado los planos.

Av. Argnalas N° 452 Jests Maria
Av. Arenales N® 420 JesUs Maria

Se confirma que a implementacién de estos servicios INDOOR seré en un plazo maximo
’ de cinco (5) dias contados a partir de la firma del contrato y la Entidad debe asumir el
costo del cansumo de energia de los equipos que brindaran dicha cobertura. Asimismo,

o o ot g 6L la ent!dad bnndar'a las facnl{dades de acceso a ias instalaciones y proporcionara el
fg‘g‘-ﬁ:}%é’&? Ao espacio y la energia necesaria.
et

Facrn 16 ‘;’J‘}Sl&l?m R ]
Para la medicion se deberd enviar un correo a ma@sulran.gob.pe
ftorresa@sutran.gob.pe  vvargasc@sutran.qob.pe brindando los DNI, fotocheck y

A, Arenales N°952 - Lina — Peey
. {511) 2004555 [EL Peru Primero]|
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Nombres del personal a ingresar. La entidad brindaré las facilidades para la instalacion

de los equipos.

£

Se podran realizar los trabajos de implementacion en cualquier dia de la semana en
cualquier horario previa coordinacién con la Oficina de Tecnologia de la Informacion.

La ausencia de facilidades de acceso y/o facilidades técnicas imputables a fa Entidad o
a terceros ajenos al contratista, asi como los tramites de pemisos ante Municipios o el
Ministerio de Cultura, determinaran la suspension del plazo de implementacion previsto
en las Bases hasta que haya quedado subsanado ¢l inconveniente. sin que ¢llo genere
la aplicacién de ninguna penalidad en contra del contratista. Ello, sin perjuicio de la
facultad del contratista de solicitar la ampliacion que resulte necesaria

6.1.16 Se precisa que, de producirge un cambio de ubicacién de las sedes en Lima o instalcion
indoor en una sede adicional, el proveedor tomard las medidas necesarias para asegurar
la cobertura INDOOR, cuyo costa serd asumido por la Entidad previa coordinacién con
el proveedor.

6.1.17 Se precisa que. para el caso de equipos en alquiler, seran devueltos con todos sus
accesorios al término del mes 4 de uso de los equipos. la misma que no debera contar
con evidencla de ingreso de liquidos, pantalta rota o manipulacién de terceras, en este
caso la Entidad asumira el costa de los mismos en un plazo de 30 dias desde la fecha
de fin del contrato.

6.1.18 El contratista debera presentar en la etapa de suscripcién del contrato las direcciones y
datos de los ceniros de atencién a nivel nacional o en las ciudades donde se tenga
presencia, a fin de proceder a internar los equipos en caso se requiere. En caso se
requiera internar equipos por averia el contratista que cuente con servicio de recojo v
entrega deberd indicarlo, siempre que este no generé un costo adicional a la entidad.

6.1.19 Cambio de Equipo por defecto de fabricacion o dafio irreparable no imputable a la
entidad, deberdn ser reemplazados dentro de los cinco(05) dias habiles para Lima
tletrapolitano y para provincia a nivel nacional sera de diez(10) dias habiles de emitido
el diagnéstico del operador, el cambio del equipo solo procede en caso el serviclo téenico
diagnostique que la falla es de fabricay no susceptible a la reparacion. La garantia cubre
la reparacion sin costo de todos aquellos defectos originades por fallas de fabricacion;
aquelias fallas provocadas por mal uso del usuario de la entidad o terceras tendrédn costo.

6.1.20 Estd garantia estd sujeta a mantener ciertas condiciones estéticas del equipo, las
siguientes caracteristicas podran excluir fa garantia del equipo:

a) Evidencia, defectos o dafios derivados del uso anormal o contrario al indicado en el
manual y/o guia del usuario.

b) Evidencia, delectos o dafios derivados de pruebas, operacion. mantenimiento,
instalacion o ajusies inapropiados o derivados de cualquier alteracién o modificacion
realizada por el usuario o terceros.

¢) Evidencia de accidentes o negligencia, golpes, rupturas, rayaduras, guifies, derrame de
liquido de pantalla o evidencias de residuos liquidos. sélides, humedad o sulfatacién.

d) Evidencia de haber operado el equipo en condiciones ambientales de temperatura,
humedad, polvo, vibraciones, y otras distintas a las indicadas en el manual yfo guia del
usuario.

€) Alteracion en el nimero de serie o cuando este no coincida con aquel consignado en la
boleta o factura de compra.

f}  Cuando el equipo haya sido utilizado con accesorios genéricos o que no sean originales
0 no aprobados por el fabricante; y Blogueo por robo.

1) Cuando cualquiera de los sellos de las baterias se encuentre alterado, roto o modificada.

Cuando la bateria haya sido cargada por un cargader distinto del original o instalada en
un equipo distinto.
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6.1.21 En caso de reportes por fallas de equipos, dentro de garantia por defecto de fabricacion,

estos deberdn ser atendidos hasta la solucion, segtn lo siguiente:

a) Para atencidn por delivery en Lima, el plazo maximo sera de 3 dias habiles en
horario de oficina del proveedor. Sin que esto genere gastos para el cliente.

b) Para la atencidn presencial a nivel nacional, el plazo maximo sera de diez (10) dias
habiles en horario de oficina del proveedor segtn localidad. Sin que esto genere
gastos para el cliente. También, se podra realizar mediante el servicio de recojo y
entrega de los equipos en cada sede de la entidad a nivel nacional

Si el ganador es el operador actual se exoneraria el punto.

6.1.22 En caso el informe técnico del operador indique hasta en tres (03) oportunidades la
misma falla comprobada por el servicio técnico, dentro de un plazo de 30 dias calendario,
debera ser reemplazado por un nuevo equipo de similares caracteristicas y sin costo
para la entidad, salvo que se demuestre fehacientemente que el origen de la falla del
equipo es consecuencia de su mal uso por parte del usuario, caso en el que
corresponderd a la entidad hacerse cargo del costo de la reposicién.

Si el ganador es el operador actual se exoneraria el punto.

6.1.23 La penalidad (costo) por pérdida y/o deterioro ireparable del equipo imputable al usuario,
serd de manera escalonada al valor de un equipo, recibiendo uno nuevo de similares
caracteristicas o superiores a la de la marca y modelo a reemplazar, en las mismas
condiciones del servicio y tarifas contratadas.

6.1.24 El Contratista para la firma del contrato deberd presentar cuadro escalonado de
penalidades (costo de reposicion), el que considerard el tiempo de uso y las
caracteristicas del equipo, El costo de penalidad puede variar hacia abajo, én caso de
cambio de modelo de equipo.

6.1.25 El Contratista emitira un comprobante de pago adicional al servicio prestado por el
concepto del equipo en reposicién, dicho costo no debe estar incluido en la factura del
servicio prestado a la Entidad.

6.1.26 Equipos de Contingencia, el operador telefénico deberd proporcionar a la SUTRAN
nueve (09) equipos de contingencia, sin servicio alguno y salo al inicio del contrato, los
Tipos Tipo A, Tipo B y Tipo C de cada equipo de contingencia debe contener su Sim
Card o Chip respeclivo listo para la activacion de ser necesaria. Asimismo, los equipos
deberan ser entregados sellados y por separado de los SIM CARDS. Si el ganador es
¢l aperador actual se exoneraria el punto.

6.1.27 Los equipos de contingencia seran entregados y devueltos, con todos sus accesorios,
en las mismas fechas de los demas equipos, en caso la entidad no cumpla con la
devolucidn de dichos equipos, asumira el costo de los mismos. Si el ganador es el
operador actual se exoneraria el punto.

6.1.28 Se precisa que los equipos de contingencia deberan ser entregado al inicio de contrato,
siendo devueltos con sus accesorios comrespondientes. sin mas deterioro o desgaste
que el uso normal y diligente. En caso de no hacer uso de los mismos estos seran
devueltos con sus accesorios correspondientes (kit completo) y no deberén evidenciar
la ruptura del sello de seguridad del empaque. Si el ganador es el operador actual se
exoneraria el punto.

6.1.29 Los nueve (09) equipos de contingencia seran para uso en caso de que alguna de los
mil docientos veintinueve (1,229) quedara no disponible para su uso, ademas estos
equipos de contingencia seran manejados por la entidad y su uso no requerira algan tipo
de informe hacia el -coniratista Si el ganador es el operador actual se exoneraria el punto.

6.1.30 Se precisa que estos equipos de contingencia también serdn considerados en
modalidad de alquiler.

" Tipo de equipo Numero de equipos
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9

Los equipos de contingencia seran entregados y devueltos, con todos sus accesorios, en
las mismas fechas de los demas equipos, en caso la entidad no cumpla con la devolucion
de dichos equipos, asumira el costo de los mismos.
En caso un equipo quede intemado en el drea de servicio técnico en cualquiera de las
agencias autorizadas, el contratista debera entregar al usuario un (01) equipo con
caracteristicas iguales o parecidas, en calidad de préstamo, sin costo alguno, el cual no
debe ser necesariamente de primer uso, hasta que finalice |a reparacién o cambio del
equipo que se encuentre dentro del pericdo de garantia. Asimismo, se podra realizar
mediante el servicio de recojo y entrega de los equipos en cada sede de la entidad a nivel
nacional. Si el ganador es el operador actual se exoneraria el punto.

6.2 DEL SERVICIO DE COMUNICACION ILIMITADA

a) Para todos los equipos ofertados de SUTRAN que forman parte del presente servicio

de telefonia mavil.
b)

Los equipos tendran la posibilidad de poder comunicarse de manera ilimitada a

cualquier operador tanto fijo o mavil dentro del pais, exceptuando los teléfonos rurales

yio satelitales.

6.3 DE LOS EQUIPOS DE COMUNICACION

Los equipos deben garantizar eficiencia y seguridad en las comunicaciones brindadas a
través del servicio contratado, los cuales estaran en calidad de alquiler y deberdn como
minimo tener las siguientes caracteristicas:

CARACTERISTICAS | TIPO A TIPO B TIPOC
Pantalla Tipo
Touch
Resolucién 2532 x .
1170 pixeles Pantalla Tipo Touch
(OLED O SUPER Resolucion 2532 x
AMOLED o 1170 pixeles marco.
AMOLED (OLED O SUPER
OPCIONAL) AMOLED o AMOLED
0 OPCIONAL)
Pantalla Tipo Touch
2400 x 1080 o Resolucian 1080x2400
Pantalla (OLED O SUPER 2400 x 1080 (OLED O pixeles
AMOLED o SUPER AMOLED o ]
AMOLED AMOLED OPCIONAL) S
OPCIONAL)
(e
(0]
1440 % 3200 1440 x 3200 (OLED O
SUPER AMOLED o
(OLED O SUPER | AMOLED OPGIONAL)
AMOLED o
AMOLED
OPCIONAL)
Antigliedad de 18 meses
lanzamiento oficial
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en el mercado local
del equipo por el
operador ala fecha
de presentacion de
propuestas

18 meses

18 meses

Agenda telefénica

Lo que soporte
segun el fabricante

Lo que soporte segln
el fabricante

Lo que soporte segin
el fabricante

Aplicaciones : ;
basicas a soportar Catlculadora, Reloj CIalculadora_, Re:gjs y Calculadora, Reloj y
el teléfono y alarma Rlantriadopeisaies) alarma (opcionales)
(opcionales})
Envio y recepcién Texto Texto Texto
de mensajes
Funcién manos Sl s 3|
libres o altavoz
Incluye Cargador(*) S Sl S
Incluye Audifonos o | Si sl sl
Auriculares.(**)
Funcién vibradora |SI SI SI
Memoria interna 64GB,
RAM de 4GB o
Memoria Memoria interna Memoria interna 128 spaiar
256 GB GB Con Opcion de
expansion mediante
microSD
Sistema de tres
camaras de 12
MP, HDR
Inteligente 3,Gran | Sistema de dos . ,
angular y camaras de 12MP y S;sﬁtlean:aasdc cuatro
Camara Teleobjetivo O gran angular o 64MP + '
Sistema de cuatro | 12 MP + 05 MP + 64MP+8MB+5MP+5MP
108MP + 10MP 4 |+ 02MP + 02MP
10MP + 12MP
Wifi Si Sl SI
Red 2G, 3G, 4G y5G |2G,3G,4G y5G 2G, 3G, 4G o Superior
Procesador Al4 0 Octacarede | Al4 o Octacore de Octacore de 1.8 Ghz

2.9GHz

2.9GHz

Av, Argnates §° 452 - Lina - Perd
T.{511) 200-4555
Wi SuLan go b.'.‘._g

'S

Feomad, L{Mlup{r t()nm
ARROVO Do e
2IXIOIAEE s

'-blw
Feora 1&63"’”315"1 30500

iEL Perd Primero |

—~




SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS, CARGA Y MERCANCIAS
CONTRATACION DIRECTA NRO 001-2023-SUTRAN/05.1

Decenia de Iz lguakiad de Oporiunidades para Mueres y Hombres

"Afio del Bicentenario del Peni. 200 piios de Independencia”™

Sistema Operativo

(iOS 14 o superior)
o (Android v10 o
superiar)

(i0S 14 o superior) o
{Android v10 o
superior)

Android 10 o superior

Correo Eleclrénico

Sincronizacion con
servidores POP3,
IMAP4, Exchange

Sincronizacién con
servidores POP3,
IMAP4. Exchange

Sincranizacion con
servidores POP3,
IMAP4, Exchange

Duragion 17 horas
en reproduccion de

Duracion 17 horas en
repraduccion de video y

Bateria Integrada video y carga carga rapida o Bateria de 5000MAh
rapida o 5000mAh | 5000mAh y carga
y carga rapida répida
GPS, GLONASS,

. Galileo, QZSS 0 GPS, GLONASS, Galileo,

lTec’;,"zmg.‘?’ de GPS, GLONASS, | 755 o GPS, GLONASS, |AGPS o GPS

ocalizacion GALILEO b

Total, equipos: 02 equipos 18 equipos 1209 equipos

Si el ganador es el operador actual se exoneraria el punto.

Cuadro No. 04: Caracteristicas Técnicas del Bien.

8.3.1 Actualmente la Entidad cuenta con aplicativos moviles que funcionan en
plataformas Android y I0S, por lo que es necesario contar con equipos de
ambas tecnologias. Asimismo, el MDM para iOS sera opcional.

Para equipos que no cuenlen con cargador incluido de manera nativa, el
contratista deberd encargarse de brindar dicho componente de manera
obligatoria. Asimismo, dichos cargadores deberan ser los fabricados por la
marca, no genéricos.

Para equipos que no cuenten con auriculares o audifonos de manera nativa.
el conlratista deberd encargase de brindar dicho componente de manera
obligatoria. Asimismo. dichos auricualres deberdn ser los fabricados por la
marca, no geneéricos.

Los equipos deben ser nuevos con una antigiedad no mayor a dieciocho (18)
meses de su lanzamiento oficial en el mercado local por el operador, a la fecha
de presentacidn de ofertas.

Las bandas de comunicacidn estan expresadas de manera referencial, el
contratista deberd asegurar que la comunicacién de voz y datos da los equipos
ofertados tengan capacidad de comunicacién y datos a nivel nacional de
acuerdo a lo publicado en la pagina web oficial del ente regulador OSIPTEL.
Teleobjetiva se considerd como opcional.

Las contratistaes sefalaran en su Propuesta Técnica, la Marca y Modelo de
los equipos requeridos por categoria, indicando el cumplimiento de todas las
caracteristicas lécnicas sefialadas.

Son mil docientos veintinueve {1,229) equipos en total y seran brindados por
el Gantratista en calidad de alquiler. Una vez finalizado el plazo contractual la
entidad procedera a la devolucién del pack de los equipos entregados en
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alquiler {incluye equipo, cargador, bateria, accesorios, guia de acceso rapido

y caja).

6.3.9 Se precisa que, una vez finalizado el plazo contractual, se procederd a la
devolucién del total de equipos que hayan sido entregados y/o instalados bajo
cualquier modalidad distinta a la venta ({incluyendo equipos, cargadores,
baterias, y/o cualquier otro de propiedad del Contratista que estén dentro del
periodo de garantia dado por el fabricante).

6.3.10 La entidad devolvera los equipos y baterias los que podran presentar signos de
desgaste por su uso nommal y frecuente (este desgaste puede ser causal de la
calidad del equipo o de sus accesorios, por lo cual la entidad no se responsabiliza
por defectos o poca duracién de los equipos alguilados). Solamente en el caso
de los equipos (no incluye accesorios), de contar con evidencia de golpes,
quifies, ingreso de liquido o manipulacién de terceros, la Entidad asumira el costo
de estos (a través del usuario), previa evaluacién de proporcionalidad y
razonabilidad por parte de la SUTRAN; por otro en caso de pérdida o robo la
Entidad (a través del usuario) debera asumir el costo de los mismos.

6.3.11 Las caracteristicas san las minimas requeridas pudiendo ofertar caracteristicas

iguales o superiores. Los equipos seran de tecnologia minima GSM (Global

System for Mabile).

Se precisa que la capacitacion sera de dos (02) horas en relacion a cualquier
aplicativo 0 herramienta y que podra ser de manera virtual por la plataforma que
consideré el contratista.

6.4.1 Herramienta de Administracién y Control :

La solucién mévil deberd de permitir el control y administracion de los equipos de
manera remota, incluye las siguientes funcionalidades:

o Control remoto a equipos smartphones desde dashboard centralizado con una
solucién de tipo MDM.

o Capacidad de crear politicas y grupos de acceso y denegacioén a paginas
determinadas por el administrador del dashboard con una solucién de tipo MDM.

o Facilidad para el despliegue de aplicaciones de tipo .apk, hacia los equipos
méviles administrados en la solucion de tipo MDM (opcional en dispasitivos iOS)

o Lafecha de capacitacién debera ser coordinada con la Oficina de tecnologia de
lainfarmacidn y la cantidad de participantes serén 5.

Es preciso manifestar que los 1022 equipos tendréan la herramienta de Monitoreo,
Administracion y Control. cambiando algin equipo con fallas y que pueda usarse con
los equipos de respaldo.

Se precisa que la capacitacion serd de dos (02) horas en relacidon a cualquier
aplicalivo 0 herramienta y que podra ser de manera virtual.

Cualquier capacitacién en el uso de cualquiera de las herramientas solicitadas

" por la Entidad, podra brindarse de manera virtual.

Yrmn-

ey aguirmuata o OF LA Es preciso senalar que las Heramientas mencionadas anteriormente pueden
LI PARLDE G AN g Aadenson o B < 5 A '

£ DA s centralizarse en una sola solucién o podran ser soluciones distintas, siempre y
Focha: IRE38IE3 155425 500 cuando cumplan con las funciones requeridas para cada una.

6.4.2 Siendo el &mbito de accion del presente servicio el temritorio nacional, el contratista
debera contar con oficinas de atencion al cliente a nivel nacional.
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El contratista deberad de contar con el servicio técnico, el cual contard con todos

los elementos necesarios que garanticen el normal funcionamiento de los
terminales.

€l Contratista indicaré la Direccién exacta de ubicacion de sus oficinas de soporte
técnico y/o Centros de atencidn, para la firma de contrato.

Los equipos materia del presente contrato deberan ser entregados en el almacén
central, sito en la Av. Arenales 450 Sétano N° 04 — Jesus Maria, sede central del
SUTRAN, en un plazo maximo de cuarenta y cinco (45) dias calendario de la
suscripeidn del contrato. Asimismo, los equipos debén entregarse ensamblados al
drea de Almacen y la entidad sera la encargada de la distribucion de los equipos.

El termino prestacion del servicio indica la activacion el funcionamiento total de los
servicios contratados,

En el momento de la entrega de los equipos, el contratista tendra hasta 10 dia
calendario para la activacidn de los mimos con las herramigntas y aplicativos
moviles para su uso, dicha entrega se materializard mediante un Acta de Entrega
y Activacion de Equipos donde se establezca la fecha de entrega, relacion total de
equipos entregados disponible por corrgo electronico que incluya numero, plan de
dalos asignado, asi como detalles relevantes de parte del Contratista. Asimismo,
esta activacian es indiferente de la instalacién de la implementacion de cobertura
INDOOR. Si el ganador es el operador actual se exoneraria el punio.

Durante la ejecucion del contrato toda activacién posterior debera realizarse
dentro de las 24 horas utiles, después de solicitado el servicio, esta activacion esta
referido solo a los equipos de contingencia o reemplazo. Si el ganador es el
operador actual se exoneraria el punto.

Se precisa que las herramienias y aplicativos deben ser instalados por el
conlratista, ya que la entidad no cuenta con el personal para realizar estas labores,
debiendo realizarse dicha instalacidn en la sede central de SUTRAN.

Al realizarse la instalacion de las herramientas de aplicaciones méviles en la Sede
principal de SUTRAN, se respetarédn todas los reglamentos o requisitos que la
Entidad indique en cuanto a protocolos de seguridad COVID-19 para que el
personal del proveedor pueda realizar los trabajos en el local de la Sede Central.

Para estos efectos la entidad brindara las facilidades para las labores del personal
asignado. red wili para a instalacién y contiguracion de las soluciones méviles,

Si el ganador es el operador actual se exoneraria el punto.

El contratista debera facturar el alquiler de los equipos y los servicios en un mismo
comprabante de pago.

La totalidad de equipos tendrén una garantia por el periodo del servicio (4 meses),
para las baterias de seis (04) meses y para los demads accesorios tres (03) meses,
la cual deberd cubrir entre otres, defectos de fabricacion, desprogramacion y
cualquier otro desperfecto, salvo que el desperfecto haya sido producto del mal
uso por parte del personal de la Entidad. Los equipos que presenten este tipo
defectos seran reemplazados por otros iguales o de mejores caracteristicas, sin
costo alguno para la Entidad. Si el ganador es el operader actual se exoneraria el
punto.

Se considera que para la devolucion de los mismos al finalizar el contrato sera
solo del equipo y bateria. mas no asi de los accesorios,
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6.4.12 Se precisa que el plazo maximo para la instalacién de las herramientas de
aplicativos méviles y Monitoreo, Administracion y Control por la cantidad de
equipos considerados en esta contratacion, seré en un maximo de diez (10) dias
Utiles, contabilizados desde la recepcion de los equipos en almacén central. Si el
ganador es el operador actual se exoneraria el punto.

6.5 DEL SERVICIO DE TRANSMISION DE INFORMACION O PLAN DE DATOS

Servicio de datos sin restriccion mediante paquetes de datos llimitado con 15 GB
garantizado en alta velocidad de conexién sin restriccion en su uso por equipo. Este
paquele permitira, entre otras cosas, acceso a lectura y envié de correos electronicos,
visualizacidn de archivos adjuntos, de tipo Word, Excel, Power Point, Acrobat, JPG,
GIF, etc. Posibilidad de navegar por paginas WEB sin restriccidn de horarios, previa
descarga del aplicativo en la tienda de aplicaciones. Los aplicativos descargados desde
al tienda de aplicaciones consumiran los GBs de alta velocidad de acuerdo al plan
ofertado.

Los protocolos de comunicacion de correo electrénico (SMTP, IMAP, POP, Exchange,
Active Sync) comespondientes al dominio sutran.gob.pe y sus subdominios, asi como
la navegacion web a dicho dominio consumiran del plan de Alta velocidad.

Se precisa que se esta solicitando un plan ilimitado de minimo 15GB para navegar
en alta velocidad, luego de eso debera permilir la navegacion a una velocidad menor
segun lo publicado por cada operador ante el ente regulador OPSITEL, ademas que
las redes sociales y Aplicaciones de Productividad, asi coma los protocolos de
comunicacion SMTP, IMAP, POP, Exchange y Active Sync correspondientes al
dominio sutran.gob.pe deberan tener acceso ilimitado del consumo en alta y baja
velocidad, por 1o cual no deberdn {ener ningin tipo de filtro referente a velocidad y
consumo.

6.6 DE LA FACTURACION MENSUAL

El monto por la prestacion del servicio y otros conceptos deberan ser
expresados en Soles, Los recibos y/o facturas podran ser descargados desde
un portal via web con el usuario y password que el Contratista brinde, dicho
comprobante de pago podré ser descargado para los fines que le de la Entidad. En
caso el portal web del operador no cuente con dicha funcionalidad los recibos
y/o facturas podridn ser entregados en forma fisica o a través de correo
electrénico al contacto autorizado por la entidad. En caso de que la activacion
del servicio no cuadre con los ciclos de facturacion mévil, se emitira prorrateo
en el primer recibo.

Se precisa que los servicios de administracién y control (MDM es parte integral del
servicio, por lo que la facturacion par parte del proveedor es de manera {olal en
una sola factura, pudiendo disgregar por items los conceptos correspondientes
por el servicio brindado.

" Asimismo, se precisa que solo en caso de pérdida o robo mientras la linea se
gl encuentre suspendida no se puede realizar cobro por un servicio no prestado, pero el
femncotammte g DELA Contratista podra realizar un prorrateo para que el monto total del servicio no se vea
e s donon afectado. Adicionalmente, se indica que el cobro de la reposicién por perdida, robo o
Frod el tasam ason irrgparabilidad de los equipos serd asumida por el usuario. Asimismo, todo

requerimiento sera realizado por la entidad.
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6.7 DE LOS SERVICIOS DE ATENCION

v El Contratista debera designar un equipo de atencién liderado por un ejecutivo de
cuemta. asi como la Entidad contratante designara al personal responsable para
temas de coordinacién disponible las 24 horas del dia. La atencién del gjecutivo de
cuenta serd de acuerdo a ia legislacion laboral aplicable. sin perjuicio de que el
Contratista provea la atencidn telefdnica todos los dias del afio las 24 h del dia.

v Se confirma que el tiempo de atencién de cualquier tipo de averia iniciara a partir de
la generacion del ticket de atencién. Asimismo, el ticket deberd ser generado una vez
la incidencia o problema sea informado al contratisia, a través de su canal de
whatsapp o via telefonica.

¥ Facilidad para el cambio de nimero celular sin costo alguno, como el duplicado del
chip, éste ullimo sera aplicable cuando se trate de una falla técnica, que sera
validada previamente por el &rea de soporte técnico del proveedor.

v H conlratista brindard todas las medidas de seguridad en las comunicaciones
conforme a lo establecido en el articulo 13 del TUO del Reglamento General de la
Ley de Telecomunicaciones sefiala que: “Los concesionarios de servicios publicos
de telecomunicaciones estan obligados a salvaguardar el secreto de las
telecomunicaciones y la proteccién de datos personales, adoptar las medidas y
pracedimientos razonables para garantizar la inviolabilidad y el secreto de las
comunicaciones cursadas a través de tales servicios, asi como maniener la
confidencialidad de la informacion personal relativa a sus usuarios que se obtenga
en el curso de sus negocios, salvo consentimiento previo, expreso y por esctito de
sus usuarios y demas partes involucradas o por mandato judicial”.

v Se precisa para la imputacion de responsabilidades por la existencia de averias en el
servicio (corte, caida o degradacion del servicio), se evaluard previamente si estas
deberan recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de comprobarse
que |a referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las
partes (caso fortuito o fuerza mayor), no se generard ningln tipo de penalidad en
contra del contratista ni se le imputard ningdn incumplimiento

8. PERIODO DE LA CONTRATACION
v El contratista deberd entregar los equipos y chip con sus respectivas lineas con
todos los servicios contratados que correspondan, por la cantidad de equipos
considerados en esta contratacién, el plazo de entrega es de un (1) dia
calendarios desde la suscripcidn del contrato. Si el ganador es el operador actual
se exoneraria ¢l punto.
¥ La entrega de los chips y equipos se realizard en las oficinas de la SUTRAN,
ubicada en la Av. Arenales 450 Sétano 4, distrito de JesUs Maria. Si el ganador
es el operador actual se gxoneraria el punto.
v El Plazo de Ejecucion del Servicio sera de cuatro (04) meses o caso contrario la
firma de un nuevo contralo, contados a partir del mismo dia de la firma del acta
R Db 1 oxce de activacion de los equipos, suscritos por la Oficina de Tecnologia de
Informacion y representante de EL CONTRATISTA.

8.10TRAS CONDICIONES
v El incremento de lineas, servicios yfo equipos adicionales con las mismas
caracteristicas técnicas y condiciones econémicas pactadas se realizard de
acuerdo a lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado.

8. PLAZO DE RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
El plazo maximo de responsabilidad serd de cuatro (04) meses o caso contrario hasta la
nueva suscripcién del contrato, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad

10. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, la entidad le aplicara una penalidad por mora por cada dia de atraso,
hasta por un monto méximo equivalente al diez por ciento {10%) del monto del contrato
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vigente o, de ser el caso, del monto del item que debié ejecutarse, en concordancia con el
articulo 162 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

En todos los casos, la penalidad se aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo a

la siguiente férmula:

Penalidad Diaria =

Donde:

t = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

0.10 x monto vigente

f x plazo vigente en dias

f = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monta como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato o item que debid

ejecutarse.

11. OTRAS PENALIDADES

e

Famusscotdmnieoo DELA
7 SARE DES Al vd Moeinon

N° Bup gzsltao:e%zalﬁg:gcion Plazo Maximo Fg;’;zlge Procedimiento
Demora en la atencién por
delivery en Lima, en caso
de reportes por fallas de los 0.05 UIT por Mediante informe
1 equipos, dentro de garantia 3 dias habiles de c‘a da dia % e de la Oficina de
por defecto de fabricacién. reportada la falla Tecnologia de
Si el ganador es el operador airgso Informacién.
actual se exoneraria el
punto.
Demora en la atencion
presencial a nivel nacional,
en caso de reportes por 0.05 UIT por Mediante informe
2 fallas de los equipos, dentro | 7 dias habiles de céda dia %e de la Oficina de
de garantia por defecto de reportada la falla atraso Tecnologia de
fabricacion. Si el ganador Informacion.
es el operador actual se
exoneraria el punto.
Demora en el tiempo de El plazo maximo
entrega de los equigos de entrega de
:gggnados por pérdida o equipo para Lima
’ cinco(0S) dias
Calendarioy para ) .
provincia ocho (8) | 0.03 UIT por | Mediante informe
" . . de la Oficina de
3 dias Calendario, y cada dia de Tecnologia de
ocho (10) dias ajraso Informacién.
Calendario para
provincia(Zonas
alejadas) de
reportado el
" incidente.

Se precisa que para hacer efectiva la reposicion del equipo por pérdida o robo, el plazo

LR,
Lotes Doy a1 indicado deberd ser computado a partir del momento en que el usuario del equipo haya

Ltww Doy v
Form A iang 552 0500
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realizado el tradmite de reposicion respeclivo y presentado la denuncia policial
corrgspandiente.

En ese sentido. se precisa que siempre que no se cumpla conla presentacion de la denuncia
policial, la reposicion no podré ser susceptible de penalidad., el plaza indicado deberd ser
computado a partir del momento en que el usuario del equipo haya realizado el tramite de
reposicion respectivo y presentado la denuncia policial correspondiente

12. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad para el pago mensual del servicio serd otorgada por la Oficina de Tecnologia
de Informacién, de acuerdo a lo establecido enla Ley de Contrataciones y su Reglamento.

13. FORMA DE PAGO

La entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del Contratista dentro de los diez
(10) calendario siguientes de otorgada la conformidad del servicio, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato.

Los pagos obligatoriamente se efectuardn a través del abono en la respectiva cuenta
interbancaria abierta en alguna de las entidades del Sistema Financiero Nacional.

14. SISTEMA DE CONTRATACION
Suma Alzada

15. SUBCONTRATACION

NO Procede la subcontratacion del Servicio Esencial, Servicio de telefonia Mévil

16. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

MEDIDAS SANITARIAS PARA LA ENTREGA DE BIENES. Durante la entrega, el proveedor
debera garantizar el cumplimiento de los protocalos sanitarios y demas disposiciones que
dicten los sectores y autoridades competentes.

Asimismo, de ser el caso, el proveedor deberd cumplir con los protocolos y normas
aprobadas por la Autoridad Sanitaria Nacional, y lo dispuesto en los Decretos Supremos N®
080-2020-PCM, N° 0101-2020-PCM, y N° 0110-2020-PCM, y sus adecuaciones, referidas
al registro de su “Plan para la vigilancia, prevencian y control de COVID-19 en el trabajo” en
el SICOVID-19 del Ministerio de Salud.

El Conlratista deberd cumplir las medidas establecidas en el marco del presente estado de
emergencia sanitaria, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 7.2.6. LINEAMIENTO
6: MEDIDAS DE PROTECCION PERSONAL, del Documento Técnico “Lineamientos para
la vigilancia, prevencién y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposigién
a COVID-197, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 00239-2020-MINSA, y sus
posteriores adecuaciones, asi como lo disptesto en la “Guia para la prevencién ante el
coronavirus (COVID-19) en el ambito laboral”, aprobado mediante Resolucion Ministerial N°
055-2020-TR.

Por lo expuesto, el Contratista garantizard lo siguiente:

ﬁg‘,!,,,.,.,, W— a) Aceptar la toma de temperatura corporal de su personal gue ingresara al Aimacén de la
Entidad, a través de un termémetro digital sin contacto, el mismo gue serd realizado por un
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representante designado por la SUTRAN. Asimismo, la temperatura corporal no debe

superar los 38° C.

b) El Contratista, y su persanal deberan desinfectar sus manos por 20 segundos, con un gel

antibacterial, proporcionado por la Entidad, antes de ingresar al Almacen.

¢)Es obligatorio el uso de mascarillas del personal que ingresard al Almacén de la Entidad.

d)Durante el internamiento de los bienes, el Contratista debera rociar desinfectantes sobre

la presentacién de cada bien, el mismo que debera estar sellado sin signos de haber sido

manipulado

17.FORMULA DE REAJUSTE
No procede

18. ANTICORRUPCION
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa a indirectamente, o tratandose de
una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas alas que
se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido,
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal
en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion
del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales
o de comrupcion, directa o indirectamente o a través de sus saocios, accionistas,
participacionistas, integrantes de los drganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el
articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

«.,_" Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes,
S "‘, wbE A de manera directa y oporiuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
cruzmrepssAssasomnan  conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
S sms s BVitar los referidos actos o practicas.

; Importante

f y .y j s
| Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
| contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el drea usuaria |
i . . . . . .. . . . . . o ¥

| en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes: ‘

%
TCuENCA ©,
P




/ SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS, CARGA Y MERCANCIAS

CONTRATACION DIRECTA NRO 001-2023-SUTRAN/05.1

3.2,

REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

Reaquisitos:

El contratista debe contar con autorizacion vigente para brindar el servicio de telefonia movil del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Acreditacién:

» Copia Simple de la relaciéon de Concesiones Vigentes del Servicio Publico de Telefonia Mévil y
Comunicaciones Personales del operador de acuerdo a lo senalado enla pagma web del Ministerio
de Transportes y Comunicaciones: ( ./ Ca
servicios_publicos/documentos/comunicaciones personales/TeIefoma mowl PCS pdf) u Of|c10
emitido por el MTC, donde sefiale las concesiones y/o autorizaciones vigentes que mantiene la
empresa de telecomunicaciones.62

* En caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar Las

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Reaquisitos:

El contratista debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,734,902.40 (Un millén
setecientos treinta y cuatro mil novecientos dos con 40/100 soles), por la contratacion de servicios
iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del
comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de telefonia Fija o Servicio de Telefonia
Satelital o Servicio de telefonia Mévil o Telefonia Celular.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

¢ Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“«

.. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(..)

‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la
experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia
requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, segtn la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva "Participacion de Proveedores en

_ Consorcio en las Contrataciones del Estado™. ..
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CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistird en otorgar el

Acreditacion:

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Se acreditard mediante registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), seguin corresponda.

maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segun la
siguiente formula:

Pi = Om x PMP
Oi

i = Oferta

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

[100] puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden .
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE ALQUILER DE EQUIPOS Y
TELEFONIA MOVIL PARA LAS UNIDADES DESCONCENTRADAS DE LA SUTRAN, que
celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con

RUC N° [......... ], con domicilio legal en [......... ], representada por [.............. ], identificado con
DNIN°[......... iydeotraparte[.......ccoovni i, ], conRUC N°....coveeennnes ], con domicilio
=Ts P21 (= o (R P ], inscrita en la Ficha N° [......cocoiviiiiicinnnis ] Asiento N°
L cosmn somenens ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente
representado por su Representante Legal, [.......cooooiiiiiiiiiin, ], con DNI N°
Lo s sssanss s e w5 ], seguin poder inscrito en laFicha N° [.............. ], Asiento N°[............ ] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....c.ccoevvvnninn. ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONTRATACION
DIRECTA NRO 002-2023-SUTRAN/05.1 para la contratacién de SERVICIO DE ALQUILER DE
EQUIPOS Y TELEFONIA MOVIL PARA LAS UNIDADES DESCONCENTRADAS DE LA
SUTRAN, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe
constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto SERVICIO DE ALQUILER DE EQUIPOS Y TELEFONIA

MOVIL PARA LAS UNIDADES DESCONCENTRADAS DE LA SUTRAN.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQ], que incluye

todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente

contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO’
LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],

en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho

funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

7

. v . . . .- .
En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del i adicionarse la informacion que resulte pertinente a

efectos de generar el pago.
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO] através de la[INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periodicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

‘De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO] a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

e “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateacla, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

\‘,('rﬂ@‘ tem adjudicado o la sumatoria dé'los montos de los items adjudicados sea igual o menor a

~
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" doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de |
. contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el |
| literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA

OBLIGACION] dias de producida la recepcién.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado

en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afo(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ulti aso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pa ' s generales ni costos directos de ningun

J
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tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segln corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL.-B.
Sélo en lo no previsto en este contrato, en la
en las directivas que emita el OSCE y dem

CONTRATO
ntrataciones del Estado y su Reglamento,
especial que resulte aplicable, seran de
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aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, seglin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del

contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones

del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos

los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante

la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [..cccoevoiieiiiicieeenins 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"
Importante A

| Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segin la
. Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales®. |

8 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00). s,

® Para mayor informacién sobre la.-: normativa
https://www.indecopi.gob.pe/web/ﬁrmas-digitgl‘es{firmar-y-

as y certificados digitales ingresar a:

~
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁores’ )
COMITE DE SELECCION
CONTRATACION DIRECTA N° 002-2023-SUTRAN/05.1

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE° Si ] No |

Correo electronico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:

. [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes

actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

 Importante

Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periodicos de prestacion de servicios, segtn lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relagid]
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando h
servicios.

\
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La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera véalidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁoreg ]
COMITE DE SELECCION
CONTRATACION DIRECTA N° 002-2023-SUTRAN/05.1

Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE12 Si [ No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE13 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Razén Social ;

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE 4 Si [ No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electronico del consorcio:

En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://iwww2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

" Ibidem.

" Ibidem.
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... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacién de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiun del consorcio

{ Importante

' La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera vélidamente :

f efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

5 Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se h do por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

N

/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLANMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONTRATACION DIRECTA N° 002-2023-SUTRAN/05.1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. ~ No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. ~ Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ninglin proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. ~ Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a

perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firmé; Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comin del consorcio.




f SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS, CARGA Y MERCANCIAS \
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁoreg i
COMITE DE SELECCION
CONTRATACION DIRECTA N° 002-2023-SUTRAN/05.1

Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
ALQUILER DE EQUIPOS Y TELEFONIA MOVIL PARA LAS UNIDADES DESCONCENTRADAS DE
LA SUTRAN, de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del
Capitulo 11l de la seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda

Importante

; Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento |
| de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las |
| ofertas de la presente seccién de las bases. ?
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁoreg i
COMITE DE SELECCION
CONTRATACION DIRECTA N° 002-2023-SUTRAN/05.1

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segtin corresponda




SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS, CARGA Y MERCANCIAS
CONTRATACION DIRECTA NRO 002-2023-SUTRAN/05.1

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁoreg i
COMITE DE SELECCION
CONTRATACION DIRECTA N° 002-2023-SUTRAN/05.1

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONTRATACION

DIRECTA N° 002-2023-SUTRAN/05.1.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN @) RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comunen [...........cccccccoiinnns ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%]
CONSORCIADO 1] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%11
CONSORCIADO 2] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%18

18 Consignar tGinicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

'7 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cl Bhda e ser expresado en nimero entero, sin decimales.
G PBASTERS

Qlagvgng%‘
CA ©,

18 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes

$ o
NI T

nes de cada uno de los integrantes del consorcio.

~




-~

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS, CARGA Y MERCANCIAS
CONTRATACION DIRECTA NRO 001-2023-SUTRAN/05.1

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.




SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS, CARGA Y MERCANCIAS
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Sefiores

COMITE DE SELECCION
CONTRATACION DIRECTA N° 002-2023-SUTRAN/05.1

Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

Importante

la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

materia de la exoneracioén, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERA CIONJ".

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con |

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo

\
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/ SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS, CARGA Y MERCANCIAS
CONTRATACION DIRECTA NRO 001-2023-SUTRAN/05.1

ANEXO N° 9

DECLARAplON JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁores: ]
COMITE DE SELECCION
CONTRATACION DIRECTA N° 002-2023-SUTRAN/05.1

Presente. -

no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,

' Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

ganador de la buena pro.

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
- la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién

También le asiste dicha facultad al 6érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor




