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 BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO
' PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN

GENERAL

Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 EABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
LhrARe completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
SRR especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
« Abc de seleccién y por los proveedores.
4 il Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
« Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 toz : — | de seleccion y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
* Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandor deben ser elaboradas en formato WORD, y deben fener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

Inferior: 2.5 em
Derecha: 2.5 cm

Superior : 2.5 cm

! Mdrgenes lzquierda: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
Cursiva: Para el encabezado y pie de pégina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

3 Estilo de Fuente

Automatico: Para el contenido en general

Color de Fuente f : : i i
4 Azul : Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamicis de Lot lg : Euru el cuerpo del documento en general
: Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.

6 Alineacién Centrada : Para la primera paginag, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
Anterior : 0
Espaciado

Posterior: O
Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algon
concepto

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada lo informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texfo deberd
quedar en lefra tamaiio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nofa.

Elaboradas en enero de 2019
Medificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julic 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracién.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se est4 haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

* Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacidn, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob. pe.

» Los proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
seflaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en hitps.//www2.seace.gob.pe/.

» En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efecttia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

@/
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

* No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

» Cuando exista divergencia entre /o indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefalado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

I
| La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
|

Importante

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

* Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen cardcter de declaracién jurada.

« Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

' Para mayor informacion sobre la nommaliva de firmas y cerlificados digitales ingresar a:
e https:/iwww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

112,

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

= No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccién, verifica la presentacién de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrdnica a través del SEACE.

. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacidn que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
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1.13.

1.14.

que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacién
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admisién, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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, CAPITULO II
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21.

2.2

RECURSO DE APELACION

A traveés del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esté en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de conlratacién, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

* A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad deberé entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

« £l recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.




@

SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
CONCURSOQ PUBLICO N* 01-2023-ESSALUD/RAAM-1 (2313P00011)

CAPITULO I
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2,

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacidn de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequeiias empresas, estas tltimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS




( SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD N\
CONCURSO PUBLICO N* 01-2023-ESSALUD/RAAM-1 (2313P00011)

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisién directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

| Advertencia o |

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
/" | debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (hilp://www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

| 2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es la |
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberd consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos |

) de verificar sila empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias, |
C/ | debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http:/Avww.sbs.qob.pe/sistema-
| financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
‘mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

\_ @
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3.7.

3.9.

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio6 ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de relraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
| correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de fa Ley y 171 del Reglamento, debiendo |
| repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD

RUC N° : 20131257750

Domicilio legal : JR. AHACUCHO N° 755, CHACHAPOYAS - AMAZONAS
Teléfono:; : 041-478953

Correo electrénico: . cotizaciones.amazonas@essalud.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccidn tiene por objeto la contratacion del servicio de LAVADO
Y PLANCHADO DE ROPA HOSPITALARIA PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA RED
ASISTENCIAL AMAZONAS, conformada por los siguientes centros asistenciales:

CENTRO ASISTENCIAL UNID. MED., | CANTIDAD /MES | CANTIDAD TOTAL (12
MESES)
H. I Higos Urco Kg. 4,500.00 54,000.00
H. | Buen Samaritano Kg. 2,000.00 24,000.00
H. I Héroes del Cenepa Kg. 3,900.00 46,800.00
CAP | Lamud Kg. 25.00 300.00
CAP | Lonya Grande Kg. 45.00 540.00
CAP | Ocalli Kg. 7.00 84.00
CAP | Pedro Ruiz Kg. 12.00 144.00
CAP Il R. Mendoza Kg. 180.00 2,160.00
CAP |l Sta. Maria de Nieva | Kg. 40.00 480.00
CAP Imaza Kg. 50.00 600.00
Total Kg. 10,759.00 129,108.00

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contrataciéon fue aprobado mediante Resolucién Directoral N° 91-DRAAM-
ESSALUD-2023 el 15 de marzo del 2023.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Determinados — Contribuciones a Fondo.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquefla prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Puablico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

@
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1.5. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de PRECIOS UNITARIQS, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA,

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccién de las bases.
1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 12 (DOCE) MESES
en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacién.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (cinco con 00/100 soles), en la Unidad de Finanzas de la Red
Asistencial Amazonas, en el horario de 08:30 a 16:30 horas y las entregas se realizara en la
Unidad de Adquisiciones, Ing. Hospitalarias y Servicios, previa presentacion del comprobante de

/ pago.
f

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccién.

. BASE LEGAL

Ley N° 31638: Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2023.

Ley N° 31639: Ley de equilibrio financiero del presupuesto del sector publico para el afio fiscal

2023.

- Ley N° 31640: Ley de endeudamiento del sector publico para el afio fiscal 2023.

- Ley N°® 27444: Ley del procedimiento administrativo general.

- Ley N° 26790: Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud.

- Ley N*27056: Ley de creacion del Seguro Social De Salud (ESSALUD).

- Ley N° 26842: Ley General de Salud.

- Ley N® 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

- Ley N® 30225: Ley de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N.° 082-2019-EF: Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF: Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado.

- Directivas del OSCE.

- Decreto Supremo N° 072-2003-PCM: Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

- Decreto Supremo N° 002-99-TR: Reglamento de la Ley N° 27066 - Ley de Creacion del Seguro
Social de Salud (ESSALUD),

- Decreto Legislativo N® 295: Cadigo Civil. .

- Decreto Supremo N° 010-2010-TR: Aprueban Texto Unico de Procedimientos Administrativos

del Seguro Social de Salud — ESSALUD,

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final de! Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2, CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracién jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacién de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de

los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, seguin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabifidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

' Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace https:/iwww.qobiernodigital.qob.pefinteroperabilidad/

o
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e} Documento u otro anélogo que acredite las Normas de Bioseguridad que aplicaran
durante el proceso de lavado de ropa hospitalaria con su personal e
infraestructura.

f)  Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

h) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

* El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

* En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

Documentacion de presentacién facultativa:

a) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracion del IGV previsto en la Ley
N°® 27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, deben presentar la
Declaracion Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicacién de la
exoneracion del IGV (Anexo N° 7).

| Advertencia

i El comite de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan |
| sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta " “Requisitos de
. f

| calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el numero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

* En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho

anexo servira también para acreditar este factor.
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f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios fa informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDES %
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucién del contrato.
h)  Autorizacidn de notificacion de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ¢ (Anexo N° 12).

Importante

* En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrén ser aceptadas por fas Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Direcliva "Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

» En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas (ltimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a fa finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articuio 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1 Joenla
solicitud de retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, Io cual serd \verificado por Ja Entidad en el link
hitp:/Avww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

* En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el

monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o

menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel

) cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

* Para mayor informacién de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al

siguiente enlace https://www.qobiemodigital.gob.pefinteroperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N® 234-2022-EF,
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» Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
gfecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

*  De conformidad con el Reglamento Consular del Perd aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perti, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastaré con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

* La Entidad no puede exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Tramite Documentario de la Red Asistencial de
Amazonas, sito en Jr. Ayacucho N° 755, Chachapoyas, Amazonas.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documente o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en PAGOS
PARCIALES, de acuerdo a la cantidad de kilogramos de ropa lavada.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Coordinacién de Enfermeria de la red Asistencial de
Amazonas emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada.

- Comprobante de pago.

- Cuadro detallado y los registros de las planillas de ropa limpia en kilogramos entregados segun
clasificacién de prendas y que se encuentre debidamente firmado por el responsable del
servicio en el establecimiento.

Dicha documentacion se debe presentar en Tramite Documentario de la Red Asistencial de
Amazonas, sito en Jr. Ayacucho N° 755, Chachapoyas, Amazonas.

7 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el érea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
conlratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA

COMTDATASIAM ML CEBVISIA N VY sle] 1A r J
CONTRATACION DEL SERVICIC DE LAVADRC ¥ DLANCHADD DE ROPA HOSPITALARIA

PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA RED ASISTENCIAL AMAZONAS

1. ENTIDAD QUE REQUIERE DEL SERVICIO
Razén Seocial: EsSalud, Seguro Social de Salud
Red Asistencial Amazonas

Direccion Legal: Jr. Ayacucho N°755 - Amazenas
2. DENOMINACION DEL SERVICIO

Contratacion del Servicio de Lavado y Planchado de Repa Hospitalaria de las Dependencias
de la Red Asistencial Amazonas, el cual incluye recojo, lavado, secado, costura, planchado y
entrega de ropa limpia segun su clasificacion en les Centros y Asistenciales y dependencias
de la Red Asistencial Amazonas de EsSalud

3. FINALIDAD PUBLICA

El presente proceso busca contratar una Empresa que brinde el Servicio de Lavado y
Planchado de Ropa Hospitalaria de todos los Centros Asistenciales de la Red Asistencial
Amazonas, a fin de mantener en Optimas condiciones el sewicio para los pacientes
asegurados y personal profesional de la salud a través de la atencion con repa limpia y
desinfectada y elevar los niveles de calidad y eficiencia para la satisfaccicn de los usuarics

4. ANTECEDENTES:

lavade y planchado de ropa hospitalana per lo que de acuerdo a las politicas
[rtitucionales EsSalud a través de sewvicios de terceros cobertura el servicio de lavado y
-'*Hi-.'r; nchado de la Ropa Hespitalaria

or lo que a través del servicio de Coordinacién de Enfermeria se consclidan los
requerimientos de las diferentes dreas dal Hospitaly otros centros asistenciales para electuar
el requerimiento general,

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:

Objetivo General: Mantener y tener un manejo interno adecuado e integral del suministro,
desinfeccion y mantenimiento del stock de prendas de ropa de uso hospitalaric en splimas
condiziones {impla v docinfectadn) pora iz dictnbucién v ueo on loc ambiantes hacpitatariac,

7 Centro Quirirgico, Emergencia, Hospitalizacion, Consulta Externa y pacientes de las centros
Asistenciales

Objetivo Especifico: Contratar una Empresa que se encargue del Servicio de Lavado,
Planchado y Costura de la Ropa Hespitalaria de la RAAM, que comprende desde la

pammlmaniin drn o reee -

mim men mmeds e D randien Alacdinasiien e mrmmsdae  mar
M e B o B ol i B o e 5 Lognn Slasificaniin da fetfel TR
tamafio, coler y tipo hasta que se realice el procedimiento de lavado y desinfeccion para que
luego realice el suministro de prendas impias en condiciones eficientes, cumpliendo con los
parametros de cficiencia y eficacia y apoyar con el cumplimiento de metas y objetivos

principales de la Entidad
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6. REQUERIMIENTO Y PERIODO DEL SERVICIO:

ITEM| CENTROS ASISTENCIALES SNB. gD SRR SaTIDaD
ROPA HOSP MES 12 MESES
H. | Higos Urco KG 4500 54000
H. | Buen Samaritano KG 2000 24000
o gg;?; KG 2300 45800
CAP I Lamud KG 25 300
1 Cap | Lonya Grande KG 45 540
CAP | Ocalli KG 8 96
CAP | Pedro Ruiz KG 12 144
CAP Il R. Mendoza KG 180 2160
CAP [l £ Maria de Nieva KG 40 480
N CAP Imaza KG 50 GO0
TOTAL 10.760 129120

Regquetiiniento pard ¢ pabocs dé (12) tivses, codados o pal O la Tiina del condialo

Unidad de medida: (kiss Ropa lmpia) iege cel process de levads, planchada y cosida sequn clasfizadsn e conesponda el cual

oniregara el Contratista y serd con el cual se determinardn s cartidades a consliderar on la fadurasisn, ko kilogramos pueden variar
ensualmente de scuerds ol consumo y necesidad que e preserte,

CANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
Para el desarrollo del servicio de Lavado, Planchado y Reparacidn de Ropa Hosnpitalana al
contratista debera tener en consideracion los siguientes TOR detallados en lo siguiente:

7.1.Tipos y Variedades de Ropa

El servicio se ofertara para la ropa hospitalaria en sus distintas vanedades, colares y
geéneros de uso hospitalaric El servicio incluye el recojo y seleccion de la ropa sucia de
los diferentes servicios de las instalaciones de los centros asistenciales indicados de 1a

. Red Asistencial Amazenas, para el proceso de lavade, planchado y cosido con la

. entrega posterior de ropa hmpia en las mismas instalaciones, en forma optima y
seleccionada segun origen del recojo (la ropa debera estar debidamente empaquetadas
en bolsas y rotuladas por cada servicio que corresponda), para lo cual debera contener
una planilla adecuada de entrega sequn formato

El Postor acepta el servicio por los tipos de prendas descritos de uso hospitalario — al
mismo precio y sin ninguna distncion, como siguen;

Almohadas

Balas de pacientes
Camisas de pacientes, aduites y miics
Campos simples
Campos Dobles
Campos fenestrados
Cortinas de ambientes
Colchas

Chagquelas de cirujano
Mandilones
Mascarillas

Pantalon de cirujano

)

. & & » & 8
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Mascarillas

Pantaldn de cirujano
Ponchos ginecoldgicos
Sabanas

Fundas de mesa de maye
Forros de colchén
Frazadas

Fundas de almohada
Gorros

Hules

Soleras

Teallas

Otros similares

{.2.Procedimiento para 1a ejecucion del servicio
721

Recojo y recepcion de la ropa en los lugares establecides y horarios fijados,

registrando el tipo, cantidad y estade de las prendas, cumpliendo las medidas de

bicsegundad. De presentarse inconvenientes en el horario, el contratista debera

comunicarse con el responsable del servicio del establecimiente para las

CUUdiaLIUnes el Lasu

Por ninglin motivo el contratista podra dejar 1a ropa sin el control respectivo y

pesado de la ropa a efectos de confrontar y firmar Ia conformidad de la ropa

limpia que recibe.

Seleccionar la ropa para su lavado

Por color

Por origen: De cama, Cirugia, Infectados

Grado de contaminacion: contaminado y muy contaminado para su tratamiento

especial,

Lavado de la ropa utiizando las técnicas y materiales adecuados que garanticen

la integridad y la calidad de la ropa hospitalaria. Les insumes utilizados se

ajustaran a normas técnicas y sanitarias internacionales

El procedimicnto del lavado en general debera considerar las siguientes

operaciones

a) Desaguado

b) Lavado con aphicacian de detergentes, jabones, gel u otros que el Contratista
ealinie Conveniente pare la tju calided del favaudo de las pendas,

c) Desinfeccion y Blangueo

d) Enjuagues

e} Meutralizacion

Dichas operaciones se ejecutaran en menor o mayor grado, segun el tipo de

género de las prendas, y utilizando los veolimenes de agua y temperaturas

adecuadas, dependienda de la cantidad da suciadad v naturaleza de 1a rona 2

.................... v
lavar,

Los procedimientos de lavado se ejecutaran por lipo de ropa (color y crigen) y
grado de contaminacion, cen el adecuado insumo a wtilizar (segun kilaje y tipo de
textil a lavar) debiendo realizar los procesos de lavado observande que las
prendas no se delerioren o rasgados. El Secado v planchado de la ropa se
realizara considerando un planchado liso segun corresponda a la prenda.

El contratista verificara el estado de conservacidn de las prendas al final del
proceso de lavado, de presentarse roturas, descocidas, procedera a reparar las
prendas, debiendo ulilizar textiles e hilos de! color que corresponda a las prendas
y cfectuar las reparaciones y costuras que correspondan a fin de preservar la
durabilidad de la prenda. Uebiendo informar sobre |as reparaciones realizadas al
responsatle de la entidad para que se verifique las condiciones en que entrega
las prendas
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7.25. Entrega y despacho de la ropa se realizara en los lugares establecidos y horarios
fijados. Por el responsable de la Entidad, En tal sentido, el recgjo de la ropa
sucia y la entrega de la ropa mpa se realizarla en los sewvicios de las
instalaciones de cada Centro Asistencial de la Red Asistencial Amazonas
indicados.

7.3. Se tendrd_cuidado que el recorrido _de la ropa limpia no_se realice por_zonas
contammnadas.
El Centio Asistencial y la Empresa llevaran un Registro de las prendas lavadas y
planchadas y cosidas. La recepcion de la ropa limpia se realizara en las instalaciones de
cada Centro Asistencial y se vernficara que las prendas retornen correctamente limpias y
planchadas, ademds deberan cumplir lo siguiente;

- Empacadas por Tipo y color de ropa

- Cantidad . Mamero de piezas

- Peso Namero de kilogramos

- Estado de las prendas . Buen estado de conservacion

Con el reporte de las prendas mpias v pesado en Kg. Se determinard las cantidades
para la facturacion.

I Centro Asistencial o la persona designada para tal fin, en coordinacion con el
ntralista establecera los contioles necesarios para garantizar el correcto conteo Y
esaje de la ropa hospilalana. Por su parte, la Empresa se hace responsable de la
calidad, funcionalidad y cantidad de Ia ropa que recibe, y hasta que la entregue

- al b
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7.5.La entrega de ropa limpia se realizard por tipo de prenda y semnvicio, las que deberan
/ empaquetarse adecuadamente. a fin de facilitar su manipulacion y conteo

7.6.En caso de dafios o pérdidas de ropa, la empresa se responsabilizara de la reposicion
directa de las piezas en numero y calidad, caso contrario se hara el respectivo descuento
de su factura del mes que sucedic y observo la incidencia, seguan los costos del
mercado

7.7 Es condicion imprescindible, que fos postores presenten la oferta téenica las NORMAS
DE BIOSEGURIDAD que aplicaran durante el proceso de lavado de ropa hospitalaria
con su personal e infraestructura

!scu@'// :
~ Dbttt o 8. SUPERVISION DEL SERVICIO.

8.1. El personal responsable designado por la entidad, para la supervision del servicio,
asi como el responsable del organo encargado de las contrataciones, verificara el
estado de la ropa hospitalana en que entregue e Contratista, la conservacion de los
mismes, revisara el cumplimiento de la enlrega en paquetes y bolsas separadas y
rotuladas por servicios,

/‘) 8.2. El Contratista debera coordinar permanentemente, con el responsable del servicio
del Centro Asistencial, los aspectes necesarios para la adecuada prestacion del
Servicio.

8.3 La Coordinacion de Enfermeria supervicara el cumplimiento de las normas
institucionales en lo relacionado con los servicios de lavanderia,

84 El Contralista debera coordinar permanentemente con la Coordinacion de
Enfermeria, los aspectos necesarios para la adecuada prestacion del servicio
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9.

INFRAESTRUCTURA, EQUIFOS Y MATERIALES
9.1.Condiciones e infraestructura que debe contar el Contratista:

91.1

3

ay
Y

8914

La Red Asistencial Amazonas, no cuenta dentro de sus instalaciones con ambientes
adecuados para el desarollo de la actividad, por lo que la empresa que brindara la
prestacion del servicio debera contar con las instalaciones fisicas, magquinaria y
equipo suficiente {capacidad instalada) que le permita cumplir con el servicio de
lavado, planchado v entreqa de ropa limpia en forma diaria, en las cantidades
sefialadas.

. El servicio serd realizado en las instalaciones y direccion sefialadas por el

contratista y contara con personal adecuado y sclicitando (0§ cperarios) 2 operanos
como minimo en sus lecales para la atencién a cada hespital, cuyo estado de salud
debe ser optimo tante fisico como mental Este personal realizara la labar de recoio
de la ropa sucia del establecimiento con el respectivo canteo de las prendas, segun
el area o servicio que corresponde, debiendo llevar consigo una planilla de registro
(original y copia) de las prendas recogidas para luego almacenarlas en bolsas gue
correspandan segun color y grado de contaminacién, proceder a su rotulado o
etiquetarlas con nombre del servicio para saber de qué drea proviene, para luego
transpertarlas en los carros o coches de acero quirlirgico hasta el destino final (area
que sera coordinado con [os responsables del establecimento) debiendo entregar
una copia del registio del total y cantidades de prendas que se lleva a la persona
encargada del servicio, para controlar; para luego ser trasladades hasta el local del
conlratista para la ejecucion del servicio de desinfeccion, lavado y planchado, luego
de ello nuevamente el personal destacado de la Empresa procedera a su conteo,
verificacion y control de las prendas (la ropa debe encontrarse en buen estado de
CUII‘;N'.‘IVUGIN.IJII; y saidas de e ipAa para S ertiegaiy en vada unu de fos
servicios de dende se recogid (debidamente empagquetado y con el rétulo del area a
que corresponda) debiendo previamente antes de la entrega efectuar el pesaje y
consignacton de las cantidades Kg, en el cuaderno de contrel diario que se cuente
para este servicio.

£i Fosion debera conler cun niliaestivcluia popia yiu alquiiatia UL e el Casu e
las ciudades donde estian los hospitales de Nivel |, con una capacidad minima de 80
M- a mas con distribucion de ambientes (01) para dasificado de Ropa Sucia segun
tipo de contaminacion, (01} Ambiente de almacén con anaqueles para la custodia de
matertales e insumos de limpieza, (01) ambiente para planchado, tendido y cosido
de la ropa sequn el eslado de conservacion de la ropa hespitalaria, (01) ambiente
prncipal grande y espacicso para desaguacdo de la ropa sucia e instalacion de los
equipos (lavadoras y centrifugas) en donde se efectuara la manipulacion de la ropa
sucia, distribucion, desinfeccion, lavadeo y otros propios de la prestacion del servicio;
(01) ambiente para cficina de! centratista en donde tenga sus archivos de
documentos, aulorizaciones, licencia y otros y que sea apiopiado para sus
controles, embelsados y rotulades por servicio y establecimientos contratado,
debiendo contar con una balanza electrénica para el pesado de Kilogramos de ropa
lmpia que entregara en el Hospital, la empresa debe garantizar contar con todos los
ambientes indicados para cumplir con les procedimientos de descontaminacion y
separacion entre ropa sucia y ropa limpia para el planchado y posterior
empaquetado  segun el serviclo  que coresponde, debiende  acredtar la
infraestructura con titulo de propiedad o contrato de alquiler que presentara para la
suscripcion del Contrato

La infraestructura debera contar con sistema de suministro de agua en caso de
cortes de agua en la ciudad por la Emaresa Prestadora de Servicios, garantizando
contar con cisternas de almacenaje de agua de una capacidad minima de 1,000 Lt
a mas segun la cantidad de kilos que realiza la prestacion del servigio,
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9.1.5. El conlratista debera contar cen el stock necesario de insumes y materiales de
limpieza sequn la determinacién y grado de contaminacion de las prendas para
realizar el proceso de lavado y estas queden totalmente Iimpias y sin manchas, de
acuerdo al siguiente listado de maleriales:

+ Detergentes estandares con blanqueador

* Lavandina (hipcclonte) para ropa de colores o de ropa blanca, que podra ser
anadida si se considera necesans debiendeo utihizarse venlicando previamente el
tipo de textil de la prenda, a fin de evitar el desgaste y deterioro

Jaboenes liquidos, en barta o como requiera el textil a lavar

Enjuagues

Neutralizadores

Bolsas de colores para el almacenamiento de ropa sucia, contaminada y limpia
Ctros que se considere necesario para descontaminar la ropa

9.2, Debe contar con maquinas y equipos suficientes (capacidad instalada de Ropa
Hospitalaria para 250 Kgs. por dia aproximadamente),

El postor Declara contar con los siguientes equipos de lavado con una antiguedad
no mayor de 5 afios de fabncacion a la presentacion de la propuesta;

~ 04 lavadoras (20 Kg a mas)
03 SecadoraS (20 Kg a mas)

-
~ Cenlnfuga
~ Calandria
~ Balanza Electronica (para ser instalada en el cada hospital)
~ Paralos Centio de Alencion Pumana podra utihzar balanza romana
/ El postor debe acreditar Ja piopiedad de los equipos mediante comprobantes de
Pago

9.3, El acabado de los diferentes tipos de ropa tequiere de secado, planchado plano y
planchado de ferma, cbservando a su vez que la prenda se encuentre en buen estado
de conservacion

9.4. Con respecto a las instalaciones en la infraestructura, estos deberan contar can los
siguientes ambientes

- Area de Recepcion, Seleccion y Clasificacion de Tipe de Ropa Sucia

- Area de Lavado y Centrifugado

- Area de Secado y Tendide (por ningun motive las prendas estaran expuestas Yy que

puedan ser vistas por personas extermnas o vecinos)

- Area de Planchado, Doblado y Empaguetado en bolsas segun las areas de
procedencia,

- Area de Costura y Reparacion de las Prendas

- Deposito de Ropa Limpia

- Oficina para actividades administrativas y de control de la Empresa

- Area de Almacén y Depésito de Insumos y Material de Limpieza

- Servicios Higienicos para el perscnal y Tanque Elevado de Almacenaje de Agua.
Con el fin de cumplir las normas de Bioseguridad, es condicién imprescindible que las
/h‘ instalacicnes de la empress postara topgan una distabucian tal, gue no parmita el

ingreso de ropa sucia per donde sale la ropa limpta

S
eSSy~

e

10. RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

101, En caso de dahos o perdidas de ropa hospitalania, el Contratista se responsabilizara
de la reposicion directa de la pieza en numero y calidad, en el plazo de ocho (0B)
dias calendanos.

10.2.  El Contratista es responsable directo del personal asignado para el contrel de la
ropa sucia y impia, no existiendo ningun vinculo de dependencia laboral con la Red
Asistencial de Amazonas
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103, El Contratista es responsable del pago de las remuneraciones de su personal, asi
como de todos los impertes, que por el pago de tales remuneraciones pudieran
devengarse por conceptos de leyes, benelicios scciales, seguro  social,
indemnizacion por tiempo de servicios, tributos creades o por crearse, ete.

10.4.  El contratista es responsable de otorgar a su personal el uniforme completo que
corresponda segun la zona geogrifica y temporada (chaqueta (02), pantalén (02),
mandil plastificado, gorros (02), mascarillas descantables NS5, guanles de jebe y
descartables, botas (par) y cualquier otra prenda necesaria que garantice su
seyunidad para evitar containinacion)

105 A la Enlidad no le correspondera ninguna responsabilidad en caso de accidentes,
enfermedades, dafios, mutilaciones, invalidez o muerte de los trabajadores de Ia
Empresa contratada o terceras persenas, que pudieran ocuirir en la ejecucion del
contrato, con ccasién o como consecuencia del mismo.

106.  El contratista es responsable del transporte de |a ropa hespitalaria en contenedeores
adecuades, protegiendo la limpieza, caso conlranio se temara las modidas por
incumplimiento de acuerdo a la Ley de Contrataciones y a su Reglamento

11, DE LAS PENALIDADES

11.1. En el caso moumplir el punto (10.1) se descontara automaticamente el valor de la
prenda que serd el de vigencia del precio del mercado, el cual sera deducido de |a
s factura del mes en que ocurrio el incidente, previo informe del area usuaria en los cuales
dard a conocer la cantidad de ropa sustraida, deteriorada y no reparada con el monto
aproximado para el descuento del pago

5, 2. La penalidad por mora en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato se

%\ aplicaran de acuerdo a lo establecide en el atticulo 165 y 166° del Reglamento de Ia Ley
de Contrataciones del Estado, es decir la RAAM Ie aplicard al Centratista una penalidad
por cada dia calendario de atraso, hasta por un monto miximo equivalente al diez
por ciento (10% ) del monto total del contrato suscrito.

11.3. La inasistencia del personal del contratista que no sea cubierta por otro personal, se
sancionara por personal faltante, con una penalidad por cada dia de inasistencia de cada
trabajador, hasta acumular el (10%) del mento correspondiente al periodo de evaluacion.

La penalidad por cada dia de inasistencia, por personal faltante, se calculara de acuerdo
a la siguiente formula

Penalidad Diana = 01.10_x Monto del Periode en evaluacion
F x Plazo en dias del periodo en evaluacion

F=0.40 y Plazo en dias = Numero de Dias del Pericdo en evaluacién

Cuando se liegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, la Red Asistencial
Amazonas podra resolver el contrate parcial o totalmente por incumplimiento mediante
Caita notanial sin pequicio de fa indemmzacion por fos dafios y penuicios ulleiores que
pueda exigir, asi como se procedera a comunicar a la OSCE

Las tardanzas en el horario de recojo y entrega de la ropa hospitalaria, seran
consideradas como fallas cuando estas excedan de los 15 minutos en el dia o en 45
minutos en el acumulado del mes, esta tiene caracter acumulative en el periodo

aplicandose el criterio de descuento por inasistencia

Esta penalidad sera deducida de cualquiera de sus facturas pendientes o en la
liquidacion final, o si fuese necesatio se cobrara del monto resultante de la ejecucion de
las garantias de fiel cumplimiento del contrato
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11.4. TABLA DE INFRACCIONES Y PENALIDADES POR OTRAS FALTAS

[ 01 [ Dela Entrega de Ropa Hospitalaria T infraccién
. 1.1 E'Qué}}ﬂééﬁ‘;{:‘i _ﬁé-pa con una (1) hera de tardanza o “;".__-_Leve
[12 i_Que “la Reopa se encuentre delericrada y con rasgz{&d-s‘_s?r{-i_" Grave
reparacion |
"2 | Delos Equipos y Materiales T ] ' ==
"2—1_ ;Jgﬂabas{e}:a de bolsas op'clr-l-ur'{::rne_ri_li.-"s_uéﬁg el punto 925 &_é‘:;__-_émw}h
| ]

]
22 ['MNo abastecer a los operarics en forma completa con sus | Grave
j uniformes, Fotocheck y equipos de proteccion personal, segun el

punto 10.4 TDR.
f 2-3f':_No abastecer oporluni:i'nente de los matenales e |nsu.|'l:né;'_-i\;1—u_y Grave
i | necesarios para la ejecucion normal del sewicio segun punto |

la1s

'3 | Del personal T T
e o et i S el S
» N 31 | No cumpla con las Normas de Conducta y Perfiles solicitados en | Grave

los TOR del Praceso.
2 Ne cuente con Certificados de 'C-élpabr‘t:'nciaﬁ_-én-"hbrmas de ”_I'-\r'lia_';'é'r:we

Biosegundad, Certificados de Buena Salud y Vacunacion contra
Hepatitis B y Antitetanica.

|
INFRACCION | ' SANCION ECONOMICA ;

‘Leve li%dec T

| Grave | 2% deVodeC segtin el caso

Muy Grave a3 de v -

ande; T o

%531@'_/ V = Monto de! valer facturado por la falta
[F———" C= Monto del Valor facturado correspendiente al CCAA, donde se preduce la incidencia

1 La presente Tabla de Infracciones y Penalidades consta de siete (07} infracciones, no
invalidando cualquier otras faltas que puedan ocurrir ¥ que se encuentran en los presentes
TOR, en las que EsSalud antes de aplicar la primera multa, en cualquiera de las
penalidades, procedera por (nica vez a notificar a EL CONTRATISTA, sobre la falta
comelida, dandole cportunidad para que la enmiende o subsane en un plazo maximo de
veinticuatro (24) horas, solo en aquellas que no impliquen delito contra la salud.

la Empresa CONTRATISTA Ia falta cometida por su personal haciendo constar por escrito
el detalle y tipo de falta cometida, segun lo establecide en [a Tabla de Infracciones ¥ Actas
de Conformidad

i 2. Para la aplicacion de penalidades y multas, EsSalud informara al Representante Legal de

3. EL CONTRATISTA que se sienta perjudicado por la aplicacion de las sanciones
mencicnadas, procedera conforme a lo establecido por el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.
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4. Las deficiencias que dieran lugar a la aplicacion de la multa obligatoriamente deben ser
subsanadas dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes de detectar |a deficiencia. De
no subsanarlo EL CONTRATISTA, EsSalud continuard aplicando la sancion hasta cuanda
sean subsanadas,

4. EL CONTRATISTA debera infermar a su personal la tabla de penalidades

12. HORARIOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO,
12.1. DEL RECOJO

El recojo y la recepcién de la ropa se hard en los lugares establecidos por la entidad vy
horarios fijados, registrandose el tipo, cantidad, peso, servicio de precedencia y estado
de las prendas.

La ropa sucia de acuerdo al serdicio, debera inticducitse directamente on bolzas
plasticas (doble embolsado), con los colores respectivos debidamente cerradas e
impermeables de micraje, rotuladas en la parne supenor indicando la cantidad de
piezas, grado de contaminacion y servicio al que cerresponda, a fin de ser inventariada
y registrado en un cuaderno par el responsable de la Entdad y el personal encargado
del Contratista; luego sera transportadas en carros debidamente identificados, evitando
todo contacto con el personal que la transporta, La ropa sera descargada en los
ambientes que funciona la empresa prestadora del servicio, y lavado de acuerdo a las
normas de bicseguridad, cuidado y seleccin.

12.2. DE LA SELECCION

La ropa seid lavada segin las selecciones por servicio. a §n de evitar contaminaciones
y deteriores, adicicnalmente se seleccionara por el coler (blance, verde, celeste, otros)
y el origen (de cama, cirugia, contaminada), Se utilizaran bolsas de celor diferenciado
ejemplo bolsas negras para ropa sucia no contaminada, bolsas rojas para la ropa
allamente contaminada (para este tipo de prendas y de acuerdo a las nermas de

Bloseguridad debera tener doble embolsado). Las bolsas deben ser proporcionadas
por la empresa contratada.

El semvicic de lavanderia se ejecutard con una frecuencia minima diaria, siendo les
horarios de recojo y entrega los siguientes.

= a) Entrega de Ropa Limpia: De 0030 arn hasta 7:20 3.
f b) Recejo de Ropa Sucia De 07.30a.m hasta 830am

A fin de cumplir con las normas de Bioseguridad, la Repa Quirirgica debe recogerse en
doble horario.

De 07.00am hastad00am

D2 17:30 p.m. hasta 18:30 p.m.

En caso de realizarse intervenciones quirurgicas los dominges y feriados, la
Coordinacion de Enfermeria comunicara al Contratista, el recojo de la ropa ylo enlrega,
na pudiendo negarse y cumplir con la norma de biesegundad dende estipula que la rapa
sucia no puede permanecer mas de 12 horas en el establecimiento

Los horanos podran ser medificades a requenmiente de la Coordinacién de Enfermeria y
del responsable de la dependencia y/o Centro asistencial
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12.3. DE LA ROPA CONTAMINADA

La ropa debe llegar a la lavanderia rotulada poer el grado do contaminacisn,
“contaminada” y "Muy Contaminada” para su tratamento especial (esta ropa debe tener
doble embolsado)

El desembolsado de la ropa contaminada debe hacerse directamente en la maguina
lavadora para evitar riesgos al personal y siluaciones de contaminacién cruzada,
previamente el personal debera verificar que en dichas prendas no se encuentren
materiales corto punzantes, agujas).

El contratista debera contar y utilizar recipientes para eliminacién de matenal punzo
cortante (bisturis, agujas descartables u otres),

Los residuos sclidos o desechos se recogeran en bolsas plasticas, identificadas por
medio de colores, para su posterior iincineracion,

Utilizar doble belsa para transportarlo y asi evitar contaminaciones con el personal,

El manejo de la ropa contaminada debe realizarse en un drea fisica independiente del
drea de manejo de la ropa limpia.

Bebe utibzar una lavadera cenrada de preferencia programable que complete todo el
preceso incluyéndole centrifugado

e
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N® RESPONSABLE ACTIVIDAD DESCRIPCION REGISTROS
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Lavanderia Hosp?tpalla:m grandes grupos ropa centaminada con Recojo
= : Secreciones y ropa sucia.
Se cargan los equipos de lavado con la
+ Empresa Confratisla isesd repa clasificada para aplicer el proceso|s Record
31+ Auxitior do ‘N? o respecive de atuerde gl grade de iario de
Lavanderia cenlrigedo suciedad. Extraccion mecénica de agua proceso
mediante centnfuga
Se clasifican prendas por tipo de textil, se « formato d
al * Empresa Contratsta Secado, SECAN 8 on equipos o 7OC, La ropa de “:r"] 5 co
« Auxiliar de planchedo, y | hespitalizacién se plancha. Luego se f” aega €
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debidamente pesado en Kg SREIALEIEN
5| « Empresa Contatista | Reparacién de 5 r;.pararllaf prer‘!di:’smsmual e‘stado q]ue + Record de
Ry labde aaslina prendas puedan ser recuperadas. Se separan las e
posiblas prendas a dar de baja.
Verifica iz centided de prendas para
[ Responsable de Veriicacion de | recepoon y pesa en Kg La ropa que |+ Cuademo
EsSalud Prendas recibe, asi como verifica el cumplimiento de Registro
delos TOR
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FLUXOGRAMA DEL PROCESO
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13. DEL PERSONAL DE LA EMPRESA

13.1 El contratista destacara su personal para la prestacion del servicio en las siguientes
condiciones (debiendo presentar en la oferta técnica los documentes que acreditan y
sustentan la capacitacién del personal en tiempo de experiencia y estudios)

13.2. El personal que centrate la empresa debe estar capasitade y entrenado en el manejo,
lavado y planchade de ropa hospitalania. Se requiere de 02 operarios {personal clave)
como minimo.

133 El personal encargado del procedimiento de Lavade de Ropa Hospitalana de la
empresa conlratada, debera ser un personal preparado con conocimientos técnicos en
los procescs de normas de bicseguridad y desinfeccion para realizar el trabajo de
lavado y planchado de la ropa hospitalana y mantener buenas pricticas de interrelacion
humana

. El personal que realizara el trabajo en la gjecucion del contrato debe ser el mising o
debera contar con el mismo perfil del personal propuesto en la oferta técnica y tener
buenas normas de conducla de acuerdo a lo siguiente;
¥ Secundaria Completa
¥ Conocimiento y experiencia mimima de UN (1) afo en lavade, desinfeccion %

MNormas de Biosegundad.

Limpieza e Higiene, buena presentacien y decoro

Puntualidad y confiabiiidad

Honradez, respeto y cortesia

Utilzar el uniforme en forma impecable

Pertar su fotocheck en forma permanente

No poseer antecedentes Policiales, Penales y Judiciales

Certificado de Buena Salud otorgado por ¢! MINSA

-
t
rN

L . T L S Y




-

SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-ESSALUD/RAAM-1 (2313P0001 1)

13.5.

1386,

13.7.

13.8.

El personal clave propuesto debe acreditar el bempo de experiencia en la especialidad
para cuyo efecto debera presentar las constancias o certificades con una antighedad
no menor de un (01) afo a la presentacién de la Propuesta, El presente sera de
responsabilidad de la Empresa.

El personal clave de la empresa contralada, tanto para ingresar al establecimiento a
recoger la ropa debera estar adecuadamente uniformado con las prendas que le
corresponda utilizar para garantizar la no contaminacion y debera portar el fotocheck de
identificacion de la Empresa, a fin de facilitar su ingreso y pueda desplazarse en el
Hospital para el reccje de la ropa de cada uno de los servicios del Hospital.

El contratista, a la firma del Contrato y semestralmente debera presentar a la Direccién
de la Red Asistencial Amazonas, los certificados de buena salud (incluido baciloscopia
¥ serologia).

Los trabajadores que ejecutaran el servicio no deben registrar antecedentes policiales,
penales y judictales, Deberdn contar con Centificado de Buena Salud, Camet Sanitario
del MINSA, Vacunacion contra Hepatitis B y Anttetanico debiendo anexar diches
decumentos en los Curricules Vitae del personal que seran presentades para la firma a
de contrato,

La Administracion de EsSalud en coordinacién con las dreas competentes podra
solicitar el cambio del personal, que se hara efectivo en el término de 48 horas, cuanto
éste no cumpla las normas de bioseguridad y conducta establecidas asi como las
normas disciplinanas del Red Asislencial Amazonas, previo informe del encargado de
la Ceordinacion de Enfermeria. El personal retirado por medidas disciplinarias, no
podra ser reasignade a [a unidad o planta fisica de la Red Asistencial Amazonas

13.10 La empresa contratada, mantendra el numero adecuado de personal, garantizando Ia

sy
(5]
-t

14,

14.1.

2]

prestacion del servicio. La Entidad no debe ser afectada por las licencias y/o vacaciones
del personal de la Empresa, debiendo el contratista garantizar el reemplazo temporal de
un trabajador que haga las veces del ausente

1311.A1 ser un Proceso de Tercernzacdon A ESSALUD no le corresponde ninguna

responsahbilidad en caso de accidentes, dafios mutilaciones invalidez o muente de los
trabajadores de la empresa cantratada o dafes ccasionados a terceras personas, que
pudieran ccurrir con la ejecucidn del contrato

Durante la ejecucion del sevico la Entdad, supervisara y venficard en forma
permanente el cumplimiento de los TOR, efectuando visitas e inspecciones a los locales
en donde funcionan y se bninda el servicio. Para tal efecto se levantara un acta en
donde se consignara las condiciones en que se encuentra el lecal y sera suscrita por el
responsable de la supervision que sera un representante del érgano encargade de las
contrataciones y el representante del Centratista, acompafando a su vez de vistas
lotograficas.

CAPACITACION DEL PERSONAL

La capacitacion es de significativa impertancia para Essalud peor (o tanto el Contratista,
debera realizar capacitacion a su personal en temas de Desinfeccion y lavado, segun
las normas de biosegundad y Buenas Practicas de Higiene y Salubnidad, debiendo
presentar un pregrama en donde se detalle, lugar, fechas, horarios y temas
relacionados cen e objeto del sewicie, debiendo realizarlo como  minimo
trimestralmente durante ¢l pencdo de conWratacién y al comienzo de las labores de
cada personal que ingrese.
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14.2. El Contratista en ccordinacion con las areas usuarias programara cursos de
capacitacion relacionado a las actividades y funciones de su personal {operarios ylo
encargados del lavado y desinleccion de la ropa, asumiendo ef costo de dichos cursos
segun programacicn presentada; debiendo emitir un informe con la relacion de firmas
de los asistentes, a la Oficina de Coordinacién de Enfermeria, con copia al érganc de
contrataciones de la Red Asistencial,

143 Los cemificados deberan ser emitidos por entidades educativas ylo instituciones que
brinden servicios similares a la preslacion debidamente firmado ylo validado por el
ponente

15. CONDICIONES BASICAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

La coordinacicn de Enfermeria, realizara la supervizion ¥ control de calidad y oportunidad

del sevicio de lavado aplicando los criterios que se citan a continuacion

- Calidad. - La calidad del sewvicio de lavade y planchado comespande a los critenos

establecidos en las Especificaciones Técnicas del Servicio (Bicseguridad, higiene,

salubridad, seguridad laboral, elc.).

- Canlidad. - La cantidad en Kilogramos de ropa lavada ¥ planchada corresponde a los
requerimientos  establecidos por la Red Asistencial Amazonas

- Oportunidad.

- La enlrega de ropa lavada y planchada corresponde al horano y periodicidad fijados por la
Red Asistencial de Amazonas

16. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

16.1. La Conformidad se sujeta a lo dispueste en el At 143° del Reglamento de Ia Ley y
sera extendida por la Coordinacién de Enfermeria de la RAM, quien luego lo pasara al
organo encargade de las contrataciones, para el tramite de pago posterior,
considerando el cumplimiente de los siguientes requisitos
Calidad. - La calidad del servicio de lavado y planchado corresponde a los criterios
establecidos en las Especificaciones Teécnicas del Servicio (Bioseguridad, higiene,
salubndad, segundad laboral, etc)

- Cantidad. - La cantidad de Kiogramos de ropa limpia lavada y planchada
corresponde a los requenmientes establecidos por la Red Asistencial de Amazonas.

- Oportunidad. - La entrega de ropa impia lavada y planchada corresponde al horario y
periodicidad fijados por la Red Asistencial de Amazonas.

- Lugar - B seivicio se electua en el loeal y lugar indicados por & postor en su ofeta
técnica y la entrega de ropa limpia y reccjo de ropa sucia se realizara en los centros
asistenciales especificados de la Red Asistencial de Amazonas,

16.2. La Red Asistencial de Amazonas, se reserva el derecho de supervisar y controlar
periédicamente que la calidad del servicio se efectie cifiéndose estrictamente a los
términos establecides en los TOR.

16.2. La conformidad de recepcién, no invalida el reclamo postenor por parte la Red
Asistencial de Amazonas por inadecuacion a las Especificaciones Técnicas u otras
situacicnes anemalas no verificables de manera inmediata

17. CONFIDENCIALIDAD
La empresa se compromete a guardar la mas absoluta reserva a fin de garantizar la

segurndad e integridad de los proceses, programas, datos e informacion pertenecientes a
EsSalud. Asi como también a no violar la confidencralidad, sequridad y propredad de los
archivos, programas y sisternas de aplicacion, absteméndose, sin la respectiva
autonizacion por escrito de EsSalud, a efectuar cualquier tipo de cambio, transaccion,




/ SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
CONCURSOQ PUBLICO N° 01-2023-ESSALUD/RAAM-1 (2313P00011)

modificacion y adicién de informacion a los archives, programas y sistemas de aplicacién,
no pudiendo facilitar a terceros bajo ningun coneepto, infermacién alguna.

18. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La responsabilidad del contratista por vicios ocultos en de UN (01) Aiio.

19. DE LOS PAGOS

EsSalud realizara todos los pages a faver de la empresa Contratada por concepto de los
sevicios prestados. Dichos pagos se efectuaran después de ejecutada la respechiva
prestacion; previa conlormidad del sevicio otorgado per el usuario responsable.

La empresa contratada, una vez realizado la ejecucion del servicio remitird su facturacion a
la Unidad de Adguisiciones, Ingenieria Hospitalana y servicios, anexande un cuadro
detallado y los registros de las planillas de ropa limpia en Kg. entregados segun clasificacién
de prendas y que se encuentre debidamente firmado por el responsable del servicio en ¢l
stablecimiento para la tramitacion de sus pagos

FLAZO PARA LOS PAGOS

Salud daberd pagor las convaprestaciones pacladas a favor de la empresa contraiada en la

portunidad que se efectue la recepcion de la facturacion de la empresa y los ramites que realice la
entidad a través del @rea competente Para tal efecto, el responsable de dar la conformidad de la
recepcion del servicio, debera hacerle en un plazo que no excederd de Jos diez (15) dias calendario de
ser €slos recibldos, de confermidad a lo establecido en el Art 149" del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

20

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente requenmiento no contemplados en los érmnes de referencia,
se regiran por la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asl como por las disposiciones
legales vigentes aplicables a 1a presente contratacion
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Importante

3.1.

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacién previstos por el érea usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Reguisitos:

Lista detallada de los equipos estratégicos para la prestacion del servicio, indicando marca, serie,
modelo, afio de fabricacion, capacidad y tecnologia:

04 lavadoras (minimo de 20 kg. A mas), en buen estado (funcionando).
03 secadoras (minimo de 20 kg. A mas), en buen estado (funcienando)
01 centrifuga en buen estado (funcionando)
01 calandria en buen estado (funcionando)

Para los equipos de lavado y secado no se aceptaran con una antigiiedad mayor de 5 afios de
fabricacion a la presentacion de la propuesta.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio fos documentos de acreditacion de este requisito
| pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Reaquisitos:
Contar con infraestructura de material noble con los siguientes ambientes:

Local con &rea minima de 150 metros cuadrados a mas con capacidad minima de 05 a 06 ambientes
separados para garantizar el proceso adecuado de la prestacion segln lo establecido en los
procedimientos de desinfeccion y normas de bioseguridad que garanticen la conservacion y cuidado
de la ropa hospitalaria, en los cuales se tenga las siguientes areas:

« Areade recepcion, seleccion y clasificacién de tipo de ropa sucia.

¢ Area de lavado y centrifugado.

« Area de secado y tendido (por ningiin motivo las prendas estaran expuestas y que puedan
ser vistas por personas externas o vecinos).

« Area de planchado, doblado y empaquetado en bolsas segun las areas de procedencia.

« Area de costura y reparacién de las prendas.

» Deposito de ropa limpia.

» Oficina para actividades administrativas y de control de la empresa.

¢ Areade almacén y deposito de insumos y material de limpieza.

= Servicios higiénicos para el personal y tanque elevado de almacenaje de agua.
Acreditacién:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida.
(Anexar en forma impresa tomas fotograficas del lugar o centro de operaciones para verificar el
cumplimiento de las condiciones de cada area establecida).

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio fos documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
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B.3.1

FORMACION ACADEMICA

Reaquisitos:
03 operarios con secundaria completa del personal clave requerido.
Acreditacion:

Los estudios se acreditan con la copia de su certificado de estudios a fin de acreditar la formacion
académica requerida.

B.3.2

CAPACITACION

Requisitos:

- 3 operarios con adiestramiento y capacitacién minima de 80 horas en procedimientos de lavado,
desinfeccién y en Normas de Bioseguridad.

Acreditacién:

Se acreditard con copia simple del curso, taller o capacitacién en procedimientos de lavado,
desinfeccién y en Normas de Bioseguridad.

Importante

Se podré acreditar la capacitacién mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas
lectivas, segtin la normativa de la materia.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Reaquisitos:

01 (un) afo de experiencia en el servicio de lavado, desinfeccién, planchado y costura de ropa del
personal clave requerido como operarios.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia

simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacioén que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

* Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempediado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento,

*  En caso los documentos para acredilar la experiencia establezcan el plazo de Ia experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

*  Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco {25)
aftos anleriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

* Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o pueslto no coincida literalmente con
aquelfa prevista en las bases, se deberé validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
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Reguisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 500,000.00 (quinientos mil
con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: lavado de ropa y desinfeccion de prendas
hospitalarias de clinicas privadas, hoteles y establecimientos de salud en general.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de
presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.092.2012, la calificacion se cefiirad al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacién de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacién se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompaiiar
la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emisién de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segtn corresponda.

Sin perjuicic de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

L}

\©

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirnando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(...)

"Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘Pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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* Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documenlos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberé validar la experiencia si las aclividades
que ejecut el postor corresponden a la experiencia requerida.

* Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aguellos integrantes que se
hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a efecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

* Si como resultado de una consulta u observacidon corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

) * El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante Ia presentacién de una
/ declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que

acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jjurada.
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CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacidn: La evaluacién consistird en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
Se evaluara considerando el precio ofertado por el|a las demas ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente férmula:

Acreditacién:
Pi = OmxPMP
Se acreditard mediante el documento que contiene el Qi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i=0ferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Ol =Precio i
- Om = Precio de la oferta mas baja
/ PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
o0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE'CAICONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC Ne [, 1, con domicilio legal en [.........],
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [........ ], vy de otra parte
[, ], con RUC N° [ ], con domicilic legal en
bt eeeennsn], INSCIt@ €N 1@ Ficha N® [, ] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [................cccccceevvneeen, cON DNEN® [ ], seglin poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......covvvvvnnnnn ], el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGQ?®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segn lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacidn, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a
efectos de generar el pago.
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siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
respensabilidad del funcionario competente.,

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR ‘S| 'ES DEL DJA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO!DEL CONTRATO.
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO/INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad
En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS"®

‘Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTA CIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA'Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucién de las prestaciones accesorias es g8 [ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S|  ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL. CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL. CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASQ].

\\ [DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
9 PRESTACIONES ACCESORIAS].”

/ Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

* De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAREL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTQO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacién.

Importante

De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacién(es)
principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacién,
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| Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) de!
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

* Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA"PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTQ] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe

mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

*  “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a fa finalizacién del mismo."

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
conlrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
= Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
/’ [CONSIGNAR'EL AREA O'UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el

plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE

REQUIERA'EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.




/ SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD

CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-ESSALUD/RAAM-1 (2313P00011)

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones

derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar

posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN'ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] ario(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun

tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segtn corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
danos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.
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Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de Ila que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios ptblicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacién,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de Ia
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

rd

} El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de

/ su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucién del presente contrato;

""" De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

o




/ SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
CONCURSO PUBLICO N*° 01-2023-ESSALUD/RAAM-1 (2313P0001 1)

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [iiiisiinerensionn]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio agui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [.iiiieeene] @l [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’.

e https:ﬂwww.indecopi,gob.pefweb!ﬁrmas-digilaIeslﬁrmar—y-certiﬁcados-digita!es

2 Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y cerificados digitales ingresar a:

/
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores i
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE"? Si [ No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtin orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'

el b

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias

:“-\ habiles de recibida la comunicacion.

CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entenderd validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link htip:/iwwwz2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segtn lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seriores

COMITE DE SELECCION - o _
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD), DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacidn se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1
Nombre, Denominacion o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE5 Si ] No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE 6 Si f No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE Si | No |

Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

[ Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccién de la oferta econémica.
Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Wi

En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
hitp:/iww2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

“ |bidem.

' Ibidem.

o/
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtin orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacién de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion,
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera véalidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

'*  Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

o servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Serores ]
COMITE DE SELECCION _
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

iii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contrataciéon en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁcres' .

COMITE DE SE'LECCION B o - B o
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO. DE LA'CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acdpite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Senores .
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR'NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO).

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombi‘éé y Apellidos dél postor o
Representante legal o comun, segun corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seriores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcién y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [..........c.cc.co.c...c... ).
\

; &\ _ ; . —
SRl ;d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

- CONSORCIADO 1] [%]1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

o OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]%
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2!

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'* Consignar Ginicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
% Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

! Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el artfculo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N°6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores )

COMITE DE SELECCION _ _

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

AN _Importante
]

' : * En caso que el postor reduzca su oferta, segtn lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,

debe presentar nuevamente este Anexo.

* El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".




SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-ESSALUD/RAAM-1 (2313P00011)

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁoresf )
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONS'IGNAR_NOMENCLATU_RA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente .-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de Ia Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?? se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracién y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracién jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante coman, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

En el articulo 1 del "Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversién en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de renlas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta."




"$3SEQq SE| U3 EPIO3|QE)SD BPAUOL B| Ud JeuBisuon

‘epuodsauod unbas ‘obed ap
8jueqoidwod |ap UGIIBISOUED SP O SOPIAIS 3P USPJQ B] 8P LQISIWA B| 3P ‘0JEUOCD [3p uodudsns ap eydaj el e sjualpuodsanod $gs e Jod opealqnd e Japuodsaliod agqap ejuaa oilque ap odiy 13

"0SED |3 135 9P 'SaU0I0oNPal A S2BUOIDIPE OPIN(OUI OPEINDala 01RIJUOD [9P OJUOW |B 3133l 85

~.edrued anb sof ua upIoos)es ap sosao0id Sanjny SO] US 'BIUSSSP SIjUE
BLBJSI00S UQIoezIuebI0a) B 9p elousNIasUC OWOD ‘BpiliwSues) erusuadxe ej Jesidwa eipod sjuejnsas PEP8IO0S B 'BiBUBL B)SE 8 "epiUSuUeR) 010063U 8p Baul Bl B 8jusIpUOdSaLIod ‘epipUIDSS
Pepatoos e ap erousuadxa el eAns owoo seypaioe eipod sjue)insal pepaIdos ef ‘eja|diwos 0/o0Bau 8p BaUj BUN US SJUS)SISUOD [ejuowijed enbojq un 8JaySUBY 8S UQISIOSS Bl 8P PNYIA US IS 'OWSILISE
‘ugrsny ey sp ojanpaid anbupxe es enb 'epiqiosqe © epelodiodul PEPaIIOS e 8p EloUBLAdXS B BANS OWOD Jejipaioe eipod d)uejinsel pepsIoos Bf ‘UQISIOSS BUN OLIOD UOISA) BUN OJuB] 8pUaJdL0D
anb euejsioos ugioeziueliioas ep ugmetado eun us ', 'NLA/ELOZ-0L0 N uojuidQ | ua ojsinaid o] unbas ‘opow owsiw [2Q *,ZUjBW NS 8p eloUBUadXa Bl BANS OWOD Jeypasoe apand [esinons gy
‘eoiprnf euosiad ewsnu ef uaAnjysuoa (esinans ef A zujew pepaioos ej anb opuesspIsuoD, N1Q/LL0Z-912 N uoiuido ejunbas ‘ojoadsal |y "ajualpuodsaliod BLOJEIUSISNS UOIDBIUALINIOP B) Jeuedwooe
opuaiqap ‘euejaioos upeziuebioal sod eppiwsues any o ‘lesinons eas Jojsod |8 anb osed us zujew e| e apuodsanod epUILAdXS eyoip 1s Jeubisuoo ‘Jojsod |2 sa ou epusuadxa g) ap Jeny 2 1S

"opouad oydIp 8p OLjUAP ONIB 3S PEPILLIOJUOD
g| anb seypasoe aqap Jojsod [2 [BN3 |3 US 0SED 'seldjo ap UEjUSsAId 9P BYIS) | B SOI0USIUE SOUE (g) 04DO So| e einaid BaS ‘Ojeuod [op oaleuciddapad [9p BYD3) B OPUEND ‘3jUaWedlUN

"epuodsanod unbss ‘obed ap ajueqodwod [3p UQIIL|SIUED Bp O SOIOIAIAG 9P USPIQ B| 8P UDISIWA B| 3P ‘01elju0d [9p UoIdUISNS Bp BYD) Bl B 2J3Y2) 85

B

sz

¥T

EZ

IR

oavanLov4d

oavinwnoy| ZVANIA 130 5;3LNIINIAONd ._mﬂmwmwn dd 0 09vd OLVHINOD
OlENYD | wALMOdNI | vaaNOW | e | O ANOD| OLaliNGo| 30 JINVEONAWOD | OLVAINGD 3IN3ITD

OINOW | 390diL V130 VHO34 | 130 vHoa4| ! S/O/ OLVYINOD N

oN

‘avanvio3dsa v N3 VIONIIY3dX3 suainbis e| ejejap ojuasns |2 ‘sjuasaud [ sjuelpapy

-'9luasald

[OLNIINIA300Yd 13d VENLYIONINON HYNDISNOD] N 021780Nd OSHNINOD
NOID2313S 3a ALINOD

saloussg
avarivio3ds3a v1 N3 ¥0.L1S0d 13a VIONIIY3dX3
8 oN OX3INV
) (L1000dELEZ) L-WYVYH/GNTYSST-E202-10 N 02/179Nd OSEHNONQOD
/ ._\/ anivss3d - gnivs 3a Tvio0S OYN93S




epuodsaliod unbas ‘unwod o |eba| sjurjuasasday
0 J1o3sod [ap sopijjedy A saiquiop ‘ewy

[YHO34 A AvanID ¥YNDISNODI]

av.10L
114
(1]
6
8
L
9
g
8z : yzOSVD
Sovaniows| S | watsoam | vomow |0 Zueons Tansan | 900 | a0 suvaianoo | OINGY | sy |
OLNOW V13dVYHI34d |13 VHO3d

(L1000d€LE2) L-WYYH/ANTYSST-€202-L0 N 02/78Nd OSHNINOD

B anivssa - anivs 34 Tvi00S 04N93S
S




/ SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-ESSALUD/RAAM-1 (2313P00011)

ANEXO N°9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoreq .
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASQO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacién societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA)
!
II'

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
| Representante legal, segin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

Tambien le asiste dicha facultad al érgano encargado de las conlrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NO'I:IFICACIC)N DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores ]

COMITE DE SE_LECC!ON - ) _
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ), postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO!DE SER'PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO'DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD)], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente;

v" Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

% [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
=

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segiin
corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectia
por medios eleclrénicos de comunicacion, siempre que se cuenlte con la autorizacién
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




