PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT
Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cédigo : 20603383860 Fecha de envio : 02/05/2025
Nombre o Razoén social :  ATATURK S.A.C. Hora de envio : 17:33:30
Observacién: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Podemos observar que en el Literal B. Experiencia del Postor en la especialidad (PAG. 207) del Numeral 3.2 Requisitos
de Calificacion de las bases, se consideran servicios similares a:

Requisitos:

Se consideran servicios iguales o similares a los siguientes: Servicios de refaccion y/o acondicionamiento y/o
mantenimiento y/o reparacion y/o adecuacion y/o implementacion de inmuebles; asimismo seran consideradas las obras
de construccién y/o refaccion y/o acondicionamiento y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o remodelacion y/o ampliacion
y/o implementacion y/o rehabilitacion de infraestructura; en ambos casos, que estén relacionadas al rubro de
edificaciones para el uso residencial, industrial, de oficinas, hotelero, comercial, deportivo, religioso, educativo,
establecimiento de salud y servicios comunitarios, excluyéndose los servicios y obras que no guarden relacién con el
rubro de edificaciones, tales como carreteras, puentes, presas, canales, obras de arte, obras de geotecnia y centrales
eléctricas.

Al respecto, el articulo 49° del Reglamento establece que la Entidad verificara la calificacion de los postores de conforme
a los requisitos que se indiquen en los documentos del procedimiento de seleccion, a fin de determinar que estos cuenten
con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, para ello, en los documentos del procedimiento de seleccion se
establecen de manera clara y precisa los requisitos que cumplen los postores a fin de acreditar su calificacion, siendo que
los requisitos de calificacién que pueden adoptarse son los siguientes: capacidad legal, capacidad técnica y profesional y
experiencia del postor en la especialidad.

Asimismo, corresponde precisar que en el caso de la experiencia del postor en la especialidad seran considerados como
servicios similares al objeto de la convocatoria, aquellos de naturaleza semejante, no necesariamente iguales, que retinan
alguna o algunas de las caracteristicas que definen la naturaleza del trabajo que pretende realizarse.

En ese sentido, para considerarse similar bastara que el contrato que se proponga a efectos de la calificacion de la
experiencia contenga algunas de las caracteristicas esenciales que definen la naturaleza del servicio que se pretende
realizar; de lo que se concluye que, para acreditar la experiencia, los potenciales postores podrian presentar trabajos de
iguales o parecidas caracteristicas a los que son objeto de la convocatoria.

Por lo que, en rigor a la experiencia de cumplimiento de los principios de libre concurrencia y competencia, razonabilidad
y trato justo e igualitario a que hace referencia el Art. 2 de la Ley de Contrataciones del Estado, solicitamos que en el
presente procedimiento se debe de considerar valido para acreditar la experiencia del postor, ampliar el alcance de la
definicién de servicios similares, cuya terminologia de dicha obra sea la de: "Creacion del Servicio de Recreacion
Publica."

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.2 Literal: B Pagina: 207
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacion realizada, SE ACOGE PARCIALMENTE su observacién, ya que se incluird como servicio
similar la creacién de establecimientos de recreacion. Asi mismo, se agrega la indicacion que sélo se considerara la
experiencia de la infraestructura civil, mas no del equipamiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE

Se moadificara en el folio 208 lo siguiente:

Se consideran servicios iguales o similares a los siguientes: Servicios de refaccion y/o acondicionamiento y/o
mantenimiento y/o reparacion y/o adecuacion y/o implementacion de inmuebles; asimismo seran consideradas las obras
de construccion y/o creacion y/o refaccion y/o acondicionamiento y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o remodelacion
y/o ampliacién y/o implementacion y/o rehabilitaciéon de infraestructura; en ambos casos, que estén relacionadas al rubro
de edificaciones para el uso residencial, industrial, de oficinas, hotelero, comercial, deportivo, religioso, educativo,
establecimiento de salud, establecimiento de recreacion y servicios comunitarios, excluyéndose los servicios y obras que
no guarden relacién con el rubro de edificaciones, tales como carreteras, puentes, presas, canales, obras de arte, obras
de geotecnia y centrales eléctricas.

Es preciso indicar que, de presentar experiencia en las obras anteriormente descritas, se

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cédigo : 20603383860 Fecha de envio : 02/05/2025
Nombre o0 Razén social : ATATURK S.A.C. Hora de envio : 17:33:30
Observacion: Nro. 2

Consulta/Observacion:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 8 000 000.00 (ocho millones y 00/100 Soles), por
la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante d
pago, segun corresponda.

Observacion:

Si bien la Normativa permite a las entidades solicitar hasta tres veces el valor referencial, pero debido a que la
experiencia del postor en similares se restringe a servicios similares en especifico; la entidad para no afectar seriamente
con el principio de "LIBERTAD DE CONCURRENCIA", que rige el Art. 2° de la ley de contrataciones del Estado, toda vez
gue restringe la pluralidad de postores, al determinar un criterio de calificacién excluyente y poco plural; se solicita a la
entidad reducir el monto facturado a UNA VEZ EL VALOR REFERENCIAL

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: B Pagina: 207
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacion realizada, NO SE ACOGE su observacion, ya que la experiencia solicitada, se encuentra
dentro del intervalo requerido en las bases estandarizadas que corresponden para el presente proceso de seleccion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cadigo : 20611989459 Fecha de envio : 05/05/2025
Nombre o0 Razén social: DECORACIONES PIRQA SOCIEDAD POR ACCIONES Hora de envio : 12:49:41
CERRADA SIMPLIFICADA

Consulta: Nro. 3
Consulta/Observacion:

Se solicita a la Entidad aclarar y especificar las condiciones aplicables para la conformacién de consorcios, ya que no se
detallan en los documentos del proceso. Esta informacidn es esencial para garantizar el cumplimiento de los requisitos y
la correcta presentacion de las propuestas.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 6 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacion realizada, se ACLARA que, de conformidad con el numeral 49.5 del articulo 49 del
Reglamento, se incluira lo siguiente:

- El nimero méaximo de consorciados es de 03 integrantes.
- El porcentaje minimo de participacion de cada consorciado es 30%.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se modificara en el folio 45 lo siguiente:

7.11. CONDICIONES DE LOS CONSORCIOS

De conformidad con el numeral 49.5 del articulo 49 del Reglamento, los consorcios que presenten su oferta deben cumplir
las siguientes condiciones:

¢ El nimero maximo de consorciados es de 03 integrantes.

¢, El porcentaje minimo de participacion de cada consorciado es 30%.

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cadigo : 20611989459 Fecha de envio : 05/05/2025
Nombre o0 Razén social: DECORACIONES PIRQA SOCIEDAD POR ACCIONES Hora de envio : 12:49:41
CERRADA SIMPLIFICADA

Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad que, se considere la experiencia del postor en servicios de mantenimiento y/o mejora y/o
acondicionamiento en centros y/o puestos de salud publica.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: B Pagina: 207
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacién realizada, se ACLARA que, se incluira el término "mejora", dado a que lo demas si se
encuentra establecido dentro de servicios similares.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se modificara en el folio 208 lo siguiente:

Se consideran servicios iguales o similares a los siguientes: Servicios de refaccion y/o acondicionamiento y/o
mantenimiento y/o reparacion y/o adecuacién y/o implementacion y/o mejora de inmuebles; asimismo seran consideradas
las obras de construccidn y/o creacion y/o refaccion y/o acondicionamiento y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o
remodelacion y/o ampliacion y/o implementacion y/o rehabilitacion de infraestructura; en ambos casos, que estén
relacionadas al rubro de edificaciones para el uso residencial, industrial, de oficinas, hotelero, comercial, deportivo,
religioso, educativo, establecimiento de salud, establecimiento de recreacién y servicios comunitarios, excluyéndose los
servicios y obras que no guarden relacion con el rubro de edificaciones, tales como carreteras, puentes, presas, canales,
obras de arte, obras de geotecnia y centrales eléctricas.

Es preciso indicar que, de presentar experiencia en las obras anteriormente

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cadigo : 20611989459 Fecha de envio : 05/05/2025
Nombre o0 Razén social: DECORACIONES PIRQA SOCIEDAD POR ACCIONES Hora de envio : 12:49:41
CERRADA SIMPLIFICADA

Consulta: Nro. 5
Consulta/Observacion:

En aras de la pluralidad y la adecuada valoracion del tiempo de formacion y/o capacitacion del profesional, se solicita
gue, para la capacitacion de los profesionales responsables, se consideren tanto las horas lectivas y/o horas
académicas

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: A.1.2 Pagina: 205
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacion realizada, se ACLARA que son "horas lectivas" solicitadas, de conformidad con lo dispuesto
en las bases estandar aprobadas por el OSCE, y utilizadas para el presente procedimiento de seleccion donde se prevee
la exigencia de la capacitacion en horas ¢ lectivas¢,, sin incluir otra denominacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cadigo : 20486763915 Fecha de envio : 07/05/2025
Nombre o0 Razén social: EMPRESA CONSTRUCTORA GOTA CRUZ SOCIEDAD Hora de envio : 11:29:18

ANONIMA CERRADA

Consulta: Nro. 6
Consulta/Observacion:

Numeral 3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
Literal: A1.1. INGENIERO PREVENCIONISTA (01)

A fin de promover una mayor participacion de profesionales con estudios y experiencia afines en temas de seguridad en
el trabajo, solicitamos se considere como valido para el cargo de Ingeniero Prevencionista el perfil profesional de
Ingeniero Electrénico.

Cabe precisar que la Ingenieria Electrénica es una carrera profesional afin a las carreras solicitadas en las bases para
cargo de Ingeniero Prevencionista

Por tanto, y considerando el principio de razonabilidad y equivalencia de competencias, solicitamos se acepte la inclusién
del titulo profesional de Ingeniero Electronico como valido para el cargo de Ingeniero Prevencionista.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A.1.1 Pagina: 206
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacion realizada, se ACLARA que, se incluira la profesion de "Ingeniero electronico” realizando la
modificacién en las bases integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se moadificara en el folio 31 lo siguiente:

6.1.1. Personal

Ingeniero Prevencionista

Ingeniero de Higiene y Seguridad Industrial o Ingeniero civil o ingeniero industrial o ingeniero mecanico o ingeniero
mecanico electricista o, ingeniero eléctrico o ingenieria de minas o ingeniero ambiental o ingeniero quimico o ingeniero
electrénico.

Se modificara en el folio 206 lo siguiente:

REQUISITOS DE CALIFICACION

A.1.1. FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

Coordinador (01): Ingeniero Civil o Arquitecto.

Ingeniero Prevencionista (01): Ingeniero de Higiene y Seguridad Industrial o Ingeniero civil o ingeniero industrial o
ingeniero mecanico o ingeniero mecanico electricista o, ingeniero eléctrico o ingenieria de minas o ingeniero ambiental o
ingeniero quimico o ingeniero electrénico .

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cadigo : 20486763915 Fecha de envio : 07/05/2025
Nombre o0 Razén social: EMPRESA CONSTRUCTORA GOTA CRUZ SOCIEDAD Hora de envio : 11:29:18

ANONIMA CERRADA

Consulta: Nro. 7
Consulta/Observacion:

Numeral 3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
Literal: B. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

A A fin de promover una mayor participacion de postores en igualdad de condiciones y permitir una acreditacion mas
amplia y objetiva de la experiencia requerida, solicitamos que se considere como servicios similares aquellos contratos
referidos a la prestacion del Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los Servicios Generales en Agencias y
Oficinas.

Cabe sefalar que los Servicios Generales comprenden una gama de actividades directamente relacionadas con las
exigencias del presente procedimiento de seleccién, tales como:

¢, Mantenimiento y habilitacion de instalaciones eléctricas y sanitarias.

¢ Intervenciones en estructuras de vidrio y metalicas.

¢ Trabajos de pintado, resane y acabado de superficies.

¢ Intervenciones generales en la infraestructura fisica de agencias y oficinas.

En ese sentido, dichos servicios guardan afinidad funcional y técnica con los requeridos por SUNAT en el presente
proceso, ya que contribuyen a la operatividad y conservacion de los ambientes institucionales, lo cual es coherente con el
objeto contractual convocado.

Por tanto, solicitamos se admita como validos para la acreditacion de experiencia del postor, los contratos que hayan
tenido como objeto el Servicio de Mantenimiento de Servicios Generales en Agencias y Oficinas, al ser plenamente
compatibles con el alcance técnico requerido en el presente procedimiento.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B Pagina: 208
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacion realizada, se ACLARA que, se incluird el término "Servicios Generales", "Agencias", dado a
que lo demas si se encuentra establecido dentro de servicios similares.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se modificara en el folio 208 lo siguiente:

Se consideran servicios iguales o similares a los siguientes: Servicios de refacciéon y/o acondicionamiento y/o
mantenimiento y/o reparacién y/o adecuacion y/o implementacién y/o mejora de inmuebles y/o servicios generales ;
asimismo seran consideradas las obras de construccion y/o creacion y/o refaccion y/o acondicionamiento y/o
mantenimiento y/o mejoramiento y/o remodelacién y/o ampliacion y/o implementacion y/o rehabilitacién de infraestructura;
en ambos casos, que estén relacionadas al rubro de edificaciones para el uso residencial, industrial, de oficinas, de
agencias , locales , hotelero, comercial, deportivo, religioso, educativo, establecimiento de salud, establecimiento de
recreacion y servicios comunitarios, excluyéndose los servicios y obras que no guarden relacién con el rubro de
edificaciones, tales como carreteras, puentes, presas, canales, obras de arte, obras de geotecnia y centrales eléctricas.

Es preciso indicar que, de

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cadigo : 20486763915 Fecha de envio : 07/05/2025
Nombre o0 Razén social: EMPRESA CONSTRUCTORA GOTA CRUZ SOCIEDAD Hora de envio : 11:29:18
ANONIMA CERRADA

Consulta: Nro. 8
Consulta/Observacion:

Numeral 3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
Literal: B. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

A fin de promover una mayor participacion de postores y garantizar un enfoque amplio y razonable en la acreditacion de
la experiencia, solicitamos que se considere como servicios similares aquellos contratos relacionados con el
Mantenimiento de Locales, en especial cuando estos han sido ejecutados en instituciones publicas.

Cabe sefalar que el término ¢locales¢ hace referencia, en la practica, a infraestructuras fisicas destinadas al
funcionamiento de oficinas, agencias u otros espacios administrativos, por lo que los trabajos realizados en estos
inmuebles comprenden las mismas actividades vinculadas al mantenimiento preventivo y/o correctivo de infraestructura:
Por tanto, y considerando que los locales institucionales cumplen funciones equivalentes a las de oficinas administrativas,
solicitamos que se admitan como validos para la acreditacién de experiencia los contratos de Mantenimiento de Locales
en instituciones publicas, al guardar afinidad funcional y técnica con el objeto contractual requerido.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B Pagina: 208
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacién realizada, se ACLARA que, se incluira el término "locales", dado a que lo demas si se
encuentra establecido dentro de servicios similares.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se moadificara en el folio 208 lo siguiente:

Se consideran servicios iguales o similares a los siguientes: Servicios de refaccion y/o acondicionamiento y/o
mantenimiento y/o reparacion y/o adecuacion y/o implementacion y/o mejora de inmuebles y/o servicios generales ;
asimismo seran consideradas las obras de construccién y/o creacion y/o refaccion y/o acondicionamiento y/o
mantenimiento y/o mejoramiento y/o remodelacion y/o ampliacion y/o implementacion y/o rehabilitacién de infraestructura;
en ambos casos, que estén relacionadas al rubro de edificaciones para el uso residencial, industrial, de oficinas, de
agencias , locales , hotelero, comercial, deportivo, religioso, educativo, establecimiento de salud, establecimiento de
recreacion y servicios comunitarios, excluyéndose los servicios y obras que no guarden relacién con el rubro de
edificaciones, tales como carreteras, puentes, presas, canales, obras de arte, obras de geotecnia y centrales eléctricas.

Es preciso indicar que, de

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cadigo : 20486763915 Fecha de envio : 07/05/2025
Nombre o0 Razén social: EMPRESA CONSTRUCTORA GOTA CRUZ SOCIEDAD Hora de envio : 11:29:18

ANONIMA CERRADA

Observacion: Nro. 9
Consulta/Observacion:

Numeral 7. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION
Literal: 7.1.2. RETIRO O CAMBIO DEL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO

En relacién con el numeral 7.1.2.1 de los Términos de Referencia, el cual establece que ¢ El Contratista se compromete a
no cambiar ni remover a ningun profesional propuesto (Coordinadores o Prevencionista), durante la ejecucién del servicio,
salvo por incapacidad fisica por accidente, enfermedad, fallecimiento y/o causas fortuitas o de fuerza mayor, debiendo
presentar la documentacion debidamente sustentadag¢,, se formula la siguiente observacion:

Dicha disposicion, en los términos en que se encuentra redactada, contraviene principios basicos del derecho laboral,
toda vez que ningun empleador puede impedir la libre voluntad de un trabajador de poner fin a la relacion laboral, por mas
promesa o contrato laboral que haya firmado. Por ello no puede constituirse un incumplimiento por parte del contratista.
En ese sentido, se solicita que se amplie la causal de reemplazo del personal clave para incluir expresamente los casos
de renuncia voluntaria del trabajador, al tratarse de una situacion legalmente valida y comdn en el marco de relaciones
laborales reguladas por la normativa laboral.

Por tanto, se solicita que el referido numeral contemple como causal adicional de reemplazo de personal la presentacion
de la carta de renuncia del profesional clave, debidamente sustentada, permitiendo al contratista su reemplazo en
concordancia con la normativa laboral vigente.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1.2 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

a) LIBERTAD DE CONCURRENCIA del articulo 2 "Principios que rigen las contrataciones"

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacion realizada, se ACOGE SU OBSERVACION y se incluira el término "renuncia justificada",
realizando la modificacion en las bases integradas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se modificara en el folio 37 lo siguiente:

7.1.2.1 EIl Contratista se compromete a no cambiar ni remover a ningun profesional propuesto (Coordinador o
Prevencionista), durante la ejecucion del servicio, salvo por Incapacidad fisica por accidente, enfermedad, fallecimiento
y/o causas fortuitas o de fuerza mayor o renuncia justificada , debiendo presentar la documentacién debidamente
sustentada.

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cédigo : 20609266482 Fecha de envio : 16/05/2025
Nombre o Razén social : CONSTRUCTORA Y CONSULTORA RH S.A.C. Hora de envio : 18:22:33
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

Segun lo establecido se indica que el retraso mayor a un (01) dia calendario contabilizado a partir de la fecha de
notificacion de la orden de trabajo, en la suscripcion de la orden de trabajo por parte del coordinador sera causal para la
aplicacion de las penalidades indicadas en el numeral 7.9.3 (otras penalidades) del presente TDR. Solicitamos que se
amplie y afiada las especialidades de Ingenieria Civil, Ingenieria Mecanica de Fluidos, Ingenieria de Sistemas, para tener
una mayor participacion de los postores.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.1 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacion realizada, se ACLARA que debe cefiirse a lo solicitado en el requerimiento. Siendo el perfil
del coordinado Ingeniero Civil o Arquitecto

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cédigo : 20609266482 Fecha de envio : 16/05/2025
Nombre o Razén social : CONSTRUCTORA Y CONSULTORA RH S.A.C. Hora de envio : 18:22:33
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Segun lo establecido se indica que dentro de los dos (02) dias calendario siguientes de notificada la orden de trabajo, el
Coordinador del contratista entregara al supervisor del servicio de mantenimiento en formato via correo electrénico, el
CRONOGRAMA DE EJECUCION DEL SERVICIO de la respectiva OT, en archivo digital editable (xIsx). En este contexto,
se sugiere considerar la conversion de los dias calendario a dias habiles, con el fin de evitar posibles conflictos o
acumulacion de tareas debido a dias festivos, lo que garantizaria el cumplimiento oportuno de los plazos establecidos. Se
solicita que, al igual que con el plazo de presentacion del cronograma subsanado, se modifique el plazo para la
subsanacion de observaciones, el cual actualmente esta fijado en dias calendario, solicitandose su ajuste a dias habiles
como se menciona.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.3.2 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacion realizada, se ACLARA que debe cefiirse a lo solicitado en el requerimiento. Tomando en
consideracion la normativa de contrataciones, la que indica que la ejecucién contractual se desarrolla en dias calendarios.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cédigo : 20609266482 Fecha de envio : 16/05/2025
Nombre o Razén social : CONSTRUCTORA Y CONSULTORA RH S.A.C. Hora de envio : 18:22:33
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Segun lo establecido en el parrafo 7.1.1.9 se indica que la elaboracion de las cantidades (metrados) y presupuestos para
las Ordenes de Trabajo, luego de la evaluacion técnica realizada en campo, sera realizada por el coordinador del
contratista, para que luego sea remitida al supervisor del servicio de mantenimiento de SUNAT, tiene un plazo de (04)
dias calendarios Se sugiere considerar la conversion de los dias calendario a dias habiles, con el fin de evitar posibles
conflictos o acumulacién de tareas debido a dias festivos, lo que garantizaria el cumplimiento oportuno de los plazos
establecidos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7.1.1 Literal: 7 Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacion realizada, se ACLARA que debe cefiirse a lo solicitado en el requerimiento. Tomando en
consideracion la normativa de contrataciones, la que indica que la ejecucidn contractual se desarrolla en dias calendarios.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cédigo : 20609266482 Fecha de envio : 16/05/2025
Nombre o Razén social : CONSTRUCTORA Y CONSULTORA RH S.A.C. Hora de envio : 18:22:33
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Segun lo establecido en el parrafo 7.1.1.9 se indica que El Contratista se compromete a no cambiar ni remover a ningn
profesional propuesto (Coordinador o Prevencionista), durante la ejecucion del servicio, salvo por Incapacidad fisica por
accidente, enfermedad, fallecimiento y/o causas fortuitas o de fuerza mayor, debiendo presentar la documentacion
debidamente sustentada. Se sugiere considerar como caso fortuito la renuncia de la personal clave motivada por
oportunidades de desarrollo profesional, dado que constituye una de las situaciones mas probables y escapa al control
del contratista. Se sugiere incorporar un plazo de hasta cinco (5) dias habiles contados a partir del hecho que origina la
causal, para que el contratista pueda proponer e incorporar al profesional reemplazante, cumpliendo con los requisitos
exigidos en las bases.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 7.1.2 Literal: 7 Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacion realizada, se ACLARA que, se incluira el término "renuncia justificada”. Asi mismo, se indica
gue el plazo para comunicar el reemplazo del profesional es de tres (03) dias calendarios, realizando la modificacion en
las bases integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se modificara en el folio 37 lo siguiente:

7.1.2.1. En caso de producirse esta situacion, el Contratista lo comunicard por escrito ante la Seccién de Soporte
Administrativo Chimbote, presentando la informacién sustentatoria y documentacién necesaria que permita demostrar que
el profesional reemplazante retne iguales o superiores caracteristicas a las previstas en las bases, en un plazo de tres
(03) dias calendarios, contados desde la presentacién de la renuncia del profesional.

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cédigo : 20609266482 Fecha de envio : 16/05/2025
Nombre o Razén social : CONSTRUCTORA Y CONSULTORA RH S.A.C. Hora de envio : 18:22:33
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

En el parrafo de Andamio, se menciona que esta partida el equipo de trabajo formado por una estructura provisional
movil, sistema multidireccional, normado (NTP 400.033) o certificado. "En relacion al parrafo de andamios; El sistema
multidireccional hace referencia generalmente a normas europeas como EN 12810 y EN 12811, no necesariamente a una
norma técnica peruana.

El andamio tipo Acrow es ampliamente utilizado en el pais, cumple con estandares de seguridad y puede contar con
certificacidn nacional o internacional.Por tanto, solicitamos que se autorice el uso de andamios tipo Acrow, siempre que
cuenten con certificaciéon vigente de seguridad estructural y operativa, conforme a lo que establece la normativa nacional
aplicable.”

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.0.4 Literal: 8 Pagina: 45
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacién realizada, se ACLARA que, se incluira "certificacion vigente de seguridad estructural y
operativa", realizando la modificacion en las bases integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se modificara en el folio 46 lo siguiente:

01.00.04. ANDAMIO PARA TRABAJOS EN ALTURA (MAYOR A 4M)

Equipo de trabajo formado por una estructura provisional mévil, sistema multidireccional, normado (NTP 400.033) o
certificado o con certificacion vigente de seguridad estructural y operativa , que sirve para el sostén de una plataforma de
trabajo.

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cédigo : 20609266482 Fecha de envio : 16/05/2025
Nombre o Razén social : CONSTRUCTORA Y CONSULTORA RH S.A.C. Hora de envio : 18:22:33
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Se consideran servicios iguales o similares a los siguientes: Servicios de refaccidon y/o acondicionamiento y/o
mantenimiento y/o reparacion y/o adecuacion y/o implementacion de inmuebles; asimismo seran consideradas las obras
de construccion y/o refaccién y/o acondicionamiento y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o remodelacion y/o ampliacion
y/o implementacion y/o rehabilitacion de infraestructura; en ambos casos, que estén relacionadas al rubro de
edificaciones para el uso residencial, industrial, de oficinas, hotelero, comercial, deportivo, religioso, educativo,
establecimiento de salud y servicios comunitarios, excluyéndose los servicios y obras que no guarden relacién con el
rubro de edificaciones, tales como carreteras, puentes, presas, canales, obras de arte, obras de geotecnia y centrales
eléctricas. "Actualmente, el texto establece que seran consideradas como obras similares aquellas relacionadas al rubro
de edificaciones para uso residencial, industrial, de oficinas, hotelero, comercial, deportivo, religioso, educativo, de salud y
de servicios comunitarios. Sin embargo, no se hace mencion explicita a las edificaciones industriales como las plantas
industriales, las cuales comparten caracteristicas técnicas, normativas y de complejidad similares o superiores a las ya
consideradas.

Por tal motivo, solicitamos que se amplie el criterio incluyendo expresamente las ¢ plantas industriales¢, como parte del
grupo de edificaciones consideradas dentro del rubro de obras similares. solicitamos se confirme si las edificaciones
industriales tipo ¢ plantas industriales¢, estan comprendidas dentro del concepto de obras similares relacionadas al rubro
industrial, a fin de evitar interpretaciones restrictivas que puedan limitar la participacion de postores con experiencia
relevante en este tipo de infraestructura"

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B Literal: A Pagina: 209
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacién realizada, se ACLARA que, el rubro de edificaciones para el uso industrial establecido como
servicios similares en las bases, si comprende edificaciones de plantas industriales.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



Entidad convocante : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Nomenclatura : CP-SM-30-2025-SUNAT/7V0010-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE ESTRUCTURAS DE INMUEBLE DE LOS LOCALES DE SUNAT EN
LAS SEDES DE CHIMBOTE
Ruc/cédigo : 20602640648 Fecha de envio : 16/05/2025
Nombre o0 Raz6n social :  ROA ASOCIADOS S.A.C. Hora de envio : 19:29:38
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

“"Numeral Il. REQUISITOS DE CALIFICACION
Literal: A1.1. INGENIERO PREVENCIONISTA (01)

A fin de promover una mayor participacion de profesionales con estudios y experiencia afines en temas de seguridad en
el trabajo, solicitamos se considere como valido para el cargo de Ingeniero Prevencionista el perfil profesional de
Ingeniero de Sistemas.

Cabe precisar que la Ingenieria de Sistemas es una carrera profesional afin a las carreras solicitadas en las bases para
cargo de Ingeniero Prevencionista.

Por tanto, solicitamos se acepte la inclusién del titulo profesional de Ingeniero de Sistemas como valido para el cargo de
Ingeniero Prevencionista.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: || Literal: A.1.1 Pagina: 186
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo 5 principios que rigen las contrataciones a) Libertad de concurrencia.”
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun menciona el area técnica en el memorando N° 106-2025-SUNAT-7V0010:

De acuerdo a la verificacion realizada, se ACLARA que, se incluira la profesion de "Ingeniero de sistemas" realizando la
modificacion en las bases integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se modificara en el folio 31 lo siguiente:

6.1.1. Personal

Ingeniero Prevencionista

Ingeniero de Higiene y Seguridad Industrial o Ingeniero civil o ingeniero industrial o ingeniero mecanico o ingeniero
mecanico electricista 0, ingeniero eléctrico o ingenieria de minas o ingeniero ambiental o ingeniero quimico o ingeniero
electrénico o ingeniero de sistemas.

Se modificara en el folio 206 lo siguiente:

REQUISITOS DE CALIFICACION

A.1.1. FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

Coordinador (01): Ingeniero Civil o Arquitecto.

Ingeniero Prevencionista (01): Ingeniero de Higiene y Seguridad Industrial o Ingeniero civil o ingeniero industrial o
ingeniero mecanico o ingeniero mecanico electricista o, ingeniero eléctrico o ingenieria de minas o ingeniero ambiental o
ingeniero quimico o ingeniero electrénico o ingeniero de sistemas.

Fecha de Impresion: 30/05/2025 05:01



