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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion

ABC] / [ La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso

Tt especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccion, segin corresponda
* Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 b las contrataciones o comité de seleccidn, segun corresponda y por los
. c
proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
* Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Ma Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
argenes lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Avrial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pégina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

Color de Fuente . . R : .
4 Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
~ 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamaiio de Letra . . S
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

Interlineado Sencillo

Anterior : 0

Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

8 Espaciado

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, 0 norma que la sustituya, asi como las
demés normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a lainformacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracién.
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esti haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza através de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacién “Guia para el registro de participantes electrénico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segin la Ley
Ne 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

! Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados  digitales ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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En la apertura electronica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccidn, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando algin item no supera el monto
sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las natificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccidn, segun corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

2 La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

) www.rng.qob.pe
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1.12.

1.13.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccidn, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccidén, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admisién, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacién.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segln corresponda.

o A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segin
corresponda.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contralos actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcién de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccion especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacién a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, lamisma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante
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e Enlos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccidén por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocablesy de realizacién
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacién de riesgo B
0 superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periddicamente publica el Banco
Central de Reserva del Pera.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
Firmado digitaimefiold garantia, se debera con&uh;ar a la clasificadora de riesgos respectiva.
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De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
gue se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de
Saneamiento — OTASS

RUC N° : 20565423372

Domicilio legal : Calle German Schreiber N° 210-San Isidro-Lima
Teléfono: : 500-2090 anexo 2420

Correo electroénico: : mirton.valencia@otass.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE LINEA
DEDICADA DE ACCESO A INTERNET, TELEFONIA IP Y CIBERSEGURIDAD PARA EL

OTASS.
ltem | Local Descripcion Cantidad
Servicio de Intermet Linea Dedicada Enlace Principal de 01
o1 Sede Principal 151?#?;?:6 Intemet Linea Dedicada Enlace Secundarnia de 01
170 Mbps
02 | Sede Principal | Servicio de Telefonia IP 01
03 Sede Principal | Servicio de Seguridad Gestionada Compartida 01

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Formato de Aprobacion de Expediente de
Contratacion N° 015-2022-OTASS-AEC, de fecha 27.12.2022.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero

del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacidn respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No Aplica
1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 1l de la presente seccidn de las bases.
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1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de setecientos treinta
(730) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de instalado y probado el servicio que
constara en el acta de instalacién correspondiente, en concordancia con lo establecido en el
expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el monto de S/ 7.10 (Siete con 10/100 Soles), en el Banco de la Nacion a
la Cuenta Corriente N° 00-068-357993, y recogerlas en oficina de la Unidad de Abastecimiento,
sito; Calle German Schreiber 210 - San Isidro — Lima, Piso 5.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31365 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022.

- Ley N° 31366 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2022.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- TUO de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, Decreto Supremo N° 082-2019-
EF. (en adelante, la Ley).

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
modificado mediante Decreto Supremo N° 168-2020-EF (en adelante, el Reglamento).

- TUO de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante
D.S. N° 004-2019-JUS

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

- Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Publica.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en

caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admisién de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener
directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de
dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma
de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web se encuentre
activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no correspondera exigir el
certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Relacién del equipamiento ofertado.

3 Laomisién del indice no determina la no admision de la oferta.

4 Para mayor informacion de las Entidades L&ﬁnqa%[)ias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
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f)  Se deberd adjuntar el link publico del fabricante que verifique la marca y modelos
de los equipos propuestos. Asimismo, ninguno de los modelos ofertados podra
estar listados ni anunciado en el sitio web del fabricante como end-of-life o end-of-
sale o end-of-support.

g) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)°

h) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comudn, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

i)  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacidn de presentacién facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripciébn en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacién por tener la condicion de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

Advertencia

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, seguin corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion’.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.
b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,

5 Encaso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

S o Picha documento se tendra en consideraciop,en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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de ser el caso.

c) Cadigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
namero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE" y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la natificacion durante la ejecucién del contrato.

g) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliaciéon de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion®. (Anexo N° 12).

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

i)  Estructura de costos?®.

i)  Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete!?.

Importante

e Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién

de MYPE, |lo cual sera \verificado por la Entdad en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccién por relaciéon de items, cuando el monto

7 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

8 Entanto seimplemente lafuncionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

10 Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.

1 Incluir soIo en caso de contrataciones por paguete.
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del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya?.

e LaEntidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en Mesa de Partes de la Entidad, sito: Calle German
Schreiber 210 - San Isidro — Lima, en horario: 08:00 a 16:00 p.m.

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista mensualmente
al finalizar cada mes de servicio y contra la presentacion de la factura correspondiente en la mesa de partes
del OTASS.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Tecnologias de la Informacién emitiendo
la conformidad de la prestacién efectuada.

- Comprobante de pago.

- informe mensual por parte del contratista, indicando el consumo mensual de internet, el consumo

- de llamadas y los accesos restringidos y bloqueados accionados por la seguridad perimetral.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes del Organismo Técnico de la
Administracién de los Servicios de Saneamiento - OTASS, en el horario de 08:30 a 16:00 horas,
en la siguiente direccién: Calle German Schreiber 210, San Isidro (primer piso), y/o a través de
la plataforma virtual (https://app.otass.gob.pe/formularios/mesadepartes.aspx).

Fo 894N 19 hrevisto en la Opinién N° 009-2016/RTN.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el &rea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

@ PERU

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL " SERVICIO DE LINEA DEDICADA DE
ACCESO A INTERNET. TELEFOMIA IP Y CIBERSEGURIDAD PARA EL OTASS™

Orgarmsmo Técrco de la Adminisiracion
de los Sarvicios de Sansamisnta

E2 Tk LA CRLE Ecloa Ancde
i u.au At

- —
Decenio de la lgualdsd de Oportunidades para Mujeres y Hombees ——
Aflo de la Unidad, |a Paz y &l Desanollo — R

1. AREA SOLICITANTE
Unidad de Tecnologias de Informacidn (UTI) del Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de
Sanaamiento (OTASE)

2. ACTMIDAD DEL POI
OPERATIVIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL OTASS

3. FINALIDAD PUBLICA
La UTI del OTASS fiene ka necesidad de contratar un servicio de Linea Dedicada para el Acceso a Inbennet,
Telafonia IP y Segundad Gastionada Compartida para que & parsonal del OTASS, y cuents con los canales
adecuados de comumicacsdn de acceso a Internet y complementar el senvicio de acceso a intermet con una
solucién que permita proteger los accesos desde intennet a la red institucional y controlar adecuadaments el
uso del Internet deniro de OTAES, conirolando los accesos por aplicativos, por IP, monitoreo, control de
accesos y permita contar con repories de navegacidn con un minimo de antigliedad de tres (03) meses.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
El Organismo Técnico de la Administracion de los Senvicios. de Saneamiento - OTASS, requiere condratar una
empresa de ielecomunicacionas que brinde el semvicio de linea dedicada para el acceso a Internel, Telefonia
IP & inchuir ka gesfidn de seguridad compartida a través de un eguipo de seguridad pedmetral gue permitan
proteger la red institucional de accesos no deseados desde internet y controlar los accesos del personal del
OTASS a internet mediante &l alguiller de un equipo de seguridad penmefral.

5. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

em | Local Descripcidn Cantidad
Senvicio de Intemnet Linea Dedicada Endace Principal de m
. 170 Mbgs
01 | Sede Principal | Vicio da Inlemet Linea Dadicada Enlace Secundario 68 0
100 Mbgs
02 | Sede Prindipal | Senvicio de Telefonia IP M
03 | Sede Principal | Senicio de Seguridad Gestionada Compartida o

5.1. SERVICIO DE INTERNET
El sanvicio de linea dedicada para el acceso a Intemet s& ejecutara en un plazo de setecientos vy trainta
(730) diias calendanos, contados a partir del dia sigulente de instalado y probado el servicio que constard
en & acia de instalacién comespondiente.

5.1.1. Caracteristicas Generalas
a) El Contratista deberd proporcionar un enlace principal por medio de fibra dptica con un
ancho de banda de 170 Mbps y un enlace secundario por medio de fibra dplica con un
ancho de banda de 100 Mbps debidamente garantizadas, con un grado de concentracicn
de 1:1 cada uno configurados en activo/pasivo. El enlace secundario debera ser de un
recorrido y nodo distinto al del enlace principal.
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b) El Contratista deberd contar con un backbone anillade 100% en fibra dptica, con tecnologia MPLS o
gimilar, no s& aceptaran propuestas donde & postor tenga tramos inaldmbricos, debera presentar un
diagrama de su red.

¢} La red del Contratista, backbone y dlimas millas deberdn ser propios, no 28 aceplardn propuestas
que sub amenden estos tramos.

d) El Conkratista no deberd presentar mas de un 807 de saturacidn en &l MAP Penl respects a sus
gnlaces coma capacidad, la documentacidn debera ser presentada para la firma de contrato. Dicha
documentacidn puede ser las graficas del rafico que estin en ka pagina oficial del NAP.

e) El Confratista deberd confar con al menos 02 operadoves TIERT con enlsces hacia fa salids
intemacional, con wia capacidad minima de 10Gbps cada uno para fener alla disponibiidad, se
debersd presentar documenfacion para validar esfe requenmiento; el Conlrafista debe contar con una
capacidad amplia en las salidas mlemacionales para evilar saluracdn y que @stas Sean Menos
vilnerables a los atagues DDoS del fipo volumétnco, ef cual podrd ser implemeniado desde la nube
del oparador opcionalmenie. La documentacidn debera ser presenfada para la firma de contrafo, fa
misma que pueds ser wia declaracion jurada.

f) Mivel de compresidn 11 (Overbooking 1:1) en enlace local e intemacional.

g} Registro de DNS y asignaciin de al menos 32 direcciones IP piblicas con [Pv4 v IPVE en dos (02)
segmantos de red, y la inscripeidn da nuestros deminios an kos senidores ded Contratizta

h) El Contratista debera llevar la sefial de intemet por medic de fibra dplica al Switch Core del OTASS
acondicionando adecuadamente el cableado de red yio fibra dplica; para inicsar el sarvico, debsendo
proporcionar &l equipamients ¥ SCCesonos necesarios, para que el servicio este operativo al 100%,
gin que esto implique costo adicsonal para ka institucion, debiendo incluso proporcionar su propio rack
de comunicaciones, de ser Necesario.

i) El Contratista debers asequrar una disponibiidad dal servicio mayor o igual a 89.95%.

I El Contratista debera disponer de eguipos de confingencia para &l reemplazo en &l caso de
presentarse alguna falla en el equipamients mediante un procaso de RMA.

k) El servicio no dabera contener filtros de ninguna clase, con lo cual se asegura el funcionamieanto de
cualguier fipo de aplicaciin que se ejecute sobre protocoko TCRAP.

Iy Lamedicidn de ka latencia se realizara considerando la trayecioria de ida y vuelta enbre el punbo ongen
y destino. El tiempo méximo de katencia sera de B0ms.

m) Todo el recomido deberd ser de fibra Gptica para el entace principal v secundano.

n) El Contratista debes garantizar la sequridad bbgica de seqvicio prestado en todo mamento.

o) ElContratista daberd, proporcionar informacitn con redacidn a ka tecnologia utilizada, el aquipamignto,
infraestructura e instalaciones con las que cuenta y diagrama respectivo del sanvicio a brindar, con los
que garantiza el adecuado sarvicio que proporcionard.

pl Los routers deben tener habilitados ka leciura SNMP.

@) Debe priorizarse el tréfico basado an direcciones |P yio puenos TCP/UDP saqun ka configuracion qua
=@ @sié empleando.

1) Los equipos instalados deben permitic el transporte de trafico reteado en P,

5] Los equipos router proporconados par el Conbratista del servicio, deben sar de (ifima generacidn, con
dos puartos Gpticos con sus respectives modulos (LAN y WAN) y con capacidad de soporar al
requerimiento de ampliacsdn de ancho banda a emplear de ser solicitado por el OTASS con un
crecimiento de ancho de banda de hasta 20%.

f) El postor debe oirecer el sarvicio de DMS de manera auin gestionable.

3.2, SERVICIO DE SEGURIDAD GESTIONADA COMPARTIDA
El Contratista debers considerar el senvicio di Seguridad Gestionada Compartida qua incluya las
saquientas caracherisiicas como minime:

——
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5.2.1. Caracteristicas Generales

a)

b}

c)

d)

&)

g)

h)
i)

il

k)
h)

El servicio de seguridad gestionada compartida se ejecutard en un plazo de setecientos y
treinta (730) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de instalado y probado el
senvicio que constard en e acta de conformidad de instalacsdn comespondiente.

El sarvicio de seguridad gestionada requiare de un equipo prncipal; sin embdngo, anta una
incidencia el proveedor deberd proporcionar de forma temparal un equipo de contingencia
{backup) mientras de soluciona la incidencia. Asimismo, &l Bempo o8 reposicion del egquipo de
confingencia no debe ser mayor a cualro (04] horas, con la finalidad de que el funcionamiento
del senvicio de ka entidad no se vea afectado.

El confrafista configurara la solucitn de seguridad penmeatral de acuerdo a los requarimientos
da la UTl y que vayan acordes a las buenas praclicas de |la segundad de la informacion.
Ademas, el contratisia s& encargara de realizar todas las configuraciones necesarias en el
equipo SWITCH CORE CISCO existente en |a entidad, a fin de garantizar que las poliicas de
saguridad y rutas sean propagadas en la LAN y DMZ. Asimismo. después de terminada |a
implementacién del sendcio. las configuraciones y el soporte del emuipo SWITCH CORE

CISCO serd responsabilidad de ks enfidad.
El contratista deberd agregar cuatro (04) médulos de fibra dptica inchryendo cuatro (04)

transciver de 01 Gbps al equipo de sequridad perimetral ofartado v se deberd reslizar |as
configuraciones necesarias para realizar los anrutamiantos dal firewall por los puerios de fibra
para ka WAN v LAN, asimismo considerar dos (02) entaces (enlaces agregados), para cada
zona (LAM y WAN).

La plataforma propuesta por el fabricante debe contar con certificacion USGwE para trabajar
IPvE tanto en Firewall como en P35,

La plataforma debe ser opfimizada para analisis de contenido de aphcaciones en capa 7.
Para aefectos de la propuesta, ninguno de los modelos ofertados podréd estar listados ni
anunciado en & sifio web del fabricante como end-of-life o end-of-sake o end-of-support. Sa
dabara adjuntar al link plbico dal fabricante que verifique que los modedos propuesios no estan
&n ese listado.

El dispositivo de saquridad debe soportar VLAN Tags 802 1q, agregacidn de links 802.3ad,
policy based routing o policy based forwarding, ruteo multicast, jumbo frames, sub-interfaces
ethernet logicas, MAT de origan y desting.

Debe soportar enrutamiento estatico y dindmico (RIPv2, BGP y OSPFvE).

Soportar como minimo las siguientes funcionalidades en IPvG: SLAAC (address aubo
configuration), MATE4, identificacion de usuarios a partir da LDAPMAD, Caplive Portal, IPvG
owvar |Pvd IPSec, Reglas de sagunidad contra DoS (Denial of Senvice), Descifrado SSLTLS y
SS5H, PBR (Policy Base Routing) o PBF (Policy Based Forwarding), OSPFv3, QoS, DHCPv
Relay, SNMF, NTP, NTF autenticado, SY5L0G, DMS y confrol de aplicacionas.

Parmitir configurar &l iempo de almacenamiento en caché de ka Tabla ARF.

Parmilir NAT de destino basado an dominio en lugar de IF. El equipo debera ser capar de
balancear el tréfico enfrants por asa regla de NAT de desting.

mj Soportar ONS Dindmico en las intarfaces de red dal equipo de saquridad.

n)
o)

B
q)

Soportar tineles GRE como punto inicio o finalizacién del tinel.

Capacidad de inspeccionar el conterdo en funeles GRE. GPRS, VXLAN e IPSec no cifrado,
sin necesidad de que &l equipo de seguridad sea &l punto final del tinel

Soportar IPvE en modos de alla disponibilidad, tanto Activalfctivo como AcfivalPasivo.

Debe ser capaz de operar en bos modos Capa 3 (con capacidades completas de Ruteo v NAT),
Capa 2, Transparente v Sniffer, de forma simultinea mediante el uso de sus interfaces fisicas
sin necesidad de tener gue hacer uso de contexdos o dominios vifuales.

Firmado
digitalmente por

QUISPE CASTILLON
Pedro Jesus FAU
- 20565423372 hard
“# S Motivo: Soy el

A autor del d t
Fecha: 2023108/0
13:06:59-050

L=
.-*'quu.. MZNDE W] AT mm




/ ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO p OTass \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-2 — BASES INTEGRADAS

~ SERVICIOS DE SANEAMIENTO

Orgarsmo Técorico de la Administracion
de los Servicios de Sansameento

Construccion

e um
Decenio de la igualdad de Muyjeres y Hombees ~x..r. f&'ﬁuw V201078800

para
Afio de la Uredad, laPazyelDenm:lo

5.2.2. Capacidad del Firewall

a) Throughput de Next Generation Firewall de 1.3Gbps medido con trafico productive real
(transacciones usando una mixtura de aplicaciones de capa 7, fransacciones medidas en
condiciones empresariales o transacciones HTTP 64KB de tamafio). No se aceptaran
mediciones hechas con trafico UDP o RFCs 3511, 2544, 2647 o 1242 o mixes de trafico que
no especifiquen tamafio de ransacciones o paquetes.

b) Throughput de Prevencidn de Amenazas de 800 Mbps medido con trafico productivo real
(transacciones usando una mixtura de aplicaciones de capa 7, fransacciones medidas en
condiciones empresariales o transacciones HTTP 64KB de tamafo), con las siguientes
funcionalidades habditadas simultaneamente; Control de aplcaciones. Sistema de Prevencion
de Intrusos (IPS). Antivirus y Anfimalware de red. Anfispyware y AnbiBot. control de amenazas
avanzadas de dia cero (Sandboxing). Antispam. Filtro de Archivos. y Logging activo. Si el
fabricante tuviese diferentes niveles o modos de inspeccidn de seguridad, el equipo ofertado
debera soportar el throughput requerido con el nivel 0 modo mas alto de inspeccidn. Se debe
garantizar que el equipo no degrade su performance por debajo de lo requerido por ka Entidad
cuando se vayan habilitando los méoduios de seguridad indicados en el modo mas alto de
inspeccion.

c) No se aceptaran mediciones hechas con trafico UDP o RFCs 3511, 2544, 2647 0 1242 o mixes
de trafico que no especifiquen tamafio de transacciones o paguetes.

d) No se aceptaran cartas de fabricante como fundamente para el cumplimiento de performance,
se debera comprobar el requenmiento de throughput con documentacion plblica del fabricante
adjuntando e! link que lo respaide.

a) El equipo debe soportar como minimo 120000 sesiones simultaneas y 8000 sesiones por
segundo, medidos con paguetes HT TP de 1 byte.

f) Raqueable en una unidad de rack como minimo.

g) Debe contar con fuente de peder redundante con capacidad de cambio en caliente.

h) Disco de estado sélido intemo de 240 GB o superior.

i) Minimo 4 interfaces de red 10/100/1000 en cobre, formato RJ45 para trafico de datos de la red.

j)  Minimo 8 interfaces de red 1G en formato SFP para el trafico de datos de la red

k) El equipaméento a instalar debe ser nuevo, de primer uso y con tecnologia vigente

5.2.3. Funcionalidades del Firewall

a) Confrol de politicas por zonas, puertos, direcciones IP, segmentos yio rangos de red. region
geografica, usuanos y grupos de usuanos, aplicaciones grupos estaticos de aplicaciones,
grupos dinamicos de aplicaciones (basados en sus atributos) y categorias de aplicaciones.

b) Debera ser posible la ientificacion de la apicacidn y la inspeccion de malware, spyware y
exploits dentro del trafico cifrado por los protocolos en mencion.

c) Permitir el agendamiento de las politicas de seguridad.

d) Debe ser posible especificar en las reglas de segunidad un grupo de objetos basados en IP yio
URL que se alimenten dinamicamente de una fuente externa.

e) Permitir agrupar las politicas de segunidad utilizando etiquetas u ofro método.

f) Permitir afadir un comentario de auditoria cada vez que se cree o se edite |a poliica de
segundad. Cada comentarnio debera estar asociado a la version de la politica editada. Esto con
el fin de garantizar buenas practicas de documentacion, organizacién y auditoria.

g) Debe permitir realizar validaciones de la configuracidn antes de ser aplicada o instalada, esto
impéica, entre otras cosas, identificar y notificar cuando existan reglas generales superpuestas
sobre otras especificas (shadowed rules).

h) Debe mostrar la primera y Gitima vez que se utilizd una regia de seguridad.

i) Debe mostrar la fecha de creacion y (ltima fecha de modificacion de la regla de seguridad.

j) Debe mostrar a través de un filtro, las reglas de seguridad que no han tenido uso en la red
desde el (itimo encendido del dispositivo firewall.
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5.2.4. Descifrado de Trafico SSL/TLS

a) Debe permitir descifrar el trafico de navegacion de usuarios a intemet mediante la instalacion
de un certificado digital en los equipos.

b) Debe permitir descifrar el trafico entrante hacia servidores HTTPS publicados en intemet
importando el certificado del servidor en el Firewall.

c) Debe ser capaz de inspeccion el trafico cifrado, incluyendo el protocolo TLS 1.3.

d) Debe tener la capacidad de bloquear la conexidn hacia sitios web cifrados con protocolos
obsoletos e inseguros.

e) Debe identificar y notificar al cliente si esta visitando una pagina web con certificado digital no
valido o emisor no confiable, a pesar de no aplicar descifrado al trafico SSUTLS

f) Debe soportar certificados que utilice Subject Altemative Name (SAN) y Server Name
Indication (SNI).

g) Sebe permitir el descifrado selectivo de categorias de URLSs, por ejemplo, debe ser capaz de
espedificar el no descifrado de paginas con contenido sensible, mientras forzar el descifrado
de paginas de clasificacion de riesgo alto o medio

h) Debe permitir excluir sitios a los cuales no se les aplicara la politica de descifrado, identificados
por dominios y wildcards.

i) Para los certificados almacenados localmente en el firewall, tiene que ser posible bioquear la
posibilidad de exportar las claves privadas. para evitar un uso indebido por parte de los
administradores.

j) Debe contar con un dashbeard de reportes y logs dedicados a monitorear el trafico de
descifrado SSLITLS, este dashboard debera estar disponible en la interfaz grafica, con el
objetivo de identificar rapidamente problemas relacionados con las técnicas de descifrado de
trafico, el mismo debe tener vanos estados de troubleshooting y proveer de las herramientas
a los administradores para encontrar rapidamente las causas por las cuales se puede producir
una falla en la descifrado del trafico (por ejemplo, informar sobre certificados expirados, claves
de cifrado débiles, certificados revocados, cierre de la conexién por parte del cliente, entre
otros).

5.2.5. Controles de Aplicaciones

a) Reconocer por io menos 3000 aplicaciones diferentes, incluyendo, mas no limitando: el trafico
relacionado a peer-to-peer, redes sociales, acceso remoto, update de software, protocolos de
red. voip, audio, video, proxy, mensajeria instantanea, email_

b) Debe procesar e inspeccionar aplicaciones que utilicen HTTP/2

c) Para trafico cifrado (SSL/TLS), debe permitir el descifrado de paquetes con e fin de permitir
la lectura del payload de la aplicacidn cifrada.

d) Debe inspeccionar el payload del paquete de datos con el objetivo de detectar las aplicaciones
en capa 7, a ravés de expresiones regulares, firmas u otro mecanismo. El chequeo de firmas
también debe determinar si una aplicacién esta utilizando su puerte default o no, por ejemplo,
RDP en el puerto 80 en vez dei 3389.

e) Las politicas de seguridad deberan poder definrse 100% en base a aplicaciones pudiendo
aplicar reglas especificas a cada aplicacion, ejemplo si 2 aplicaciones utiizan el mismo puerto
y protocolo, se tienen que poder crear 2 politicas de segunidad en las cuales se apliquen
controles diferentes a cada aplicacion.

f) Debe peder identificar y crear politicas de seguridad basadas en aplicaciones de Sistemas de
Infraestructura Critica (ICS) como addp, bacnet, modbus, dnp3, coap, dims, iccp, iec-60870-
5-104, mms-ics, rockwell, siemens, enfre otros.

g) Debe aplicar andlisis heuristico a fin de detectar aplicaciones a través de analisis de
comportamiento del trafico observado.

h) Con el objetivo de identificar aplicaciones propietarias a nivel de capa 7. la solucion debe
pemmitir nativamente la creacidn de aplicaciones personalzadas desde la interfaz de gestion,
sin la necesidad de accion por parte del fabricante.

Firmado
digitalmente por

QUISPE CASTILLON
Pedro Jesus FAU
- 20565423372 hard
“# S Motivo: Soy el

A autor del d t
Fecha: 2023108/0
13:06:59-050

~$«~. 2025 0400 1201 07-0500




/ ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO p OTass \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-2 — BASES INTEGRADAS Z =

A | SERVICIOS DE SANEAMIENTO

pE RU A Organsmo Técreco de | Administracion
A de los Servicios de Saneamisnto

Deceanio de la igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombees
Afio de |a Uridad, la Paz y el Desarrollo

S .
AR Fectox N2 0000 SA01 070000

i) Debe ser posible la creacidn de grupos estaticos de aplicaciones y grupos dindmicos de
aplicaciones basados en sus atributos.

j) Al crear politicas basadas en aplicaciones, si las mismas dependen de otras aplicaciones, la
interfaz grafica debe sugerir y permitir agregar las aplicaciones dependientes de la
seleccionada, para poder permitir el uso correcto de la politica de segundad en capa 7.

k) Debe contar con un mbdulo de optimizacion de politicas, que identifique las aplicaciones que
han pasado sobre politicas basadas en puertos o de Capa 4, indicando consumo en Bytes,
Hits y Fechas de visualizacidn. Este mdulo debera facilitar la migracién de ia politica de Capa
4 a una politica de Capa 7 a través de un wizard.

5.2.6. Proteccion ante ataques de denegacién de servicio

a) Debe ser posible definir un umbral conexiones por segundo en base para proteger ante
diversos fipos de Ataques Fiood como SYN Floed, UDP Flood, ICMP Flood, ICMPV6 Flood.

b) Para el caso de los SYN Flood debe ser posible utilizar SYN Cookies como medidas de
defensa

c) La proteccidn contra atagues Flood deberan poder ser aplicadas a una inferfaz del Firewall o
individuaimente a uno 0 mas equipos protegidos (por ejemplo, un sesvidor)

d) La proteccién contra ataques Flood debera permitir definir al menos 3 tipos de umbrales, el
primero para generar una alerta al administrador, el segundo para activar la proteccion y el
tercaro para restringir el acceso en su totalidad en base a dicha politica de DoS

e) Debe identificar y blogquear ataques de escaneo de puertos TCP, UDP y Host Sweep,
asimismo, debe ser posible definir un umbral definido en eventos por segundo para estos Bipos
de escaneo

f) La proteccion contra ataques de escaneo debera permitir definir una lista de excepciones
basadas en direcciones IP origen, a los cuales no se le aplicaran la proteccion.

g) Debe proteger contra ataques basado en paguetes IP, como minimo IP Spoofing. Paquetes
Fragmentados, Strict Source Routing, Loose Source Routing, Record Route

h) Debe proteger contra atagues basados en protocolos No-IP en interfaces Layer 2 (como
Appletalks, Banyan, VINES, Novell, SCADA), la solucion debera soportar ka definicidn de
protocolos a ser aceptados en base al formato Ethertype (Hex).

i) Debe permiir imitar un nimero maximo de sesiones que podran ser generadas hacia un
equipo destino, con la finalidad de evitar la saturacion de sesiones hacia dicho equipo.

5.2.7. Prevencion de amenazas conocidas

a) Para seguridad del ambiente contra ataques, los dispositivos de seguridad deben poseer
mbdulo de IPS (Intrusion Prevention System), Antivirus/Antimalware, Antispyware/Antibot.

b) Capacidad de realizar DNS Sinkhole para la identificacion de equipos comprometidos por
spyware en entomos corporativos

c) Las funcionalidades de IPS, Antiirus y Antispyware/Antibot deben operar en caracter
permanente, pudiendo ser utilizadas por tiempo indeterminado, incluso si no existe el derecho
de recdir actualizaciones debido a caducidad de soporte con el fabricante.

d) El equipo debera soportar el throughput solicitado operando en el maximo nivel 0 modo de
seguridad de inspeccidn de IPS, Anfivirus y Antispyware/Antbot.

e) Las firmas deberan estar basadas en patrones del programa maligno y no Gnicamente en
hashes, con el objetivo de detectar malware polimdrfico que pertenezca a una misma famiia.

f) Debe sincronizar las firmas de seguridad cuando el Firewall se implementa en alta
disponibilidad.

g) Debe soportar granularidad en las politicas de IPS, Antivirus y Antispyware/Antibot,
permitiendo la creacidn de diferentes politicas por zona de seguridad, direccion de origen,
direccion de destino, servicio, usuario y grupo de usuarios y la combinacdn de todos esos
items.

h) Debe permitir capturar el paguete de red (en formato PCAP) asociada a la alerta de segunidad.
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Debe identifizar ks conzultaz que realizan kos hosts infectados hacia dominios maliciosos, da
tal forma que &l Firewall pueda bloquear dichas consultas DNS.

Los eventos deben identificar el pais que ongino la amenaza.

Daberé posibilitar |a creacitn da firmas customizadas por la interfaz grafica del producto.
Dabe ser capaz de debectar y bloguear el vires y makware en general qua sa propague &n, al
menog, los siquientes protocolos: HTTP, HTTPS, HTTPIZ, FTP, SME (versiones 1, 2 y 3),
SMTP, IMAF y FOP3; tanio en IPv4 como en IPvE, para todos los protocolos en mancadn.

m) Debe soportar la creaciin de firmas de IPS basadas en el formiato de Snort.

5.2.8. Filtrado Web

a] Permite especficar la politica por tempo, horano o determainado periodo (dia, mes, afo, dia
dit la semana y hora)

b} Deberd inchur la capacidad de creacidn de poliicas basadas en la visibilidad e identificar el
usuario que actede a una URL a trawvés de la infegracidn con servicios de dinectorio,
autenticacion via Acfive Direclory, LDAF en general y base de datos local.

c) Deba soportar un cache local de URLs en el appliance, evitando e delay de
comunicacibnfvaidacion de las URLs

d) Debe poseer al menos T0 calegorias de URLs, incluyendo las de malkware y phishing.

&) Debae parmitir la creackdn de categorias personalzadas.

fi Deba soportar la categorizacidn o crawling de URLs hasta en 40 ifiomas

g) Deba contar con multi categorias de URL, que permita que wn sifio wab pertenezca a dos
catagorias distintas.

h) Deba evitar vulnerabilidades de JavaScript y contenido phishing en el tréfico web utilizando un
motor tiempo real basadp en machine laaming

i}  Permitir a insarcion o modificacidn de valores en la cabecera HTTP del trifico de aphcacones
Saal que pasen por el equipo de sequridad.

jI Debe permitir notificar al uswano, moestrandole solo una pagina de alerta, pero permitiéndole
continuar la navegaciin al site.

k] Debe idenfficar cuando un usuano envia credenciales corporativas de red a sitios no

autorizados y debe podar bloguear dicho envio, previniendo atagues de phishing.

5.2.9. ldentificacion de usuarios

a)
b)

£)
d)

€)

g
h)

Debe induir a capacidad de creacidn de politicas basadas en ka visibilidad v control de usuanos
ylo grupos de usuanos a través de la integracidn de servicios de autenticacidn via LDAP,
Active Directory, E- Movell Directory, Exchange y base de datos local.
Deba posear inbegracidn con Microsofi AD Domain Conbroller para |a identiicacidn de
direcciones IP y usuarios. Esta integracion se podrd realizar con o sin software agante.
Dabe pader identificar la |P y el uswanio de Dominio en base a Event Viewer y WML
Debe disponer de un servicio en nube o onpremise que exraiga awioméficamente la
informeacitn del usuano grupos de usuario de vanos IDPs y proveedores de 550 como Azure
AD, okta, Google idantity y PinglD y ka ponga a disposicion de los NGFW para ser incluidos
an |a politica de seguridad.
Debe disponer de un servicio &n nube o onpremise gue simplifique la autenticacidn SAML de
usuarios, gue aciue como Seniace Provider Gnico frente a IDPs o proveedores de 330
Diaba digpones de un senvicio en nube o onpremise que almacens todos los grupos disponibles
dil Activa Directoy, los filire y ponga a disposicion Unicamente 08 grupos Necasanos que al
MGFY utilice en ka politica de seguridad
Debe poder monitorear @venios de kogin y logout del Active Directory utilizando e protocolo
WinRM.
Debe soportar [a recepcitn de eventos de autenticacidn de Controladores Wireless con
802.1x, Soluciones NAC y Proxy, via Syslog, XFF (X-forward-for) en la cabecara HTTP yo
XML AP| para |a idenfiicacstn da direcciones IP y usuanos.
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i}  Debe permitir &l control, sin instatacion de diente de software, en equipamientos que solicitan
salida a internet para que antes de iniciar la navegacion, s& moestre un portal de
autenticacidn residente en el firewsall (Captive Portal). Adicionalmente s& podra afiadir un
segundo factor de autenticacidn.

I Debe pemmitir la definicain de grupos dindmicos de usuarios.

5.2.10. Calidad de Servicio

a) Conlafinalidad de controlar aplicaciones y frafico cUyo consuMo pueda Ser excesivo, (Como
YouTube o Metfix), se requiere que |a solucion tenga la capacidad de controlarias a través
de poliicas personalizables.

b) Soporar la creacion de poliicas de QoS por. direccion de origen y destino, por grupo de
usuario d& LDAP, por aplicacionas, por puerto.

¢} El QoS debe permitir a definicidn de clases por: ancho de banda garantzado, ancho da
banda méximo, prondad.

d] Soporar marcacion de paquetes DSCP, inclusive por aplicaciones;

&)  Parmitir &l monitoreo an tismpo real del trifico gestionado por el Qo3.

3.2.11. VPN

a) Soportar VPN Site-fo-Site (canBidad 1300).

b) Soporar VPN Cliente-To-Site en protocolos IPSec o S5L (cantidad 1000).

c) DESy3DES; AES 128, 192 & 256 (Advanced EncrypBion Standard)

d) Autenticacsdn MDS, SHA-1, SHA-Z;

& Diffie-Heliman Growp 1, Group 2, Group 5 y Group 14;

fi  Algontmo Internet Key Exchange (IKEv1 & IKEVZ);

g) Parmitir ka aplicacion de politicas de seguridad y visibilidad para kas aplicaciones que circulan
dantro de los bineles VPN,

h) Las VPN client-to-site deben poder operar usando el profocolo [PSec o S5L y parmitir ka
conexidn por medio de agente instalado en el sistama operativo.

i)  Soporar autenticacitn via ADILDAP, Kesberos, TACACS+, SAML, Certificados Digitales y
RADIUS, incluyendo Doble Factor de Autenticaciin (2FA).

iI  Debe permitic definir sagmantos de red para ser agregadas de forma automéatica en la tabla
da rutas de |a interfaz tinel del equipo que tenga instalado &l apents de VPN,

k) Dabe soporar Split Tunnel para edegir los segmentos de red gue seran ennutados por ka VPN,

3212, Administracidn y Monitoreo del Firewall

a) Conla finalbdad de no degradar el performance de procesamiento de red y seguridad ded Mext
Genaration Firewall, ia administracion del equipo, gesiidn de reportes y gestion de logs deben
contar con recursos dedicados da CPU, Memaria RAM y Disco Duro, ya sea integrado dentra
del mismo appliance u otro applance independients del mismo fabricante

b) Pamitir exportar kas reglas de seguridad an formato CSV y POF

¢} Debe contar con un dashboard interactivo y gréfico que permita monitorear el uso de las
aplicaciones an capa 7, sifios web visitados. actividad de los usuarios, actividad por [P (origen
y desting), paises origen y desfino del trafico, uso de las reglas de segundad, actividad del
tréfico malicioso, actividad de los usuancs VPN, Esta informacidn podra ser vista en base a
Bytes y Sesiones, y ser filrado en base a un rango de tiempao, IP, usuario, pais y regla de
sequridad.

dj Debe pemitr &l control de acceso a la gestion del aguipo a través de roles personalizables.

@) Debe permitir la capbura de paguetes en formato PCAP para poder ser leidos por una
hemramienta tercera. La capiura de paquetes deberd poder ser filtrada antes del proceso de
gjacucion en base a la interfaz, IP y Puerto (origen y desting)

fi  Anie escenarios donde existan dos o més adminisiradores del Mext GeneraBion Firewall
logueados y realizando cambios en simulténen en ka consola de gesiidn, la soluciin debera de
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ser capaz de solo aplicar los cambios realizados por cada administrador individual, sin afectar
o sobrescribir los cambios del otro administrador.

g) Contar con un mddubo que permita comparar y que indique especificaments que cambio se
hizo & una politica de seguidad respecto 8 una versidn antesior de dicha paliica.

h) Deba ser capaz de detectar emores humanos de configuracion de reglas de seguridad donda
&@ sobrapongan regias generales sobra reglas espacificas (shadowing rules).

i) Debe permitir el almacenamiento de diferentes versiones de archivos de respaldo de
configuracion (backup).

ji  Debe poder realzar una copia de seguridad (backup) automética de kas configuraciones y
rollback de configuracion a la ditima configuracsin salvada.

k} Deba parmitr &l monitoreo da eventos basados en SNMP, integracidn con SIEM a fravés de
Syslog, y envio de alertas por cormeo elecirdnico (integrandose a un senidor SMTP).

[) Debe permitir la generacion de logs de auditoria detallados, informando de ka configuracidn
realizada, el administrador gue la realizo, su IP y el horario de la alieracion;

m) Debe penmilir la azignacion de wna cuota de uso de disco para definir una capacidad maxima
di almacenamienio de logs de frdfico de dalos, amenaras, auditoria de configuraciones,
aventos de sistema.

n) Debe soporar la personalizacidn de reportes, permitiends mostrar informacitn de eventos de
antivirus, antispyware, IP3, navagacion a intemet, aplicacionas, malware de dia ceno, debe
permitir seleccionar las columnas a maskrar, filtrar la informacdn en base a usuariog, grupos
de usuarios, direcciones IP, el rango de fechas de bos datos, deben poder ser axportados an
PDF y anviados aulométicamente via comao electrdnica.

0] Debe permitir el estandar OpenConfig (OC) para automatizar las tareas de configuracion del
NGFW.

pl Laplataforma de saguridad debe parmitir realizar taress de gestidn a través del APl basado en
XML.

3.3. SERVICIO DE TELEFOMIA IP
El Contrafisia del servicio ofrecera una solucion de telefonia IP con las siguientes caracterisbicas:

d) Elserviciode telafonia IP se ejecutara en un plazo de setecientos y teanta (730) dias calendanos,
contados a partir del dia calendario siguiente de instalado y probado el servicio que
constara en el acta de conformidad de instalacion comespondiente.

b} El Contratista implementard una central tedefonica IP dentro del ambsente del Data Center de la
anidad; esta implamentacion debe incluir sus equipos handware necasarios que permitan la
integracidn entra la red instibucional y la plataforma da telefonia IP que proponga.

c) El Contratista instalard y configurara los tebéfonos ofertados en la entidad.

d] El Contratista deberd configurar un VR con sus audios respecfivos con un minimo de 10
opaiones, &l audio serd proporcionado por el Contrafista, la entidad brindara el texto a grabar, ef
mensafe del (VR a grabar serd en coordinacidn con & Unidad de Tecnologlas de la
Informacidn del OTASS.

g] El Contrafisia deberd brindar ¢l senicio de fransmisidn de voz en [a sede de OTASS y un
gsguema de anexos extendidos para las demas dependencizs a través del sendicio de
interconexian, cuya dltima milla serd en fibra dptica.

f) El Contratista debera brindar un servicio de telefonia IP, con un [01) canal SIP TRUNEK, este
servicio no deberd utilizar esquemas compartidos con a fravés de inferned, va que s& reguiene
que sea dedicado.

g] ElConbratista deberé tener conenddn a ka PSTH.

h} Las conexiones a |a red de datos. equipos, adaptadores y cuskquier oiro material o accesonio
requeridos para la ingtalacidn inicial serdn por cuenta del Contratista, quien antes de la
instalacidn del servicio deberd verificar todo bo que consadere necesario para incluir en su
propuesta. Cualguier omisidn implicara que dicho costo sea asumido por el Contratista. Los
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permisos y demas requenimientos administrativos y téonicos ante kas autoridades compatentas
quedarsn a cargo dal Contratista.
ij Laoperafividad y confinuidad (disponibilidad del sesvicio) no padré ser menar de 39.5% an un
periodo de 24x7x730 dias calendanios.
jI El Contratista debara inchir dentro de su propuasta una cenfral (detallando manca y modela),
dimensionada para soportar un crecimiento de hasta 400 usuarios.
El Contrafista debera bandar un usuario a la consola de administracidn de |a central, con los
permisos para administrar las pollticas, creacidn de usuarios, restriccion de nlmenos, elc., asi
COMQ Qenerar reportes desde |a misma central.
[} ElContratista s& encargard de portar ks nimeros de cabecera de la entidad asi mismo deberd
offecar numeracion propia con un minimo de 100 DIDs
El equipamiento a instalar debe ser nuevo, de primer uso y con tecnologia vigente
Proporcionar una bolsa de minutos mensuakes de acuerdo al siguiente detalla:

Decanio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombees
Aflo de |y Uridad, la Paz y &f Desarollo

Desting
Fijo Local, LDN
Ml

Minutos mensuales
1000
1000

Software de Tarificador de llamadas

1. El Conbratista proporcionard como parie del servicio, un software tarificador para asignar
cuotas a los cidigos de llamada donde se pueda enviar comeo de aviso de consuma por
COMmen, asignar cuota por tipo de llamada: Celular, Local, LDM, sincronizacidn con wsuarios
de AD con tarificador, usuano pueda ravisar su cangumo via web con credenciales de AD.
Todo lo mencionado debe ser configurado por el Contratista.

2. El software tarficador deberd confar con asignaciin de bolsa de minutos por
usuarinfclave/anexo. Ademas, debera ser capaz de crear claves que puedan ser asignadas
a Uno O vanos usuarios/anekos, asi como la capacidad de tener un tanificador.

1. La farificacitn es por consumo, es decr la tariicaciin del servicio de telefonia fija es por

cada segundo conswmido de la bolsa a la tarifa propuesta.

En caso de que la entidad supere kos minuios confratados, se cobrardn bos minutos

adicionales consumedos, tarficados por

Sa debe tener acceso gratuito a los senvicios d&am&rgenua

Presentacidn de la identidad del uswano lamante.

Debe permitir restricciones de blogueo.

Horario Gnico de comunicaciones para todas |as tarifas por ks servicios de lamadas locales

a fijos yio celulares, larga distancia nacional a fjos yio celulares.

8. Faclidades de restriccion de lamadas LDN y salbda 0800 segin requerimienio de la
Institucién.

. Reporte de llamadas por cada usuario/clave/anexo que sefalen como minimo fecha y hora,
nimero de onigen, nimero de desfing, duracidn, tipo (intemo, entrante, salients), estado
{contestado o no contestada).

. Reporte de llamadas gue ingresan a las colas de la cenfral telefonica que sefialan como
milnimo kas fecha y hora, nimero de origen, nimero de desting, duracidn, fipo (infemo,
antrante, salients), estado (contestado o no contestado) asl como si fue derivado v a que
anewo fue denivada.

. Sarvicio bécnico daberd estar disponible las 2457730 dias calendarios, para garantizar la
continuidad del servicio.
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. CENTRAL TELEFONICA

Dabera ser da lecnologia de ifma generacion con fecha de fabrcacion de afo
2022 o postenior, que posea una arquiachura distribuida, escalable y faxible, que

FaTrudackin Jugg LT e 3!
.-:u’.n-l i_H. LY Bdge Ansicy

Tipo de equipa brinde servicins de Talefonia IP nativa, asequrando la vigancia de la solucion
carparativa.
El aquipamiento a instalar debe ser nuevo, de primer wso v con tecnalogia vigenta
Sigtema Operat Ba.sadu en cidgo abierto Linux o similar con sistema Astersk version 13 o
SUPETIDN.
Administracidn via accaso web
Admirestracion via wab
Administracian A través da puerio de consola
Procesador El procesador de Gima generacion que e fabricante disponga para &l buan
funcionamiento de la candral balefonica
El appliance deberd contar con una mamoria RAM de al menos:
Mamaria RAM
2GE minima
) Almacanameanic bcal como minima & GB, ante wa upgrada debe lener la
Al enta
macenamt capacidad da insertar Disco Duro de 2 TE como minima
16 puerios FXO (por taneta) o 16 puartos FXS {por farjeta), an caso se bvinda la
fecnologia SIFTRUNK no sard necesario provaer kas puertos FXS o FX0.
e {4 manas) 01 puerto USB 2.0 0 3.0
Al manos) 02 puertos Ethernat 1G8
1 puerta 50 (opcional)
El PBX debe sopartar 13 instalacian de tagatas de 2 puertos E1-T1-PRIRE o 16
Capacidad de HW | puarios analdgicos an su chasis o modular puerio analdgeo. Las tarjetas da
felefonia deberan sar del mismo fabricants que el PEX.
Capacidad El sislema deberd da poder escalar como minima hasta 500 usuarios sin
pac necesidad da alguna licencia exiema.
Soporte de
llamadas De al menos 120 lamadas simultaneas
concurrentes
Alimentacion Fuenta de energia intarna, auto valtzje 1100240 valts, 508D he
Protocolos
soportados de SIP, lAX2 [opcional)
forma nativa

pp
—
A

A autor del documento

Firmado
digitalmente por
QUISPE CASTILLON
edro Jes|
20565423372 hard
Motivo: Soy el

Fecha: 2023/08/10
13:06:59-0500




ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-2 — BASES INTEGRADAS

~

otass )

SERVICIOS DE SANEAMIENTO

Firmado digitalmente por
VALENCIA SAAVEDRA
er&on FAU 20565423372

Motlvo Soy el autor del

Fecha 2023/08/10
13:02:5

Afio de la Uredad, la Paz y & Desanmdllo

Organismo Técnico de la Adminisiracion

de los Servicios de Saneamienta LT 3

L LA, CRLLY Gackgue Anicy
il nard
Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombees arE uaatay oan

Ciodeac de
compresion de
voz

GTHA0GTE G M1y E.T11a, GEM, 5.722, ya instalados y licenciados para
fodos los wsuarios. No 58 requenia compear una nueva licencia para estos cidecs
an &l caso de definir un nuavo wsuEna.

Funcicnalidades

1)
2]
3
4
3)

15)
16)
17)
18)
1)
20)
21)
227)
23)
24)
25)
26)
27)
28)
29)
30)
3)
32)
33)

34|
35)
36)
37)
38)
39)

40)

41)
42)

Troncales SIP (sin icancas adicionales)

Desvia de lamadas

Capftura da llamadas

ACD

Parqueso de llamada (Bmitado). Sa deben podar dafinr bolones especificos
da BLF en feléfonos IF par cada opcidn panquao.

Colas de atencion {Uueues), alencion, anuncia de la pasician al lamante.
Enrutamienta de lamadas enirantas.

Enrutamiants de Eamadas salenbes. Opcion da aulenticacion con codigo
PIM para llamadas sabenies a certos dasbinos.

Llamadas de amemgencia

[1H]

Dereciono telafonico accesible desde al terminal

Filtrado da lamadas

VR ilimitado y mull nivel (no deba requenr hardwara o icencias
adiconales)

‘iocamail o buzdn da voz para fodos los wsuarios. Esta funconalidad debe
sar nativa del sstema y configurabla de forma sencilla desde &l GUI de
administracitn.

Misica an Espera

Grupos de exdensiones

Grupos de timbrado ilimitadas

ldantificacion da llamadas

Sigmma

Llamada anaspera

Marcacion con PIN

Envio y recapcion da fax

Intagracion con magquinas de fax esténdar

Envio de fax a cuanta de comen electrinico dal wsuario

Envio de mensae de waz (WM) a cuania de commea alecindnico del usuario
Indicacion de llamada en cola

Llamada ala consola da oparadora.

Marcacidn répida

Movikdad del anexo

Regisio de lamadas

Bloquao da llamadas enbranias

Wideo lamada punba & punto

Intagracion a brawvés da SIP con oiras cantrales elefdrecas =n cosha
adiconal da licencias.

Direcionio Telefinico

Condiciones temporales da hararios

Calback.

Paging o megatonia

Intarcom

La cuanta da adminestrador del sistama dabe permilir craar coma minma
cuatro o mas cuentas de adminisiracion can privilegios parsonalizablas.
Los parmesas con gue cuanta cada nivel da uswarno para acceder a
distimas opriones del sistema, dabsa sar configurables.

La harramienta de admirestracion o plataforma da acoeso y usa dabe sar
sampla de ulilizar.

Grabacion de llamadas.

El siskama debe padar infegrar un senvicio da grabacion de lamadas con
almacenamianio local o extarna o Nube
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43) Escritorio compartido (hot desking o roaming de extensian): el sistema
debe soportar el uso de miltiples usuarics a cada dispositivo. Soporte de
froncales SIP

Caracteristicas

adicionaies «  EIGUIdel PBX debe tener capacidad para bisquadas globales al menos

de funcionalidades yio extensiones.

o Seguridad:

a) El sistema debera de habiitar el cifrado (conocido también como
encnptaciin) de la vaz y |a sefalizacon para mantener 1a integridad
y seguridad de las comunicaciones; teniendo la posibilidad de elegir
qua usuarios cifraran sus comunicaciones.
b) Marcacion a destinos restringidos (Gerlos ndmeros, prefijos o rutas).
¢) Rutas: se deben poder defnir rutas que un usuario determinado
puade utilizar en sus llamadas como asi también los horanos del dia,
adicionales dias de la semana, mesas y afos en que esta habditado.
o  Los modulos o farjetas para puerios de telefonia deben ser del mismo
fabricane qua la central telefonica.
¢  Elsistama deberd contar con una herrameenta nativa o externa para realizar
cop@s de respaldo y su restauracion da fodos los archivos del sistema (no
solo la configuracion del PBX), incluyendo las capas Linux, Asterisk y el SW
de telefonia.
o Las funcionalidades y capacidades de extension IP, troncal IP, buzdn de
voz, cantidad de IVR smultaneos, envio de fax a e-mail o mensaes da voz
a e-mai no tandran costo exdra ni requariran de licencias de activacdn.
¢  Se debe inclur una carla de fabricante, dingida & proceso, donde se
indique &l cumplmiento de las caracleristicas.

Los equipos telefonicos que el Contratista entregard a la entidad tendran las siquientes
caracieristicas:

A) BOTONERA DE EXPANSION (CANTIDAD: 01 UNIDAD)

Caraclerisbcas o 20teclas fisicas cada una con un LED de dos colores o doble
color, cada feda podra wisualizar fa funcionalidad de algin
sarvico de telefonia.

o (03 teclas de control independientes utlizadas para cambio
rapido de pagina

o Soporta con 2 angulos ajustables

o Para montaje en pared (Opcional)

LCD: 4.3 puigadas de 160x320 o 272x480 con 16 escalas de

gris o color con retroakmentacion.

luminacion de fondo de LCD

lconos dderentes para cada funcion mostrada en el LCD

20 teclas adoonales al cambiar de pagina

Programacon de; linea compartda. lsta BLF, grupo

BroadScff, llamada en espera, conferenca, desvio de

llamadas, captura en grupo, LDAP.

o  Eltamafio def mdduio sea opcional y que se amoide a terminal
felefonico al que 8 infegrard.
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B) TELEFONO TIPO 01 (CANTIDAD: 01 UNIDAD)

Generales De 16 cuentas SIP

Compatibie con PoE

Soporte integrado con 2 ngulos ajustables.

Caplura de paquetes de red

Admite URL de directorio telefonico ramoto

Autenticacion implicita usando MD5 ylo MD5-sess

Gestidn basada en web 0 tedado o aprovisionamiento

automatico, SNMP, TR069, exportacion da rastreo de

paquedes, regisiro del sistema

e O Generador de ruido de confort, Deteccion de actvidad dea
voz. Cancelacién de Eco

Audio o Voz: Micro teléfono HD

o (Codec de banda ancha: Opus, G.722

o Codec de banda angosta: G.711 (Al), G.7T230G723.1,
G.729AB 0 G.729A 0 G.729B, G.726, iLBC

e DTMF: En banda, fuera de banda (RFC 2833) y SIP INFO

«  Altavoz manos libres de fransmisidn y recapcidn simultanea
con AEC, VAD, CNG, AEC. PLC, AJB. AGC.

Funciones del o Marcado rapido de un foque, remarcado.

teléfono o Desvio de lamadas, llamada en espera, ransferencia de
llamada, retencon de llamada.

o Devolucion de llamada, escucha en grupo.

Silenciar, respuesta automatica, DND (no molestar).

Historial de lamadas:

marcadas/recibidas/perdidas/desviadas.

Llamada en conferencia tripartita.

Llamada IP directa sin proxy SIP.

Seleccicn/importacidn‘eliminacidn de tonos de imbrado.

Linea directa, lamada de emergencia.

Directorio tefefdnico local de hasta 1000 entradas.

Diectorio telefonico remoto XMULDAP.

Pantalla [ LCD gréfica de 3,7" y 360 x 160-pixeles con fuminacion da

indicador fondo o LCD gréfica 7° 800 x480 pixeles con retroluminacin
y color de profundidad de 16 bits
LED para indicar lamada y mensaje en espera

e LED de dos colores (rojo o verde) con luz para indicar estado
de lalinea

¢ 291teclas digtales

Interfaz e 2 puertos Efemet RJ45 10/100/1000

e Alimentacion a fravés de Ethernat (IEEE 802.3af), Clase 20
PoE IEEEB02.34f, clasa 3

Administracion o  Configuracién: navegadoriteléfona/auto configuracion

Auto configuracion via FTPITFTPHTTP/MTTPS para

implementacion masiva.

Auto configuracidn con PnP.

NAT transversal Moda STUN

Asignacidn |P: estaticaDHCP

Servidor web HTTPHTTPS

Sincronizacidn de hora y fecha mediante SNTP

UDP/TCP/DNS-SRV (RFC 3263)

Sequridad de la capa de transporte (TLS)

Administrador de certificado HTTPS

Encriptacidn AES para archivo de configuracion

OpenVPN, IEEES02.1X

Red y
sequridad
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C) TELEFONO TIPO 02 (CANTIDAD: 18 UNIDADES)

Generales 16 Cuentas VolP

Retencidn/desviotransierencia de lamada

Marcado rapido “one-touch”, linea directa

Silencio, llamada en espera, no molestar (DND)

Escucha en grupo, llamada de emergencia

Remarcado, regrasar la llamada, contestadora automabea.

Videoconferencia tripartita o videoconferancia punto a punio.

También podra contar con Wi-Fi integrado (24GHz & 5GHz

802.11a/bigin).

Blustooth 4.2

LED para ndcacion de lamada y mensaje en espera

Autenbcacion implicda usando MDS/MDS-sess

Opcional:

Tedado en pantalla

Soporte de aplicacones de Android de tercaros

0 Captura de paquetes de red

o Gestidn basada en web o tedado o aprovisionamenio

automatco, SNMP, TROG9, exportacion de rastrec de

paguetes, reqgistro del sistema

Voz HD: auricular y altavoz HD

Codecs: Opus, G.722, G.711, G.723 0 G.723.1, G.729AB o

G.729A, G.726

e  Altavoz full-duplex con AEC, VAD, CNG, AEC, PLC. AJB, AGC,
Estandar |EEE 1329 (opcional).

Pantalla e LCD tacti de 1280600 pxeles o pantalla de 7 pulgadas

1024x600 pxsles.

LED para indicar mensae o llamada en espera.

Identificador de llamadas con nombre, nimero y foto

Diectorio local de hasta 1000 enfradas

Lista negra

Directorio remoto XML/LDAP como minimo

Método de basqueda inteligente

Historia de llamadas: marcadasirecibidas/perdidas/desviadas

27 teclas DSS “one-touch”

Mensaje/audifono/altavozisiencio/retencion/video'remarcadal

transf.

Tedas de control de volumen

Teda lumincsa para silencio

Teda lumincsa para audifono

Teda luminosa para altavoz sin manos

Audio

felefdnico

Tedas da

Interface Puerto doble Gigabd Ethernet

02 Puerto USB (compatible 2.0)

Sorvass
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IPv4/IPvE

SIP v1 (RFC2543), v2 (RFC3261)

Sopore para redundancia de servidor de llamadas.

NAT transversal: modo STUN

Modo Proxy y modo enlaca de red de pares SIP

Servidor de infernet HTTPHTTPS

QoS: 802.1p/Q tagging (VLAN), Layer 3 ToS DSCP o QoS:
Layer 2 (802.1Q. 802.1p) y Layer 3 (ToS, DiffSarv)
Seguridad de la capa de fransporte (TLS)

Encriptado AES para archivos de configuracion.

D) TELEFONO TIPO 03 (CANTIDAD: 150 UNIDAD)

Generales Retencion de lamada, silencio, No molestar (DND)
Desvio / transferenca de lamada, lamada en espera.
Escuchar an Grupo, SMS
Remarcado, regresar llamada, contestadora automética
conferencia de 5 local
Navegador XML, Acaon URL/URI
o Se aceptaran También, aquipos con las siguientes
caracterisbcas adicionales:
o Como minimo cuatro (04) teclas programables fisicas.
o Pantalla 2.4" 320x240 pixeles como minmo
o Como minimo dos {04) cuentas SIP

Audio ¢ Voz HD: auricular HD, altavoz HD

¢ (Codec da banda ancha: Opus, G.722

¢ Codec da banda estrecha: G.711, G.729AB 0 G.729A 0
G.7298 0 G.729, G.726, iLBC

¢ DTMF: In-band, Out-of-band (RFC 2833) y SIP INFO

Altavoz manos libres full duplex con AEC VAD, CNG, AEC,

PLC. AJB, AGC

Direclorio Telefonico local como minima de 1000 entradas

Lista Negra

Directorio Remoto XML/LDAP

Historial de lamadas: marcadas / recibidas / pardidas

desviadas

Teclas de 04 tedas de linea con LED

funciones « 051edas de funciones: mensaje, audifono, remarcado,

alfavoz sin manos, transferencia configurada en tecias

programables

06 tedas de navegacion

Teclas de control de volumen

02 puertos Ethernet 10/100/1000

PoE (IEEE 802.3af), Clase 2

LED para indicar mensaje o lamada en espera

LEDS #uminados de dos colares (rojo o verde) para informar

del estado de la linea.

Identificador da llamadas con nombre/nimero

SIP v1 (RFC2543), v2 (RFC3261)

Asignacion de IP: EstaticaDHCP

Sarvidor de Internet HTTPHTTPS

UDP/TCP/DNS-SRV(RFC 3263)

QoS: 802.1p/Q tagging (VLAN), Layer 3 ToS DSCP

Transport Layer Security (TLS)

Funciones
del
{eléfono

Interface

Pantalla e

sequridad

‘zm
cmm"::s LLON
= [,
S Wt s .
e
1T ARG 200

Firmado digitalmente por Firmado
digitalmente por

Nirion FAU 50566433872 QUISPE CASTILLON o P s
hard Pedro Jesus FAU e 20565423372 hard
Motivo: Soy e autor del o U PSS
Doy 08/10 ~gut?]r d%gg/cgghegw

10953 echa:
13:02:53-0500 15:06:59-0500




-

ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO o
=

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-2 — BASES INTEGRADAS

—~

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

SERVICIOS DE SANEAMIENTO

FIEF' L'] - Orpanismo Técnico de la Adminisimcitn
' de los Servicios de Sansamienta Firmuiais S TR 357
SARDISET DG LA LY Gcigar Ancicy
“ard

Decsnio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombees = o

Afio de la Uridad, la Paz y & Desamdllo
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Una vez finalizado & plazo confractual, la Entidad procedera a la devolecion del total de log equipos que le hayan
sido entregados ylo instalados bajo cualquier modalidad disfinta a |a venta (incluyendo equipos, accesonos,
routers, switches, figwall yio cualquier ofro de propiedad ded Contratista) sin més desgaste que el de su =0 nomal
y diligante; en caso de pérdida o robo, a Entidad asumird &l costo del equipo en funcién a la depreciacion del bien
an &l iempo.

6. REQUISITOS DEL POSTOR
El postor debers cumplir con los siguienbes requisitos:

1.

i

El postor debe contar con una expariencia en el servico de acceso a intemet ywo interconexddn de fibra

dptica y'o implementacidn de soluciones de fibra dptica yio transmision de datos wo infarconexion de

datog yio accaso de ancho de banda & internat dedicado; y servicio de telefonia IP y Senicio de Sequridad

Gestionada, de acuerdo a los requisitos de calificacidn (numeral 18).

El personal que estard a cargo de la implementacidn del servicio debe cumplir el sipuents perfi

profesional:

= Ln (01) jefe da proyects; de acuerdo a los requisitos de calificacidn (numeral 18).

¢ Un (M) especialista en implementacidn e instalacidn de equipos de comunicacidn (routers y
gwitches), de acuerdo a bos requisitos de calificacsdn (numeral 18).

*  Un(01)especialista en implementacion & instalacitn de central tebeftinica y telefonia P, de acuarda
a bos requisitos de calificacidn (numeral 18).

* Un (1) especialista en la implementaciin e instalaciin de equipos de seguridad permeatral; de
acuerso a los requisitos de calificacidn (numeral 18).

Autorizacion ded Ministeno de Transporte y Comunicaciones como prestador del senacio portador local.

7. OBLIGACIONES DEL POSTOR
El postor cumplira con |as siguientas obligaciones:

a)

b)

c)

d)

a)

——
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El contratista para &l inicio de las operacionas debe presentar informacion con respecio a la tecnologla
que va a uiilizar, ks equipos y acoesonos qua va a instalar y del diagrama de red propuesio.

El contratista para el inicio de las operaciones debe prasentar repones de los entaces implementados en
la sede Principal del OTASS, donde se pusda observar que los fiempaes de respuestas son dplimos sin
axistir temas de latencia yo perdida de paguets; estos reportes deban ser & nivel de pruebas con equipos
di calibracitn de fibra dpfica; esto con la finalidad que se garantice una dptima y eficients comunicacian.
El contratista debe entregar equipos nuevos y de primer uso para fodo el provecto a implementarse en e
OTASS.

La garantia del servicio serd duranbe todo el penodo contratado del servicio de Intemet, Tedefonia P y
Saguridad Gesfionada Compartida. El sarvicio sera a todo cosio y los posiores podrén implamentar la
tecnolgia que crean convenianbe.

El confratista, debera presentar un plan de trabajo de instalacidn & implemantacion del sarvicio &n un
plazo maximo de cinco (05) dias calendarios. contados a partir del dia calendario siguiente de suscrito
contrato, & cual serd revisado por la Unidad de Tecnologias de la Informacién (UTI) y de enconfrarse
algtin fipo de observacion el Confrafista debe subsanar las observaciones en &l plazo madme de hasta
dos (02) dias calandanos, lusgo una vez que subsanado |las observaciones del plan de irabajo, e
contrafisia podria iniciar con ka instalacion, implamentacitn y configuracitn de equipos.

El postor debe poseer NOC [Network Operations Canter) y S0C (Security Operations Canter) propio; que
brinde las atenciones durante 24x7x730 diaz calendancs ante cualquier soliciiud de atencidn,
eventualidad, y/o consulta del personal de |a Unidad de Tecnologias da la Informacidn (LUTI). Para ka firma
del contrato & postor debe indicar los nimeros de atencin telefdnica (call canter) y comen electrinico de
contacto.
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El Contratista debe ofrecer flexibilidad v escalabilidad en su senvicio; y estar en la capacidad de permnitir
a solicitud del OTASS incremantar el ancho da banda contratado segin necesidades de la insfitucian, por
perindos temporales o permanentes. La solicitud de crecimiento de ancho de banda podrd ser hasta de
un 20% y se avizard con una anticapacidn de 15 dias calendarios.

El Confrafista debe asagurar &l monitoreo permanente del servicio de acceso a Intemet y de los aspecios
de la saguridad de bos datos que circulan por él; para ello el Contratista debe poseer NOC (Network
Operations Canter) y 50C [Secuity Oparations Center) propio que realice la gestidn de los entaces
{principal y contingencia) del servicio da Intemet, Tedefonia IP y Segundad Geslionada Compartids.

La propuesta de la implementacsdn del servicio por parie del Coniratista serd a todo a fodo cosio.

El Contratista. a ka firma del confrato. entregyard una dedlaracidn jurada por ba cual garantizars que: "an &
caso que los emuipos de comunicaciin, equipo de ¥ imatral instale & i ante
prasenten fallas de operafividad y funcionamiento, serin reemplazados en el Sempo de respuesta no
mayor de cuatro (4] horas de raportado el caso”.

La institucidn solicta que mediante los SLA requeridos el Confraista debe asegurar un fempo de
respuesta de hasta a los veinte (20) minutos como méximo para generar e ficket de atencion por aspecios
de consultas ylo solicitudes de apoyo, problemas oniginados por fallas de comunicacidn yio enlaces; y
problemas de operatividad con la central tedefdnica yio teléfonos IP; y problemas de operatividad con el
equipo de segundad perimetral. Las averias de mayor gravedad motivadas por problemas originados por
fallaz en planta exiemna yio en |a sede de la insfitucion, serdn atendidas yio solucionadas de acuerdo ala
gravedad de la ocurrencia en al menor plazo; &l Contrafista emitira un informe a la institecion detallando
las causas del incidente y las medidas comectivas realizadas para solucionaro. El bempo de atencidn de
cualquier tipo de avaria serd computado a partir de ka genaracion de un fickst de aiencén, con un ismpo
médmo de respuesta de dos (0Z) horas, lego de reportado el incidents.

El Contrafista debera realizar un mantenimiento preventivo de los equipos ulizados en este sanvicio de
manera semestral.

El Contrafista del servicio informard a la Unidad de Tecnologlas de la Informacidn mediante carta anviada
a la jefatura o al comeo elecirinico soporte@otass. gob.pe acerca de cualquier mantenimiento fisico o
ldgico que afecte al desampedio del sarvicio gue brinda.

Las coordinaciones de las visitas a la sede Central deben ser coordinadas v solicitadas mediante carta
diigida a la Unidad de Tecnologias de la Informaciin yio mediante comeo electrinico

soporieifiotass.gob.pe.

CAPACITACION Y/O ENTRENAMIENTO
a.1.

El Contrafista realizard una capacitacidn de manera virtual para dos (02) profesionales yfo técnicos
de ka Unidad de Tecnologias de |a Informacidn dal OTASS:

El tigmpa minimo la capacitacién del servicio de ridad onada compartida deberd
ger diecizéis (16) horas v dicha capacitacion debe ser desamollada con la cumcula del fabricante del
equipo de seguidad parimedral y debera incluir el examen de cerificacion oficial.

El tiempo minimeo la tacién del servicio de telefonia IP debard ser de scho (08) horas
¥ |a capacitaciin debe estar ofentada a la administracion y gestion del sistema de telefonia IP
implementada an la entidad y debera sar impartida en nivel tednico y praciico.

El tiempo minime para |a capacitacidn del software tarificador deberd ser de cuatro (04] horas v
|a capacitacion dabe estar orientada a la administracion y gestidn del Software tanficador implemantada
en ka entidad y debera ser imparfida en nivel tedrico y prachco.

La capacitacién debe ser brindada por el personal del contratista que se encuenire debidamente

capacitado y certificado de la solucidn gua propane.
El Contratista emilird un cerificado a los panicipantes por la participacion en la

acitacitn por

cada uno de los servicios,
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9. LUGARY PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
LUGAR DE LA PRESTACION
El lugar ded servicio se realizars en la sade Central del Organismo Técnico de la Administracitn de los
Sanvicios de Sansamianto en coordinacion con la Unidad de Tecnologias de la Informacion; @ accaso al
racinto &5 &n Calle German Schraiber 210 = San lsidro.

Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombees

H
AR de 1a Uridad, Ia Paz y & Desamraln A ke i et

PLAZ0 DE EJECUCION DEL SERVICIO

d) Laejecuciin del servicio de linea dedicada de inte telefonia IP uridad Gestionada serd
por un plazo de setecientos treinta (730) dias calendarios, contados a partr del dia calendario
siguiente de instalado y probado el servicio que constard del acta de conformidad de instalacion del
senicio comespondients.

by El plazo fofal de ka implementacidn del servicio de linea dedicada de intemet y telefonia P serd de 65
(sesenta y cinco) dias calendarios y el plazo de implementacion del servicio de seguridad gestionada
compartida serd de treinta (30) dias calendarios postenores a la implementacion del servicio de linea
dadicada da internat y telefonia |P; ambos contados a partir ded dia calendario siguients de aprobado el
plan de trabajo.

c) Si fuera necesano realizar obras civiles dentro o fuera de los locales del OTASS, estas deberén sar
realizadas por el Confrafista, quien asumird los parmisos y costos que las mismas poedan involcrar.

d) La instalacidn deberd ser gestionada y ajecutada por personal del Contratista, debidaments capacitado y
certificado en ka solecion gue propone.

10. ENTREGABLES DEL SERVICIO

10.1.El CONTRATISTA, debera presentar un plan de trabajo de instalaciin e implementacidn del servicio (se
ha refirado el formato impreso o digital) @n wn plazo méadmo de cinco (05) dias calendanos, contados a
partir del dia calendario siguiente de suscrito & confrato, el cual debera incluir Io siguienta:

8. Cronograma de Acfividadas, los responsables de cada actividad, matriz de riesgo que permita
identificar las situaciones que puedan causar problemas yio demoras en la ejecuciin del senvicio.

b. Diagrama de red de bodo el sarvicio a implamantar.

c. Descripcion de los equipos de comunicaciones a ulilizar (marca, modedo, detalle técnico de los
equipos propuesios).

d. Descripcidn de la ceniral tedefonica a utilizar (marca, modelo, delalle técnico de los equipos
propuesiog).

#. Descripcion del equipo de sequridad perimetral a utilizar (marca, modelo, datalle téonico de los
BOUIp0S propuastos).

f. Descripcidn detallada del Servicio de intemet que se va implementar en [a entidad.

0. Descripcion detallada ded Servicio de telefonia IP que sa va implemantar en la entidad.

h. Descripcion datallada del Servicio de sequndad gestionada compartida que se va implemantar an ka
entidad.

10.2. El CONTRATISTA, debera enfregar los siguientes documentos a los dez (10) dias calendancs como
méximo, posteniores a ka finalizacdn de plazo de nstalacidn e implementacion de loz senvicios
confratados serd de noventa y cinco (35) dias calendarios; e mismo que debera incluir lbos siguientes
documentos e informes de bos servicios instalados y operando en ka Enfidad:

a) Armuitectura de red final de los equipos de comunicaciones y sequridad perimetral implamentado en
la enfidad.

by Cuadro de Dirsccionamiento de las IP brindade por el confratists.

c) Cuadro Excel donde se encuentra el listado de los anexos que incluya:

a.  Mimaro da anexn asignado
b, Usuario y Clave
c. Direccion IP
d. Modelo del tedéfono
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dj Informe datallado de instalacion del senvicio de Intemet, ademés este informe ceberd contener [os

siguients:
¥ Amuitectura de ka red de toda la solucidn implementada
¥ Catélogos y Manuales
¥ Archivo de Configuracion
&) Informe detallado de instalacsén ded servicio de L Bonada ida, ademds este
informe deberd contanar s siquisnts:
¥ Resumen de la configuracion y topologla
¥ Catélogos y Manuales
¥ Archivo de Configuracion
f)  Informe detaliado de instatacidn del senvicio de Telefonia |P, ademas este informe deberd conbener
¥ Resumen de la configuracion y fopologla
¥ Catélogos y Manuales
¥ frchivo de Configuracion
0) Plan de contingencias del senicio afertado.
h) Cerificados de ka capacitacidn al personal de |a Unidad de Tecnologias de la Informacidn.

Luego del plazo para la entrega de o requerido, sin que el contratista haya curnplido con lo indicado sa aplicara
las penalidades correspondientes.

11. CONFIDENCIALIDAD
Bl provesdor del sarvicly se compromeds & mantener &n resena y @ no revelar a ferceros, sin pravia
autorizacion escrita por el OTASS, toda la informacidn gue le sea suminisirada y'o sea obtenida en el ejercicio
de las aclividades a desamollarse o conozca directa o indirectamente durante el proceso de seleccidn o para la
realizacion de sus tareas, expepio en cuanto resultare estrictamente necesario para & cumplimiento ded
contrata.
El proveedor del servicio debera mantener a perpeiuidad la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo
de cualguier informacion y documentacsin a la que se kenga acceso a consecuencia del procedimients de
saleccidn y la ejecucion del contrato, guedando prohibida de revedaro a terceros. Dicha obligacidn comprende
que la informacion que sea enfregada, como tamieén la gue se genere durante las realizaciones de
actividades previas a la ejecucidn del coniralo, duranie su ejecucidn y k& producida una vez gue haya
concluido &l contrato.

Asimismo, aun cuando ea indole publica, la nformacion vinculada al procedimiento de contrakacion,
incluyendo su ejecucion y conclusion, no podra ser utiizada por el contratista para fines publicitanios o de
difusion por cualquier medio zin obtener la autorizacidn comespondiente del OTASS.

La obligacian de confidencialidad no resulta aplicable en los siguientes supuestos:

1) Resulie accesible al plblico por causa distinta del incumpliméento de ka obligacidn de confidencialidad por
la parte recepiora.

2) Haya sido publicada con antenornidad a la fecha de [a firma de contrato.

3) Seencuentre &n poder de la Parte receptora y no @sté sujeta a cuakuier oo impedimentn © restriccidn
puesto de manifiesto a ka oira Parte en e momento de la revelacion o luego de ella.

4} Sea recibida a ravés de lerceros sin restriccionas y sin que implique incumplimsento del Contrato.

5] Sea independieniements dezamoliada por la Parle receplora, siempre que no se hubiese ufilizado para
allo la informacion confidencial proporcionada por la otra Parta.

fi] Deba ser revelada para dar cumplimiento de una orden de naturaleza judicial o adminisirativa, en cuyo
caso ka Parte receptora debera informar a la ofra Parte en formia inmediata a la sola recepcion de ka citada
onden.

El postor adjedicado para ka firma de conrato, mediante una Declaracion Jurada, debera de manifestar que
estard sujeto a lo indicado en el TUO del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones aprobado
por Decrato Supremo N° 020-2007-MTC.
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La declaracion jurada a presentarse debe confener el siguent texto ‘el oparador de conformidad con ko
establacide en af aricul N*13 dal Decrafo Supremao 020-2007-MTC gue aprobd el Reglamenfo Genaral da
la Ley de Telecomunicaciones, esfd obigads a salvaguandar of secreto de las felecomunicacionas v 3
profeccion de dalos personales asi como adoplar [as medidas v procedimienfos razonables para garaniizar
la inviolabilidad v e secrafo de [as telecomunicacionss cursadas & rawds de fales senickos, asl como
mantanar la confidencialidsd de la irformacion personal redaliva & sus usuanos que oblenga an el curso de
sus negocios, salvo consenfimisnto previo, eXpreso i por eschil de SUS usUaRDs y demas panes involucradss
0 por mandato fudicial”.
12. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del senvicio sera emitida por la Unidad de Tecnologias de i Informacion a fravés del acta de
conformidad; previa revisidn del enfregable. verificando el cumplimiento de los téminos de referencia v del
contrato.

13. FORMA DE PAGOD

d) Los pagos se realizaran mensualmenta al finalizar cada mes de servicio y contra ka presentacion da la
factura comespondienta en la mesa de partes del OTASS.

En la estructura de costo debe figurar el monbo mensual por servicio y e delo de facturacion por servicio,
no se considerard @l costo por la instalacidn. Bl pago e realizara a fravés de un Codigo de Coenta
Intertrancario = CCI, dentro de os diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad.

b} Encaso sl senicio se inicie unos dias antes del comienzo ded ciclo de facturacion del operador, &l prirmes
racibo de consumao incluird por (nica vaz un cango promateado por el servicio brindado de ser &l casn.

c) El pago del servicio 83 a fodo costo @ inchuye todos los impuesios de ley.

d} ElContratista deberd enviar un informe mengual, indicando &l consumo mensual de intemet, & consumo
de lamadas, reporte del extado de monitores del servicio de Telefonia P, detalle de las incidencias
ocurridas asimismo defallar si hubo o no intentos de ataques a ka red institucional, reporte de uso de
navegacidn, reporta de amenaza avanzados en la red institecional, reporte dal uso dal senicio VPN y
monitoren del servicio de la sequridad perimatral.

&) Cualquier ofro informe necesario solicitado por ka Unidad de Tecnologias de la Informacidn, serd trabajado
y realizado por el Contratista sin costo adicional.

14. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El plazo méxdmo de responsabilidad del contratista por la calidad ofrecida y por los vicios ocultes de los
senvicios ofertados serd de un (1) afio contado a partir de |a confiormidad otorgada.

15. GARANTIA DEL SERVICIO
El Conlratista garaniizard &l servicio de mantenimiento por un periodo de setecienios treinta (730) dias
calendarios.

16. RESPOSABILIDADES DEL CONTRATISTA
Durante la vigencia del Contraio, la calidad del senvicio se medira en los siguientes términos:
« Disponibilidad del Senacio: Debido a la importancia y [a crificidad, el Wivel del Servico (SLA) debera tenar
una disponibilidad de servicio minima de 99.9% para la conexion a InlﬁmLSagmchd Perimatral y telefonia
IP &n un periodo mensual, come se indica en la siguients formula

Disponibilidad = (1 = Tiempo Total de caidas mensuales en minuios) * 100%
Total de minutos en & mes

= Caudal de Trafico garantizado: L& red de comunicaciongs a ser oferiada debera considerar |os caudales IP
completaminta garantzados para voz, datns y video.

El "SLA" para el enlace serd medido por el Coniratista del Servicio (lo cual serd validado por el Area de
Informéfica de la Oficina de Administracion a través del registro de incidentes reportados) en forma mensual

s

b St Do
= i
A

Ay
[T

Firmado digitalmente por Firmado
digitalmente por

VALENCIA SAAVEDRA
erton FAU 20565423372 QUISPE CASTILLON
— i Soy el autor del 5656555 fhara
ar
~ otlvo oye autor del o~ fotvo: Soy el

K~ ha 2023/03/10 _# S autor del documento

Fecha: 2023/ 8/10
13:06:59-050




ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-2 — BASES INTEGRADAS

otass )

~ SERVICIOS DE SANEAMIENTO

PEFI { L Orgarsmo Técrco de la Adminislacion
. ! de los Servicios de Sanesamenta [——
SANDHET 0F LA CRLLY Gogar Anasy

9 q q .-l-_ M
Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombees = E&&“nu‘:‘;‘&“.‘-‘:‘.m‘“

Afo de la Uridad, la Paz y & Desamollo

(30 dias calendario). El Confratista antregara al Organismo Técnico d la Administracion de los Senvicios de
Saneamianto - OTASS un Informe menzual del SLA brindado.

17. PENALIDAD POR MORA
17.1. Penalidades por mora:
De acuerdo con ko establecido en el arficulo 162° del Reglamanio de la Ley de Contrataciones ded estado
vigents.
17.2. Otras Penalidades
El Organizmo Técnico de la Administracidn de los Servicios de Saneamiento - OTASS aplicard al

Contratista una penalidad cuando se produzcan corfes o suspension del senacio por fallas o averias por
ms de 02 horas. El tiempo méximo para reparar una averia serd de 02 horas.

En cazo no se cumgla el plazo de subsanacion de averia segln ko solicitado en la gesfidn del servicio,
s aplicara la siguiente penalidad por cada incidencia, seqln cuadro adpnto:

CONCEPTO MONTO PROCEDMMIENTO

POR RETRASD DEL ENTREGABLE: B | 1%delalTporplazos | Su  aplcacdn  semd
Contratista asumid el pago por panabdad cuando | enfre 122 dias. sagin lo nformado par
58 &xoada los plazos de entrega dal plan de brabap | 50°% da la UIT por plazos a Uinidad de
solicitada. Sa aplica una penaidad por cada dia da | enfe 3 a5 dias Tecrologias de &
afraso (con dos decimales) en la enfrega de un | 90% da la UIT por plazos Infarmacion

infarma saliciado. mayores a b dias

POR RETRASO EN ATENCION A LAS FALLAS O | 1 UIT por plazos enfre 6 & | Su aglicacion serd
AVERIAS DE CUALOUIERA DE LOS SERVICIOS | 10 dias. sagin lo informado par
CONTRATADOS (INTERMET, TELEFONIA IP ¥ | 2 UITs por plazosentra 11a | la Linidad de
SEGURIDAD GESTIONADA COMPARTIDA]: 15 dias. Tecnolegias  de fa
El contratista asumira el pago por panalidad cuanda | 10 LNTs por plazos Infarmacion

58 emceda los plazos de respuesta de atencidn & | mayores a 15 dias
cualguier awaria raporada postenoras a las das (2)
haras contadas de reportado el incidanie.
REEMPLAZD DEL EQUIPAMIENTO DEL | 1 UIT por plazos entre 6 & | Su aglcacdn  serd
SERVICIO DE INTERNET, SERVICIO TELEFOMNIA | 10 dias. sagin lo informado par
IP Y SERVICIO DE SEGURIDAD GESTIONADA | 2 UITs parplazesenfa 11a | la Linidad de
COMPARTIDA: El contratista reemplazara el | 15 dias. Tecnologias de 2
equipamienta del sistema de Intemed, telefonia IPy | 10 UITs por plazos mayores | Infarmacitn

Seguridad Gestionada Compartida  en caso | 2 15dias
presents falla grave, que impaosibilita su uso, deniro
da las (M) horas desde que fuera regoriada la
incidencia & confratista, debiendo procader a
raamglazana.

La UIT, comespondara a la vigente dal mes y afio de presentada |a ocumencia, en caso de exceder el fope de
penalidades establecidos por el Reglamenbo de la Ley de Contratacionses dal Estado y su Reglamento, of
Organismo Técnico de la Administracidn de los Senicios de Saneamiento - 0TASS podra resolver el confrato por

incumplimiento.
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18. REQUISITOS DE CALIFICACION
A HABILITACION

Bequisitos:
El postor debe contar con el certificada emitido par &l Minisierio de Transpartes y Comurscaciones [MTC) como
empresa Confralista de servicios die valor afadido.

Acreditacion:
Copia viganba de la constancia u abro documanio amitido por el MTC como emprasa Confra®sia de senicios da
valor afiadido.

IMPORTANTE:

En &l caso de consorcios, cada infegrante del consorcio gque se hubiera comprometido & ajecutar las
ohiligaciones vincwladas directamente al objeto de la comvocalona debe acredifar esfe requisito.

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.1.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:

#  Un(01) Jafa de Prayacto
Titula profesianal an Ingenieria de sistemas o Computacion y Sisbamas o infarmatica aelecirinico
¥ COMUNICACIONES.

= Un [01) Especialista an implementacion & insialacidn de equipos de comunicacianas (raulers y
swilchas).

Tacnico o Titukada o Bachiller en Inganiaria Electninica yia Sistamas yio Telecomunicaconas ylo
Computacion yio Sisfemas ywo Redes yio Computacitn y'o Comunicaciones da dalos, dabara
contar con carificaciin oficial dal fabricanbe del equipo aferiadao.

# Un(01) Espacialista an la implamentacian & instalaciin da equipas de saguridad panmetral
Tacnico o Tiwlada o Bachillar en ingenieria de sistemas o informatica o telecomuricacionss o
alectrdnico o redes o comunicacian de dabos o elecininica y comunicaciones, dabara contar con
cerfificacion oficial del fabricanie dal equipo ofertada.

# Un (01) Especialista en la implementacian & instalacian de la central telafonica y balefonia IP.
Tacnicoa Tiulado o Bachillier en Ingenieria de sistemas o informatica o redes yio comurecacion
de datos o elecirinico y comunicaciones, dabara contar can cerificacion oficial del fabricanie del
aquipa ofarado.

Acreditacion:

Bl grada o titulo prafesional requanido sard verficada por &l Grgano encargado de las confratacionas a comité
de seleccidn, segin comespanda, en &l Registm Maconal de Grados Académicos y Tiulos Profasionalas an &l
portal web de la Supenntendencia Macional de BEducacion Suparior Universiana - SUNEDU a fravés del
siguienta link: hitps:ienbnea_sunadugob pel

En caso grado o fitulo profasional requarido no sa encuenire inscrilo en & referido registr, el postor debe
prasantar la copia del diploma raspecivo a fin de acredilar la farmacion académica requerida.

B.1.2 | CAPACITACION
Reguisitos:
= Un(01) Jofa da Proyecto
24 horas lactivas, en gestion ylo garencia da proyactos del personal clave requando como Jede
de Proyecio
« Un (01} Especialista an implementacion e insialacidn de equipos de comunicacianas (routers y
swiiches
20 I'ums:lledi\'.aa en la administracion wo configuracon da equipos de comunicaciones (rauters
y switches) del parsonal clave requerido como Especialista an implamentacion @ instalacan de
aquipas de comunicaciones [roulers y swilchas).
# Un(01) Espacialista de aquipos de cenbrales felefonicas y talefonia IP.
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20 haras lactivas, an la implemantacion y'o mslalacion de cenfralas talefanicas wlo solucsonas de
felefonia IP del parsonal reguerido como Especiaksia de equipos de centrales telafonicas y
fedafonia IP.

&«  Un (01) Especialista en la implamentacian e instalacion da equipos de saguridad penmetral
24 horas lectivas, en aguipos de saguridad parimatral yo segquridad de rades perimedral ylo
administracidn del equipamiento firewall dal parsonal clave requarido comao Especialisia en la
implamentacion & instalacian da aquipos de sequridad parimatral.

Acreditacion:
5a acreditard con copia smple de consignar constandcias yio carlificados.

Importante

58 podra acrediar la capacifacidn medianie carhiicagos de estudios de poshgrada, consiferando gue cads

crédifo dal curso que acradifa la capaciacion equivale a discisdis horas lsclivas, saqdn i3 normalive de 13

maena.

B.1.1 | EXPERIENCIA DEL PERSOMAL CLAVE
Requisitos:

«  Un(01) Jefe da Proyecta
[Experiencia minima dos (0] afos gestonando prayecios.

« LUn (01} Especiaksia en implementacion e instalacion de equipos de comunicacion (roubars y
swiichas).

[Experiencia minima dos (0] afos en la implementacion wo configuracidn yio instalacion da
aguipos de comunicacion (routars y switches).

#  Un (01) Especialista en implamentacion e instalacion da Cantral Telefdnica y Talefonia IP.
[Experiencia minima dos (0] afos en la implementacian y'o configuracidn y'o instalacion da
aquipas de centrales telafonicas y balefonia IP.

# Un(01) Especialista en la implemantacian & instalacian de equipos da seguridad parimetral
[Expariencia minima dos (02) afos en la implementacian y'o configuracidn yla instalacon da
aquipas de sequidad perimatral.

Acreditacidn:

La expanenca del parsonal clave sa acreditard con cualquiara de los siguientes documentaos: (i) copia simpla
de confrabas y su raspectiva conformidad o (i) constancias o (i) certificadas o (iv) cualguer obra docwmentacian
gua, de manera fahaciente damueashs la experiencia dal parsonal propuesio.

Importante

«  [os docwmantos que acredifan |3 sxperiencia tabsn mcluir los nombvas y apelidos dal profesiona, el
cargo desampanada, el plazo de & prestacitn macands & dia, mes y &0 de iMoo y culminacion, e
nambve de la Enfidad v organizaciin qus emife & documenta y 13 fscha de emisidn.

«  Encasolos documenfos para acraditar [3 axpsnsancia astablazcan &f plazo de [a sxpsrencia adquinda
paor gl profesional en mases sin especiicar los dias 55 debe considsrar &f mes complsio.

& Al calificar I3 expaniancia del parsonal, 58 dabs valorar ds manera infagral los documenios presentados
por &f postor pars acrediar dicha sxperencie. En fal ssnhdo, sun cuando &n los documenios
prasenfados & denominaciin del cango o puesio no concida Reraimenfs con aguelld previsla en [Es
basas, 55 dabard validar |3 expanancia 5 55 actividades gue reakizd &l personal comaspanden con [a
funciin propia dal cargo o pussio requends an las basss.

c EXPERIENCIA DEL POSTOR
Reguisiios:
Bl postor debe acraditar un monta facturado acumulado equivalents a S 400, 000.00 {Cuatrocientas Mil con
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00100 Sodas), por la contratacion de senicios iguales o samilames al abpato da |a convocataria, durande kos ocha
(B} afos antenares a la fecha de la presantacion da ofertas que se compularan desda la fecha die |a confarmedad
o emiszaon dal comprabants da pago, sapin comesponda

En el cazo de postores gue dedaren en el Anexo M™ 01 tener la condicidn de micro y pequenia empresa, s
acradita una expenanca da 5/ 62 0000 | Sesenta y dos mil con 001100 Solas), par la venta de sarvicios igualas
o similares al objeto de |a convocatonia, duranie los ocho (B) afios anlerioras a la fecha de |a prasantaciin da
oferias que sa computaran desda 3 fecha de |a conformidad o emisidn del comgrobanta de pago, segin
comaspanda. En el caso de consorcios, fodos los integrantes deban contar con la condicion da micro y pequena
BITErEsa.

5a consideran servicios similaras a los siguientes:

Apcaszo a Inlemed

Intemet dedicado

Sarvicios de telafonia fija

Sarvicia de Infemet yo Intenconexian

Sarvicio de segquridad geshonada

Comunicacion madiante fibra dplica

Acraditacion:

La expenanca del posior en [a espacialidad 58 aceditard con copia simpla de (i) confratos u drdanas da
sBrvicios, ¥ 5U respactva conformidad o constancia da prestacian; o (i) comprobantes de pago cuya cancalacion
g8 acredite dacumenial y fehacientamenta, con wvoucher da depdsilo, nofa de abona, reparte de estado da
cuenta, cualquier otro documeanio emiido por Entidad del sistema financierg que acredite el abono o medianta
cancalacston an el mesmo comprodanta de pago | cormespondenies a un mammo da vainie (20) contratacionas.
En caso las poshares presenien vanos comprabantes de pago para acreditar una sola conbratacidn, e debe
acradiar gue correspandien a dicha contratacion; de |o cantrario, 58 asumird que los comprobandes acredian
confrataciones indegandientes, an cuyo caso solo s considarard, para B evalwacion, las vente (20) prmaras
confralaciones indicadas an el Anexo referido a la Experiencia del Pastor en la Ezpecalidad

En el caso de sarvicios de ajecucion paniddica o continuada, salo 58 considera coma expananca la parie del
confratn que haya sido ejecutada durante |os acho (B} afics anlenomas a la fecha de presentacion da aferias,
debiendo aduriarse copia de las conformidades comaspandientas a {al parte o las respecivas comprobantas
de pago cancalados.

En las casos que sa acredile expananca adquinida an consarcia, dabs presaniarse la promesa de consonag o
gl confrata de consorcio del cual se desprenda fahacientemanie el porcantaje de las obligaciones qua sa asumid
an al contrabo prasantado; de lo contrano, no s& computara |3 expanancia provanianie da dicho contrato.
Asimismo, cuando sa prasenten conbatos darivados de procescs de ssleccidn convocados antes del
2009.2012, la calificacsdn se cefird al mélodo descrito en @ Direciva "Parficipacion de Contratistas en
Consorcia en las Confrataciones del Estado”, debiendo preswmirse que el porcantpe de las obligaciones
equivale al porcaniaje da participacion de la promeésa de consorcio o del contrabo de consorcio. En caso da qua
an dichos documanios no s consigne &l porcantage de parlicipacion 52 presumid que las obligaciones =a
apacutaron en partes igualas.

5 el flular de la experiencia no es el pastor, consignar si dicha expenencia comesponde a la matriz en caso da
gqua al postor ssa sucwsal o fue rEnsmitida por reorganzacion sociefana, debiendo acompanar la
documentacidn sustentatona comespaondienta.

= d postor acredita axpanancia da una persona absorbida como consecuencia de una rearganzacion
societaria, dabe prasantar adicionalmenie el Anaxo perinania.

Cuando an los contrabos, ordenes de sanicios o comprobantas da pago &l monio facturado sa ancusenia
expresado en moneda exiranjera, dabe indicarse el tipo da cambio venta publicado por la Supenntendencia da
Banca, Saguwos y AFP comespondienie a la facha de suscripoon dal contrado, da emisitn de la orden da
SEIVicas 0 da cancelacion del compeobania de paga, segln comaspanda.

&an penuicia da lo anbanior, los postoras deban llanar y prasantar al Anexo refanido a la Expedencia del Posior
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an la Espacialidad
IMPORTANTE:

En el caso de consorcios, salo se considena |3 expariancia da aguellos intagranias qua sa hayan comprometido,
sagin [a pomesa de consorcia, 4 epacuiar el objgto maleria de la convocalona, conforma a la Dwectiva

“Participacdn da Contratistas an Consorcio en las Conbratacianas dal Estada™
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Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprob6 el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a sus
Acreditacion: respectivos precios, segun la siguiente
férmula:
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6). Pi = Omx PMP
(0]
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i
Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje méaximo del precio
100 puntos

Importante para la Entidad

De conformidad con el articulo 51 del Reglamento, adicionalmente, se pueden consignar los
siguientes factores de evaluacién, segln corresponda a la naturaleza y caracteristicas del objeto del
procedimiento, su finalidad y a la necesidad de la Entidad:

Importante

Los factores de evaluacién elaborados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de[CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... 1,
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[, con RUC NO 0 [, ], con domicilio legal en

..], inscrita en la Ficha N° [...........c..oco ] Asiento N° [................ ]
del Reglstro de Personas Jurldlcas de la ciudad de [ .................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [... w..], con DNI N° [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento No [ ............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha[..........c.oovnnnn. ], el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segn corresponda, adjudico la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?™®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excederd de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligaciéon, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacion
u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucién, se debe consignar lo

siguiente:
“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de [............ ], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA

QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,

solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], através de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcién de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante
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Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituir4 garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales 0 menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo méaximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
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0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Firmadog:gontrz';ltprg}rciones del Estado.
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Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones reflidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS*
Las controversias que surjan entre LAS PARTES durante la ejecucion del contrato se resuelven

mediante conciliacién o arbitraje.

El inicio de la conciliacion o arbitraje debera ser notificado a los domicilios de las partes consignado
en el presente contrato y al domicilio de la Procuraduria Publica del Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento, ubicado en la Av. Republica de Panama 3650, distrito de San Isidro,
provincia y departamento de Lima o el vigente publicado en el diario oficial El Peruano, al momento
de inicio de la controversia.

Facultativamente, cualquiera de LAS PARTES tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro
del plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en la Ley de Contrataciones del Estado
y su Reglamento, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre
ambas partes, se llegue a un acuerdo parcial o concluyera por inasistencia de una o ambas partes.

Las partes acuerdan que, si la conciliacion corresponde ser tramitada fuera del radio urbano de la
Entidad consignado en el contrato y de la Procuraduria Publica del Ministerio de Vivienda,
Construccién y Saneamiento se llevara a cabo de forma virtual, para ello las partes deben sefalar
un correo electrénico valido y un nimero de contacto, conforme lo indicado en el articulo 10 del
Decreto Supremo N. 008-2021-JUS, que modifica el Reglamento de la Ley N. 26872, Ley de
Conciliacion.

Cualquiera de LAS PARTES tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

El arbitraje sera de derecho e institucional, resuelto por Arbitro Unico si la cuantia de la controversia
es igual o menor de treinta (30) UITs. Para controversias mayores a treinta (30) UITs o cuantia
indeterminada sera resuelta por un Tribunal Arbitral conformado por tres (3) arbitros.

El arbitraje debera ser iniciado, Unica e indistintamente, ante cualquiera de las siguientes
instituciones arbitrales:

- Centro de Analisis y Resolucion de Conflictos de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru.
- Centro de Arbitraje del Colegio de Ingenieros del Pera.

- Centro de Arbitraje MARC PERU
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Para las actuaciones procesales del arbitraje no se aplicara el reglamento de los Centros Arbitrales,
mencionados, en los siguientes aspectos:

a) Los plazos para presentar los escritos de demanda, contestacion y/o reconvencion sera no
menor de treinta (30) dias habiles. El mismo plazo sera para presentar medios de defensa,
cuestiones previas, cuestiones probatorias o excepciones.

Para la interposicion de tachas y oposiciones contra los medios probatorios presentados con
posterioridad a los escritos postulatorios, el plazo sera no menor de diez (10) dias habiles.

Las partes podran presentar medios probatorios hasta que se fije el plazo para dictar el laudo
arbitral.

b) En caso se ofrezca una pericia de parte o se actle una pericia de oficio, dicha labor debe
ser encomendada por el Arbitro Unico o Tribunal Arbitral a una persona natural o juridica de
reconocida especialidad en la materia. Una vez presentado el dictamen o informe pericial
correspondiente, la(s) parte(s) debera(n) absolverlo o formular sus observaciones en un
plazo no menor de treinta (30) dias habiles.

b) El plazo para presentar reconsideracion sera de diez (10) dias habiles, el mismo plazo rige
para su absolucion.

c) El plazo para presentar recusacion sera de diez (10) dias habiles.

d) El plazo para presentar alegatos sera no menor de veinte (20) dias habiles.

e) El plazo para presentar las solicitudes de interpretacion, rectificacion, exclusién o
integracion serd no menor de quince (15) dias habiles.

g) No sera de aplicacion las reglas de la IBA (International Bar Association).

En el proceso arbitral, las partes no podran demandar intereses legales sobre los gastos arbitrales
ni el Arbitro Unico o el Tribunal Arbitral ordenar el pago del mismo.

En el caso de Arbitro Unico y del presidente del Tribunal Arbitral, la designacion la realizara el
Centro Arbitral determinado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucioén del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [1eoiieeeiieessinneenieees ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
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FECHA].

‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”

Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales*®.

5 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados  digitales  ingresar  a:

Firmadpgtiggl:r{]/evn\{mindecopi.gob.pe/web/firmas—diggg\!(ae&/firmar—y—certificados—digitales
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE®® si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'’

el S .

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacidn de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

16 Esta informacion serd verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://wwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendré en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

7 Cuando el monto del valor estimado del prgce(glmlento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE8 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

18 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, seguin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendrd en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

% |bidem.
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2. Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

3. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacién de la orden de servicios?*

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

21 Cuando el monto del valor estimado del prgce(glmlento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningin proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme alas bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccién.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comuan del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
deméas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
gue se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Firmado digitalmente por
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucién del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comUn en [..........cccccvvvvveeeennn. 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0, 22
L CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%1%
" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 1009%24

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

22 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

o, dlgltalmen(e

%ﬁaﬁa e corresponde a la sumat dec‘m tajes de las obligaciones de uno de los integrantes del consorcio.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirén en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segin lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

Importante para la Entidad

= En caso de procedimientos segun relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos

independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion

principal y las prestaciones accesorias’.

Incluir o eliminar, segln corresponda
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QoTass

ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-1

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / O/S / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO |CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA FACTURADO
(o] 28
N GElEE coNTRATO | COMPROBANTEDE |\ ™'5'cpas ~ | pE SEREL | PROVENIENTE? DE: | MONEDA | IMPORTE Sémi'g ACUMULADO
30

PAGO CASO?

AIWIN|[PF

2 Serefiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, seglin corresponda.

2 Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la

conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

27 Sj el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segtn la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusién como una escisién, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizaciéon societaria

antes descrita, en los futuros procesos de seleccién en los que participe”.

2 gerefiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

2 Eltipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante

de pago, segun corresponda.
30 Consignar en la moneda establecida en las bases.
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-2 — BASES INTEGRADAS % pTaSS: \
o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
v | cuewre | OBEIODEL | CovproBaNTEDE |COQRATO CONFORMOND) | OEERENGIA | oneon | mporTen | cawBio |FACTURADO
CASO? VENTA 20
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante
e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,

segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicion de micro y pequefia empresa.

Firmado digitalmente por

Firmado
VALENCIA SAAVEDRA digitalmente por
Mirton FAU 20565423372 QUISPE CASTILLON Firmado digiaiments por, AU
hard Pedro Jesus FAU — OSEOASST G o
—~— gﬂonvo: Soy el autor del — %Aog)‘?\?(;l:Zggzirard - Motivo: Soy llor g documento @/

—— Fgg#Q?eZT)‘ZOB/OSHO A autor del documento
13:02:53-0500

Fecha: 2023/08/10
13:06:59-0500



http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/

/ ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO n OTass \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-2 — BASES INTEGRADAS

~ SERVIC\DS DE SANEAMIENTO

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 11-2022-OTASS-1
Presente.-

El que se suscribe, [.........c........ ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacién
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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