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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién

[ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la

2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . .z .z
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
. Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Mdraen Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
argenes Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente . . . : .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur}1ento en genercl
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacion Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

Interlineado Sencillo

Anterior : 0

Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

8 Espaciado

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la
Ley de Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude,
colusién y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los
proveedores y demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la
Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas
anticompetitivas que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del
Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que
la sustituya, asi como las demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la
informacion referida a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o
absolucion de posiciones que se requieran, entre otras formas de colaboracion.

) M Firmado digitalmente
8 [EW por CHAVARRI PEREYRA
Guillermo Luis FAU
20131371617 soft

Fecha: 2024/02/07

MINISTERIO
DE JUSTICIA-
Y DERECHOS

~

HUMANOS 108.39-0000




( MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS
“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-
2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el
articulo 54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de
seleccion, debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de
un consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectiia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
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No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme
a las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los
principios que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto
de la contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales
del 72.8 al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la
cual debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo
124 del TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia
habil siguiente de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absoluciéon de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.
Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la

oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?'). Los demas documentos deben ser

1 Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

B remijtida al g
K*\ Vnn

visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado
0 mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su
apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se
presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e En caso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las
00:01 horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que
conforman la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo
pueda ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar méas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segln relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del
articulo 73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o
requisitos y condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica
de las bases. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y
75.2 del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacioén de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento.
El plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera

; etrrﬁrd'tommﬁmg' nado por el postor al momento de realizar su inscripciéon
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1.12.

1.13.

1.14.

en el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a
dicho correo. La notificaciéon de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en
cuenta la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el
rechazo de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el
cumplimiento de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de
prelacion, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccidon otorga la buena pro, mediante su
publicacién en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente
motivadas de los resultados de la admision, no admisién, evaluacién, calificacion,
descalificacién, rechazo y el otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el
desarrollo del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se
impugnan ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a méas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias héabiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro,
contra la declaracién de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento,
se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento
del acto que se desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las
bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las
de fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se
mantiene vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del
contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia
adicional por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
de la prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta
el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
articulo 153 del Reglamento.
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificaciéon de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir
garantias; o estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria
gue periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucidn, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden
Yy en conjunto de PALCIERIRL30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
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sido previsto en la seccién especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccién especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regirdn supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO|
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.
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ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : MINISTERIO DE JUSTICIA' Y DERECHOS HUMANOS
RUC N° : 20131371617

Domicilio legal . Calle Scipién LLona N° 350 - Miraflores

Teléfono: : 204-8020 — Anexo 1092

Correo electronico: : 0ab395@minjus.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de
“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL
DESARROLLO DE LA POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N° 02: 141-2023-JUS/OGA
el 14 de diciembre de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo Il de la presente seccién de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos (300)
dias calendarios, contabilizados desde el dia siguiente de suscrito el contrato.
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1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el monto de S/5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en Caja de la Entidad,
sito en Calle Scipidn Llona N° 350- Miraflores. La entrega de dicho ejemplar se realizara en la
Oficina de Abastecimiento, ubicada en la referida direccion.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N°31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N°31639, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023. - Ley N°30225 Ley de Contrataciones del Estado y su modificatoria.

- Decreto Supremo N°082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225
- Ley de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N°344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N°30225

- Ley de Contrataciones del Estado, modificado por Decretos Supremos N°377-2019-EF,
N°168-2020- EF, N°250-2020-EF y N°162-2021-EF.

- Directivas y Opiniones del OSCE.

- Ley N°27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?2, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento andlogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por
persona natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno
de los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracioén jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
:@ Bt Firmado digitalmente
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d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos
en el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del
consorcio, asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo
N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados

con dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas
de dos (2) decimales.

Importante

e El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion
Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de

Calificacion” que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente
seccion de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificaciéon” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes
de ser el caso.

d) Cdbdigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en
dicho anexo servird también para acreditar este factor.
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De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE®y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

h) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion
de plazo mediante medios electronicos de comunicacion ¢ (Anexo N° 12).

i) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

i)  Estructura de costos®.

k) Documentacién del personal no clave segun el siguiente detalle:

i. Un (01) Arquitecto de software: Debera sefialar los nombres y apellidos, DNI y
profesion del personal requerido, asi como el nombre de la universidad o institucion
educativa que expidi6 el grado o titulo profesional requerido.

- Perfll Bachlller en y#el%#o-ﬁ#eie&eaal—ewtngenma—deé&emas-e—tngemeﬂa

Ingenlerla de Slstemas (o} Ingenlerla de Slstemas de Informamon o} Ingen|er|a Informatlca
o Ingenieria de Software o Ciencias de la Computacion o Ingenieria Industrial o
Ingenieria de Sistemas e Informatica o Ingenieria de Sistemas Empresariales o
Ingenieria Industrial y de Sistemas o Ingenieria de Computaciéon y de Sistemas o
Ingenieria de Tecnologias de Informacion o Ingenieria de Computacion o Ingenieria
Informatica y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o Ingenieria de
Computacion e Informatica o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria de
Sistemas y Computo o Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacién.°

ElTitulo—profesionaly/o!! el Grado de Bachiller sera verificado en el Registro

Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través
del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/, en el caso de Titulo de
instituciones tecnolégicas sera verificado en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:

En-caso-el-Tituloprofesionaly/e'? el Grado de Bachiller y/o el Titulo de institucién

tecnolégica no se encuentre inscrito en los referidos registros, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica
requerida.

- Experiencia: minima de cuatro (04) afios, como Arquitecto de sistemas y/o
Arquitecto de software y/o microservicios.

La experiencia del personal no clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)

> Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

¢ En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria
Transitoria del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

7 Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.

®  Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

10 En cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.A.C.

11 Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

12 Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.
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constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

- Capacitaciéon: Debera contar con un minimo de horas lectivas o académicas?® en:
e Arquitectura de Software y/o Microservicios y/o Contenedores (24 horas)
(se aceptaran los cursos de Arquitectura de software y/o microservicios y/o
contenedores por separado siempre y cuando la suma de ellos sea el minimo
requerido de 24 horas)4
e Lenguaje de programacion Java (24 horas)
e Base de datos Oracle (24 horas)

Copia simple de CONSTANCIAS y/o CERTIFICADOS y/o DIPLOMAS, segln

corresponda.

* se aceptaran capacitaciones en plataforma elearning y capacitaciones internas realizadas
por el contratista.t®

ii. Un (01) Analista de Calidad: Debera sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesién

del personal requerido, asi como el nombre de la universidad o institucién educativa
que expidié el grado o titulo profesional requerido.

- Perfll Bach|ller en Ia carrera de Lngeme%de%&emas—ﬂe—hgemen&de%e&wa;e

Sistemas o Ingenieria de Sistemas de Informaciéon o Ingenieria Informatica o
Ingenieria de Software o Ciencias de la Computacion o Ingenieria Industrial o
Ingenieria de Sistemas e Informética o Ingenieria de Sistemas Empresariales o
Ingenieria Industrial y de Sistemas o Ingenieria de Computacién y de Sistemas o
Ingenieria de Tecnologias de Informacién o Ingenieria de Computacion o Ingenieria
Informética y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o Ingenieria de
Computacion e Informatica o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria de
Sistemas y Computo o Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacién o
Profesional Técnico en la carrera de computacion e informatica y/o software. 17

El-Ttulo—profesionaly/o'® el Grado de Bachiller sera verificado en el Registro

Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través
del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/, en el caso de Titulo de
instituciones tecnolégicas sera verificado en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:

En-caso-el-Tituloprofesionaly/e!® el Grado de Bachiller y/o el Titulo de institucién

tecnolégica no se encuentre inscrito en los referidos registros, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formaciéon académica
requerida.

13 En cumplimiento a la absolucién N° 02 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.A.C.

1 En cumplimiento a la absolucion N° 27 de la consulta formulada por el participante AGILE SOLUTIONS SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA

15 En cumplimiento a la absolucion N° 07 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.A.C.

16 Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

17 En cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.A.C.

18 Se Suprime en cumplimiento a la absolucién N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

19 Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO

ALTO Il S.A.C.
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- Experiencia: minima de tres (03) afios en labores relacionadas a la calidad de
software, empleando herramientas de pruebas de software o herramientas de
automatizacién de pruebas.

La experiencia del personal no clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

- Capacitaciéon: Debera contar con un minimo de horas lectivas o académicas? en:

e Base de datos Oracle (20 horas)
e Calidad de software o aseguramiento de calidad (QA) de software o testing de
software (24 horas)

Copia simple de CONSTANCIAS y/o CERTIFICADOS y/o DIPLOMAS, segln
corresponda.

* se aceptaran capacitaciones en plataforma elearning y capacitaciones internas realizadas
por el contratista.?!

iii. Un (01) Analista de Base de Datos: Debera sefialar los nombres y apellidos, DNI y
profesion del personal requerido, asi como el nombre de la universidad o institucion
educativa que expidio6 el grado o titulo profesional requerido.

- Perfll Bach|ller en Ia carrera de LngmeHa—deélstemas%ngemena—deéemNa%e

6 e?? Ingemerla de
Sistemas o Ingenlerla de Slstemas de InformaC|on 0 Ingenlerla Informatica o
Ingenieria de Software o Ciencias de la Computacion o Ingenieria Industrial o
Ingenieria de Sistemas e Informatica o Ingenieria de Sistemas Empresariales o
Ingenieria Industrial y de Sistemas o Ingenieria de Computacién y de Sistemas o
Ingenieria de Tecnologias de Informacién o Ingenieria de Computacion o Ingenieria
Informatica y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o Ingenieria de
Computacion e Informatica o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria de
Sistemas y Computo o Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacién o
Profesional Técnico en la carrera de computacion e informatica y/o software. 23

El Titulo—profesionaly/e?* el Grado de Bachiller sera verificado en el Registro

Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través
del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/, en el caso de Titulo de
instituciones tecnolégicas sera verificado en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:

En-case-el-Fituloprofesionaly/e?® el Grado de Bachiller y/o el Titulo de institucién

tecnolégica no se encuentre inscrito en los referidos registros, el postor debe

20 En cumplimiento a la absolucién N° 02 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I

S.A.C.

' En cumplimiento a la absolucién N 08 de la consulta formulada por el participante AI INVERSIONES PALO ALTO
IIS.A.C.

22 Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

2 En cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO II
S.A.C.

2 Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

% Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.
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presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica
requerida.

- Experiencia: minima de dos (02) afios, como Analista y/o Administrador de Base
de Datos.

La experiencia del personal no clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

- Capacitaciéon: Debera contar con un minimo de horas lectivas o académicas?® en:

e Base de datos Oracle (48 horas) (se aceptaran los cursos de Base de Datos
Oracle por separado, siempre y cuando la suma de ellos sea el minimo requerido
de 48 horas)?’

Copia simple de CONSTANCIAS y/o CERTIFICADOS y/o DIPLOMAS, segln
corresponda.

* se aceptaran capacitaciones en plataforma elearning y capacitaciones internas realizadas
por el contratista.?®

I) Certificacion PMP o certificacion SCRUM del personal clave Jefe de Proyecto.

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicibon de MYPE, lo cual ser4d verificado por la Entdad en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opciéon consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

26
27
28
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En cumplimiento a la absolucion N° 02 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO II

S.A.C.

En cumplimiento a la absolucién N° 29 de la consulta formulada por el participante AGILE SOLUTIONS SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA
En cumplimiento a la absolucion N° 09 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I

S.A.C.
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e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Peru aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya?°.

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos sito en Calle Scipién Llona N° 350, Miraflores o a través de la Mesa de
Partes Virtual:

Para el caso de presentacion de los contratos de consorcio legalizados y cartas fianzas, el postor
ganador de la buena pro debera presentar oportunamente de forma fisica en Mesa de Partes
del SIS, sito en Calle Scipién Llona N° 350, Miraflores, dentro de los plazos establecidos para
la presentacion de los requisitos para el perfeccionamiento del contrato, indicados en el articulo
141° del Reglamento.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestaciéon pactada a favor del contratista en PAGOS
PARCIALES, conformada por nueve (09) armadas.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

Primer pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacion e
informe de conformidad funcional de la Direccion General de Asuntos Criminologicos, previa
presentacion del primer entregable.

- Comprobante de pago.

Segundo pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacion e
informe de conformidad funcional de la Direccién General de Asuntos Criminolégicos, previa
presentacion del segundo entregable.

2 SegUn lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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- Comprobante de pago.
Tercer pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacién e
informe de conformidad funcional de la Direccién General de Asuntos Criminolégicos, previa
presentacion del tercer entregable.

- Comprobante de pago.

Cuarto pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacién e
informe de conformidad funcional de la Direccion General de Asuntos Criminol6gicos, previa
presentacion del cuarto entregable.

- Comprobante de pago.

Quinto pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestién de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacion e
informe de conformidad funcional de la Direccion General de Asuntos Criminolégicos, previa
presentacion del quinto entregable.

- Comprobante de pago.

Sexto pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestidn de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacién e
informe de conformidad funcional de la Direccién General de Asuntos Criminoldgicos, previa
presentacion del sexto entregable.

- Comprobante de pago.

Séptimo pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacion e
informe de conformidad funcional de la Direccién General de Asuntos Criminoldgicos, previa
presentacion del séptimo entregable.

- Comprobante de pago.

Octavo pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacién e
informe de conformidad funcional de la Direccidn General de Asuntos Criminolégicos, previa
presentacion del octavo entregable.

- Comprobante de pago.

Noveno pago: Correspondiente al 20% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacion e
informe de conformidad funcional de la Direccion General de Asuntos Criminologicos, previa
presentacion del noveno entregable.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacién se debe presentar en Mesa de Partes del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, sito en Calle Scipion Llona N° 350, Miraflores, en el horario de 08:00 a 16:30 pm., de
lunes a viernes o a través de la Mesa de Partes o Mesa de Partes Virtual
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

ial Direccidn General de
Asuntos Ciminologioos

Decenio de la ipualdad de oportunidades para mujeres y hombres
afo de la unidad, la paz y el desarrolloe

TERMINOS DE REFERENCIA N°049-2023-JUS/OGA-OGI

SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL
DESARROLLO DE LA POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de desamollo del Sistema de Informacion para el Desamollo de la Politica Criminal
- SIDECRIM.

2. FINALIDAD PUBLICA
Se requiere contar con un Sistema de Informacion gque permita gestionar el desamollo de
la politica ciminal y sus avances por sector, gue contemple la formulacion, seguimiento,
monitoreo, evaluacion y consultas de la politica criminal gestionadas por la Direccion
General de Asuntos Criminolégicos v la Direccion de Politica Criminologica.

3. ANTECEDENTES

En el marco del Plan de Gobiemo Digital 2020-2023 del Ministerio de Justicia v Derechos
Humanos, aprobado mediante Resclucion Ministerial N°0032-2021-JUS, se han
identificado como principales retos la transformacion  digital vy &  simplificacion
administrativa, para lo cual se requiere contar con un sistema que permita apoyar en el
desarrollo de una politica criminal coherente e integral orientada a prevenir v controlar la
criminalidad en la sociedad, el mismo gue fiene como objetivo constibuirse en un
instrumento de alcance nacional que promueva mecanismos de coordinacion y articulacion
a fin propiciar la implementacion de las politicas plablicas relacionadas vy, a la vez,
estandarizar y simplificar los procesos v procedimientos de coordinacion interinstitucional
a nivel nacional.

4., OBJETC DE LA CONTRATACION
Flirmado
pern o General
ousrmicsEl Ministerio de Justicia y Derechos Humanos requiere contratar el servicio para el
el Aruro FAL desgmmollo del Sistema de Informacion para el Desarrollo de la Politica Criminal —
201313?151@@ ECRIM.
Fecha: 2003
OEIATE -0500"
4.2 Objetivos especificos
Firm&de Contar con un sistema de informacion que contemple la formulacion, seguimiento,
B2, monitoreo, evaluacion vy consultas de la politica criminal gestionadas por la
o= Direccion General de Asuntos Criminoldgicos vy la Direccion de Politica
e Criminologica.

¥ DEREGHOS o
Homancs . . . 3 . _ _
e Contar con un sistema de informacion con tecnologia actual que brinde rapidez,
disponibilidad, confiabilidad v seguridad en &l manejo de la informacion generada
por la Direccion General de Asuntos Criminologicos y la Direccion de Politica
Criminoldgica.
“Esta &5 una copia awénfica imprimible de un dmmbeiem&:huaﬂnadupwdhﬂnsﬁawdeﬁ:icay Derechos
Humnanos, aplicando lo dispuesio por el A, 25 daf D5 ﬂ?ﬁ-mfmyiaﬂwmﬂxspmmn Complementaria final del
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5. ALCAMNCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
El contratista ofrecera un servicio integral para la ejecucion del servicio, desamollando un
sistema de informacién para la Direccion General de Asuntos Criminolégicos vy la Direccidn
de Politica Criminclégica que contemple la atencién de los requerimientos funcionales v no
funcionales.

5.1. ACTIVIDADES
El contratista debera considerar el desamollo de las siguientes actividades:
= Cumplimiento de la Metodologia de Desamollo Agil de Sistemas de Informacion
para el Ministerio de Justicia v Derechos Humanos version 1.0.
+ Elaboracion del plan de trabajo especificado en el punto 5.3 Plan de trabajo.
« Alinear el desarrollo a realizar con la arquitectura tecnoldgica del MINJUSDH.
« Disefio de la base de datos a utilizar segin estindar proporcionado por el

MINJUSDH.

+« Reuniones de coordinacidn con el drea usuaria para aclarar los requerimientos
funcionales.

+ Reuniones de coordinacion con la Oficina General de Tecnologias de la Informacion
(OGTI), como area técnica, para aclarar los requerimientos no funcionales.

= Analisis y desamollo del sistema que cubra los requerimientos funcionales y no

funcionales.
« Capacitacion en el sistema desarrollado, a nivel usuario vy técnico

+« (Garantia sobre la solucion desarmollada.

e Se precisa que las actividades se desarrollaran en base al Plan de Trabajo
presentado por el contratista y aprobado por el MINJUSDH. En caso haya
cambios en el plan, el contratista debera hacer la sustentacién
correspondiente para la aprobacién del MINJUSDH.30

A continuacién, se exponen los componentes que deben ser desarrollados, conforme a la
Metodologia de Desarrollo Agil de Sistemas de Informacion para el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos version 1.0, la misma que seré proporcionada por la OGTI o visualizarlo
en:

https://bnl.minjus.gob.pe/bnl/PreviewSecure?dw=1&uuid=111zH7b4zhXbSIJWAaOwW3QRSFV
gRD2%2F%2Bj4tUYcZS0Ke%2Fe8NM3y%2BoevA%3D%3D
31

*Se precisa que los elementos necesarios para la ejecucion del servicio seran
entregados de acuerdo a lo establecido en la reunion inicial (kick off). En cuanto a la
Metodologia de desarrollo agil del MINJUSDH se puede visualizar en el enlace
incluido en los términos de referencia.®?

5.1.1 Requerimientos Funcionales
Son aquellos requerimientos involucrados directamente con las necesidades del
usuario final, constara de los siguientes médulos:
- Seguridad e ingreso al sistema

- M6dulo de administracion

- Médulo de formulacién de la politica criminal

- Médulo de seguimiento y evaluacién de la politica criminal

- Modulo de seguimiento de opiniones técnico-legales para la politica criminal
- Mo6dulo de monitoreo y consulta publica de cooperacion de la politica criminal
- Médulo de consultas publicas de la politica criminal

- Médulo de indicadores generales de la politica criminal

%0 En cumplimiento a la absolucion N° 10 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO i

S.A.C.
st En cumplimiento a la absolucién N° 11 y 12 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO

II'S.A.C.
2 En cumplimiento a la absolucion N° 13 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
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Direccidn General de
Azuntos Criminologicos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ao de la unidad, la paz y el desarrolle

Nro.

Descripcion

SEGURIDAD E INGRESO AL SISTEMA

RFO1

El sistema debe estar integrado con el Sistema de Seguridad del MINJUSDH v
mostrara en las cabeceras de las interfaces principales lo siguiente:
Logao:

E PERL | Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos
Sigla: SIDECRIM

Mombre del Sistema: Sistema de Informacion para el Desarrollo de la Politica
Criminal

RFO2

El sistema debe considerar los roles siguientes:

« Decisor: (Usuario Interno, correspondiente a tomadores de decision sobre la
informacion producida por el sistema, acceso total a informacion de
resultados)

« Administrador (Usuario Intemo, comespondiente a la administracion del
sistema con acceso total).

+« Operador (Usuario Intemo, comespondiente a la administracion del sistema
con acceso restringido).

« Sectorista (Usuario Externo comespondiente a los puntos focales de
entidades concemidas).

« Ofros usuarios que se requiera.

Irmado
e M digitzimente por
¥ E 13ﬂmm
UISPE Jose Artur

El usuario, para ingresar al sistema debera registrar el usuario y clave asignado y
seleccionar el tipo de usuario del sistema.

Ingeesar o Sabermes

Usuars
L

Tipe de Usuars |[SELECCIONAR -]

Canfropeho

Ohvecdd = combroisfia

Acceder
Hoba: Se recomienda wsar de preferencia ¢ ravegador Google Chroma,

En caso se seleccione el tipo de usuario Externo, el sistema activara la opcidn de
recuperacion de contrasefa.

MINESTERICH
GO MSTICUA AL 20131371617
¥ DERECHOS
HUMAMOS echa: 2023.10.03
-38:09 0500
P
L= peRU
MINISTERICH
DE JUSTIGLA
¥ BERECHOS
HUMANOS i EFN

En caso el usuario Externo no recuerde su contrasena, debera contar con opciones
de acceso de recuperacion de contrasefia, utilizando para ello el comeo electronico
con el que fue registrado.

comesponda.”
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Direccién General de
: Humanos Justici Azuntos Ciminologioos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
&nho de la unidad, la paz y el desarrollo

Recuperor controsafia

Ingrese el correo electrénico que ush para su inseripeidn:

parcy sora@minedu gob pe |

Cédigo Captoha: G} T [aGehID |

Erviar | Cancelar |

El sistema debera contar con opciones de cambio de contrasefia cuando el usuario
Externo se haya logueado por primera vez.

Cambio de contrasefia

Bienvenido, @3 necesario que combie su contrasefa inicial asignado

s
Ingrese nuevaments AREREARANAEL

| Grabar | Cancelar |

Una vez Logueado, el sistema debera mostrar en las cabeceras de las interfaces
principales la identificacion del usuario, el rol v la Entidad a la que representa.

RFOG Usuario: PERCY SORIA DEL CASTILLO

Rol: ADMINISTRADOR

Entidad: Ministeric de Justicia y Derechos Humanos

[ dizmants El usuario sectorista, al ingresar debe ver una estadistica de los indicadores
bsressan | @Signados a su enfidad, a fin de informarse sobre su propio avance. Asi mismo debe
Loy | visualizar la informacion sobre su calendario de registro de avances y plazos de

f=aaz-nsnr vencimiento.

Las cantidades visualizadas deben ser enlaces directos a las bandejas de registro de
avance.

Zrogn

MINISTERICH

MF MESTHCLA

¥ DERECHOS
HUMAMICSE

& ingresando &f Tipo de Documento, Mmemyﬁ‘mg:de Fechas de ser &l
cammmwwmmmemmmdem Miimero, Remitente y Afio, segun
comesponda.”
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MINISTERIT:

DE JUSTICLA
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HUMARIE

- Ministerio Despacho
PERU | de lusticia Vicaministerial Direccién General de
y Derechos Humanos da Justicla Asuntos Criminologicos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ano de la unidad, Ia paz y el desarrolio

Estodistica por Entidod

Entidad |MINISTERIO DE EDUCACION

Indicodores asignados

| Descrpcitn Cantidad |
Aperturados | LI
Cerrodos 20
Total 30

Fecha operturado 01/0v2021 Fecho clerre | 18/01/2021 I

Dias Calendario para cierre |15dd 8hh:15mm 10ss |

| lngrecaf

RFO08

Ante la cercania del vencimiento de plazos, el sistema debera enviar comeos
automaticos advirtiendo del mismo a los sectoristas. La cantidad de dias previos para
el envio de los correos de alerta deben ser configurables.

Se aclara que se debe elaborar un modulo configurable para la
funcionalidad de envio de correos.3?

RFO9

El sistema debe permitir enviar una nofificacion al sectorista cuando envié la
informacion a registrar con copia al operador (especialista DPC).

RF10

El mend del sistema debe configurarse automaticamente segin lo registrado en el
Sistema de Seguridad.

Fimada
diitalmente por

El usuario externo debe contar con la posibilidad de cambiar su contrasefia de
ingreso dentro del sistema.

Cambio de controsefia

Usuaria FPSORIA |

Contragena actual SEsRAEEEEEEE

Hueva contrasena STTETEETTET |

Ingrese nusvamente |

| Grabar | | Cancelar |

@gnum DE ADMINISTRACION

RF12

El sistema debe permitir el mantenimiento de las unidades de medida, el rango de
semaforos, y todas las tablas maestras vinculadas al sistema.

mﬂmmmmmﬁmdmbmmdedEMHyMM

Humnanos, aplicando lo dispuesto por el Arf. 25 def D 5. ﬂ?ﬂ-ﬂﬂﬁ-FCMrlaﬁe.mespasmﬂGmﬁmfﬂnaﬁrﬂ'dd
D.5. UES—ED‘.I’E—FCM mmmmemdmmmmmmdeemmmm
e ingresando & Tipo de Documento, Mmuﬂyﬁ‘mg:deFenhasdesereI
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cho
DHDI__ jal Direccidn General de
de Justicia Asuntos Criminologioos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ao de la wnidad, la paz y el desarrollo

RF13

El sistema debe permitir configurar la cantidad de dia habiles yio calendarios para los
plazos utilizados en el sistema.

RF14

El sistema debe permitir administrar en una sola interfaz el mantenimiento de las
entidades concemidas, el registro y asignacion de sectoristas por cada uno de las
entidades.

Entdad —"hmhwv Aregar

MINISTERID DE MSAIGULTURS | MRl tt?lﬁ FOGALSD HLSMAN  [roipatusmerdigmal | SECTORIETA mﬂ_ﬁ]

HIMIETERID DE JUSTICHA ¥ MINPUBDH EFE“

DERECHOE HUMANTS:

Eriidedas ¥ Purdas fecaleg

Perios lacoles

Bon'n- Bl diriicns.

Firmado

RF1%

digitdimenta por

I HOAATALLA

Arhurh FAL

QUIEFE Josa

2013371617 soft
Fechy: 2023.10.12
o913 0500’

El sistema debe permitir la apertura o ciemre de los permisos para el registro de los
avances de las entidades concemidas, considerando principalmente los siguients:
« La aperiura debe considerar un plazo de tiempo para su cierre contado en
dias habiles.
+ Los plazos podran ser extendidos por cada entidad concemida.
+ FEl proceso de apertura o ciemre deben considerar e envio de comeo
electronico informando del evento y plazos a los comespondientes sectoristas.

Parmisss por Entided

Ertidad Buscar | |Limpiar | Aperiura o Curre mosive |
Mombre Eigle Agerturada e Flaze | Operacibn
-'mﬂl.ru Ciarma
MINISTERIO DE EDUGACION oVONZ021 | WIOVZ0Z) | 16 |i
MINISTERID DE AGRICULTURA | MINAGS o oseovrzoe | zavovzozt | 16d | kel
MINISTERIO DE JUSTICIA ¥
DERECHOS HUMANGS ol @l

Enpartar n@ Exportar a @
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]
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iusm
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au
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El sistema debe incorporar un glosario de términos complejos para los modulos de
formulacion, seguimiento v evaluacion de la Politica Criminal. Asimismo, cuando en
el sistema figure el témino complejo, debe incorporar una nota descriptiva en el
mismao, facilitando el manegjo del sistema al operador.

Edaﬂmmaﬂm&mmmﬁbdemdmbe&dmaﬁnﬂﬁmdhhﬁaﬁd&ﬂcaywm
Humanos, aplicando lo dispuesto por ef A 25 def 0.5, ﬂ?&mfmiyhﬁamaﬂmmnmrmhmﬁrﬂ'dﬂ
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A
Mirsisterio Despacho
PERU | de) a Viceministerial Direccidn General de
v Derechos Humanos de Justicia Asuntos Criminologioos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ano de la unidad, la paz y el desarrollo

MODULO DE FORMULACION DE LA POLITICA CRIMINAL

El sistema debe permitir administrar el registro de las Politicas Nacionales contra el
crimen bhajo conduccion del MINJUSDH, considerando las siguientes caracteristicas
principales:
+ Filiro de busqueda de principales campos.
+« Bandeja de las Politicas MNacionales contra el crimen conducidas por el
MINJUSDH.
« Mantenimiento de las Politicas Nacionales contra el crimen conducidas por el
MINJUSDH considerando inicialmente:
Mombre de la politica
Lista de Objetivos Prioritarios (OP)
Lista de Indicadores por cada OF y respectivas fichas técnicas
Lista de logros esperados
Lista de responsables por OP
Lista de Lineamientos por OP y respectivas fichas técnicas
Lista de Senvicios
Lista de receptores de los senvicios
Lista de proveedores de los servicios
Lista de cobertura de los servicios
Lista estandares de los servicios
Lista de indicadores de los estandares de los servicios
Lista de responsables de los indicadores de los estandares de los
sernvicios
Listas de actividades operativas por sernvicios
Lista Documentos adjuntos de la fuente de informacion en formatos
PDF y Word, identificando tipo de documento, descripcion vy fecha.
Otros que indigue el drea usuaria.
Nota: Se precisa que "Otros que indique el area usuaria" se refiere a
datos adicionales de otras Politicas Nacionales contra el Crimen, que
estén bajo la conduccion del MINJUSDH en el momento de la ejecucion,
lo que no implicaria el desarrollo de algiin médulo del sistema adicional.®*

+ La Lista de Documentos debe ser un repositorio de toda noma, instrumento

de politica u otro documento técnico relacionado a las Politicas Nacionales

] contra el crimen bajo conduccion del MINJUSDH, los que incluye 1as Actas de

— W i las reuniones llevadas a cabo por [as Comisiones o Grupos de Trabajo que
. PERU s hayan creado para ayudar a su implementacion.

RFE17

R S

<

MAHEETERED
D AESTICIA

ST « El sistema debe permitir firmar las actas de reuniones a cada uno de los
miembros de las comisiones o grupos de frabajo, que se conformen para la
implementacién de las Politicas Nacionales contra el crimen bajo conduccion
del MINJUSDH, usando firma digital. Asimismo, el sistema debe poder enviar
alertas si hay demoras en la firma, finalizando con su almacenamiento en la
— Lista de Documentos consignando el ndmero del Acta v la fecha de llevada a
DE JUSTICIA cabo la reunidn.

¥ DERECHOS
HUMAMIDS

Nota: Se precisa que la OGTI del MINJUSDH brindara los componentes para la
firma digital para el sistema en produccion. El contratista brindara los equipos y
los componentes para la firma digital durante el desarrollo del sistema.®®

Eﬂaﬂmmaﬂmhﬁmmﬁbdemdmbehﬁmﬂaﬁmdhhﬂaﬁd&ﬂmmy&rﬂm
Humnanaos, aplicando lo dispuesto por el Ad. 25 def D.5. 070-2013-PCM y 3 ﬁa'veraﬂxspasmn Complementania final del
0.5, 026-2016-PCM. Sy autenticidad e infegridad pueden ser confrastadss fravés de la siguiende direccion web:
bbtpscisad minius gob peigesdos webloginisp e ingresando & Tipo de Documento, Mimero y Rango de Pechas de ser el

covTespands.”
ol
Sgtl'a'mg.{“ BICENTENARIO CTI@'I'E
SR <5 oukeeag P
-:"ﬂ il o 20X - P04
"llanii'-“\ pﬂ"ﬂ

Pagina 7 de 57

3* En cumplimiento a la absoluciéon N° 16 de la consulta formulada por el participante INTELITECH PERU S.A.C.
% En cumplimiento a la absolucmn N° 17 de la consulta formulada por el participante INTELITECH PERU S.A.C.
§ Firmado digitalmente
W or CHAVARRI PEREYRA
Guillermo Luis FAU
MINISTERIO
B 582343%6517032%‘7

HUMANOS




MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

wnmren Y
CEJUSTICIA

¥ DERRGH0E
FAEAROE

MINISTERIT:
LiE USSR
¥ DERECHOE

HUMAMITE

Direccidn General de
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El sistema debe permitir administrar los instrumentos de implementacion de las
Politicas Macionales contra el crimen conducidas por el MINJUSDH considerando las
siguientes caracteristicas principales:

+ Filtro de busqueda de principales campos

+ Mantenimiento de los instrumentos estratégicos (como los planes) de
implementacion de las Politicas Nacionales contra el cimen conducidas por
gl MINJUSDH considerando inicialmente:

Lista de instrumentos estratégicos

Obijetivols del instrumento

Indicadores del o los objetivols del instrumento y fichas técnicas
Objetivos de las Politicas Nacionales (de comresponder)

Lineamientos de las Politicas Macionales (de cormesponder)

Acciones estratégicas (de corresponder)

Servicios (de corresponder)

Entidades proveedoras de los servicios (de commesponder)

Actividades estratégicas (de comresponder)

Actividades operativas vinculadas a la provision de los senvicios,
incluyendo aquellas por incluirse en el planeamiento institucional
Centros de costos de las actividades operativas

Documentos de los instrumentos técnicos normativos vinculados para el
desarrollo de los servicios (protocolo, modelo, norma técnica, etc. en
version PDF), incluyendo los pendientes de actualizacion y elaboracion.

S O N,

< %

+ Los Documentos de los instrumentos de implementacion de las Politicas
Macionales seran guardados en un repositorio, incluyendo las Actas de las
reuniones llevadas a cabo por las Comisiones o Grupos de Trabajo que se
hayan creado en este marco.

+« El sistema debe permitir firmar las actas de reuniones a cada uno de los
miembros de las comisiones o grupos de frabajo usando firma digital.
Asimismo, el sistema debe poder enviar alertas si hay demoras en la firma,
finalizando con su almacenamiento en el repositorio de Documentos de los
instrumentos de las Politicas Nacionales, consignando el ndmero del Acta v
la fecha de llevada a cabo la reunidn.

El sistema debe permitir administrar los instrumentos normativos de implementacion
de las Politicas MWacionales contra el crimen conducidas por el MINJUSDH
considerando las siguientes caracteristicas principales:

« Mantenimiento de los instrumentos normativos (como el CRPA) de
implementacion de las Politicas Nacionales contra el crimen conducidas por
gl MINJUSDH considerando inicialmente:

v Lista de instrumentos normativos
v Objetivos del instrumento
¥ Indicadores de los chjetivos y fichas técnicas (de comesponder)

mﬂmmmmmﬁmdmbmmdedEMHywm
Humanos, aplicando lo dispuesto por ef Arf. 25 def DL5. ﬂ?&mfmiyhﬁamﬂﬁpmmnmrmmmﬁrﬂ'dﬂ
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RU | de Jus

P i
M sl
W

y Derechos Humanos

Despache
de Justicia

jal Direccidn General de
Azuntos Criminologicos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres

Ao de la unidad, la paz y el desarrollo

Distritos Judiciales (de comesponder)

Etapa de implementacion (de comesponder)

Fase de implementacion (de corresponder)

Afio vy mes de inicio de implementacion (de corresponder)
Actividad de implementacion (de corresponder)

Acciones estratégicas (de cormesponder)

Resultados esperados (de cormmesponder)

Entidades responsables (de corresponder)

R Y

La lista de los instrumentos normativos de implementacion de las Politicas
Macionales sera guardada en un repositorio, incluyendo las Actas de las
reunicnes llevadas a cabo por las Comisiones o Grupos de Trabajo que se
hayan creado en este marco.

El sistema debe permitir el envio de las Actas de las reuniones gue se llevan
a cabo por los miembros de las Comisiones o Grupos de Trabajo que se
conformen para coadyuvar en este trabajo, a fin de ser firmadas digitalmente.
Para ello, el sistema debe remitirlas a cada miembro secuencialmente para
ser firmada y retomada. Asimismo, el sistema debe poder enviar alertas si
hay demoras en la firma, finalizando con su almacenamiento en el repositorio
de Documentos de los instrumentos de las Politicas Nacionales, consignando
el nimero del Acta v la fecha de llevada a cabo la reunian.

MODULO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA POLITICA CRIMINAL
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El sistema debe contar con opciones de registro de avance cuaniitativo v cualitativo
por cada uno de los objetivos y servicios, y por cada una de las entidades concemidas
a través de los sectoristas asignados, considerando las siguientes caracteristicas
principales:

Debera contar con una estructura que permita a las enfidades concemidas
identificar los objetivos y servicios asignados v la informacion relacionada a
glla.

Las entidades adscritas solo podran modificar y visualizar informacion
completa de los objetivos v servicios asignados a su nombre; sin embargo,
podran consultar los datos de otras acciones e indicadores que no se
encuentran asignados.

Una vez que un avance haya sido validado por un Operador (Ver RF02), este
ya no podra modificarse por el sectorista.

La lista de indicadores asignados debera indicar la fecha de ditima
actualizacion de avance.

Cada indicador debe mostrar primero el avance acumulado del indicador en
grafico:
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( MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA

POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

Direccién General de
Asuntos Crim|inologicos

B o ’ Ministerio
PERU | deJustica
y Derechos Humanos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ano de la unidad, la paz y el desarrollo

En actualizaciones:
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El registro del avance debe contar con opciones para:

e Debe estar agrupado por el registro técnico del avance, costos del avance y
los indicadores.

e Adjuntar documentos en formatos editables (Word) y no editables (PDF), se
registrara un documento como principal y el resto como anexos. El documento
principal sera descargable directamente de la lista de avances.

e Otros que indique el area usuaria.

Nota: Se precisa que "Otros que indique el area usuaria" se refiere a datos adicionales
cuya necesidad se evidencie en el momento de la ejecucion del servicio, lo que no
implicaria el desarrollo de algtin médulo del sistema adicional.®

+ El registro del avance estara relacionado con los estados de apertura segin
corresponda, asi como con los plazos establecidos. Una vez que el permiso
de registro de avances esté CERRADO, yva no se podra seguir actualizando.

+ Una vez cerrado el registro de avances, el administrador del sistema podra
revisar y consolidarlos, registrando los datos principales por cada indicador,

: como son:
PERG « Nivel de cumplimiento actual.
« Ohservaciones.
BE AETCH y o Indicar su publicacién en la web siguiendo caracteristicas indicadas en el
" RAHOD. - 2003100 Madulo de consulia web para el ciudadano. Una vez marcado para su

publicacion, este se mostrard en el madulo de consultas publicas.

+ Debe permitir la exportacion de las listas a archivos Excel o PDF.

+ Debe permitir seleccionar el tipe de grafico y la desagregacion por territorios
(nacional o departamento, provincia y distrito, o distrito judicial u otra forma
de organizacion territorial de corresponder), género v grupo etario segln se

MINISTERIZ
-E.IE _US'I_"IE:EA_
et ; requiera.

i Estos requerimientos deben aplicar para los instrumentos estratégicos y normativos
indicados en los otros requerimientos funcionales, para gue asi también puedan

adjuntar la evidencia del avance registrado.
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( MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS
“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”
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Despacho
Viceministarial Direccion General de
e Justicia Azuntos Criminologioos

Decenio de |a ipualdad de oportunidades para mujeres y hombres

Aho de la unidad, la paz y el desarrolle

RF21

Frrmbda El seguimiento debe considerar informacion tanto en tablas como en graficos
digithlmente par estadisticos segln comesponda.

HUAFTALLA

A nivel de seguimiento de las Politicas Macionales contra el crimen conducidas por
el MINJUSDH el sistema debe permitir realizar el seqguimiento de las siguientes
caracteristicas principales respecto de los Objetivos prioritarios:

Mombre de la Politica Nacional

Codigo y nombre de los objetivos prioritarios

Cadigo y nombre de los indicadores

Codigo y nombre los indicadores asociados

Fuente — Base de datos de los indicadores

Responsables del registro del indicador

Linea de base del numerador del indicador en afio v valor

Linea de base del denominador del indicador en afio v valor

Linea de base de los indicadores en afio v valor

Logros esperados por afo

Valores obtenidos por afo

% de avance de los indicadores

Meta final

Temitorios (Departamento, provincia, distritos, distritos judiciales y otros
segln la politica o instrumentao)

Analisis descriptivo de diferencias entre lo obtenido con lo esperado

Analisis descriptivo de posibles motivos asociados sobre las diferencias
Alertas tempranas (preventivas y de mejora)

Cumplimiento de los objetivos. Debe ser automatico a partir de los datos
proporcionados por el mismo sistema.

Explicacion de los problemas identificacion: Razones, factores, causas de los
problemas

Evidencia cualitativa v cuantitativa de las razones, factores, causas de los
problemas (opcional)

ldentificacion de las lecciones aprendidas.

Otros que requiera el drea usuaria

QUEPE Tose

At FAL A nivel de seguimiento de las Politicas Nacionales contra el crimen conducidas por
M AITIEIT saft el MINJUSDH el sistema debe permitir realizar el seqguimiento de las siguientes

Fechp- 2023.10.03

i g caracteristicas principales respecto de los servicios:
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Mombre de la Politica Nacional

Codigo y nombre de los objetivos prioritarios

Codigo y nombre de los lineamientos

Codigo y nombre de los sernvicios

Estandar de los senvicios

Codigo y nombre de los indicadores de los estandares de los senvicios
Responsahles — proveedores de los senvicios

Receptores de los senvicios

Datos sociodemograficos de los sujetos receptores de los senvicios
Linea de base de los indicadores en afio v valor

Linea de base del denominador del indicador en afio vy valor

Linea de base de los indicadores en afio v valor
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( MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS
“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”
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Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
&nho de la unidad, la paz y el desarrollo

Logros esperados por afo

Valores obtenidos por afio

% de avance de los indicadores

Meta final

Temitorios (Departamento, provincia, distritos, distritos judiciales y otros
segun la politica o instrumento)

Fuente — Base de datos de los indicadores

Analisis descriptivo por senvicio

Analisis descriptivo de diferencias entre lo obtenido con lo esperado

Analisis descriptivo de posibles motivos asociados

Alertas tempranas (preventivas y de mejora)

Tareas para el desarrollo de los servicios (de comesponder)

Sub-tareas v responsables para el desarmollo de los senvicios (de
corresponder)

Plazos para el desarrolio de las tareas de los senvicios (de cormesponder)
Plazos para el desarrollo de las sub-tareas de los senvicios (de comesponder)
Cumplimiento de servicios. Debe ser automatico a partir de los datos
proporcionados por el mismo sistema.

Explicacion de los problemas identificacion: Razones, factores, causas de los
problemas

Evidencia cualitativa v cuantitativa de las razones, factores, causas de los
problemas (opcional)

Identificacion de las lecciones aprendidas.

El seguimiento debe considerar informacion tanto en tablas como en graficos
estadisticos segln comesponda.
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A nivel de los instrumentos (como los planes, estrategias, etc.) de implementacion de
las Politicas Pablicas contra el crimen conducidas por el MINJUSDH el sistema dehe
permitir realizar el seguimiento de las siguientes caracteristicas principales:

MNombre del instrumento

Ohjetivals del instrumento

Indicadores del o los objetivads del instrumento

Indicadores asociados (de comesponder)

Linea de base

Logros esperados por afo

Valores obtenidos por afio

% de avance de los indicadores

Fuente — Base de datos de los indicadores

Entidades responsables

Acciones estratégicas (de comesponder)

Actividades estratégicas (de corresponder)

Termitorios

Otros que considera el drea usuaria

Cumplimiento de acciones estratégicas, de comesponder. Debe ser
automatico a partir de los datos proporcionados por el mismo sistema.
Explicacion de los problemas identificacion: Razones, factores, causas de los
problemas
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA

POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

Despacho
de Justicia

al Direccidn General de
Azsuntos Criminologicos

Decenio de |a igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Aho de la unidad, la paz y el desarrollo

« FEvidencia cualitativa y cuantitativa de las razones, factores, causas de los
problemas (opcional)
+ |dentificacion de las lecciones aprendidas.
El seguimiento debe considerar informacion tanto en tablas como en graficos
estadisticos segln comesponda.

RF24

A nivel de los instrumentos normativos (como el CRPA) de implementacion de las
Politicas Macionales contra el crimen conducidas por el MINJUSDH el sistema debe
permitir realizar el seguimiento de las siguientes caracteristicas principales:

MNombre del instrumento
Ohjetivos del instrumento
Indicadores de los ohjetivos
Indicadores asociados
Temitorios (Nacional o departamento, provincia, distritos, distritos judiciales y
otros segln la politica o instrumentao)
Etapa de implementacion
Fase de implementacion
Afc y mes de implementacion
Actividad de implementacion
Acciones estratégicas
Meta
Avance
Resultados por conseguir — Metas finales (dependiendo del indicador)
« Enfidades responsables
El seguimiento debe considerar informacion tanto en tablas como en graficos
estadisticos segln comesponda.
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El sistema debe generar estadisticas en cantidades y en graficos con leyenda lo
siguiente:

+ Nivel de cumplimiento por Politica Criminal e instrumento en términos de
indicadores formulados y asociados por ohjetivo priorizado, senvicios o
accion estratégica

+ Nivel de cumplimiento por Politica Macional e instrumentos en términos de
Temitorios

Cabe precisar que se debe visualizar informacion actualizada y en tiempo real de
indicadores clave en una sola pantalla. En ese sentido, la estadistica generada en &l
tablero de control debe permitir visualizar la informacion desde diferentes niveles de
detalle, de acuerdo con la eleccion gue realicemos al momento de analizar la
informacion.

Los niveles de cumplimiento de los indicadores podran ser ajustados durante la
elaboracion de este TDR, inicialmente seran los siguientes:
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS
“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA

POLITICA CRIMINAL —
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Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ao de la wnidad, la paz y el desarrollo

SIDECRIM”
Airsist Despa
PERU 1r:“|“|!"JI ;tllur_llg s ial Direccidn General de
v Derechos Humanos de Justicia Asuntos Criminologioos

CUMPLIDO

EN PROCESO

POR EJECUTAR

SIN_INFORMACION

Logro mayor e igual al 85% de la Meta.
Logro mayor e igual al 50% de la Meta v Logro menor

al 85% de la Meta.

Logro menor al 50% de la Meta.

Indicadores cuyo logro no ha sido informado.

Dependiendo del objeto de la medicion (objetivo, senvicio y/o accion estratégica) el
horizonte temporal de medicion podria ser anual o multianual, segin comesponda.

RF26

Indicadores Reportados por Responsable de Indicador

El sistema debe generar un cuadroe de seguimiento de actualizacion de avances por
responsable de indicador. Debe poder exportarse en formato Microsoft Excel v PDF.
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El sistema debe generar un cuadro de seguimiento del cumplimiento del servicio por
proveedores del servicio. Debe poder exportarse en formato Microsoft Excel v PDF.
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”
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Decenio de |a igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Aafo de la unidad, la paz y el desarrollo

El sisterna debera permitir realizar el seguimiento al cumplimiento de los instrumentos
(como los planes, estrategias, etc) de implementacion de las Politicas Plblicas wo
normativos, considerando lo siguiente:

« Registro de toda informacion relacionada al plan de accion desde la
notificacion de la misma hasta su difusion.
« FElplan de accion debera contener principalmente lo siguiente:
- Datos principales del plan de accion.
- Registro de todos los interesados del plan de accion
- Cronograma de actividades y tareas.
- Registro de lista de documentos segdn la actividad y tarea a la que

RE28 pertenecen, asi como el ndmero, fecha y descripcion de cada documento.
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El cronograma de actividades v tareas de cada instrumento estratégico wo normativo
debera incluir principalmente lo siguiente:

Codigo EDT.

Mombre de actividades vy tareas.

Fecha de inicio v fin estimada.

Fecha de inicio v fin real.

Porcentaje de avance.

Estado de la aclividad o tarea.

Uno o mas responsables de la actividad o tarea, tomados a partir de los
interesados del plan de accion.

« Otros que indique el area usuaria.
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Nota:

- Se precisa que los instrumentos a trabajar corresponden a documentos de
politicas publicas como planes, estrategias, instrumentos normativos conducidos
por el MINJUSDH, a la fecha se cuenta con: Cédigo de Responsabilidad Penal
de Adolescentes - CRPA y la Intervencion Preventiva "Cambiando Rumbos",
posteriormente se iran agregando nuevos documentos de politicas publicas.®’

- Se precisa que "Otros que indique el area usuaria" se refieren a alguna
caracteristica adicional relacionada al cronograma, como la utilizacion de
colores, a manera de semaforo, para evidenciar el cumplimiento o retraso en la
ejecucion de una actividad. *®

- Asi mismo se precisa que "Otros que indique el area usuaria" también se refiere
a datos adicionales cuya necesidad se evidencie en el momento de la ejecucién
del servicio, lo que no implicaria el desarrollo de algin médulo del sistema
adicional. *
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( MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

- M irusterio Despacho
PERL) | de Justicia indsbari Direccidn General de
y Derechos Humanos Justici Asuntos Criminologioos

Decenio de 3 ipualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Aho de la unidad, la paz y el desarrolle

&
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ot [0 | Meebie [Pl e Aseibn 1 | Eonedo [ENEFECLCION T heice

|Dﬂ“ i ipales |Inwm CrENGEIUITE G GLUNKIGIeS |D¢cwm

CAgregor ||
P | datiidad { Tares Iw""’ o riado Fatuanca | e
HINILSEH. PECHLA, -
1 |Fedanstia de Taforme onte ks DVORIE0EY | CRUEEOE! |PEMDIENTE o%  |minenu eeenpozs | TR | el g Y
INTIA: ADLAE :
[ s p——rTy . MINIUSER: JPERET | 0ZAHZOLY
! |y enirega del pion de accitn | TECRERE | DIAEII0ZN (EMEJECUTION W% (e v ) mMENDOZA RS E?ﬂ
\ MIIUSIR FECAIA | GerdiZnes
2 |Feruritn praparstiio ¢ reaeer| 0ZCQE0 | 02A0GADEY ENPROCERS | o [ACTUEEH = A
e
1 |Parbipostn es of Dedlegs Dorf DUDMZ0ZY | CEMOEZNH | TEAMINADO 0%  |MINEDL) LFEFET o c’:'h': 21 Ei_ﬁ]
Eapaitar a@

El modulo debe el registro de nuevas actividades y tareas, asi como la exportacion
de las listas a archivos Excel o PDF

El sistema debera permitir gestionar una agenda relacionada con los instrumentos
(como los planes, estrategias, etc) de implementacion de las Politicas Pdblicas yo
normeativos.

« Las fareas registradas en los cronogramas de actividades y tareas deben
contar con opciones para ser agendado en fechas v horas determinadas.

+ [l sistema debe enviar un cormeo automatico a los responsables de las tareas
antes de un plazo determinado cuando estén por iniciarse.
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS
“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA

POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

Mindsterio

de Justicia Viceministarial
y Derechos Humanos

Direccidn General de
Azsuntos Criminologicos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Aho de la wnidad, la paz y el desarrollo

+ La agenda podra también ser actual

Registrs de agenda

lizada en forma directa.

Agunila. |

e nee (77
Hora Inicio I:l

Tedoel dla [

|
Fegha Fin E
Hera Fin I:I

Grobar | | Cancelar |

RF31 en el proceso de seguimiento a las

El sistermna debe permitir contar con un repositorio de buenas practicas identificadas

implementacion de politica e instrumentos normativos.

Politicas  Macionales, instrumentos de

CRIMINAL

MODULD DE SEGUIMIENTO DE OPINIONES TECNICO-LEGALES PARA LA POLITICA

El proceso de atencion de solicitudes de op
de los Proyecios de Ley remitidos por el Co

debera contener o siguiente:

« Datos principales de la solicitud:

entidad de la Administracion Piblica yo organismo constitucionalmente autonomo,

inian t&cnica legal respecto a la viahilidad
ngreso de la Replblica, asi como de toda

0~

MKISTERD
DEJUBTICLS
¥ DERECHOS

HURANES

- Fecha del documento que contiene la solicitud
- Documento que contiene la soliciud

- Comision del Congreso de la Replblica que remite el proyecto de ley

- Grupo parlamentario gue propone el proyecto de ley

- Autor del proyecto de leylentidad proponente

- MNombre del proyecto de Ley

- Fecha de ingreso de la solicitud al MINJUSDH

- N° de proveido mediante el cual se deriva la solicitud a la DGAC
- Fecha de ingreso de [a solicitud a la DGAC

- Fecha de ingreso de |a solicitud al area nomativa

MIMIETERID

DE JUSTICIA

¥ DERECHOS
HUMAMDS

- N° de proveido mediante el cua
- Responsable de atencion
- Fecha de atencién a la solicitud

- Documento que atiende [a solicitud

- Estado

- Calificacion

- (Ohservaciones

- Indicacion sobre la solicitud: Se

- Dtros que considere el area usuaria

| se deriva la solicitud al area normativa

fialar si es reiterativo, entre ofros.

“Esta es una copia awénfics i
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA

POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

Despacho
Viceministerial Direccion General de
e Justicia Azsuntos Criminologicos

Decenio de |a igualdad de oportunidades para mujeres y hombres

Aho de la unidad, la paz y el desarrolle

Cronograma de actividades vy tareas.

La secuencia de actividades para la atencion de solicitudes de opinion técnica
legal respecto a la viabilidad de los Proyectos de Ley debera estar
predeterminada, por lo tanto, debe generarse las actividades al crearse la
solicitud en el sistema. No obstante, el sistema debe permitir editar las
aclividades en caso de soliciiudes que requieran un procedimiento
excepcional.

Reqgistro de documentos que conforman la solicitud, asi como los documentos
que componen la atencion a la solicitud (PDFs y documentos Word).

El proceso de atencion de consultas scbre materia penal, procesal penal,
penitenciario, elecucidn penal y politico criminal, deberd contener lo siguients:

Datos principales de la solicitud:

- Fecha del documento que contiene [a consulia

- Remitente (Discriminar si es ciudadano/a o servidor o funcionario publico.
Se deben precisar algunos datos)

- Partido politico (de comesponder)

- Consulta

- Fecha de ingreso de [a consulta al MINJUSDH

- N° de proveido mediante el cual se deriva la consulta a la DGAC

- Fecha de ingreso de [a consulta a la DGAC

- Fecha de ingreso de la consulta al area normativa

- N° de proveido mediante el cual se deriva la consulta al area normativa

RF33 - Responsable de atencidn
) - Fecha de atencion a la consulta
Firnada .
- B cigtaimente por - Documento que atiende |a consulta.
ﬁ FERL Ty ey - Estado
meisrerse [ - Observaciones
DE JUSTICLA - - -
voersonos g - Oiros que considere el area usuaria
HUMENOS Fedha: 2023.10:03
054070 -05700 .
« Cronograma de actividades v tareas.
La secuencia de actividades para la atencion de consultas deberd estar
predeterminada, por lo tanto, debe generarse las actividades al crearse la
solicitud en el sistema. No obstante, el sistema debe permitir editar las
aclividades en caso de soliciiudes que requieran un procedimiento
excepcional.
Fg;nada i N i
228 + Regisiro de documentos que conforman la solicitud, asi como los documentos
pe o gue compeonen la atencion a la solicitud {PDFs y documentos Word).
MINISTERIT ofTy T — Py O n
pewsmic WK El proceso de atencion de solicitudes de opinion técnica legal schre otros proyectos
CHOE an . - . .
HUMARCS e normatives, debera contener lo siguiente:
- RF34

Datos principales de la solicitud:
- Fecha del documento que contiene la solicitud
- Documento que contiene la solicitud v adjuntos

“Esta es una copia awénfics i

demdmmbehwmmmhadawdhh:ﬁawdeﬁm&mykﬂm
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

Direccidn General de
Azuntos Criminologicos

Decenio de a igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ao de la unidad, la paz y el desarrolle

- Entidad que remite la solicitud
- Fecha de ingreso de |a solicitud al MINJUSDH
- N® de proveido mediante el cual se deriva la solicitud a la DGAC
- Fecha de ingreso de la solicitud a la DGAC
- Fecha de ingreso de |a solicitud al area nomativa
- N® de proveido mediante el cual se deriva la solicitud al area normativa
- Responsable
- Fecha de atencion a la solicitud
- Documento que atiende |a solicitud
- Estado
- Calificacion
- Observaciones
- Otros gque considere el drea usuana
Nota: Se precisa que "Otros que considere el area usuaria" se refiere a datos
adicionales cuya necesidad se evidencie en el momento de la ejecucion del
servicio, lo que no implicaria el desarrollo de algin mdédulo del sistema
adicional.*°
o (Cronograma de actividades y tareas.
La secuencia de actividades para |a atencion de solicitudes de opinion técnica
legal sobre otros proyectos normativos debera estar predeterminada, por lo
tanto, debe generarse las actividades al crearse |a solicitud en el sistema. Mo
obstante, el sistema debe permitir editar las actividades en caso de solicitudes
que requieran un procedimiento excepcional.

+ Registro de documentos que conforman la solicitud, asi como los documentos
gue componen la atencidn a la solicitud (PDFs y documentos Word).

El proceso de elaboracion de proyectos normativos sobre materia penal, procesal

penal, penitenciario, gjecucion penal y politica criminal, debera contener lo siguiente:

Fimado

— B icifalments por « Datos principales de la solicitud:
PERU HUATALLA - Mombre del proyecto normativo
{eid o

Lottt Artupo FAL

0 - Descripcion del proyecto normativo
el 2011371617 scht - Fecha de inicio del proyecto normativo
Y - Fecha del fin de |a elaboracion del proyecio normativo en la DGAC
- Informacion sobre el Analisis de Impacto Regulatorio Ex Ante (AIR Ex
Ante) que corresponda
- Documento mediante el cual 52 deriva el informe técnico sustentatorio, el

RE35 proyecto normafivo, exposicion de mofivos vy anexos, en caso
corresponda
- Estados
- Ohservaciones
= rmado - Otros que considere el drea usuara

L <} PERD

« Cronograma de actividades vy tareas.

La secuencia de actividades para la elaboracion de proyectos normativos
- debera estar predeterminada, por lo tanto, debe generarse las actividades al
crearse la solicitud en el sistema. No ohstante, el sistema debe permitir editar
las actividades en caso de soliciiudes que reguieran un procedimiento
excepcional.
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

Despacho
Viceministarial Direccion General de
de Justicia Azsuntos Criminologicos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Anho de la wnidad, la paz y el desarrollo

+ Reqgistro de documentos que conforman la solicitud, asi como los documentos
gue compeonen la atencion a la solicitud (PDFs y documentos Word).
El cronograma de actividades y tareas de los proyectos normativos debera incluir
principalmente lo siguiente:

Codigo EDT.

Mombre de actividades v tareas.

Fecha de inicio v fin estimada.

Fecha de inicio v fin real.

Porcentaje de avance.

Estado de la actividad o tarea.

Uno o mas responsables de la actividad o tarea, tomados a partir de los
interesados del plan de accion.

« (Otros que indigue el drea usuaria.

Nota: Se precisa que "Otros que indique el area usuaria" se refiere a datos
adicionales cuya necesidad se evidencie en el momento de la ejecucién del servicio,
lo que no implicaria el desarrollo de algiin médulo del sistema adicional.**

Plan dé acenn - Datala
RE36 Gl el | Pl e eezitn 1 Estady [EN EJECLCION % aeirce (%
Dipics principoles | Ineresodos | Cronogioma o conseodes | [ocumssios
Agregar |
- Fahss Fasha Fasha L
Pee | dotiidod | Tarea e i |Evinde Fabuenice [Fusparasbles e Dewsaesbn
HilkLT U P EORLA
1 |Fedaitia da lsiorme mmis .l iTE % |HIKEDU RHENDOZA ""f"”fi"“ m
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vy |Cervsstonen dul e e ; - MIRIUEDH: JFEREL l.'P-“-i-?lJF' I 1
1 ¥ erirega dal plen de arsstn 0Z/OZE0ZT ( DIMEII0ZN |EMEIECUTION 0% | RHENDOZA 8- @(ﬁ
132 | prajeirsiona v redeer| 0202/EI21 | 0SNG0 | BN PROCERD Py ::Er:ut?;:: PEOAIA -:2.»1'201-. @fﬂ
1 |Fartsiposidn es o Debdegn Corl DUVIR/Z0EY | ORDEZ0E | TERMINADG 0%  |MINEDL LFEFET o c’” 021 @' ﬁ'
in Esportas
—— - oo o[
L=} eerid .
MIHETERI
O RISTICIA . . T . -
¥ penrcHon El modulo debe el registro de nuevas actividades y tareas, asi como la exportacion

de las listas a archivos Excel o PDF.

El sistema debera permitir gestionar una agenda relacionada con los proyectos
normativos.

« Las fareas registradas en los cronogramas de actividades vy tareas deben
contar con opciones para ser agendado en fechas y horas determinadas.
+ El sistema debe enviar un correo automatico a los responsables de |as tareas
. antes de un plazo determinado cualndo estén por iniciarse.' ]
NE _nERTICI « Cadaproceso debe contar con un sistema de alertas “semaforo”, enviando un
b s correo automatico al coordinador del drea normativa cuando un producto lleva
; mas tiempo en la DEAC que el establecido como “adecuado”.
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA

POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

Despacho
Viceministerial

Direccidn General de
e Justicia Azuntos Crim

inolégicos

Decenio de |a igualdad de oportunidades para mujeres y hombres

Afo de la unidad, la paz y el desarrollo

Agunda
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La agenda podra también ser actualizada en forma directa.
Registre de agenda

Asunto |

Fecha Inicie | 1 [ H
Hora Inicio |

Tode &l dia [

|
renere (17 8
Hora Fin

| Grabar | | Cancelar |

T

o . talmente por
(= pero [T TN
[FPE Jose

o asmcia m FAL
¥ DEFECHTS B13T1617 soft
) hia 20331003
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MINISTERID

DE JUSTICIA

¥ DERECHOS
HUMAMITE

El sistema debe generar estadisticas en cantidades vy en graficos con leyenda lo
siguiente:

Porcentaje de atencion de solicitudes de opinion técnica legal respecto a la
viabilidad de proyectos de ley, proyectos normativos yo de consulias en
materia penal, procesal penal, penitenciario, en funcion al total de solicitudes
en tramite.

Porcentaje de solicitudes de opinion sobre |a viabilidad de proyectos de ley
atendidas.

Porcentaje de solicitudes de opinion sobre |a viabilidad de proyectos de ley
no atendidas que estan menos de 31 dias en la DGAC.

Promedio de dias requeridos para atender las solicitudes de opinion técnico
legal sobre la viabilidad de Proyecios de Ley.
Porcentaje de consultas sobre materia penal, procesal penal, penitenciario,
ejecucion penal y politico criminal atendidos.

“Esta es una copia awénfics

by

Humanos, aplicando
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( MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

A Iruste '|r:| Despacha
- Viceministarial Direccidn General de
y Dered h|:r= Humanos de Justicia Asuntos Ciminologioos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Afho de la unidad, la paz y el desarrollo

+ Porcentaje de consultas no atendidas que estan menos de 31 dias en la
DGAC.

+ Promedio de dias requeridos para atender las consultas.

+ Porcentaje de solicitudes de opinion sobre proyectos normativos atendidos.

+ Porcentaje de solicitudes de opinidn sobre proyectos normativos no atendidos
que estan menos de 31 dias en la DGAC.

+ Promedio de dias requeridos para atender las solicitudes de opinidn técnico
legal schre proyectos normativos.
Reportes sobre los proyectos normativos elaborados.

Otros que considere el area usuaria

Cabe precisar que se debe visualizar informacion actualizada y en tiempo real de los
indicadores en una sola pantalla. En ese sentido, la estadistica generada debe
permitir visualizar la informacion desde diferentes niveles de detalle, de acuerdo con
la eleccion que realicemos al momento de analizar la informacion.

Por ejemplo:

Estatus de solicitudes de PL enviados a la DGAC para
emision de opinion técnico legal
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Porcentaje de solicitudes de opinion sobre
la viabilidad de proyectos de ley atendidas
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Descripcion (resumen)
Paises involucrados
Entidades involucradas
Compromisos

Acciones desammolladas
Plazos de cumplimiento

HUMARDS

Registro de toda informacion relacionada al cumplimiento de compromisos asumidos
por la DGAC en espacios nacionales e intemacionales. El registro de los
compromisos debera contener lo siguiente:

Denominacion del plan de accion u ofro acuerdo binacional

Otros que considere el area usuaria
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Registro de toda informacion relacionada a la cooperacién con organismos no
gubemamentales, organizaciones internacionales, drganos colegiados, secretarias
técnicas vy otros relacionados. El registro de cada cooperacion deberd contener
principalmente lo siguients:
RE4D . Nomb_re t_ip.-l organismo, entidad u organizacion participante
Descripcion (resumen)
Paises involucrados
Lista de Actividades
Acciones realizadas
Plazos de cumplimiento

+« Otros que considere el drea usuaria
El sistema debera permitir gestionar una agenda relacionada con las solicitudes e
implementacion de asistencia técnica con actores cooperantes.

+ Las actividades de cumplimiento de compromisos y de cooperacion deben
contar con opciones para ser agendado en fechas v horas determinadas.

+ FEl sistema deberd de enviar recordatorios automaticos -mediante correo
electronico- 3 dias previos de la reunion técnica con los actores
internacionales, asi como tambign en el mismo dia de la ejecucion. El ndmero
de dias previos sera configurable.
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Bagistro de agenda
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| Grobar Cancelar

El sistema dehe permitir [a consulta de los avances de las acciones realizadas con
los organismos, entidades o paises en el marco de las actividades de cooperacion.

Esta consulta debe hacerse de forma interactiva v visualmente amigable al
ciudadano. Ademas, debe permitir descargar los datos consultados en archivos tipo
PNG, PDF o Excel. La informacion visible para la consulta esta relacionada con los
siguientes items:

RF42
Respecto al RF39;
« Denominacion del plan de accion u ofro acuerdo binacional
« Descripcion (Resumen)
+ Acciones realizadas
Firmpada
o M digfalmente par Respecto al RF40;
ﬁ 2N HUAYTALLA ; i B -
o (UIFPE Jose +« Mombre del organismo, entidad u organizacion paricipante
= Artro: FAL : s
:‘;;:11;:: 201h 371617 saft + Descripcion (Resumen)
Bl Fecho: 20731003 + Acciones realizadas
04641 -05' 00

MODULO DE CONSULTAS PUBLICAS DE LA POLITICA CRIMINAL

Este modulo debe tener caracteristicas responsivas, ademas, el sistema debe
permitir la consulta de los avances de los indicadores claves de las politicas
RF43 nacionales, instrumentos estratégicos, instrumentos normativos v ofros que indique
el drea usuaria, de manera interactiva y visualmente amigable al ciudadano. Ademas,
(== I Frredo debe permitir descargar los datos consultados en archivos tipo PNG, PDF o Excel.
Nota: Se precisa que "Otros que indique el area usuaria”" se refiere a datos adicionales
cuya necesidad se evidencie en el momento de la ejecucion del servicio, lo que no
implicaria el desarrollo de algiin médulo del sistema adicional.*?

]
. ODULO DE INDICADORES GENERALES DE LA POLITICA CRIMINAL

¥ DERECHOS : _ : : — —
HUIMASOS —— El sistema debe permitir realizar el registro y seguimiente a los indicadores
" RF44 pricrizados de los diversos instrumentos de gestion formulados e implementados por
los sectores del Estado, cuyo fin sea el de combatir los delitos ocurridos en el pais,
los cuales deben estar agrupados en cuatro componentes: prevencion, control,
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reinsercion, y de manera transversal la administracion de justicia, a fravés de un
sistema eficiente y eficaz.
Para cada indicador, se requiere el registro de la siguients informacion:

« MNombre de la Politica Criminal a la que pertenacen los indicadores.

Cadigo y nombre de los indicadores

Fuente — Base de datos de los indicadores

Responsables del registro del indicador

Linea de base del numerador del indicador en afo v valor

Linea de base del denominador del indicador en afio v valor

Linea de base de los indicadores en afio vy valor

Logros esperados por ano

Meta final

Resultados de indicadores similares en otros paises (segln comesponda)

Valores obtenidos por afio

Porcentaje de avance de los indicadores

Temitorios (Departamento, provincia, distrito, distrite judicial y otros segin

corresponda)

Analisis descriptivo de diferencias entre lo obtenido con lo esperado

Analisis descriptivo de posibles motives asociados sobre las diferencias

Alertas tempranas (preventivas v de mejora)

Otros que indique el drea usuaria )
Nota: Se precisa que "Otros que indique el area usuaria" se refiere a datos
adicionales cuya necesidad se evidencie en el momento de la ejecucion del
servicio, lo que no implicaria el desarrollo de algin médulo del sistema adicional.*®

El seguimientb debe considerar informacion tanto en tablas como en graficos
estadisticos segln comresponda.

El sistema debe contar con opciones de registro de avance por cada uno de los
indicadores, considerando las siguientes caracteristicas principales:
+« Las enfidades adscritas solo podran modificar y visualizar informacion
completa de los indicadores asignados a su nombre; sin embargo, podran
consuliar los datos de otras acciones e indicadores que no se encueniran

— asignados
PERLU + Una vez que un avance sea validado por un supervisor, este ya no podra
MINISTERIO modificarse por el sectorista.
v GEnECtios s La lista de indicadores asignados deberd indicar la fecha de ufiima
HURENES = 202310 actualizacion de avance.
’ + Cadaindicador debe mostrar primero el avance de un pericdo acumulado del
indicador en grafico:

MINISTERIO
DE JUSTICIA
W DERECHOS
HUMAMOS A I I I
I I AR

En actualizaciones:
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El registro del avance debe contar con opcionas para:

+ Dehe estar agrupado por el registro técnico del avance, costos del avance y
los indicadores.

« Adjuntar documentos en formatos editables (Word) ¥ no editables (PDF), se
registrara un documento como principal v el resto como anexos. El documento
principal sera descargable directamente de |a lista de avances.

+ El registro del avance estara relacionado con los estados de apertura segin
corresponda, asi como con los plazos establecidos. Una vez que el permiso
de registro de avances esté CERRADO, ya no se podra seguir actualizando.

+ Una vez cerrado el registro de avances, el administrador del sistema podra
revisar y consolidarlos, registrando los datos principales por cada indicador,
COMo Son:

+ Nivel de cumplimienio actual.

« Observaciones.

« Debe permitir la exportacion de las listas a archivos Microsoft Excel v
FDF.

« Ofros gue indique el area usuaria.
Nota: Se precisa que "Otros que indique el area usuaria" se refiere a datos
adicionales cuya necesidad se evidencie en el momento de la ejecucion del
servicio, lo que no implicaria el desarrollo de algin moédulo del sistema
adicional.*4
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El sistema debe generar estadisticas en cantidades v en graficos con leyenda lo
siguiente:
« MNivel de cumplimiento por indicadores de la Politica Criminal en su
componente comespondiente.
+ Nivel de cumplimiento por indicadores de la Politica Criminal en téminos de
territorios segln comesponda.

Cabe precisar que se debe visualizar informacion actualizada v en tiempo real de
indicadores clave en una sola pantalla. En ese sentido, la estadistica generada en el
tablero de control debe permitir visualizar la informacion desde diferentes niveles de
detalle, de acuerdo con la eleccidn que realicemos al momento de analizar la
informacion.

Los niveles de cumplimiento podran ser ajustados durante la ejecucion de este
senvicio, asimismo, el calculo asociado a cada nivel de cumplimiento se definira
durante la programacion.

FEZEEDT

==~ RF47

El sistema debe generar un cuadro de seguimiento de actualizacion de avances por
responsable de indicador. Debe poder exportarse en formato Microsoft Excel v PDF.
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51.2 Requerimientos No Funcionales.
Son aquellos requerimientos involucrados directamente con [as necesidades
técnicas de la solucian:

Mro.

Descripcion

Metodologia de Desarrollo:

El desamollo del Sistema debe estar basado en la Metodologia de
Desarrollo Agil de Sistemas de Informacion para el Ministerio de Justicia v
Derechos Humanos Yersion 1.0, el mismo que sera proporcionado por I3

RNF1 | 0GTI o visualizario en:
m {bnl.minjus. qnb pe.i'bnl.'F'mwew.:ecure‘?dWﬂ&umd I1IzH?b42thS.IWAaDw3&R.:
Fln'nad 02 F%
rs%ﬁase de Datos:
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Las tablas deberan contar con los indices comespondientes segin sul
necesidad. Las estructuras de indices creadas seran revisadas,
analizadas, evaluadas v modificadas, de ser el caso, por el DBA.

El modelo de Base de datos disenado por el proveedor debera ser revisado|
y aprobado por el DBA v el Analista Funcional, antes de crear o actualizar
las estructuras en el esquema de base de datos y antes de iniciar la etapal
de desamollo, esto sin perjuicio a que el DBA y el Analista Funcional
realicen evaluaciones a los cambios posteriores realizados por e
proveedor sobre la estructura del esquema de base de datos.

Durante el modelado no debe considerar AUTOINCREMENT ni
UNSIGHED.

RMF3

con definiciones claras y precisas del proposito de cada uno, fanto en el
modelo de datos como en el diccionario de datos

Cada tabla v campo debe contar con una descripcion detallada del mismo,‘
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El disefic de la base de datos vy la programacion debera considerar los|
lineamientos definidos por la OGTI, los mismos que seran proporcionados)

RNFE | por el MINJUSDH.
El desammollo del sistema debe realizarse usando Store Procedures,
RNET funciones, etc. agrupados en paquetes (packages) en la misma base de|

datos.
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Para la obtencion de informacion para cuadros estadisticos y graficos,
considerar lo siguiente:

1. La informacion estadistica no debe obtenerse directamente de las
tablas transaccionales (OLTP), se debe evitar siempre impactar a I3
hase de datos transaccional.

2. En una base de datos transaccional (OLTP) siendo la informacion
altamente cambiante o volatil, se debe ufilizar "hases de datos alternas’
con la informacion estatica a una fecha.

3. El repositorio para las estadisticas debe disefiarse con tablas
estadisticas dentro de un mismo esguema o en un esquema diferente|
exclusivo para estadisticas, separando en ambos casos lag
fransacciones del negocio de las fransacciones propiaments
estadisticas.

4. Disefiar un esguema de tablas en la cual se organice la informacion
por areas de negocio, especificando claramente las varables
estadisticas.

5. Los procesos de extraccion de datos deben estar en la base dg
datos como store procedures o funciones, bien identificados
agrupados en paguetes separados de los paquetes de las transacciones|
del negocio.

6. Munca usar una misma transaccion para realizar operaciones del
negocio con [as operaciones netamente estadisticas.

7. Analizar el nivel de complejidad de las consultas que van a sef
gjecutadas. Considerar que se estd accediendo a un repositorio con
informacion altamente normalizada.

8. Se debe optimizar al maximo las consultas desamolladas,
considerando para esto la creacidn de indices, manejo de
pariicionamiento de estruciuras, eic.

9. Evitar usar sub consultas v otro tipo de complejidad en las consultas
a datos para acelerar los procesos (Mantener siempre la relacion
Maestro - Detalle en consultas)

10. Deshabiltar triggers o disparadores que probablemente hayan
estado hahiltados en la base de datos de produccion, ya gue su utilidad
en la base de datos altema ya no es preponderante.
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Interfaz de Usuario:

El disefic de la interface de usuario se alineara a los lineamientos definidos
RMF2 | porla OGTI, los mismos gue seran proporcionados por el MINJUSDH.

Las interfaces solicitadas en los requenmientos funcionales con|
caracteristicas responsivos, deben poder adaptarse segun el dispositivol
(Teléfonos inteligentes, tablets, laptops v PCs) que se esté utilizando, parg
RNF10| dispositivos Android se probard con el navegador Google Chrome, para)
dispositivos i0S se probara con el navegador Safari.

Los prototipos son referenciales v seran definidos por el contratista a
RNF11 | mayor detalle durante la ejecucion del proyecto.

Programacion:

El sistema debera tomar como base la dltima version de la plantila de|
desarrollo de software, la misma que sera proporcionada por el
MINJUSDH.

El framework de desarrollo propuesto y demas hemramientas de software|
que la integran no podran ser cambiadas por ofras, salvo algung
sustentacion técnica por parte del proveedor y con aprobacion de la OGTIL.

RMF12

RMF13

Toda consulta del sistema al que tenga acceso el ciudadano debe usar
captchas. Adicionalmente, de ser necesario, se debe usar capichas del
ruF14 | Seguridad en los diferentes componentes del modulo donde la OGTI
solicite su incorporacion por seguridad.

De ser necesario que el sistema deba incluir como pare de sus
caracteristicas técnicas el envio de correos electronicos automaticamente,
el RMF15 | debe coordinar con la OGTI a fin de que se le otorguelas hemamientas y

W digkaimfnts por configuraciones necesarias para el envio de cormeos.
ol Ui oo Todos los reportes deben haber sido desarrollados con una herramients)
o] Anereril | que permita la pre-visualizacién en PDF y exportacion de la informacidn 3

[T Focha: fua10m formatos de hoja de calculo Excel, de acuerdo a lo definido en la seccidn

R e “Arquitectura” (Herramienta IDE de Reporte).
El disefio base del modulo de los reportes sera el siguiente: un lado lateral
RMF16 | izquierdo donde se listen todos los filtros v un lado central donde se
visualice el resultado de la consulta en formato PDF. En caso de algunal
duda t&cnica, funcional o de disefio coordinar con el responsahble del
proyecto.

MINISTERIO — — = =
DE susTIC: Todos los mensajes emitidos deben estar contenidos en un archivo de|

Ul recursos (properties). Para los formularios de registro, los campos
chligatorios deben mostrarse en color rojo. Las validaciones deben
mostrarse con mensajes emergentes a nivel de la capa de control
(servidor).

Eﬂaﬂmmﬂmhﬁmﬂmﬁbdemdmbehﬂmﬂaﬁmdhhﬁhﬁd&hﬁcmy&rﬂm
Humanos, aplicando lo dispuesto por ef Arf. 25 def 0.5, OT0-2043-PCM y la ﬁe.'veraﬂxspasmn Complementans final del
0.5, 026-2016-PCM. Su sutenficidad e infegridad pueden ser conrastadas fravés de la siguiende direccion web:
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Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ao de la unidad, ka paz v el desarrollo

Para los formularios de registro, los campos obligatorios deben mostrarse
en color rojo, no es obligatorio mostrar mensajes emerngentes. Si sg
muestran mensajes emergentes deben tener un maximo de 5 mensajes|
simultaneos.

Los mensajes emergentes deben usarse de forma obligatora para los|
mensajes de validacion, advertencia v éxito de una operacion. Las
operaciones que involucra descargar o direccionar a ofra pagina no
necasitan un mensaje emergents.

Solo debe mostrarse el detalle v no la cabecera del mensaje emergente.
5i las validaciones fueron realizadas en la capa de control (managedBean,
Serviet, etc.) solo deberia mostrarse el mensaje emergente de advertencia
Si las validaciones fueron realizadas en la capa de vista (xhtml, html, jsp,
etc.) deberia mostrarse el mensaje emergente v sombrearse en rojo el
campo involucrado.

Las severidades deberian utilizarse de la siguiente manera:

« Severidad INFO: Mensajes de éxito e informativo.

+« Severidad WARN: Mensajes de Validacion.

«  Severidad FATAL: Mensajes de Ermor.

Se recomienda no usar la severidad ERROR.

En caso existiera algin criterio adicional de mensajes emergentes noj
contemplados en este requerimiente no funcional deberia coordinarse con
el Arquitecto de software de la OGTL.

Todo el codigo Java debers venir con las fuentes documentadas: JavaDoc )
Todas las clases, interfaces, funciones vy procedimientos debentener su
respectiva descripcidn y los siguientes tags: @author, @date, @param y
@return segln corresponda. Los get v set de las clases debencoordinarse]

RNF1g | con la OGTI para su documentacion.

Debe estar documentado de forma adecuada (“segin la sintaxis de
javadoc™, ya que en =l momento de wvalidacion se verificard su

autogenerado.
— e El codigo Java debe estar acorde al perfil de calidad definido en el analisis
Tl Coels P | estatico de software de la OGTI (SonarQube). La lista de buenas practicas|
e [ requeridas sera exportada del SonarQube v proporcionada por OGTI. El
CATCT S P de | codigo fuente que enfregard el proveedor tendrd como resultado de la)

Eﬁaﬁ E;Eﬁﬂm severidad: 0 Blogueante, 0 Critica, 0 Mayor, 0 Menor, 0 info.

Todas las grillas de datos en la aplicacion deberan usar los componentes|
de paginacion, ordenamiento y blsqueda de registros, sequn comesponda |

F20 Estos componentes deben ser del framework de presentacion indicado en|
la seccidn “Arquitectura”.
MINISTERIG:
DE JUSTICLA — -
QU Fo1 La conexion a la hase de datos debe estar configurada en el Senvidor dg
- Aplicaciones JNDI.
Los atributos de la entidad o modelo deben ser declarados con reglas de
RMWF22 | validacion.
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El sistema debe contar con mecanismos de auditoria visible dentro del
sistema para el administrador del “Sistema de Seguridad” de OGTI que|
permita llevar una bitacora de realizacion de operaciones y de los datos|
basados en formato “JSON".

Los atributos con array de bytes u objetos no senalizados deben estar en
nulo antes de ser convertidos en JSOM (se recomienda ponerle nulo al final
de cada fransaccion).

Deben verificar que sus objetos no tengan anidacion recursiva para asegurar
RNFZ3 |na comecta conversion a JSON.

Se deberia utilizar la Tabla AUD_AUDITORIA de la base de datos del
kistema para guardar la auditoria v se debe coordinar con la OGTI los
modulos yo componentes gue deberian tener control de auditoria.

ICoordinar con la OGTI cualguier duda técnica para su yo implementacian.

Mo se aceptan incrustar datos directamente en el codige fuent
rHME24 | (“hardcodear’), deben de estar plasmados en una tabla de parametros, por
buenas practicas.

Todos los formularios gue involucren bisgueda ywo mantenimiento de
informacion deben tener validacicnes tanto a nivel cliente como servidor de|

RNF25 aplicaciones y hase de datos, segln comesponda.

Calidad:

Debe alinearse con los lineamientos definidos por la OGTI sobre control de
RMNF2E | calidad de software, los mismos gue seran proporcionados por el
MINJUSDH.

La cantidad de mensajes relacionados al Sistema de Informacion de tipol

ERROR, FATAL, WARN gue se muestran en el Log del Servidor dg

Firmatia Aplicaciones debe serigual a cero.

B diztafmentepor | Se debe evitar los errores de tipo JavaScript en los navegadores de intermet
HURIPRMIFZY | v todos los recursos adicionales deben estar alojados en el mismocodigo

E:Lsfpfu“ fuente del proyecto.

PLdER crapapg s - T . -
Fechzt 20221002 | Basado en el Diagnostico con seguimiento de transacciones, no s

PEEES ST marmitiran la descripcion de los siguientss erores:
« HTTPS Emor code 500.

HTTPS Emor code 404,

Reference Emor *Variable® is not defined.
Type Ermor; “Funcion” is not a function.

Java lang.illegalStateException.

Property undefined or null reference.
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RNF29

En las pruehas de estrés se aceptaran métricas de saturacion maxima de

acuerdo a la arquitectura a implementar y el dimensionamiento de la carga;

se deben tener en cuenta los siguientes niveles de aceptacion porequipo:

= Como maximo debe saturar el 70% de CPU (2 cores por nodo v 2 nodos
en total).

= Como maximo debe saturar el 70% de memoria RAM (4 GB por noda).

= Se probard uno o mas flujos de proceso que sean los mas
concurrentes, donde el resultado de la prugba de estrés no podra pasar
de una media de 3,000 milisegundos (estimado) por cada peticion)
HTTPS.

« El tiempo de espera sera evaluado con equipo téocnico v drea usuarial
segln el caso.

RMNF30

Para ejecutar las pruebas de estrés, el proveedor deberd entregar =]
archivo JMX de sus propias prusbas de estrés, asi como coordinar I3
ejecucion del mismo con el responsable de calidad.

Coordinar con el equipo de calidad para considerar los criterios base para)
generar el JMX.

RMF31

En caso se considere envio de correos masivo, se debe contemplar 13|
parametrizacion de los correos destinatarios en caso se detecte que se
estd trabajando en un ambients de desarrollofcalidad v asi evitar que envig|
equivocadamente a correos de 105 usuarios finales.

RNF32

El sistema debera soportar concurrencia de usuarios segin |2 necesidad
proyectada de acuerdo al analisis del sistema y coordinacion con la OGTL

RMNF33

La funcionalidad del sistema v transacciones de negocio debe responder
al usuario en menos de 5 segundos. En caso se contemple que las
transacciones sean miltiples o anidadas se debe evaluar el tiempo def
espera aceptable con el drea téchica y usuaria.

FirmafdmR MF 34

disgitafments por

El sistema deberd proporcionar mensajes de error gue sean informativos y
orientados a usuario final.

HUAYTATLH
QUISHE Jose
Arturg SR 35

03137617 soft

El sistema deberd ser responsive (adaptable). Se debe verificar su
visualizacion correcta en smartphones v tablets.

Fecha-2023HrE

Para ejecutar las pruebas de integracion, el proveedor debera entregar el
archivo fuente de Selenium, para ello coordinar con el equipo de calidad
para ejecutar escenarios especificos que se desea validar en caso
corresponda.

de Contenidos:

BAIRIIETERIC:

DE JUSTICIA

¥ DERECHOS
HUMAHTE

Los documentos en formato PDF con los gue trabaja el sistema deberan
ser almacenados y recuperados desde el Sistema de Administracion del
Contenidos Alfresco del MINJUSDH.

Las librerias de conexion seran proporcionadas por el MINJUSDH. La
estructura de contenido del sistema en el Alfresco serd coordinada con el
Analista Funcional.
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General

El sistema web debe ser compatible con S5L (Secure Sockets Layer) para)
RNF38 | asegurar el canal de comunicaciones. El MINJUSDH proveera los|
certificados digitales necesarios.

Cualquier error detectado por el sistema debera ser almacenado en I3
RrNFag | TABLA AUD_ERROR.
Coordinar con la OGTI para definir su implementacion.

51.3  Arquitectura

Herramienta de Andlisis v Disefio La heramienta de Analisis y Disefio tendra
¥ que ser compatible con UMLY 2.5,
i L. Power Designer 15.0 o superior u oftro
e L modelador de base de datos similar de
Datos i o .
licenciamiento libre.
Lenguaie de Proaramacion Java 1.8 {Java Platform, Enterprise Edition -
ngua) o Java EE).
Framework de Megocio Spring Boot 2
Framework de Persistencia Spring JOBC [ Mybhatis
Framework de Presentacion React
H_erra[nlmta de Repositorio de Maven 3
Librerias
Herrgmm‘rta para Control de SVN / Gitlab
Versiones
Flrmizjie — e
pe= iqitricheERRmi ara uimiento de .
PERU aﬂ:i‘Tﬁ@urﬁ para Seg Buggzilla
MMETERO QJISF Erull
T e Resarrollo Intellj Idea 7 STS / Visual Studio Code
el Fecha 20231003
I3 EEn de disefio de software Microservicios
Hermramienta de Analisis estatico de SonarQube

tware
eramienta para Anilisis de estrés | JMeter 5.5

I?E-IHTICIJ:‘ o

Wl iMotor de Base de Datos Relacional | ORACLE 1dc

Senvidor de Aplicaciones WILDFLY 20

Sistema Operativo del Servidor Centos

MINISTERIC:

Esfaeummaatp.taawmucaW&mdmﬁeﬂmﬂﬁwdhﬁvﬁawdeﬁdmayﬂer@m
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Navegadores Web +  Chrome (version minima 108).
*  Mogzilla Firefox (version minima 108).
Herramienta |IDE de Reporie IReport
Administrador de contenidos Alfrasco 5.2
Protocolo de Servicio Rest.
Herramienta de pruebas Selenium 4

Mota: Las versiones son referenciales y se definiran en el momento de iniciarse el
prayecto.

51.4 Estandar de Objetos de Base de Datos.
En el disefio de la base de datos se utilizara los lineamientos definidos por la OGTI,
los mismos que seran proporcionados por el MINJUSDH.

51.5 Etapa de Pruebas.

Casos de Prueba.

+ Debe estar incluido como criterios de aceptacion en las historias de usuario.

« Adicionalmente, la OGTI podrd realizar el testing integral, v, en caso de
encontrar alglin problema critico que impida la operatividad, este debe ser
subsanado por el proveedor.

Pruebas de estrés,
Aplicar las pruebas de estrés a los siguientes Requerimientos Funcionales:

 RF40 - MODULO DE CONSULTAS PUBLICAS DE LA POLITICA CRIMINAL

Frmads  Las Pruehas de estrés deben considerar los siguientes parametros:
M digitaiment= por
gﬂf;‘;‘;': = Tamafio Maximo de archivo transferido al Cliente: 400 KB.
Ao FAL ®  UISUarios concumentes: 20.
INZ1ITVE1T soft

ﬁa: Dl!.&lfl!!
efaronograma
El contratista debera presentar, a través de la mesa de partes virtual del
MINJUSDH, hasta en un plaze maximo de diez {(10) dias calendarios contados a
partir del dia calendario siguiente de suscrito el contrato, un cronograma que forma
parte del plan de trabajo, que incluya como minimo lo siguiente:
— J) Firmado e Actividades: Conjunto de actividades a realizarse de acuerdo a [a naturaleza
'ﬁ PERU E'f__"' del proyecto.
wrisTeRie | « Tiempo: Tiempo a ulilizar por cada actividad de acuerdo a los recursos
s i asignados. Se debe considerar fecha de inicio y fecha de término de la
HUMARIDS %ﬂm actividad. .
) + Recursos Humanos: Personal a utilizar durante la gjecucion del proyecto y
que estard a cargo de la ejecucion de las actividades. Los recursos a
considerar por cada actividad seran del CONTRATISTA, DGAC y OGTIL

mﬂmmmMWMmdmwmmwﬂmmMEywm
Humnanos, aplicando lo dispuesto por ef Ad. 25 def D5, OT0-20H3-PCM y la ﬁa'neraﬂ.nspo.smn Complementaria final del
0.5 026-2016-PCM. mmwemmmmmmmmdemmmm
biipateod ninius gob pedgesgoc webiinginisn e ingresando ef Tipo de Documentn, Mimero y Rango de Fechas de ser el
ca50 o hifna:sod minius gob pe/gesdor webhvedfics isp e ingresando Tipo de Documendo, Ndmeno, Remitente y Afio, segun
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Despacho
Viceministarial Direccidn General de
de Justicia Asuntos Criminologioos

Decenio de la ipualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ao de la unidad, la paz y &l desarrollo

¢ Porcentaje de Avance: Porcentaje de avance de las actividades de un
proyecto,
+ Hitos: Uno o mas puntos de confrol durante la ejecucion del proyecto. En
este caso considerara como minime lo siguients:
- Presentacion por parte del proveedor respecto al avance del proyecto al
DGAC, OGTly AREA USUARIA antes de cada entregable.
- Presentacion por parte del proveedor del modelo de datos a OGTI para
su revision y aprobacion.
- Envio de productos por cada entregable del contratista.
Dehera tomarse en cuenta las siguientes consideraciones:
e Se deben incluir actividades que impliquen la participacion de OGTI yio
DGAC, como por ejemple Ejecucion de pruebas, capacitacion funcional,
capacitacion técnica y otros.

51.7 Actas de Conformidad.

5.1.7.1.  Acta de Inicio del Proyecto.
Debera tomarse en cuenta las siguientes consideraciones:

+ Lareunion de kickoff se debe realizar maximo a los cinco (5) dias
calendarios, contados a partir del dia calendario siguiente de
suscrito el contrato, previa coordinacion entre el contratista v la
OGTL.

+ El contratista deberd hacer la presentacion de la empresa
contratista, el cronograma a alto nivel, el equipo de trabajo,
riesgos identificados, entre otros.

+ El contratista debe elaborar y firmar el Acta de Kick Off, en el
formato proporcionado por la OGTI.

ﬂé";::’rﬁen B5.1.7.2.  Acta de Capacitacion Funcional.

WLUAYTALLA pe Debera tomarse en cuenta las siguientes consideraciones:

" ErUtLi;gEFJ:&E + Los/as senvidoresfas de la DGAC firnaran el acta dando su
el 30131371617 son conformidad. .

LCEEE Fecha: 2023.10.03 e Se usara el formato de Acta de Capacitacion Funcional
pesTas oS proporcionadoe por la OGTI.

+ La capacitacidn estard a cargo de un personal clave.

Acta de Capacitacion Técnica.

Debera tomarse en cuenta las siguientes consideraciones:

« Los responsables capacitados de OGTI firmaran el acta dando su
MINISTERIG conformidad.

¥ OERECHOE : e Se usara el formato de Acta de Capacitacion Técnica
ELBANOY proporcionade por la OGTI.

+ La capacitacion estara a cargo de un personal clave.

5.1.7.4. Acta de Aprobacion de Marcha Blanca.
Debera tomarse en cuenta las mgmente& consideraciones:

comesponds.
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Ministerio Despacho
PERU | delusticia Wicerninisterial Direccidn General de
v Derechos Humanos e Justicia Azuntos Criminologioos

Decenio de la ipualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ano de la unidad, la paz y el desamrollo

* Los/as senvidores/as del DGAC vy los responsables técnicos de la
OGTI firmaran el acta dando su conformidad a la Aprobacion de
la Marcha Blanca que se da posterior al octavo entregable v su
pase a produccion respectiva.

+ Se usard el formato de Acta de Aprobacion de Marcha Blanca
proporcionado por [a OGTI.

Mota: El plazo de entrega de todas las actas mencionadas se realizard segln
lo indicado en el punto 5.8. Resultados esperados.

5.1.8 Ilteraciones.
Mueve iteraciones que consiituye nueve entregables. Cabe indicar que, en caso
de que el modulo del sistema ya haya sido revisado y no se haya encontrado
errores ni sufrido afteraciones, no se procederd nuevamente la revision de
calidad sobre el mismo.

5.1.9 Especificacion Técnica.
Debera considerar como minimo lo contenido de la Metodologia de Desarmmollo Agn
de Sistemas de Informacion para el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, la
cual se puede visualizar en:
https:/ibnl.minjus.gob.pefnliPreviewSecure?dw=1&uuid=111zHTb4zhXbSJWAa0w
IARSFVRDZ% 2F% 2B 4ty c2S0Ke% 2Fe8NM Iyt 2BoevA%3D% 3D

Adicionalments, se debe presentar lo siguiente:
= Modelo entidad-relacion y diccionario de datos
+ [Diagrama de estados
« Diagrama de navegacion
S * Relacion de Web Services, indicando la descripcion, parametros
oER digialmente par de entrada/salida conteniendo el tipo de dato y caracterisfica si

N HOAYTALLA - :
QUISPE Jose es obligatorio o no.

MIMSTERKY
DE JUSTICIA Aurturo FAL

et o510 Gaia de Instalacion y Configuracion
Sl Tt 0E  Debe considerar todo lo necesario para el despliegue y funcionamiento
’ de los productos en el servidor de desarrollo.
« [En caso se requiera, el contratista debera apoyar al personal de OGTI
para la instalacion y configuracion.

Fi_gl;mdc
1 Documentacion complementaria

MINIETERIC [ » Acta de Reguenmientos actualizada, de ser el caso y aprobada por el area
LEAETIC  EER usuara y area técnica. Se utilizara el formato de Acta de Requerimiento

ity B proporcionado por la OGTL

) +« Guia de Usuario de todo el sistema segmentado para cada uno de los
roles, el cual debe detallar de forma clara todas las funcionalidades,
presentado al témino del dtimo entregable. Se usara el formato de Guia
de Usuario proporcionado por la OGTLL

Eﬂaﬂmmﬁmﬁm&mmﬁbd&mdmbe&dmaﬂnﬂ&md%ﬁhﬁd&ﬁdmay%@m
Humnanos, aplicando lo dispuesto por el A 25 def 0.5, W&mf&m{yhmnﬁmmmtﬂhmﬁm‘dﬂ
0.5, 026-2016-PCM. mmemﬂmmmmmmmmmmmm
hiipateod minius gob. peigesdoc weblogin isp & ingresando &f Tipo de Documento, Mimero y Rango de Fechas de ser ef
ea50 o hitpassad minius gob peigesdor webiverifics isp e ingresands Tipo de Documents, Nimero, Remitenfe y Afio, seguin
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« Archivos de trabajo como son Diagramas, prototipos u otra informacion
complementaria.

5.1.12 Condiciones Adicionales

« Para elaborar los documentos indicados, el contratista debe realizar
entrevistas al personal usuario y personal de la OGTI, y tomar como
referencia al MAPRO o Manual de Procesos de la Unidad Organica, v
base legal vigente; validar los requerimientos funcionales, integracion con
los Sistemas de “Seguridad” y de “Gestion Documental”, de ser
necesario. Asimismo, debera tomar como referencia los documentos de
analisis v los prototipos existentes, segln cormesponda.

e Llas entrevistas vy reuniones de levantamiento de informacion,
presentacion, capacitacion v ofras necesarias durante la ejecucion de
este proyecto, seran realizados en forma virtual yo presencial, de
acuerdo a la necesidad del MINJUSDH.

e« En caso de reuniones presenciales se deberan comunicar con dos dias
habiles de anticipacion al Lider del Proyecto del MINJUSDH para las
coordinaciones correspondientes, a través de comeo electrdnico. Todas
las reuniones deberan quedar registradas en actas, [as cuales deben ser
elahoradas por el proveedor y firmadas por todos los participantes de la
reunion

« La OGTI podra participar en todas las etapas del proyecto incluidas en
las coordinaciones v velando el fiel cumplimiento del Plan del Trabajo
presentado por el contratista basado en el conjunto de entregables e hitos
establecidos en el TDR, de ser el caso.

¢ Toda documentacidn requerida en este proyecto deberd estar firmada
digitalmente por las partes, segln corresponda.

+ Laprueba de estrés sera ejecutada en coordinacion con la OGTI en forma
remota en la infraestructura tecnoldgica del ministerio.

remede®  El contratista entregara toda la documentacion y el codigo fuente
W dggialmertapor  generado en todo el tiempo que dure el servicio citado v la propiedad de
ept 1me los mismos serd del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.
imecFAl e E| confratista podra utilizar los sistemas de informacion proporcionados
amaamer=eh por el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos para las labores a
emszzzoson’ reglizar, segun corresponda, siempre que sea autorizado por el OGTI
responsable del sistema.

+ El| contratista realiz;ar;i una presentacion del avance del proyecto de
manera general al AREA USUARIA, DGAC y OGTI en cada entregable
del proyecio, durante todo el servicio.

El contratista debera apoyar al personal de OGTI para el desplisgue v
mTERI funcionamiento de los productos en el servidor de desamollo.

DE JUSTICIA Se deben realizar reuniones de seguimiento con el area usuaria ylo area
s 1 funcional y/o los responsables técnicos de la OGTI, por lo menos una vez
por semana donde el contratista proporcionara el cronograma de trabajo
actualizado con las actividades realizadas y con el seguimiento completo
del proyecto, asimismo, se revisara el cumplimiento de la metodologia de
desarrollo de software del MINJUSDH. Dichas reuniones deben ser

mﬂmmmmmmmdmmmmmammmﬁywm
Hurmanas, aplicando lo dispuesto por ef Ad. 25 daf D5 O70-2043-PCM y la ﬁamﬂmmﬂ Complementaria final del
0.5 026-2016-PCM. mmewmmmmmm&deebmmm
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- Mimisterio Despache
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registradas mediante actas y consideradas en el cronograma del
presente servicio. Las reunicnes seran virtuales yio presenciales.

« Para el senvicio a realizar, se debe considerar que el drea usuaria es la
Oficina de Gestion de Inversiones (OGI), el area funcional es la Direccion
General de Asuntos Criminoldgicos (DGAC) v el drea técnica es la Oficina
de Tecnologias de Informacion (OGTI).

« El MINJUSDH propondra un equipo de trabajo, con los siguientes roles:
= Lider del proyecto, funcionario designado por la QDSI.

Lider funcional, funcionario designado por la DGAC.

Lider usuario, funcionario designado por la OGL.

Lider técnico, funcionario designado por la Direccion de la OGTL

Usuarios funcionales, designados por cada direccion de linea (titular v

suplente) que compone la DGAC.
= Analistas técnicos, conformado por un representante por la ODSI, QIST y

equipo de Proyectos, designado por la OGTIL

= La DGAC y OGTI participaran de manera activa en las reuniones de trabajo,
validacion de informes, propuestas y entregables segln sus competencias.

« En Caso el contratista declare para la firma del contrato una direccion fuera de
Lima Metropolitana, debera de presentar una Declaracion Jurada donde
acredita una direccion en Lima Metropolitana para efectos de la notificacion
durante la ejecucion del conftrato.

5.2. PROCEDIMIENTO .
Las actividades deben ser realizadas conforme a la Metodologia de Desarrollo Agil de
Sisternas de Informacion para el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Version
1.0, e mismo que serd proporcionada por la OGTlI o visualizardo en:
hitps-fonl. minjus.gob.pefbnl/PreviewSecure ?dw=1&uuid=11 IzHTb4zhXbS.IWAa W30
RSFYgRD2%2F%2 B4ty cZS0Ke % 2 FeSNM Iyt 2BoevA % 3D% 3D

Firmiado

- ﬁggglgggﬂ’m TRABAJO
ouseEaEa el desarrollo del Plan de Trabajo se usara el formato *PlanDeTrabajo”, &l mismo

el Arturcdiiie Serd proporcionado por la OGTIL

¥ BN 0 ﬂﬂ:ﬁgﬁm@tistﬁ debe presentar, a través de la Mesa de Partes Virtual del MINJUSDH, el

reszAM@REArama que forma parte del Plan de Trabajo, a los diez (10) dias calendarios,
contados a partir del dia siguiente de firmado el contrato. Dicho cronograma debe
incluir los temas detallados en el punto 5.1.6 Cronograma. Para su aprobacion se
sequira lo indicado en el punto 5.13 Recepcion y Conformidad.

i MECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

maaaNO aplica.

MINISTERIC manip
DE JUSTICLA

Ko &5-RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD
T fa Oficina General de Tecnologias de Informacion del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos — OGTI brindara acceso a los senidores de desamollo y
produccion, asi como brindara las heramientas de software, que sean necesarios
para la gjecucidn del servicio.

Eﬂaﬂmmaﬂmhmmmﬁbdemdmhehﬁmﬂ%méhﬁnﬂamd&ﬁﬂmaymwm
Hurnanos, aplicando lo dispuesto por ef A 25 def D5, Wﬂmfm{yhﬁamﬂmmmrmmmﬁm'dﬁ
s UEE—E‘{HE-FCM Summdﬂemwmﬁnmmbﬁmmdebmmm
& ingresando &f Tipo de Documento, hlmuyﬁmg:deFenha;sdeaereJ
Hmamwwmmemmmodem Miimero, Remitents y Afio, segun
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

5.6. REQUERIMIENTOS DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL

REQUISITOS DEL PROVEEDOR

e Estar registrado en la OSCE como proveedor del Estado.

e No tener impedimentos de contratar con el Estado.

e Cumplir con la experiencia solicitada en la seccion C del punto

6. REQUISITOS DE CALIFICACION.

REQUISITOS DEL PERSONAL
El proveedor debera contar como minimo con el siguiente personal:

PERSONAL CLAVE

Un (01) Jefe de proyecto:

Actividades: Deberéa elaborar el plan de trabajo, coordinar con los stakeholders externos e
internos, velar por el cumplimiento de los plazos, alcances y restricciones del proyecto.
Asimismo, asegurar su seguimiento y monitoreo del proyecto.

Perfll Profesmnal tltulado en Ia carrera de Mgemeﬂa—deéastema&y#e—m%mena—deéeﬂwa;e

Estadﬁnea—e—mienﬂanea—yﬁwngemena—mdasm%% Ingenlerla de Slstemas 0 Ingenlerla de
Sistemas de Informacién o Ingenieria Informética o Ingenieria de Software o Ciencias de la
Computacién o Ingenieria Industrial o Ingenieria de Sistemas e Informatica o Ingenieria de
Sistemas Empresariales o Ingenieria Industrial y de Sistemas o Ingenieria de Computacion y
de Sistemas o Ingenieria de Tecnologias de Informacién o Ingenieria de Computaciéon o
Ingenieria Informatica y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o Ingenieria de
Computacion e Informatica o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria de Sistemas
y Cémputo o Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacion. 46

Experiencia: Debera contar con una experiencia minima de cinco (05) afios, como jefe,
Gerente, Coordinador o Gestor de Proyectos de Desarrollo de Software.

Capacitacion

Debera contar con un minimo de horas lectivas o académicas*’ en:

e Gestion de Proyectos o Gerencia de Proyectos (90 horas)

e Gestion de Proyectos con Metodologias Agiles (24 horas)

e Certificacion PMP o certificacion SCRUM (la documentacién debe ser presentada para la
firma del contrato y verificada por la Oficina de Abastecimiento)

Dos (02) Analistas de Sistemas:

Actividades: Revision, andlisis, elaboracion de las especificaciones técnicas del Sistema de
Informacion. Asi como, coordinar con el DBA y los Analistas Programadores la definicion del
modelo de datos que soportara dichas especificaciones.

&Mﬁenmaﬂea—y#e—#rgemena—tndﬁsm“ Ingenlerla de Slstemas (o] Ingenlerla de Slstemas de
Informacion o Ingenieria Informatica o Ingenieria de Software o Ciencias de la Computacion o
Ingenieria Industrial o Ingenieria de Sistemas e Informatica o Ingenieria de Sistemas
Empresariales o Ingenieria Industrial y de Sistemas o Ingenieria de Computacion y de Sistemas
o Ingenieria de Tecnologias de Informacion o Ingenieria de Computacion o Ingenieria
Informatica y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o Ingenieria de Computacion
e Informatica o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria de Sistemas y Computo o
Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacion“®

4 Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

4 En cumplimiento a la absolucién N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.A.C.

" En cumplimiento a la absolucion N° 02 de la consulta formulada por el participante AI INVERSIONES PALO ALTO
IIS.A.C.

4 Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

4 En cumplimiento a la absolucién N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO II
S.A.C.
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Experiencia: Debera contar con una experiencia minima de cinco (05) afios, como Analista de
Sistemas y/o Analista de Software y/o Lider técnico de proyectos de desarrollo de software.

Capacitacion:

Debera contar con un minimo de horas lectivas o académicas®° en:

e Gestion y/o modelamiento de procesos (20 horas)

e RUP y UML (20 horas) (se aceptaran los cursos de RUP y UML por separado, siempre y
cuando la suma de ambos sea el minimo requerido de 20 horas)®>*

e Metodologias agiles (20 horas)

Cuatro (04) Analistas programadores:

Actividades: Deberan realizar el andlisis, disefio y construccion del sistema en base a las
especificaciones funcionales. Ademas, debera velar por el cumplimiento y la implementacion
de los requerimientos definidos y disefiados en el plan de trabajo.

Perfil:

Bachiller en la carrera de Ingenieria—de-Sistemas—y/o—tngenieria—de—Seoftware—y/o

computacion-e-informaticaye-software- % Ingenieria de Sistemas o Ingenieria de Sistemas de
Informacion o Ingenieria Informatica o Ingenieria de Software o Ciencias de la Computacion o
Ingenieria Industrial o Ingenieria de Sistemas e Informatica o Ingenieria de Sistemas
Empresariales o Ingenieria Industrial y de Sistemas o Ingenieria de Computacion y de Sistemas
0 Ingenieria de Tecnologias de Informacion o Ingenieria de Computaciébn o Ingenieria
Informatica y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o Ingenieria de Computacion
e Informatica o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria de Sistemas y COmputo o
Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacion o Profesional Técnico en la carrera de

computacion e informatica y/o software. 53

Experiencia: Debera contar con una experiencia minima de cuatro (04) afios como analista
programador o desarrollador de software con plataforma Java y/o frameworks SpringBoot,
Spring JDBC/Mybatis, React.

Capacitacion:

Debera contar con un minimo de horas lectivas o0 académicas® en

e Lenguaje de programacion Java (48 horas)

e Base de datos Oracle y/o SQL Server y/o PL/SQL u otra base de datos relacional®® (48
horas) (se aceptaran los cursos de Base de Datos Oracle por separado, siempre y cuando
la suma de ellos sea el minimo requerido de 48 horas)®®

¢ Metodologias agiles (20 horas)

PERSONAL NO CLAVE

Un (01) Arquitecto de Software

Actividades: Gestion de los requerimientos no funcionales, definiciéon de la arquitectura
software y hardware, habilitacién de plataforma basado en contenedores y, seleccion de la
tecnologia a emplear. Asi como, coordinar con el equipo del proyecto.

50

51

52

53

54

55

56

En cumplimiento a la absolucién N° 02 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.A.C.

En cumplimiento a la absolucion N° 24 de la consulta formulada por el participante AGILE SOLUTIONS SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA

Se Suprime en cumplimiento a la absoluciéon N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

En cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO Il
S.A.C.

En cumplimiento a la absolucion N° 02 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.A.C.

En cumplimiento a la absolucién N° 26 de la observacién formulada por el participante AGILE SOLUTIONS SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA

En cumplimiento a la absolucion N° 25 de la consulta formulada por el participante AGILE SOLUTIONS SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA
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57 Ingemerla de Slstemas o}
Ingenlerla de Slstemas de Informacmn (o] Ingenlerla Informatlca o Ingenieria de Software o
Ciencias de la Computacion o Ingenieria Industrial o Ingenieria de Sistemas e Informatica o
Ingenieria de Sistemas Empresariales o Ingenieria Industrial y de Sistemas o Ingenieria de
Computacién y de Sistemas o Ingenieria de Tecnologias de Informacién o Ingenieria de
Computacion o Ingenieria Informatica y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o
Ingenieria de Computacion e Informética o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria
de Sistemas y Cémputo o Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacién.>®

Experiencia: Debera contar con una experiencia minima de cuatro (04) afios, como Arquitecto de
sistemas y/o Arquitecto de software y/o microservicios.

Capacitacion

Debera contar con un minimo de horas lectivas o0 académicas®® en:

¢ Arquitectura de Software y/o Microservicios y/o Contenedores (24 horas)
(se aceptaran los cursos de Arquitectura de software y/o microservicios y/o contenedores por
separado, siempre y cuando la suma de ellos sea el minimo requerido de 24 horas)®°

¢ Lenguaje de programacion Java (24 horas)
e Base de datos Oracle (24 horas)

Un (01) Analista de Calidad

Actividades: Ejecucion de tareas de Aseguramiento de la calidad (Quality Assurance) y
el Reporte / Seguimiento de las Actividades de Calidad y No conformidades existentes.
Asi como, coordinar con el equipo del proyecto.

Perfll Bachlller en Ia carrera de Wmena—deé&temas-y#e—tngame#@—deéeimam—y#e

en—la—ea#m#a—de—eempu%aeten—e—m#eﬁnaﬂea—we—seﬂwa%e“ Ingenlerla de Slstemas 0

Ingenieria de Sistemas de Informacion o Ingenieria Informatica o Ingenieria de Software
o Ciencias de la Computacion o Ingenieria Industrial o Ingenieria de Sistemas e
Informéatica o Ingenieria de Sistemas Empresariales o Ingenieria Industrial y de Sistemas
o Ingenieria de Computacion y de Sistemas o Ingenieria de Tecnologias de Informacion
o Ingenieria de Computacion o Ingenieria Informética y de Sistemas o Ingenieria
Empresarial y de Sistemas o Ingenieria de Computacion e Informatica o Ingenieria de
Estadistica e Informatica o Ingenieria de Sistemas y Computo o Ingenieria de Sistemas y
tecnologia de la informacion o Profesional Técnico en la carrera de computacion e
informatica y/o software. 2

Experiencia: Debera contar con una experiencia minima de tres (03) afios en labores
relacionadas a la calidad de software, empleando herramientas de pruebas de software o
herramientas de automatizacion de pruebas.

Capacitacion:
Debera contar con un minimo de horas lectivas o académicas®3en:

e Base de datos Oracle (20 horas)

57 Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

% En cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.A.C.

% En cumplimiento a la absolucién N° 02 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.A.C.

6 En cumplimiento a la absolucién N° 27 de la consulta formulada por el participante AGILE SOLUTIONS SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA

61 Se Suprime en cumplimiento a la absolucién N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

62 En cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.AC.

6 En cumplimiento a la absolucién N° 02 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I

S.A.C.
Firmado digitalmente
8 [EM [or CHAVARRI PEREYRA
Guillermo Luis FAU
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e Calidad de software 0 aseguramiento de calidad (QA) de software o testing de software
(24 horas)

Un (01) Analista de Base de Datos

Actividades: Proponer y definir el modelo de base de datos requerido para la
implementacion de los requerimientos definidos en el plan de trabajo. Asi como, coordinar
con el equipo del proyecto.

ma o Profasiona Acnico
64 Ingenieria de Sistemas o
Ingenieria de Sistemas de Informacién o Ingenieria Informatica o Ingenieria de Software
o Ciencias de la Computacién o Ingenieria Industrial o Ingenieria de Sistemas e
Informatica o Ingenieria de Sistemas Empresariales o Ingenieria Industrial y de Sistemas
o Ingenieria de Computacion y de Sistemas o Ingenieria de Tecnologias de Informacion
o Ingenieria de Computacion o Ingenieria Informética y de Sistemas o Ingenieria
Empresarial y de Sistemas o Ingenieria de Computacion e Informatica o Ingenieria de
Estadistica e Informatica o Ingenieria de Sistemas y CoOmputo o Ingenieria de Sistemas y
tecnologia de la informacion o Profesional Técnico en la carrera de computaciéon e
informatica y/o software.

Experiencia: Debera contar con una experiencia minima de dos (02) afios, como Analista y/o
Administrador de Base de Datos.

Capacitacion:

Debera contar con un minimo de horas lectivas o académicas®® en:

e Base de datos Oracle (48 horas) (se aceptaran los cursos de Base de Datos Oracle
por separado, siempre y cuando la suma de ellos sea el minimo requerido de 48
horas)®”

El contratista deber& adicionar el personal que considere conveniente, de manera que se
garantice la calidad del servicio y el cumplimiento de los requerimientos y plazos
establecidos.

Excepcionalmente y de manera justificada el contratista puede solicitar a la entidad le
autorice la sustitucion del personal propuesto, en cuyo caso el reemplazante debe tener
con el perfil académico, capacitacion y experiencia que cumpla con lo sefialado en los

64 Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
65 éthour:pSIidniileCr.lto a la absolucién N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
66 E.rf\éﬁr.nplimiento a la absolucion N° 02 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO II

67 E.rﬁ:%mplimiento a la absolucion N° 29 de la consulta formulada por el participante AGILE SOLUTIONS SOCIEDAD

ANONIMA CERRADA
;@ Bt Firmado digitalmente
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P
Mirdsterio Despacho
PERU | de Justicia Vicemingsterial Direccidn General de
v Derechos Humanos de Justicia Azuntos Criminologicos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ao de la unidad, la paz y el desarrollo

términos de referencia. La sustitucion del personal clave debe solicitarse a la Entidad
tres (03) dias calendarios antes del inicio de la ejecucion de sus actividades, segln
comesponda; salvo caso forfuito o fuerza mayor.

La documentacion que acredite el perfil académico, capacitacion vy experiencia del
personal clave se deberd presentar de acuerdo a lo indicado en el punto B.3
Calificaciones del personal clave.

La siguiente documentacion, que acredie el perfil académico, capacitacion vy
experiencia del personal no clave, se debera presentar para |a firma del contrato:

« [El Titulo profesional wo el Grado de Bachiller serd verificado por el comité
de seleccion en el Registro Macional de Grados Académicos vy Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior  Universitaria - SUNEDU a fravés del siguiente  link:
hitps:fenlinea sunedu. gob.pe/, en el caso de Titulo de instituciones tecnoldgicas
sera verificado en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo
del Ministeric de Educacion a traves del  siguiente  link
hitp:/fenaw titulosinstitutos. pef.

« [En caso el Titule profesional o el Grado de Bachiller yio el Titulo de institucion
tecnoldgica no se encuentre inscrito en los referidos registros, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acrediar la formacion
académicarequerida.

o+ La capacitacion del personal no clave se acreditard con copia simple de
Firmade CONSTAMNCIAS yio CERTIFICADOS yio DIPLOMAS, seglin corresponda.

- digitalmeqnite por . . . . .
PERU HEAﬁAL pgxpenenma del personal no clave se acreditara con cualguiera de los
QUISPE Meiguientes documentos: (i) copia simple de contratos v su respectiva conformidad
LBl Arturo FAD (i) constancias o (iil) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de

¥ DERECHOS  EED 3T1ﬁ15n@?afehac|ente demuestre la experiencia del personal propuesto.
HUMANDS Fecha: 2023.10.0

095406 -05°00r
5.7. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Lugar
El servicio se brindard en forma remota v la QGTI brindara los accesos a los equipos
que sean necesarios, los cuales se encuentran en la sede central del MINJUSDH, sito
en Calle Scipidn Llona 350 — Miraflores.
Fin;nado
wsea B £35S0 SEA Necesario alguna reunién presencial, la OGTI o la Direccidn General de
:—-—Asuntos Criminologicos, realizardn las coordinaciones necesarias para el ingreso.
DiE JUSTICLA -
Y DERECHOS Fi
HUMASCS - aZ0
El plazo para 1a ejecucion serd hasta trescientos (300) dias calendario, contados a
partir del dia calendario siguiente de la fecha de suscripcion del contrato.

MINISTERID:

Edaﬂmmaﬂm&mmmﬁbdemdmhe&ﬂ&maﬁnﬁﬁmﬂhhlﬂamdehﬂcaywm

Hurmanos, aplicando lo dispuesto por ef Ad. 25 daf D5 OT0-20H3-PCM y la ﬁe.'neraﬂ.uspa.smn Complementaria final del

0.5, 026-204E-PCM. Suarbeﬁadadeﬂewdadpwdms«nmhﬁadas&mﬂdeﬂammm

bipsiad minius gob peigesdoc webloginjsp e ingresando & Tipo de Documento, MNimero y Rango de Fechas de ser el

eas0 o hiipaod minius, gob. peigesdoc webiverieg iop e ingresando Tipo de Documentdo, Mimero, Remitente y Afio, segin
ponda.”
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5 |12 | Entregable Plazo

L
Miristerio Despadhc
PERU | de Justicia Viceministarial Direceidn General de
¥ Derec h|:r= Humanos de Justicia Azuntos Criminologioos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Anho de |z unidad, la paz y el desarrollo

5.8. RESULTADOS ESPERADOS
El proveedor remitird la informacion referente a cada entregable en formato digital

(PDF v Word), teniendo en cuenta que el archive en PDF debe estar fimado
digitalmente por el proveedor; los formatos citados deben ser enviados mediante el
Formularic de Mesa de Pares Virual (hiips:fsgd.minjus.gob.pelsgd-
virtualipublic/ciudadano/civdadanoMain.xhtml ) con la version completa de cada uno
de los enfregables.

Asimismao, &n el entregable debe citarse la nuta de descarga de todos los archivos
digitales generados durante la etapa del servicio, asi como las fuentes del sistema
desammollado. La ruta de descarga debe estar accesible durante todo el tiempo que
dure el servicio y el tiempo de garantia. Si los archivos en formato digital no contienan
los formatos establecidos no serdn considerados validos.

Al final de cada iteracion la OGTIHODS! evaluara si comesponde realizar el pase a
produccion la versidn del software desarrollado. Antes del pase a produccion y previo
al testeo de pruebas, se compilara la fuente desde el ambiente de desarrollo de la
COGETI-FODS! en coordinacidn con el proveedor, v dichas fuentes serdn las validas de
dicha entrega. En este sentido, si al inicio de las prusbas con la herramienta de andlisis
estitico de software se encuentran errores, serd devuelo inmediatamente al
proveedor sin continuar con las pruebas de calidad hasta que sean subsanadas las
mismas.

Cluedara a cargo de la OGTI la custodia de todos los entregables del proveedor; y
solamente se enviara un informe técnico a la Oficina de Abastecimiento para acreditar
la presentacion y cumplimiento de los mismos.

Firmado

digiaimdn@SENtregables estaran sujetos a revision y ratificacion por la ODSI, el cual tendra diez

Birere 410) dias calendario para aprobarlo. De existir observaciones, seran nofificadas al

;;u]rr;?-‘ymueedur mediante carta de la Oficina de Abastecimiento, las cuales deberan ser
Fecha: ﬁbﬁg@nas segun se detalla en el numeral 5.13 Recepcion y conformidad.

D55:27 0500
El desamollo de los requerimientos funcionales por parte del proveedor debera ser de
acuerdo al Backlog del Producto.

o + Informe de cumplimiento de acuerdo al cronograma
e ar definido en el Plan de Trabajo. :';itlfm - ﬁﬂp";zg
%able + Acta de Inicio del Proyecto (5.1.7.1) suscrita dentro 3
de los 5 dias calendarios, contados a partir del dia | c@lendario, contados
calendario siguiente de suscrito el contrato. a partir del dia
calendario siguiente

Eﬂaﬂmmﬁaﬁmhﬁmﬁbd&mdmhekﬂmﬂﬁméhh%md&ﬂcaykﬂm
Humanos, aplicando lo dispuesto por ef Adf. 25 defl D5, OT0-2H3-PCM y la ﬁamaﬂxspmm@m‘pfmlanaﬁm‘n‘ei
D5 [JE‘G—ED‘JE—FGM mmemmmmmmmmdemmmm
enumaarﬂne’ﬁpadem ﬁmﬂuyng:dEFenhasdeaereJ
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A, :
]

Miristerio Despacho
de Justicia Viceministerial
v Derechos Humanos de Justicia

Decenio de [a igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ano de |la unidad, la paz y el desarrolle

Direccidn General de
Asuntos Cnminologioos

« Cronograma de trabajo enviado dentro de los 30
dias calendarios, contados a partir del dia calendario
siguients de suscrito el contrato.

« Documentacion y codigo fuente del desamollo de los
requerimientos funcionales del RF01 al RFOG:

Y Wersion inicial de la especificacion Técnica
(5.1.9)

+  Archivo del Modelo de datos, en el formato del
modelador utilizado.

v Codigo fuente actualizado.

de SUscrito el
contrato.

Segundo

Entregable

+ [nforme de cumplimiento de acuerdo al cronograma
definido en el Plan de Trabajo.

« Version actualizada de Plan de Trabajo

« Version actualizada de Cronograma de trabajo

« Documentacién actualizada y codigo fuente del
desarmollo de los requerimientos funcionales, en
hase al Gltimo cronograma actualizado:
¥ Especificacion Técnica (5.1.9)
+  Archivo del Modelo de datos, en el formato del

modelador utilizado.

+ Codigo fuente actualizado.

Hasta un plazo
maximo de 30 dias
calendario, contados
a parir del dia
siguiente  de la
notificacion  de  la
conformidad del
entregable anterior’.

Firmnad
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+ Informe de cumplimiento de acuerdo al cronograma
definido &n el Plan de Trabajo.

« Version actualizada de Plan de Trabajo

= Version actualizada de Cronograma de trabajo

« Documentacién actualizada y codigo fuente del
desarrollo de los requerimientos funcionales en base
al utimo cronograma actualizado:
¥ Especificacion Técnica (5.1.9)
+ Archivo del Modelo de datos, en el formato del

modelador utilizado.

v Codigo fuente actualizado.

Hasta un plazo
maximo de 30 dias
calendario, contados
a parir del dia
siguiente  de Ia
notificacion  de  la
conformidad del
entregable anterior’

203
05

MINISTERID

Fegar

3.10:03
BE-50 0500

Cuarto
Entregable
Firmedo

E_ﬂ'l
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¥ DERECHOE
HUMARTS

+ [nforme de cumplimiento de acuerdo al cronograma
definido en el Plan de Trabajo.

« Version actualizada de Plan de Trabajo

« Version actualizada de Cronograma de trabajo

« Documentacion actualizada y codigo fuente del
desarrollo de los requerimientos funcionales en base
al utimo cronograma actualizado:
+ Especificacion Técnica (5.1.9)

Hasta un plazo
maximo de 30 dias
calendario, contados
a parir del dia
siguiente de Ia
notificacion  de  la
conformidad del

ar
EE e
151

! Los plazos de los entregables comenzaran a partir del dia siguiente de la notificacion de la conformidad del
entregable anterior, dicha notificacion sera comunicada al proveedor por el drea usuaria, a traveés de correo

electronico.

mﬂmmmmmkmdmbmmwdm de Justicia y Derechos
Humanos, aplicands lo dispuesto por el Arf. 25 def D5, O70-2043-PCM y la ﬁe.'veraﬂxspmmn Complementana final def
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chos Humanos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ano de la unidad, la paz y el desarrollo

Direccidn General de
Asuntos Criminologioos

¥ Archivo del Modelo de datos, en el formato del
modelador utilizado.
¥ Codigo fuente actualizado.

entregable anterior’

Cluinto
Entregable

Informe de cumplimiento de acuerdo al cronograma
definido en el Plan de Trabajo.
Wersion actualizada de Plan de Trabajo
Wersion actualizada de Cronograma de frabajo
Documentacion actualizada vy codigo fuente del
desarrollo de los requerimientos funcionales en base
al atimo cronograma actualizado:

¥ Especificacion Técnica (5.1.9)

¥ Archivo del Modelo de datos, en el formato del

modelador utilizado.
¥ Codigo fuente actualizado.

Hasta um plazo
maximo de 30 dias
calendanio, contados
a parir del dia
siguiente de la
notificaciéon  de  la
conformidad del
entregable anterior'

Sexto
Entregable

Informe de cumplimiento de acuerdo al cronograma
definido en el Plan de Trabajo.
Version actualizada de Plan de Trabajo
Version actualizada de Cronograma de frabajo
Documentacidn actualizada y codigo fuente del
desarrollo de los requerimientos funcionales en base
al dltimo cronograma actualizado:

+ Especificacion Técnica (5.1.9)

v Archivo del Modelo de datos, en el formato del

modelador utilizado.
¥ Codigo fuente actualizado.

Hasta um plazo
maximo de 30 dias
calendario, contados
a partir del dia
siguiente  de la
notificacion - de  la
conformidad del
entregable anterior™

HIKISTERID
DE JUSTICNA,
¥ DEFSCHODS

MINISTERID
DE JUSTICIA

Informe de cumplimiento de acuerdo al cronograma

definido en el Plan de Trabajo.

Wersion actualizada de Plan de Trabajo

Wersion final de Cronograma de trabajo

Documentacion actualizada y codigo fuente del

desarrollo de los requerimientos funcicnales (los

requerimientos funcionales restantes, en base al

Lltimo cronograma actualizado:

+ Especificacion Técnica (5.1.9)

v Archivo del Modelo de datos, en el formato del
modelador utilizado.

¥ Codigo fuente actualizado.

Hasta unm plazo
maximo de 30 dias
calendanio, contados
a parir del dia
siguiente de la
notificaciéon  de  la
conformidad del
entregable anterior'
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“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA

ey
hAindsterio Despacho
PERU | de Justicia Viceministarial
¥ Derechos Humanos de Justicia
Decenio de |a igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ao de la unidad, la paz y el desarrollo

Direccidn General de
Aszuntos Criminoldgicos

¢ [nforme de cumplimiento de acuerdo al cronograma | Hasta un plazo
definido en el Plan de Trabajo. maximo de 30 dias
AR epecintatos oo mNE1s ea ©oN €| calendaro, contados
+ Documentacion actualizada y codigo fuente del :igu?;nrther d;é d:g
desarrollo de los requerimientos funcionales ) ~,
{correspondientes a la totalidad de los notificacion de la
requerimientos Funcionales que adn no fueron conformidad del
Octavo desarrollados en los entregables anteriores): entregable anterior®-
v Especificacion Técnica (5.1.9)
Entregable 7 Archivo del Modelo de datos, en el formato del
modelador utilizado.
+  Codigo fuente.
+« (Guia de Instalacion y Configuracion. (5.1.10).
+ Documentacion complementaria. (5.1.11).
+ Acfa de capacitacion funcional (5.1.7.2).
+ Acta de capacitacion técnica (5.1.7.3).
+ [nforme del apoyo técnico para el pase a produccion.
+ Acfas de conformidad (5.1.7.4) - Acta de Aprobacion | Hasta un plazo
de Marcha Blanca. maximo de 30 dias
 Version final del codigo fuente comespondiente al | cajendario, contados
Noveno des:;rrollo de_ la t_crtalldad _de _ los requerimientos a partir del dia
funcionales (si hublese algin ajuste producto de la |~ °
Entregable Marcha Blanca). siguiente de la
« Archivo del Modelo de datos final, en el formato del | Notificacion  de  la
Firmadio modelador utilizado conformidad del
”'g'ﬁmﬂ':l_m « Actualizacidn de la documentacion (si hubiese algin | entregable anterior’
J -ET.:lSEE loca ajuste producto de la Marcha Blanca).

Arturo FAL

01HEPKET de Trabajo (los componentes detallados en el punio 5.3), debe ser actualizado

"“ﬁen cada entregable; asi mismo, debe ser entregado en el ditimo entregable con toda la

zuzﬂ%nentaci{‘m y archivos de trabajo requeridos.

09:56:44 -05'00° o .
Para el desarmmollo del Informe de cumplimiento se usara el formato “Informe
Cumplimiento *, &l mismo que sera proporcionado por la OGTIL
Nota: Se precisa que la duracion de revision y subsanacion no esta considerada en el plazo
estipulado para desarrollar el entregable. El plazo para la presentacion se inicia a partir de la
conformidad del entregable anterior. Asimismo, el contratista podria ir avanzando con las
actividades de los entregables, mientras el anterior se encuentre en proceso de revision o
subsanacion.®

7R eero 59, ADELANTOS
=cwe g entidad no brindara adelantos para el presente senvicio.
MINISTERIC: ll'Ir
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&T?‘” SUBCONTRATACION
De acuerdo con el articulo 35.4 de la Ley de Contrataciones del Estado, sefiala que:
«El contratista mantiene la responsabilidad por la ejecucion total de su contrato
frente a la entidad =, por lo que estd prohibida la subcontratacion.
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Mimisterio Dezpacho
PERU | de Justica Viceministarial Direccidn General de
y Derechos Humanos e Justicia Asuntos Criminologicos

Decenio de [a igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ano de la unidad, ka paz y el desarrollo

5.11. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION
El contrafista se obliga a mantener v guardar estricta reserva v absoluta
confidencialidad sobre todos los documentos e informaciones del MINJUSDH a los
que tenga acceso en ejecucion del presente servicio. En tal sentido, el proveedor
debera abstenerse de divulgar tales documentos e informaciones, sea en forma
directa o indirecta, a personas naturales o juridicas, salvo autorizacion expresa vy
por escrito del MINJUSDH. Asimismo, el proveedor conviene en que foda la
informacion suministrada es confidencial y de propiedad del MINJUSDH, no
pudiendo usar dicha informacion para uso propio o para dar cumplimiento a otras
obligacionas ajenas a las del presente senvicio.
Los datos de caracter personal enfregados por el MINJUSDH, v obtenidos por éstos
durante la gjecucion del servicio, Unica v exclusivamente podran ser aplicados o
utilizados para el cumplimiento de los fines del presente documento contractual.
El proveedor se compromete a cumplir con lo indicado en la Ley N°29733, Ley de
proteccion de datos personales, o norma que la sustituya.
La obligacidn de confidencialidad establecida en la presente cliusula seguird
vigente incluso luego de la culminacion del presente sernvicio, hasta por cinco (05)
anos.
El incumplimiento de lo establecido en 12 presente clausula, por parte del proveedor,
consfituye causal de resolucion del presente sernvicio, la cual se llevara a caho de
conformidad con el articule 164° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

512. PROPIEDAD INTELECTUAL
El MINJUSDH adquirird la propiedad intelectual v los derechos de autoria, uso,
explotacion y distribucion de todos los programas y mejoras de los mismos que se
creen v desarrollen como consecuencia de la ejecucion del senvicio objeto del
presente contrato. En consecuencia, el proveedor entregard al MINJUSDH toda la
Frmado documentacion técnica y de usuarios.
PERL Hﬁhwﬁﬂm era el caso que |a gjecucion y cumpllm|entc: del presente servicio, el proveedor
ouisee Hdyiese necesidad de utilizar metodologia y herramientas de software propias (o con
iyl Arturo Fiderecho a us0), el MINJUSDH adqumr“a los derechos de uso sobre los mismos y el
¥ DEABGHOS ?Eéf;z'z@éﬁ% requiera durante la ejecucion del proyecto. El MINJUSDH se abstendra de
pes7o7 E@GET copias o introducir variantes en los mismos y no permitira a terceros el acceso
al uso de dichos programas y metodologias.
Se entregara todo el codigo fuente desarrollado, pudiendo el MINJUSDH reutilizar
funciones genéricas de este proyecto en proyectos de desarrollo futuros.
i Firmado .
543. RECEPCION Y CONFORMIDAD
SR -~  La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones,
DEAGTGA | B N previo informe de conformidad técnica de 1a Oficina de Desarmrollo de Sistemas de
HUMAROS ﬁ?mﬁ Informacion e informe de conformidad funcional de la Direccion General de Asuntos
Criminolégicos. Dicho entregable, por su naturaleza al requerir efectuar prusbas,
debera ser verificado en cuanto al cumplimiento de la obligacidn solicitada, en un
plazo maximo de quince (15) dias de producida la recepcion del entregable, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

Eﬂaﬂmmaﬂm&mmmﬂedemdmbe&d'mmwam de Justicia y Derechos
Humanos, aplicandos lo dispuesto por ef A, 25 def DS, OT0-2013-PCM y la ﬁamﬂﬁpmmnﬂamfmhnaﬁrﬂ'dﬂ
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Mliristerio Despacho
PERU | de Justicia Viceministarial Direccidn General de
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Decenio de [a igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
ano de lz widad, la paz y el desarrollo

(Articulo 168. Recepcidn y conformidad - numeral 3 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado).

De existir observaciones el proveedor tendrd un plazo prudencial para su
subsanacion, en funcidn a la complejidad del bien o servicio. Dicho plazo no
podrad ser menor de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias. Si pese al plazo
otorgado, el confratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la
Entidad puede otorgar al contratista periodos adicionales para las comecciones
pertinentes y la Entidad aplicara las penalidades comespondientes.

{Articulo 188, Recepcion y conformidad - numeral 4 del Reglamento de la Ley de
Contratacionas del Estado).

En caso el proveedor incumpla injustificadamente obligaciones contractuales,
legales o reglamentarias a su cargo, pese a haber sido requerido para ello; la
Entidad podra resclver &l contrato seqln lo sefialado en el Articulo 164 — numeral
1 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

5.14. FORMA DE PAGO
El pago se realizara en nueve {9) armadas de acuerdo al siguiente detalle, previa

presentacidn del entregable, conformidad del senvicio y el comprobante de pago:

Pago Entregable % Pago
Primer Pago Primer entregahle 10% del monto total
Frmade Segundo Pago Segundo entregable 10% del monto total
= B digitalmenteper
W0 HoavtaLl | Tercer Pago Tercer entregable 10% del monto total
. QUISPE Jode
iyl Arturo FAL Cuarto Pago Cuario entregable 10% del monto total
¥ DERECHOS 20131371817 soft
HUBLAEHOE .
E;_‘;fiéﬂf S Quinto Pago Quinto entregable 10% del monto total
Sexto Pago Sexto entregable 10% del monto total
Séptimo Pago Séptimo entregable 10% del monto total

Firmado

i B2 Cctavo Pago Octavo entregable

10% del monto total

MIMIETERID: Eanip
DE JUSTICLA
¥ DERECHOS

Moveno Pago Moveno entregable

20% del monto total

HUMARDS

Mota; La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de
Servicios.

“Esta &5 una copia awenfica i demdmmenbelemmmmhmdapwﬁhhmﬁawdeﬁmtcay&rmﬂm
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~ Ministerio Despacho
PERL! | de lusticia Vicaministarial Direccidn General de
v Derechos Humanos de Justicia Asuntos Cnminologicos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres

Afo de la unidad, la

5.15. PENALIDADES
Si el provesdor no cumple con las a

estipulado, la Entidad le aplicara una
monto maximo equivalente al 10%, def

paz y el desarrollo

ctividades encomendadas dentro del plazo
penalidad por cada dia de atraso hasta un
| monto del contrato.

La penalidad se aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente

formula:
Penalidad diaria=  0.10 * Monto

F * Plazo en dia
Para plazos menores o iguales a 60 di

Para plazos mayores a 60 dias

3

ias: F =040
“F=025

La Entidad fiene derecho a exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la

obligacion.

5.16. OTRAS PENALIDADES

N Supuestos de Forma de Procedimiento
aplicacion de calculo
penalidad
El Area Usuaria, previo informe de la Oficina
General de Tecnologias de Informacion,
comunicara a la Oficina de Abastecimiento, el
) cambic de personal.
E:;"Ejrze i contratista Asimismo, mediante notificacion, via carta de

HUAYTALLA| cambia al personal | Una (01) UIT
QUSHEJe) propuesto  sin | (La penalidad
2‘313I3?%61 rcontar  con la | se

[a Oficina de Abastecimiento dirigida al
contratista, se comunicara el haber incumido
en el supuesto de penalidad contemplado en

- autorizacion por aplicara la presente tabla, dehbiendo .el contrati_sj,a
Fachal previa  de  la | ocurrencia) presentar su descargo a la Dﬁf:ma de Gestion
2023.|0.03 ; . de Inversiones, en un plazo maximo de cuatro
os:5751 -0s pdntidad. (04) dias calendario de comunicado el hecho;
lo cual de no levantar lo observado procedera
a efectuarse la aplicacion de la penalidad
comespondiente conforme  al calculo
establecido.
Mo atender .
oportunamente las 20% de 1 El Area_u‘_suaﬁa oom_un_icaré ala Dficin:_a _de
consultas o ULT por Abastecimiento, previo informe de Iaancma
reguenmiento  de ca-da- dia de General de Tecnologias de Infarmacion, la no
informacion demora atencion  oportuna  de  consultas o
efectuadas por la requerimientos de informacion.
Entidad

“Esta e5 una copia awénfica i
Hurmanos, ap‘.'cmbn'mpuedapcrerm 25 def D5 O70-

ﬁmdmbeﬂmaﬂnﬁdameﬂhhﬂmadehﬂcmyﬂuﬁhm
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Despache
Viceministerial Direccidn General de
e Justicia Asuntos Criminoldgioos

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ano de la unidad, la paz y el desarrcllo
Mediante notificacion, via caria de la Oficina de Abastecimiento dirgida al
confratista, se comunicard el haber incurrido en el supuesto de penalidad
contemplado en |a presente tabla, debiendo el contratista presentar su descargo en
un plazo maximo de cuatro (04) dias calendario de comunicado el hecho; 1o cual de
no levantar lo observado procedera a efectuarse la aplicacion de la penalidad
comespondiente conforme al calculo establecido

517. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El Contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los

sernvicios ofertados por un plazo no menor de un (01) afio contado a partir de la
finalizacion y de la Gltima conformidad del servicio, de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 173° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

5.18. CLAUSULA ANTICORRUPCION

Conforme a lo establecido en los articulos 32 y 40 de la Ley, todos los contratos

incorporan clausulas anticomupeion, bajo sancion de nulidad. Dichas clausulas

tienen el siguiente contenido minima:

a) La declaracion y garantia del contratista de no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los
arganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7, ofrecido,
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier heneficio o
incentiva ilegal en relacién al contrato.

b) La obligacion del contratista de conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad v de no

Firmade  cometer actos ilegales o de corrupcidn, directa o indirectamente o a fravés de
iﬁ PERU ‘:l'g::lmﬂ% socios, accionistas, paricipacioncitas, integrantes de los drganos de
QUISPE Jose 2dministracidn, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
el Arturo FAU pergonas vinculadas a las que se refiere el articulo 7.
B i:lg;f 1ﬁl‘a§umpmmim del contratista de: i) comunicar 2 las autoridades competentes,
0058130502 manera directa y oportuna, cualguier acto o conducta ilicita o corrupta de la
que tuviera conocimiento; v i) adoptar medidas técnicas, organizativas yo de
personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en estas clausulas, durante

o

ﬁ PERU la gjecucion contractual, da el derecho a la Entidad cormespondiente a resolver
automaticamente y de pleno derecho el contrato, bastando para tal efecto que la

eriirid Entidad remita una comunicacion informando que se ha producido dicha

s A resolucion, sin perjuicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiera lugar.

Decreto Supremo N°344-2018-EF Art. 138 4. impedimento por Practicas Corruptas.
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P . !
Mirdsterio Detpad
o 8 PERU de Justicia iceministerial Direccidn General de
v Derechos Humanos de Justicia Asuntos Criminologicos

Decenio de [a igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
ano de la unidad, la paz v el desarrollo

519, MODALIDAD DE EJECUCION CONTRACTUAL Y SISTEMA DE
CONTRATACION
Mo Aplica v Suma Alzada

6. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Mo aplica
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Mo aplica
B.2 INFEAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Mo aplica

B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:

Un (01) Jefe de proyecto

Profesmnal tltulado en Ia carrera de Lngem;a—deéistemas—we—mgemena—de

MQemeFa—de—EstaQSHea—e—HmFmanea—y#e—mgemena—desm“ Ingenlerla de
Sistemas o Ingenieria de Sistemas de Informacién o Ingenieria Informatica o
Ingenieria de Software o Ciencias de la Computacién o Ingenieria Industrial o
Ingenieria de Sistemas e Informatica o Ingenieria de Sistemas Empresariales o
Ingenieria Industrial y de Sistemas o Ingenieria de Computacion y de Sistemas o
Ingenieria de Tecnologias de Informacion o Ingenieria de Computacion o Ingenieria
Informética y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o Ingenieria de
Computacion e Informéatica o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria de
Sistemas y Computo o Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacion. 7°

Dos (02) Analistas de Sistemas

Bachlller en Ia carrera de Lngeme#a—deé&stemas—;#e—#@emena—deéeﬁh#a#e—y#e

Ingenlerla de Slstemas o}
Ingenieria de Sistemas de Informacion o Ingenlena Informética o Ingenieria de
Software o Ciencias de la Computaciéon o Ingenieria Industrial o Ingenieria de
Sistemas e Informatica o Ingenieria de Sistemas Empresariales o Ingenieria
Industrial y de Sistemas o Ingenieria de Computacion y de Sistemas o Ingenieria
de Tecnologias de Informacion o Ingenieria de Computacién o Ingenieria
Informéatica y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o Ingenieria de
Computacion e Informatica o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria de
Sistemas y Cémputo o Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacion?2

8 Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

 En cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.A.C.

L Se Suprime en cumplimiento a la absolucion N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
ALTO Il S.A.C.

2 En cumplimiento a la absolucién N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
S.A.C.
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Cuatro (04) Analistas programadores

Sistemas o Ingenieria de Sistemas de Informacion o Ingenieria Informatica o
Ingenieria de Software o Ciencias de la Computacién o Ingenieria Industrial o
Ingenieria de Sistemas e Informatica o Ingenieria de Sistemas Empresariales o
Ingenieria Industrial y de Sistemas o Ingenieria de Computacion y de Sistemas o
Ingenieria de Tecnologias de Informacion o Ingenieria de Computacion o Ingenieria
Informatica y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o Ingenieria de
Computacién e Informatica o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria de
Sistemas y Coémputo o Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacién o
Profesional Técnico en la carrera de computacién e informatica y/o software. 74

Acreditacion:

El Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller sera verificado por el comité de
seleccién en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales
en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacidon Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/
o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio
de Educacion a través del siguiente link: https:/titulosinstitutos.minedu.gob.pe/,
segun corresponda.

Importante para la Entidad

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del
personal clave, asi como el nombre de la universidad o institucion
educativa que expidi6 el grado o titulo profesional requerido.

En caso el Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller y/o el Titulo de institucion
tecnoldgica no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

B.3.2

CAPACITACION

Requisitos:

Un (01) Jefe de proyecto: Debera contar con un minimo de horas lectivas o
académicas’ en:

- Gestion de Proyectos o Gerencia de Proyectos (90 horas)
- Gestion de Proyectos con Metodologias Agiles (24 horas)

Dos (02) Analistas de Sistemas: Debera contar con un minimo de horas lectivas
0 académicas’® en:

- Gestidn y/o modelamiento de procesos (20 horas)

- RUPyUML (20 horas) (se aceptaran los cursos de RUP y UML por separado,
siempre y cuando la suma de ambos sea el minimo requerido de 20 horas)””

- Metodologias agiles. (20 horas)

S.A.C.

S.A.C.

S.A.C.

8 Se Suprime en cumplimiento a la absolucién N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO
4 érl;TcOurlr:pSIiJr:i.e?ﬁto a la absolucién N° 01 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I
> En cumplimiento a la absolucion N° 02 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO Il
6 En cumplimiento a la absolucion N° 02 de la consulta formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I

7 En cumplimiento a la absolucién N° 24 de la consulta formulada por el participante AGILE SOLUTIONS SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA
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Cuatro (04) Analistas programadores: Debera contar con un minimo de horas
lectivas o académicas’® en:

- Lenguaje de programacion Java (48 horas)

- Base de datos Oracle y/o SQL Server y/o PL/SQL u otra base de datos
relacional” (48 horas)
(se aceptaran los cursos de Base de Datos Oracle por separado, siempre y
cuando la suma de ellos sea el minimo requerido de 48 horas)®&°

- Metodologias &giles (20 horas)

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS y/o CERTIFICADOS y/o
DIPLOMAS, seguln corresponda.

* se aceptaran capacitaciones en plataforma elearning y capacitaciones internas
realizadas por el contratista.!

Importante

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de
postgrado, considerando que cada crédito del curso que acredita la
capacitacion equivale a dieciséis horas lectivas, segun la normativa de la
materia.

B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:

Un (01) Jefe de proyecto

Debera contar con una experiencia minima de cinco (05) afios, como jefe, Gerente,
Coordinador o Gestor de Proyectos de Desarrollo de Software.

Dos (02) Analistas de Sistemas

Debera contar con una experiencia minima de cinco (05) afios, como Analista de
Sistemas y/o Analista de Software y/o Lider técnico de proyectos de desarrollo de
software.

Cuatro (04) Analistas programadores

Debera contar con una experiencia minima de cuatro (04) afios como analista
programador o desarrollador de software con plataforma Java y/o frameworks

SpringBoot, Spring JDBC/Mybatis, React.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo
del tiempo de dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

78

79

80

81
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S.A.C.
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e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y
apellidos del personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la
prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion, el nombre
de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emision
y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo
de la experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar
los dias se debe considerar el mes completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a
veinticinco (25) afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral
los documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia.
En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la
denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella
prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que realizé el personal corresponden con la funcion propia del cargo o
puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
L Requisitos:

¥ DERECHOS . .
HUMANGS El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S

1°600,000.00 {un milldn quinientos mil y 00/100 soles) por la contratacion de
senvicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (08)
afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
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Firmado

la fecha de la conformidad o emisidn del comprobante de pago, segin
comesponda.

Se consideran senvicios similares a los siguisntes: Servicio de desarrollo de
software en general.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i)
contratos u ordenes de servicios, v su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental
y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualguier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago?,
comespondiente a un maximo de veintz (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una
sola contratacion, se debe acreditar que cormesponden a dicha contratacion; de lo
contrario, se asumira que los comprobantes acreditan contrataciones
independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte
(20) primeras confrataciones indicadas en el Anexo N° 8 refenido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de senvicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera
como experiencia la parte del confrato gue haya sido gjecutada a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
comespondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En Ios Casos que se acredite experiencia adguirida en consorcio, debe presentarse

) digitalmef
PERI] HUMTALJE promesa de consorcio o el conirato de consorcio del cual se desprenda

S TER QUISPE Jd-fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumid en el contrato
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£
A [ Despacha
PERU de Justicia Viceministerial Direccidn General de
v Derechos Humanos de Justicia Azuntos Caminologicos

Decenio de [a ipualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ano de la unidad, la paz y &l desarrolle

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion
convocados antes del 20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la
Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al
porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio.
En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion
se presumird que las ohligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia
comesponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por
recrganizacion societaria, debiendo acompafiar la documentacion sustentatoria
comespondiente.

35i el postor acredita expenencia de una persona absorbida como consecuencia de
una reorganizacion societaria, debe presentar adicionalments el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda exiranjera, debe indicarse el tipo de
cambio de venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros v AFP
comespondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
senvicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun comesponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar v presentar el Anexo N°® 8
referido a la Experiencia del Postor en |a Especialidad.

Importante
Firmado
digitalmene par Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
HUAYTALLA documentos presenfados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
QUISPE Josg senfido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto
Artura FAL! contractual no coincida lfteralmente con el previsto en las bases, se deberd validar Ia

?::Sf:ﬂ'; 3;;‘:}': expenencia si las actividades gue efecuto el posfor corresponden a la experiencia

ie00a0-okpe  TEQUErida.

# [En el caso de consorcios, solo s2 considera la experiencia de aquellos integrantes

Firmata gue se hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, 8 ejecutar ef objefo
E{g materia de la convocatora, conforme a la Directiva “Participacicn de Provesdores en
e Consorcic en las Contrataciones del Estado”
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3.2,

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

REQUISITOS DE CALIFICACION

B.3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

Un (01) Jefe de proyecto

LngmeHMHdHSLHaLSZ Ingenlerla de Slstemas (o] Ingenlerla de Slstemas de Informacmn (o] Ingenlerla
Informatica o Ingenieria de Software o Ciencias de la Computacion o Ingenieria Industrial o Ingenieria
de Sistemas e Informatica o Ingenieria de Sistemas Empresariales o Ingenieria Industrial y de Sistemas
o Ingenieria de Computacion y de Sistemas o Ingenieria de Tecnologias de Informacién o Ingenieria
de Computacién o Ingenieria Informatica y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o
Ingenieria de Computacion e Informética o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria de
Sistemas y Cémputo o Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacién. 8

Dos (02) Analistas de Sistemas

Lndustnal-g“ Ingenlerla de Slstemas o] Ingenlerla de Slstemas de Informacmn (o] Ingenlerla Informatlca
o Ingenieria de Software o Ciencias de la Computacion o Ingenieria Industrial o Ingenieria de Sistemas
e Informatica o Ingenieria de Sistemas Empresariales o Ingenieria Industrial y de Sistemas o Ingenieria
de Computacion y de Sistemas o Ingenieria de Tecnologias de Informacién o Ingenieria de
Computacién o Ingenieria Informatica y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o
Ingenieria de Computaciéon e Informética o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria de
Sistemas y Computo o Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacion8®

Cuatro (04) Analistas programadores

se#wape% Ingenieria de Slstemas (o] Ingenlerla de Slstemas de Informamon o] Ingenlerla Informatlca o]
Ingenieria de Software o Ciencias de la Computacion o Ingenieria Industrial o Ingenieria de Sistemas
e Informatica o Ingenieria de Sistemas Empresariales o Ingenieria Industrial y de Sistemas o Ingenieria
de Computacion y de Sistemas o Ingenieria de Tecnologias de Informacion o Ingenieria de
Computaciéon o Ingenieria Informatica y de Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o
Ingenieria de Computacién e Informética o Ingenieria de Estadistica e Informética o Ingenieria de
Sistemas y CoOmputo o Ingenieria de Sistemas y tecnologia de la informacion o Profesional Técnico en
la carrera de computacién e informatica y/o software. 87

Acreditacion:

El Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller sera verificado por el comité de seleccion en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
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Ministerio de Educacién a través del siguiente link: https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segin
corresponda.

Importante para la Entidad

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como
el nombre de la universidad o institucion educativa que expidié el grado o titulo profesional
requerido.

En caso el Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller y/o el Titulo de institucién tecnoldgica no se
encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin
de acreditar la formacion académica requerida.

B.3.2

CAPACITACION

Requisitos:

Un (01) Jefe de proyecto: Debera contar con un minimo de horas lectivas o académicas® en:

- Gestion de Proyectos o Gerencia de Proyectos (90 horas)
- Gestion de Proyectos con Metodologias Agiles (24 horas)

Dos (02) Analistas de Sistemas: Debera contar con un minimo de horas lectivas o académicas®® en:

- Gestion y/o modelamiento de procesos (20 horas)
- RUP y UML (20 horas)
- Metodologias agiles. (20 horas)

Cuatro (04) Analistas programadores: Deberd contar con un minimo de horas lectivas o
académicas® en:

- Lenguaje de programacién Java (48 horas)

- Base de datos Oracle y/o SQL Server y/o PL/SQL u otra base de datos relacional®® (48 horas).
(se aceptaran los cursos de Base de Datos Oracle por separado, siempre y cuando la suma de
ellos sea el minimo requerido de 48 horas)®?

- Metodologias agiles (20 horas)

Acreditacion:

Se acreditard con copia simple de CONSTANCIAS y/o CERTIFICADOS y/o DIPLOMAS, segun
corresponda.
* se aceptaran capacitaciones en plataforma elearning y capacitaciones internas realizadas por el
contratista.®

Importante

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacién equivale a dieciséis horas
lectivas, seglin la normativa de la materia.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
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Requisitos:
Un (01) Jefe de proyecto

Debera contar con una experiencia minima de cinco (05) afios, como jefe, Gerente, Coordinador o
Gestor de Proyectos de Desarrollo de Software.

Dos (02) Analistas de Sistemas

Debera contar con una experiencia minima de cinco (05) afios, como Analista de Sistemas y/o Analista
de Software y/o Lider técnico de proyectos de desarrollo de software.

Cuatro (04) Analistas programadores
Debera contar con una experiencia minima de cuatro (04) afios como analista programador o
desarrollador de software con plataforma Java y/o frameworks SpringBoot, Spring JDBC/Mybatis,

React.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,500,000.00 (Un millén
quinientos mil con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de desarrollo de software en general.
Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya

cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
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acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periédica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se ceiiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

94

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir
ello equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha
sido cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado”
0 ‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual
debiera reconocerse la validez de la experiencia”.
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Importante

e Si como resultado de una consulta u observacidon corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal ) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelaciéon de las ofertas, se

considera lo siguiente:

FACTOR DE EVALUACION

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
ASIGNACION

A. | PRECIO

Evaluacion:

Se evaluard considerando el precio ofertado por el
postor.

Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

La evaluacién consistira en otorgar el maximo
puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
a las demés ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente formula:

Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

(100) puntos

PUNTAJE TOTAL

100 puntos®

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

% Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL
NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal
en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° o ], con domicilio legal en
[ ],inscritaenlaFichaN°®[........................... ]AsientoN°[............... ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado
por su Representante Legal, [.........c.coooiiiiiiiiiiinnnnnnn. I, con DNIN® [.oooiiiniiinnenie ], segun
poder inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas
Juridicas de la ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA
en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.....ccevenennn.n. ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para
la contratacién de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte,
inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente,
asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio
materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGQO®%

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR
MONEDA], en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS
PERIODICOS], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

% En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del
CONTRATISTA dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad
de los servicios, siempre que se verifiqguen las condiciones establecidas en el contrato para ello,
bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o
fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo
establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su
Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASOQO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacion
u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucién, se debe consignar lo
siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de [............ ], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar alas bases o eliminar, segin corresponda.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia
incondicional, solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento,
a favor de LA ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQO], a través de la [INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida
por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos peridédicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe

efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nUmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

. ° G /w’ =
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a través de la [INDICAR EL TIPO DE ~GARANTI'A PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO
DEL DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que
debe mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

o “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nUmero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal @) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las
hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a)
del numeral 155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente
el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho
(8) dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo
para subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede
otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este
supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para
subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con
las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que
corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el
Estado en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la
Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

~—Lmeaanonsabilidac.del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS,
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NO MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA
ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso, de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como
justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos
de ningun tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel
cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié
ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para
otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del
articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su
Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo
165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir
los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta
la aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento
diere lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION
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EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado
o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al
contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; vy ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibiciéon de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o
gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demdas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda,
y demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIASY’
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro
del plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue
a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre
nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento
de su natificacion, segin lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION

CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen
durante la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ieeiceeeineesineennneen |

% De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando
las controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con
00/100 soles (S/ 5 000 000,00).
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DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL
POSTOR GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las
partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al
[CONSIGNAR FECHA].

‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”

Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales®8.

% Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en
la localidad de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N°
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta
a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MY PE® Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios®

N

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2)
dias hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

9 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la

seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y
se tendré en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

100 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item

no supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden
de servicios.
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La notificacién dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE
DEL CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que
la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MY PE201 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MY PE102 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MY PE203 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

101 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web

del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el
link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la
buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel
cumplimiento, segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

102 1bidem.

103 1bidem.

Guillermo Luis FAU
MINISTERIO
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Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios!®*

N

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2)
dias habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

104 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item

no supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden

de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii.  Notener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las
disposiciones del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de
Represién de Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

vi. Serresponsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

Guillermo Luis FAU
MINISTERIO
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases
y demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccién especifica de las bases y los
documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

0 r oy A Firmado digitalmente
& ';;.\ /V 8 L& por CHAVARRI PEREYRA
¢ et |, RSN Guillermo Luis FAU
b MAEEA 20131371677 soft

R Fecha: 2024/02/07

HUMANOS




MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente
procedimiento de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuln, segln corresponda

Firmado digitalmente

por CHAVARRI PEREYRA
Guillermo Luis FAU
20131371617 soft

Fecha: 2024/02/07

PERU

MINISTERIO
DE JUSTICIA-
Y DERECHOS

HUMANOS 108.39-0000




MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el
lapso que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcién y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal coman en [........cccccevvvieeennns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las
siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL  [%]

L CONSORCIADO 1] 105
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
> OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL  [%]

CONSORCIADO 2] 106

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

105 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin
decimales.

106 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin
decimales.
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS \
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA

POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

TOTAL OBLIGACIONES 1009107

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad
Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.

107 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del

Cconsorcio.
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS \
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta
es la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales
conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia
sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna
exoneracion legal, no incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

Importante para la Entidad

* En caso de procedimientos segun relacion de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion

principal y las prestaciones accesorias”.
Incluir o eliminar, segln corresponda
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS
“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / O/S / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA FACTURADO
[+] 111
A CRIENE CONTRATO | COMPROBANTEDE |~ ~p s DE SEREL |PROVENIENTEHO pE:| VMONEDA | IMPORTE CAMB'SZ ACUMULADO
PAGO N VENTA i
CASO1 3
1
2
3
4

108

109

110

111

112

113

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacioén sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusién como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cLewte | OBIETODEL | CoUTRoiNTEDE | CONTRATO|CONFORMIDAD) _ EXPERENCIA | \ionepa | impoRTE: | CAMEID |FACTURADO
PAGO CASOL VENTA 113
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
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HUMANOS

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS

“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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( MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1 — BASES INTEGRADAS
“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln
corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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