
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2023-ESSALUD/RAHZ-1

Bien
ADQUISICION DE LOS DISPOSITIVOS MEDICOS PARA LA ESPECIALIDAD DE OTORRINO (AUDIFONOS)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PANDURO ASOCIACION DE EXPORTACION S.A.

20160373033 31/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:18:22

¿Los documentos y condiciones establecidas en el numeral 6.1 deben incluirse en las ofertas?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 - 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE PRECISA QUE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS SON DE PRESENTACION OBLIGATORIA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
SE PRECISA QUE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS SON DE PRESENTACION OBLIGATORIA.
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2023-ESSALUD/RAHZ-1

Bien
ADQUISICION DE LOS DISPOSITIVOS MEDICOS PARA LA ESPECIALIDAD DE OTORRINO (AUDIFONOS)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PANDURO ASOCIACION DE EXPORTACION S.A.

20160373033 31/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:18:22

En el apartado ¿presentación de muestra¿ incluyen, en la parte final, una NOTA que señala que en el caso el comité
determine que el costo o exigencia de la presentación de muestra impide o ponga en riesgo la finalidad de la contratación
es se podrá eximir de dicha exigencia.
Al respecto, la presentación de dos (2) muestras representa un elevado costo no solo respecto del valor del producto sino
también genera costos e inconvenientes el trasladarlos hasta Huaraz y luego, al pedir su devolución, recogerlos.
En ese sentido, con la finalidad de no perjudicar la libre concurrencia y dado el costo que implica ¿podría confirmar que
no es obligatorio presentar muestras?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico - - 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE PRECISA QUE NO SE REQUIERE LA PRESENTACION DE MUESTRAS.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
SE PRECISA QUE NO SE REQUIERE LA PRESENTACION DE MUESTRAS.
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2023-ESSALUD/RAHZ-1

Bien
ADQUISICION DE LOS DISPOSITIVOS MEDICOS PARA LA ESPECIALIDAD DE OTORRINO (AUDIFONOS)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PANDURO ASOCIACION DE EXPORTACION S.A.

20160373033 31/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:18:22

Como parte de la información que debe contar el certificado de análisis se incluyen las siguientes:  Número de Lote  y
Fecha de vencimiento
Los audífonos (a diferencia de las medicinas o de la mayoría de dispositivos médicos) no tienen fecha de vencimiento y
tampoco cuentan con número de lote sino que se identifican individualmente con un número de serie.
¿Podría precisar que aceptará que en el certificado de análisis se indique el número de serie en lugar del número de lote
y que no es necesario que figure la fecha de vencimiento?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico - d 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACLARA QUE SE DEBE  PRECISAR EL NUMERO DE SERIE Y NO ES NECESARIO LA FECHA DE VENCIMIENTO.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
SE ACLARA QUE SE DEBE  PRECISAR EL NUMERO DE SERIE Y NO ES NECESARIO LA FECHA DE
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2023-ESSALUD/RAHZ-1

Bien
ADQUISICION DE LOS DISPOSITIVOS MEDICOS PARA LA ESPECIALIDAD DE OTORRINO (AUDIFONOS)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PANDURO ASOCIACION DE EXPORTACION S.A.

20160373033 31/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:18:22

Se establece como plazo de entrega 3 días calendario después de notificada la orden de compra.
Entenderá que para la entrega se requiere la adecuación previa del producto conforme a las exigencias de logotipo y
rotulado exigidos en las bases, exigencias que no pueden ser implementadas en tan corto tiempo.
Un plazo de 3 días solo permite la participación de empresas de la localidad discriminando a proveedores de otras
ciudades y como consecuencia de ello limitan la posibilidad de obtener la oferta más ventajosa.
En ese sentido, con la finalidad de generar un escenario de competencia real ¿podría ampliar el plazo de entrega a 7 días
calendarios contados desde el día siguiente de notificada la orden de compra?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.9 - 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE PRECISA QUE SE AMPLIA EL PLAZO DE ENTREGA A 7 DIAS CALENDARIOS CONTADOS DESDE EL DIA
SIGUIENTE DE NOTIFICADA LA ORDEN DE COMPRA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
SE PRECISA QUE SE AMPLIA EL PLAZO DE ENTREGA A 7 DIAS CALENDARIOS CONTADOS DESDE EL DIA
SIGUIENTE DE NOTIFICADA LA ORDEN DE COMPRA.
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2023-ESSALUD/RAHZ-1

Bien
ADQUISICION DE LOS DISPOSITIVOS MEDICOS PARA LA ESPECIALIDAD DE OTORRINO (AUDIFONOS)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PANDURO ASOCIACION DE EXPORTACION S.A.

20160373033 31/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:18:22

Se requiere lo siguiente: a la entrega de cada audífono debe realizarse la calibración respectiva para su adecuado
funcionamiento por el usuario del dispositivo.
Entenderá que el día que se hace la entrega es materialmente imposible realizar la adecuación del dispositivo a cada
usuario.
En ese sentido, con la finalidad de establecer un orden tanto para la entidad como para el contratista ¿podría establece
que durante la ejecución del contrato el contratista remitirá a la Entidad un cronograma de atención según la cantidad de
pacientes establecido por EsSalud a fin de ejecutar las adecuaciones de los audífonos, previa conformidad de EsSalud?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico - - 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que se establecerá que durante la ejecución del contrato  el contratista remitirá a la Entidad un cronograma de
atención según la cantidad de pacientes establecido por EsSalud a fin de ejecutar las adecuaciones de los audífonos
previa conformidad de EsSalud.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa que se establecerá que durante la ejecución del contrato  el contratista remitirá a la Entidad un cronograma de
atención según la cantidad de pacientes establecido por EsSalud a fin de ejecutar las adecuaciones de los audífonos
previa conformidad de EsSalud.
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2023-ESSALUD/RAHZ-1

Bien
ADQUISICION DE LOS DISPOSITIVOS MEDICOS PARA LA ESPECIALIDAD DE OTORRINO (AUDIFONOS)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PRO MEDICAL PERU S.A.C.

20605879901 31/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:43:27

EN LAS BASES
ANEXO A
OBSERVACIÓN
La s entregas estarán sujetas al requerimiento por el área usuaria según cantidades y medidas de decibeles.

OBSERVACIÓN
Se solicita que el comité de selección sirva confirmar si el requerimiento total de las 235 und será en una sola entrega, y
se ceñirá a la medida de decibles de acuerdo a lo indicado en las EETT Homologadas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap III Anexo A 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ART 2° LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación.
Se precisa que el requerimiento debe ceñirse según lo indicado en el anexo A y las especificaciones técnicas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se acoge la observación.
Se precisa que el requerimiento debe ceñirse según lo indicado en el anexo A y las especificaciones técnicas.
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2023-ESSALUD/RAHZ-1

Bien
ADQUISICION DE LOS DISPOSITIVOS MEDICOS PARA LA ESPECIALIDAD DE OTORRINO (AUDIFONOS)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PRO MEDICAL PERU S.A.C.

20605879901 31/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:43:27

DE LAS BASES
Presentación de dos muestras

OBSERVACIÓN

Por lo expuesto, se solicita al Comité de Selección, que teniendo en consideración que el ITEM 4 es un material que es
delicado y que por su movimiento o mal uso podría deteriorarse; es preciso solicitar y en aras de proteger los principios
de economía y razonabilidad de suprimir el requerimiento de presentar las muestras.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III g 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ART 2° LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación.
No se requerirá la presentación de muestras.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se acoge la observación.
No se requerirá la presentación de muestras.
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2023-ESSALUD/RAHZ-1

Bien
ADQUISICION DE LOS DISPOSITIVOS MEDICOS PARA LA ESPECIALIDAD DE OTORRINO (AUDIFONOS)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PRO MEDICAL PERU S.A.C.

20605879901 31/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:43:27

DE LAS BASES
Se consideran bienes similares a los audífonos para Hipoacusia en general

OBSERVACIÓN
Se solicita al Comité de Selección que con el fin de fomentar la pluralidad e postores quede de la siguiente maneras:

Se consideran bienes similares al material médico para otorrinolaringología en general.´

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap III S/L 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ART 2° LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación.
Se consideran bienes similares al material médico para otorrinolaringología.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se acoge la observación.
Se consideran bienes similares al material médico para otorrinolaringología.
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